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SECRETARIA DE ESTADO
DOS TRANSPORTES E

OBRAS PUBLICAS
- SETOP -

AVISO DE INEXIGIBILIDADE
DE LICITACAO
Processo N° 64496627

A SECRETARIA DE ESTADO DOS
TRANSPORTES E OBRAS PUBLI-
CAS comunica a inexigibilidade de
licitagdo para contratagdo do Jor-
nal Folha de S&o Paulo, objetivan-
do a contratagdo de servigo de
assinatura de um jornal impresso
de circulagdo nacional, com fulcro
no art. 25, caput, da Lei n° 8666/
93.
Valor Anual: R$1.271,80 (hum
mil, duzentos e setenta e um
reais e oitenta centavos)
Dotagdo orcamentaria:
Programa de Trabalho
26122080024400000 - Administra-
gdo da Unidade, Elemento de des-
pesa: 3.3.90.39.00 - Outros Ser-
vigos de Terceiros Pessoa Juridica
Fonte de Recursos: 0101 plano in-
terno 2440FI5099

Vitéria, 10 de janeiro de 2014.

Fabio Ney Damasceno
Secretario de Estado
dos Transportes e Obras Publicas
Protocolo 7467

Resumo de Ordem de
Fornecimento n° 002/2014
Ata de Registro de Pregos: N©

007/2014 - SEGER
CONTRATANTE: Secretaria de
Estado dos Transportes e Obras
Plblicas - SETOP
CONTRATADA: Ativa Comércio
Ltda - ME.
OBJETO: Fornecimento de AGU-
CAR; CR'ISTAL BRANCO; EMBALA-
GEM PLASTICA ORIGINAL; UNI-
DADE DE FORNECIMENTO: SACO
5 QUILOGRAMAS KG.
VALOR UNITARIO: R$ 7,91 (sete
reais e noventa e um centavos)
VALOR TOTAL: R$ 791,00 (sete-
centos noventa e um reais).
RECURSOS ORCAMENTARIOS:
Programa de Trabalho
103510126122080024400000 -
Administracdo da Unidade, Natu-
reza da Despesa 3.3.90.30.00- Pla-
no Interno 2440FI0199 - Material
de Consumo, Fonte 0101.
PROCESSO: 63280264/2014
Vitéria, 21 de janeiro de 2014.

FABIO NEY DAMASCENO
SECRETARIO DE ESTADO DOS
TRANSPORTES E OBRAS
PUBLICAS - SETOP

Protocolo 7485

Companhia de Transportes

Urbanos da Grande Vitoria
- CETURB -

AVISO DE BLOQUEIO
CAUTELAR DE PASSE LIVRE
Comunicamos o bloqueio cautelar
do cartdo de passe livre n°© 01.281,
emitido em nome de Marcos Alem

Araljo Teixeira, para apuragdo de
indicios de irregularidades no uso
do mesmo, na forma do artigo 11
da Lei Complementar n° 213/01.
Vitéria, 21 de janeiro de 2014

LEO CARLOS CRUZ
Diretor Presidente
Protocolo 7663

Departamento de Estradas
e Rodagem do Estado

do Espirito Santo
-DER/ES -

INSTRUGAO DE SERVICO
N.© 012 - P,
DE 16 DE JANEIRO DE 2014.

A DIRETORA-GERAL DO DEPAR-
TAMENTO DE ESTRADAS E RO-
DAGEM DO ESTADO DO ESPIiRI-
TO SANTO - DER - ES, no uso
das atribuigdes que lhe confere a
Lei Complementar N.° 381, de 28
de fevereiro de 2007, publicada no
Diario Oficial do Estado em 1.9/3/
2007, e tendo em vista o contido
no Processo Administrativo N.°
64988473.

RESOLVE:

Art. 1.2 - Excluir a servidora Li-
via Martins Patuzzo Faccin da Ins-
trugdo de Servigo n.° 002-P, de 2/
1/2014, publicada no Diario Ofici-
al do Estado - DIO/ES em 8/1/
2014.

Art. 2.° - Incluir a servidora Lo-
rena Ribeiro Corréa Campagnaro
na Instrugdo de Servigo n.° 002-P,
de 2/1/2014, designando-a para
exercer a funcdo de Presidente da
Comissdo Permanente de Estagio
Probatério - CAEP, em consonan-
cia com o disposto no Decreto n.°
2554-R, de 28 de julho de 2010,
publicado no Diario Oficial do Es-
tado - DIO/ES em 29/7/2010

Vitéria/ES, 16 de janeiro de 2014

ENG. TEREZA MARIA
SEPULCRI NETTO CASOTTI
Diretora-geral do DER-ES
Protocolo 7317

EXTRATO DA ORDEM DE
FORNECIMENTO DE PRODUTOS
N° 001/2013.

Ref.: Ata de Registro de Pregos SEP
n® 002/2012 - Pregé&o Eletrénico
n® 005/2013. Processo SEP N°:
61748692. Processo DER-ES n°
65082982. Contratante: DER-ES
Contratada: OLIMPICA COMER-
CIO E SERVICOS ALIMENTICIOS
LTDA-ME. Objeto: Fornecimento
de coffee break/coquetel - cate-
goria 02 no dia 28/01/2014 para
70 pessoas.

Valor total: R$ 1.703,10. Dota-
¢do Orgcamentaria: Atividade:
26.122.0800.2450 Elemento de

Despesa: 3.3.90.30.00 para o
exercicio de 2014. Assinatura:
17/01/2014.

Protocolo 7474

Vitéria (ES), Quarta-feira, 22 de Janeiro de 2014

Departamento Estadual de Transito

- DETRAN -

INSTRUGAO DE SERVIGO N N°. 04 DE 21 DE JANEIRO DE 2014.

O DIRETOR GERAL DO DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO
DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO - DETRAN|ES, no uso da atribui-
cdo que lhe confere o art. 79, inciso I, alinea “a” do Decreto n. © 593-N,
de 28.01.00, publicado em 28.12.01, com base nos artigos 269 e 271
da Lei n. © 9.503, de 23.09.97, que instituiu o Cédigo de Transito Brasi-
leiro - CTB,

CONSIDERANDO que as atribuigdes dos Departamentos Estaduais de
Trénsito encontram-se estabelecidas pela Lei Federal n° 9.503, de 23
de setembro de 1997, que instituiu o CTB, em especial nos dispositivos
contidos nos artigos 22, I, V, VI e VII; 271 e 328;

CONSIDERANDO a disposigao prevista no inciso II do artigo 269 do
CTB, que estabelece que a autoridade de transito ou seus agentes, na
esfera das competéncias e dentro de sua circunscrigdo, devera adotar
a medida administrativa de remogdo quando constado infragdes de tran-
sito na forma definida nos Capitulos XV e XVII do CTB;
CONSIDERANDO que o artigo 271 do CTB dispde que o veiculo sera
removido para o depdsito fixado pelo érgdo ou entidade competente,
com circunscrigdo sobre a via, e que a restituicdo destes veiculos sé
ocorrerd mediante o pagamento das multas, taxas e despesas com
remocdo e estada, além de outros encargos previstos na legislacdo
especifica;

CONSIDERANDO o disposto na LEI 9090/2008 que Institui normas para
licitagbes na Administracdo Plblica Estadual, visando a desburocratiza-
cdo nas aquisicdes publicas, e dispde sobre o credenciamento, em con-
formidade com o Programa Estadual de Desburocratizagdo.
CONSIDERANDO o decreto N° 3505-R, DE 20 DE JANEIRO DE 2014,
publicado no diario oficial em 21 de Janeiro de 2014, que disciplina as
atividades de remogdo, depdsito, guarda e liberagdo de veiculos au-
tomotores no ambito do Estado, removidos por inobservancia a legisla-
gdo de transito, conferindo maior rigor ao processo de fiscalizagdo dos
credenciados, e estabelecer as atribuigBes distintas a todos os 6rgdos
do Poder Publico Estadual, envolvidos no desempenho das fungGes cor-
relatas.

RESOLVE:

Estabelecer normas para o credenciamento de empresas responsaveis
pela prestagdo de servigo de remogdo, depdsito, guarda e liberagdo de
veiculos automotores no ambito do Estado do Espirito Santo, removi-
dos por inobservancia a legislagdo de transito, e conferir maior rigor ao
processo de fiscalizagdo dos credenciados junto ao DETRAN|ES.

TiTULO I
DO OBJETO
PRESTAGCAO DE SERVICOS DE REMOCAO, DEPOSITO, GUARDA
LIBERACAO DE VEICULOS AUTOMOTORES

CAPiTULO I

DAS CONSIDERAC("')ES GERAIS
Art. 1°. A atividade de prestacdo de servicos de remocédo, depdsito,
guarda e liberagdo de veiculos automotores em decorréncia de infrin-
géncia a legislagdo de tréansito, e dos veiculos recuperados em razdo
dos crimes de furto e roubo, serd exercida por empresas previamente
credenciadas pelo DETRAN|ES, atendendo ao disposto nos artigos 269,
inciso II, 271 e 328 do CTB, e as normas desta Instrugdo de Servigo.
§19°. A atividade de remogdo, depdsito, guarda e liberagdo também
serd realizada pelas empresas credenciadas quando houver convénio
do DETRAN com os demais 6rgdos do Sistema Nacional de Transito.
§29°, Os veiculos recuperados em razdo dos crimes de furto e roubo
também poderdo ser encaminhados aos patios credenciados, mediante
prévia autorizagdo da autoridade policial, nas condigbes estabelecidas
nesta Instrugdo de Servigo.
Art. 2°. Para os fins desta Instrugdo de Servigo, considera-se:
I - Empresa Credenciada: pessoa juridica que realiza as atividades
de remocdo, depdsito, guarda e liberagdo de veiculos automotores nos
moldes e parametros instituidos pelo CTB, pelas normas estabelecidas
pelo CONTRAN e DENATRAN e por esta Instrugdo de Servigo.
II - Remogdo de veiculos: medida administrativa, sendo o procedi-
mento inicial adotado no momento da constatagdo das infragdes de
trénsito nas vias publicas, da forma definida nos Capitulos XV e XVII
do CTB;
III - Depésito: Local definido pela Autoridade de Transito, destinado a
acomodar os veiculos removidos, nos termos do artigo 271 do CTB e
desta Instrugdo de Servigo.
IV - Guarda: Periodo compreendido entre o recebimento do veiculo
decorrente da remocdo, pelo patio, até a sua retirada do respectivo
depdsito.
V - Liberagdo: Procedimento administrativo realizado pela Autoridade
de Transito competente, ou por ele credenciado, que consiste na resti-
tuicdo dos veiculos removidos, mediante pagamento das multas, taxas
e despesas com remocdo e estadia, além de outros encargos previstos
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na legislagdo especifica.

VI - Taxa de Estadia: Taxa prevista em Lei, que compreende o peri-
odo de estadia de veiculos nos patios por dia (24 horas), e/ou fragéo.
VII -Vistoria Técnica: Checagem visual do estado de conservacgdo e
manutencdo do veiculo, associado a agdo ou efeito de olhar, de exami-
nar, de verificar, e de inspecionar veiculo a detectacdo de problemas.

CAPITULO II

DAS CONDIC6ES BASICAS PARA O CREDENCIAMENTO
Art. 3°. Para o credenciamento da empresa de prestacdo de servigos
de remogdo, depdsito, guarda e liberacdo de veiculos automotores jun-
to ao DETRAN|ES, deverd a interessada ter sede em qualquer munici-
pio do Estado do Espirito Santo e atender as seguintes exigéncias:
I. Da idoneidade:
§ 190, As empresas mencionadas neste artigo, para obtengdo de cre-
denciamento junto ao DETRAN|ES, deverdo comprovar sua idoneidade
na forma da lei e desta Instrugdo de Servigo.
§ 29. Nao poderdo ser credenciadas as empresas que:
a) Estejam suspensas para participar de licitagdes e/ou impedidas de
contratar com a Administragdo, enquanto perdurar a suspensdao e/ou
impedimento;
b) Tenham sido declaradas inidéneas para licitar ou contratar com a
Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinan-
tes da punigdo, ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sem-
pre que o contratado ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resul-
tantes e depois de decorrido o prazo de 02 (dois) anos da decisdo que
declarar a empresa inidonea;
c) Tenham sofrido condenagdo definitiva por praticarem, por meios do-
losos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
d) Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos do
credenciamento;
e) Tenham como sdcios empresas, ou sécios de empresas que ja se-
jam credenciados para esta ou outra qualquer atividade no DETRAN|ES;
f) Pessoa juridica que tenha sofrido descredenciamento em razdo do
cometimento de irregularidades;
§ 39, N3o poderdo ser credenciadas as empresas cujos socios:
a) Figurem como so6cios em empresas descredenciadas e que ja te-
nham sofrido punicGes/sancées pelo DETRAN|ES, e ndo tenham sido
reabilitados;
b) Sejam parentes consanguineos ou afins, em linha reta ou colateral,
até o 3° (terceiro) grau civil, de servidor efetivo ou comissionado do
DETRAN|ES ou de policial militar, civil ou rodoviario federal lotados no
Estado do Espirito Santo.
c) Sejam sbécios de outras empresas credenciadas pelo DETRAN-ES
II. Da capacidade econdmico-financeira e regularidade fiscal:
a) Apdlice de seguro de responsabilidade civil, por dano material e
moral, inclusive contra terceiros, abrangendo o deslocamento do guin-
cho e veiculo removido até o depdsito de no minimo de R$ 150.000,00
(cento e cinquenta mil reais) para os veiculos transportados;
b) A empresa deverd comprovar sua capacidade econémico-financeira
e regularidade fiscal, por meio de documentagdo exigida na alinea “b”,
I do Art. 6°;
c) Seguro Garantia no valor de 60.000,00.
III. Da capacidade juridica
a) A empresa devera comprovar sua capacidade juridica, por meio de
documentagdo exigida na alinea “a”, I, do Art. 6°.

CAPiITULO III

DAS ESPECIFICAcf)ES DAS INSTALA(;f)ES FisicAs
Art. 4°. A pessoa juridica interessada em prestar os servicos especifi-
cados nessa Instrugdo de Servico deverad possuir imdvel com as se-
guintes especificagdes:
I. Das condicbes gerais do imével:
a) Existir disponibilidade de transporte puUblico coletivo nas proximida-
des;
b) Local ndo sujeito a alagamentos;
c) Fornecimento de agua e recolhimento de efluentes liquidos (esgoto)
pela concessionaria publica local;
d) Fornecimento de energia elétrica pela concessionaria local, instala-
da e em operagdo;
e) Coleta de residuos sélidos (lixo doméstico) junto a concessionaria
publica;
f) Abrigo externo ou dispositivo que possa atender ao descarte de lixo
doméstico;
g) O acesso ao imoével deve ser pavimentado e de facil acesso para
veiculos pequenos e caminhdes, permitindo o acesso e manobra de
grande porte;
h) Area estritamente comercial, vedado qualquer tipo de habitagdo no
interior do imovel;
i) Possuir layout basico do imdvel e de todas as suas instalacdes con-
forme modelo referéncia do Anexo XIII.
j) Possuir planta baixa, layout e projeto arquiteténico de todas as insta-
lacdes do imoével, da area livre para a guarda de veiculos, da area
coberta, da area administrativa, da area de atendimento ao publico e
da area de vistoria e liberacdo de veiculos, atendendo as exigéncias

contidas neste artigo.

k) Estar em area com topografia totalmente plana, vedado o uso de
areas em aclives, declives, cortados por cérregos, riachos, valetas ou
valdo.

II. Das instalacdes do imével:

a) Muro em toda a extensdo do imdvel de no minimo 03 (trés) metros
de altura, em alvenaria, em perfeito estado de conservacdo e com
sistemas de segurancga instalado, contendo sensores de presenga nas
areas de seguranca mais sensiveis (limites com matas fechadas, lotes
ou locais ermos);

b) Acesso de veiculos através de portdo construido em material meta-
lico com acionamento por motor elétrico com altura minima de 03 (trés)
metros e largura minima de 05 (cinco) metros;

c) Acesso de pedestres por portdo de servigo independente, construido
em material metalico com altura minima de 02 (dois) metros e largura
minima de 01 (um) metro;

d) Estrutura para sistema de controle e segurancga interna e externa
através de Circuito Fechado de Televisdo - CFTV, suficiente para o con-
trole de acessos na entrada, locais sensiveis e fachadas, além de equi-
pamentos centrais de visualizagdo, monitoramento e gravagdo de no
minimo 6 (seis) meses de operagdo, segundo os padrdes normativos
vigentes.

e) SPDA - Sistema de protegdo contra descarga atmosférica em con-
formidade com ABNT NBR 5.419/2005, com laudo emitido e assinado
por Engenheiro registrado no CREA/ES;

f) InstalagGes elétricas de baixa tensdo em 110 v e 220 v, estabiliza-
das, aterradas, segundo o novo padrdo brasileiro ABNT NBR 14.136/
2002 e em conformidade com a ABNT NBR 5.410/2004;

III. Da area livre para guarda dos veiculos

a) Terreno totalmente plano, com area livre e (til de no minimo 4.000
m2 (quatro mil metros quadrados), livre de obstaculos, livre de alaga-
mentos, compactado e com material aplicado ao solo do tipo “solo bri-
ta”, “escéria” ou outro material semelhante aplicado por toda a exten-
sdo da area livre, para municipios com frota de até 10.000 (dez mil)
veiculos;

b) Terreno totalmente plano, com area livre e Util de no minimo 6.000
m2 (seis mil metros quadrados), livre de obstaculos, livre de alaga-
mentos, compactado e com material aplicado ao solo do tipo “solo bri-
ta”, “escéria” ou outro material semelhante aplicado por toda a exten-
sdo da area livre, para municipios com frota de até 20.000 (vinte
mil) veiculos;

c) Terreno totalmente plano, com é&rea livre e util de no minimo 8.000
m2 (oito mil metros quadrados), livre de obstaculos, livre de alaga-
mentos, compactado e com material aplicado ao solo do tipo “solo bri-
ta”, “escoria” ou outro material semelhante aplicado por toda a exten-
sdo da area livre, para municipios com frota de até 40.000 (quaren-
ta mil) veiculos;

d) Terreno totalmente plano, com érea livre e util de no minimo 10.000
m2 (dez mil metros quadrados), livre de obstaculos, livre de alaga-
mentos, compactado e com material aplicado ao solo do tipo “solo bri-
ta”, “escoria” ou outro material semelhante aplicado por toda a exten-
sdo da area livre, para municipios com frota acima de 40.000 (qua-
renta mil) veiculos;

e) Sistema de Combate a incéndio adequado, devidamente aprovado e
vistoriado pelo Corpo de Bombeiros Militar do Espirito Santo, em con-
formidade com os dispositivos normativos vigentes;

f) Postes de iluminagdo dispostos por toda extensdo do terreno da area
de guarda, com altura entre 07 (sete) e 14 (quatorze) metros, conten-
do lampadas que promovam indice de ilumindncia minima de 20 (vinte)
lux (niveis de iluminagdo).

IV. Da area coberta para a guarda dos veiculos

a) Possuir area coberta com tamanho minimo de 15% da area total do
patio e com pé direito (altura) minimo de 3 (trés) metros de altura;
b) Com cobertura em material metalico;

c) Sistema de captacdo e destinacdo de aguas pluviais para que garan-
tam condigles adequadas de estanqueidade, sem vazamentos, infiltra-
cdes ou quaisquer outros tipos de problemas que possam prejudicar
sua utilizagdo;

d) Sistema de iluminagdo natural e artificial com indice de iluminancia
média de 20 lux;

e) Piso plano, sem rachaduras e de facil limpeza em concreto armado;
f) Paredes revestidas com pintura interna e externa;

g) Pontos com tomadas elétricas;

h) Instalagdes elétricas em bom estado de conservagdo, de acordo
com normas de seguranga, com respectivo laudo do Corpo de Bombei-
ros;

i) Sistema de Prevengdo, Sinalizagdo e Combate a Incéndio ade-
quado, devidamente aprovado e vistoriado pelo Corpo de Bombeiros,
em conformidade com os dispositivos normativos vigentes.

V. Da area administrativa (Escritério)

a) Sala com no minimo 30m2, climatizada com refrigerador de ar, con-
tendo mesas e cadeiras de escritério;

b) Banheiros com instalacées hidrossanitarias com capacidade sufici-
ente para o atendimento da demanda, com minimo de 02 (dois) sanita-
rios, sendo 01 (um) masculino e 01 (um) feminino, ambos e com adap-



DIARIO OFICIAL DOS PODERES DO ESTADO

EXECUTIVO

28

tagdo para acessibilidade conforme ABNT NBR 9.050/2004

c) InstalagGes de iluminagdo que garantam indice de iluminancia média
de 20 lux nas areas destinadas a ocupagdo de escritorio;

d) Pé direito minimo de 2,40m (dois metros e quarenta centime-
tros), em alvenaria, nas areas destinadas ao uso e ocupacdo de escri-
tério;

e) Infraestrutura de copa/cozinha proporcional a demanda e em con-
formidade com os requisitos da NR 24 - CondicGes Sanitarias e de
Conforto nos Locais de Trabalho;

f) As areas molhadas deverdo ser revestidas com cerédmicas, nos de-
mais ambientes deverdo ser pintados com tinta lavavel, tipos: PVA,
acrilicas, lisas ou texturizadas, nas cores claras (branca e marfim, pre-
ferencialmente) de modo a melhorar a luminosidade do ambiente;

g) Esquadrias, coberturas, impermeabilizagGes, sistema de captagdo e
destinacdo de aguas pluviais para que garantam condicdes adequadas
de estanqueidade, sem vazamentos, infiltracbes ou quaisquer outros
tipos de problemas que possam prejudicar a utilizagdo do imovel;

h) Dimensionamento dos espagos, circulagdes e sinalizagdo para o ade-
quado e suficiente atendimento dos dispositivos da ABNT NBR 9.050/
2004, para garantirem a plena acessibilidade, utilizagdo e universaliza-
gao dos espagos;

i) Sistema de Prevengdo, Sinalizagdo, Protecdo e Combate a Incéndio
e Panico adequado e devidamente aprovado e vistoriado pelo Corpo de
Bombeiros Militar do Espirito Santo, em conformidade com os dispositi-
vos normativos vigentes;

j) Rede elétrica de boa qualidade nas areas comuns;

k) Area destinada ao arquivo de documentos e ao sistema de monito-
ramento CFTV, com tranca;

1) Claviculdrio ou outro sistema equivalente com a finalidade de identi-
ficar e organizar as chaves dos veiculos em deposito.

VI. Da area de atendimento ao publico

a) Sala de atendimento ao publico em alvenaria, com no minimo 30mz2,
climatizada com refrigerador de ar, aparelho televisor de LCD com no
minimo de 20 polegadas, e com jogo de cadeiras de no minimo 06
(seis) assentos;

b) Rede elétrica de boa qualidade nas areas comuns;

c) Banheiros com instalagdes hidrossanitarias com capacidade sufici-
ente para o atendimento da demanda, com minimo de 02 (dois) sanita-
rios, sendo 01 (um) masculino e 01 (um) feminino, ambos e com adap-
tacdo para acessibilidade conforme ABNT NBR 9.050/2004, com espe-
Iho nos Lavatorios, apoiados em tampos de marmore ou granito com
tamanho minimo de 1,20m, com fornecimento de papel ou outro equi-
pamento para secagem das maos.

d) Dimensionamento dos espagos, circulagdes e sinalizagdo para o ade-
quado e suficiente atendimento dos dispositivos da ABNT NBR 9.050/
2004, para garantirem a plena acessibilidade, utilizagdo e universaliza-
gao dos espagos;

e) As areas deverdo ser revestidas com piso ceramico, e as paredes
deverdo ser pintadas com tinta lavavel, tipos: PVA, acrilicas, lisas ou
texturizadas, nas cores claras (branca e marfim, preferencialmente)
de modo a melhorar a luminosidade do ambiente;

f) InstalagGes de iluminagdo que garantam indice de ilumindncia mini-
ma de 300 LUX conforme normatiza a NRB 5413 nas areas destinadas
ao atendimento ao publico;

g) Pé direito minimo de 2,40m (dois metros e quarenta centimetros);
h) Disponibilidade de dgua potavel em temperatura ambiente e gelada,
com copos descartaveis para consumo e contentores para descarte;
i) Mural disponivel para acesso a informag8es relacionadas as ativida-
des do patio (valores de taxas, horario de funcionamento, procedimen-
tos, etc.);

VII. Da area para vistoria e liberagéo de veiculos:

a) Area de no minimo 100m2 (cem metros quadrados), com cobertura
em material metalico, com pé direito de no minimo 03 (trés) metros de
altura;

b) Com piso em concreto armado de alta resisténcia no tamanho da
area acima descrita;

c) Com canaletas de coleta em ago em todo seu entorno destinadas a
coleta de liquidos, 6leos e combustiveis;

d) Devera ter instalada caixa separadora do tipo agua e 6leo (modelo
do tipo de posto de combustiveis);

e) O local deverad ser de féacil acesso, na entrada do patio, ambiente
plano, livre de alagamentos;

f) Devera possuir disponivel rede elétrica de baixa tensdo de boa qua-
lidade;

g) Instalagdes de iluminagdo que garantam indice de ilumindncia mini-
ma de 100 (cem) LUX conforme normatiza a NBR 5413 ITEM 5.3.26 nas
areas destinadas a vistoria;

h) Calibrador de pneus;

i) Deverd possuir Sistema de Prevencdo, Sinalizacdo, Protecdo e Com-
bate a Incéndio adequado e devidamente aprovado e vistoriado pelo
Corpo de Bombeiros Militar do Espirito Santo, em conformidade com os
dispositivos normativos vigentes;

CAPiTULO IV
DA CAPACIDADE TECNICA
Art. 5°. A pessoa juridica interessada em prestar os servicos especifi-
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cados nessa Instrugdo de Servigo deverad atender as seguintes condi-
coes:

I. Das condigcdes gerais de capacidade técnica:

a) Alvara de funcionamento expedido pela Prefeitura do municipio onde
estd instalada a empresa, em nome da empresa, liberando o funciona-
mento do estabelecimento de acordo com o objeto da presente Instru-
cdo de Servigo, inclusive quanto ao funcionamento nas 24 (vinte e qua-
tro) horas do dia;

b) Alvara de vistoria do Corpo de Bombeiros;

c) Possuir servico de vigilancia patrimonial, disponibilizando no minimo
01 (um) posto de vigilancia durante as 24 (vinte e quatro) horas diari-
as, sem prejuizo das normas trabalhistas aplicaveis ao caso;

d) Cabeamento estruturado de rede logica;

e) Ter instalado em pleno funcionamento, no minimo 02 (duas) linhas
de telefonia fixa, sendo 01 (uma) disponibilizada para atendimento ao
publico, e 01 (uma) para atendimento as autoridades de transito, que
permitam contato imediato com seus prepostos;

f) Aparelho de fax instalado na linha de telefonia fixa;

g) Disponibilizar, 01 (um) aparelho de telefonia mdvel;

h) Possuir, no minimo, os seguintes equipamentos de informatica: 04
(quatro) microcomputadores, com disponibilidade de internet de alta
velocidade e 02 (duas) impressoras multifuncionais;

i) Possuir impressora de etiqueta conforme especificagdo técnica conti-
da no anexo IX para impressdo do lacre de seguranga com cédigo de
barra;

j) Possuir contrato de manutengdo para impressora de codigo de barra,
com clausula prevendo a substituicdo do equipamento em caso de que-
bra ou inoperancia ou impressora reserva, contendo as mesmas espe-
cificagdes do anexo IX;

k) Possuir no minimo 5 (cinco) rolos de ETIQUETA 100X60/1, PERSO-
NALIZADA/BOPP FOSCO/COM CORTE DE SEGURANCA - cola ADC6000
- 32 mts. - com serrilha - Pantone padrdo a ser divulgado pelo DE-
TRAN - Tinta Especial - contendo 500 unid de etiqueta no rolo;

1) Possuir no minimo dois rolos de RIBBON DE RESINA 110 X 91M para
impressora de cdédigo de barra, Modelo de referéncia: Tipo ARGOX 0OS-
214 PLUS (RABBIT);

m) Possuir no minimo 50 adesivos para chdo, conforme modelo do
anexo X;

II. Do quadro de pessoal

a) Para patios credenciados nos municipios da Grande Vitéria (com-
preendendo: Vitéria, Vila Velha, Cariacica, Viana, e Serra) serdo exigi-
dos no minimo 06 (seis) funcionarios, sendo 02 (dois) auxiliares admi-
nistrativos, 01 (um) gerente, 01 (um) identificador veicular e 02 (dois)
motoristas/operadores de guinchos;

b) Para patios credenciados nos demais municipios do interior do Esta-
do e em Guarapari, serdo exigidos no minimo 04 (quatro) funcionarios,
sendo 01 (um) auxiliar administrativo, 01 (um) gerente, 01 (um) iden-
tificador veicular e 01 (um) motorista/operador de guinchos;

c) O gerente do patio serad responsavel pela gestdo e acompanhamento
das atividades desenvolvidas e dos servigos prestados, apresentando
ao DETRAN|ES relatérios e demais informagdes, quando solicitado,
devendo estar acessivel durante o horario comercial, para solucionar
questdes de cunho administrativo e operacional.

d) O auxiliar administrativo realizard atendimento ao publico, bem como
atividades correlatas.

e) O identificador veicular devera apresentar ao DETRAN|ES certifica-
do de conclusdo de curso de vistoria veicular, para desenvolvimento de
atividades relacionadas a vistoria e emissdo do laudo de vistoria técni-
ca.

f) O motorista/operador de guincho devera observar os procedimentos
estabelecidos nesta Instrugdo de Servigo, quando do desenvolvimento
das atividades relacionadas a remocdo de veiculos.

g) Para a execugdo dos servicos de identificacdo veicular (vistoria) é
facultada a credenciada a contratacdo de empresa especializada no
ramo em substituicdo ao profissional qualificado em identificagdo vei-
cular do quadro proprio, devendo em ambos casos possuir capacidade
técnica comprovada de inspegdo veicular;

h) Para execugdo dos servigos, os motoristas/operadores dos veiculos
com mecanismo operacional (guincho), deverdo possuir habilitagdo na
categoria que atenda ao peso bruto total - PBT - do conjunto (veiculo
rebocador/veiculo rebocado), na categoria “C ou D” e curso de diregdo
defensiva com reciclagem, ou novo curso, a cada 05 (cinco) anos, de-
vendo ainda:

1. N&o possuir pontuagdo superior a 20 (vinte) pontos em seu prontua-
rio;

2. Ndo estar cumprindo procedimento administrativo de suspensdo do
direito de dirigir e frequéncia obrigatéria a curso de reciclagem, bem
como cassagdao de CNH;

3. Ndo ter sido condenado por sentenca judicial transitada em julgado
em razdo do cometimento de crime de transito.

i) Todos os funcionarios especificados neste inciso deverdo utilizar uni-
forme e cracha identificador;

j) Durante a operacdo da remocdo de veiculos, os motoristas/operado-
res deverdo estar usando coletes refletivos e demais EPI s (equipa-
mentos de protegdo individual) pertinentes;
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k) As contratagdes de pessoal (relagdes de trabalho) e/ou servigos
feitos pela credenciada serdo regidas por legislagdo especifica, ndo se
estabelecendo qualquer relagdo entre os terceiros contratados pela cre-
denciada com o DETRAN|ES.

III. Da estrutura logistica de guinchos

a) A pessoa juridica interessada em prestar os servicos especificados
nessa Instrugdo de Servico deverd possuir veiculo a ser utilizado na
remocgdo dos veiculos, devendo estar em nome da empresa ou adqui-
rido na modalidade de Arrendamento Mercantil (leasing), desde que o
arrendatario seja a empresa e atenda aos seguintes requisitos:

1. Atender as condicdes minimas de poténcia em relagdo ao peso rebo-
cado, conforme previsdo contida no artigo 100 do CTB;

2. Possuir equipamentos obrigatdrios, eficientes e operantes, de acor-
do com o estabelecido pelo CONTRAN; .

3. Estar devidamente registrados e licenciados no Orgdo Executivo de
Transito como mecanismo operacional (guincho);

4. Estar equipados com extintores de incéndio: 01 (um) de 08 (oito) kg
de p6 quimico seco ou 02 (dois) de 06 (seis) kg de gas carbdnico, com
observancia da validade da carga e do recipiente;

5. Possuir 05 (cinco) cones de seguranga de borracha ou similar com
medidas minimas de 0,70 m, com aplicagdo de, pelo menos, 02 (duas)
faixas de material refletivo, as quais deverdo ter uma largura minima
de 0,10 m. Os cones poderdo ser nas cores preta com faixas amarelas;
ou cones na cor vermelha ou laranja, com faixas brancas;

6. Possuir dispositivo luminoso intermitente ou rotativo, na cor amarelo
ambar sobre o teto do veiculo, a fim de ser utilizado quando parado e
em efetiva operagdo, na conformidade da Resolugdo N° 679/87 do
CONTRAN;

7. Possuir farolete portatil de longo alcance, com extensdo minima de
30 (trinta) metros de fio;

8. Possuir sistema de sinalizacdo para o veiculo rebocado (bastdo lumi-
noso) que obedega a sinalizagdo traseira do veiculo rebocador com
dimensdes apropriadas a largura do veiculo, conectado ao veiculo re-
bocador através de plug;

9. Possuir dispositivo mecanico com cabo de ago, cuja extensdo mini-
ma deverd ser de 30 (trinta) metros e espessura compativel com o
peso a ser removido;

10. Possuir quatro calgos de seguranga, com dimensdes minimas de 40
x 20 x 15 centimetros;

11. Possuir o acessorio tipo “patins” ou outro equipamento equivalente
para remocdo de veiculos lacrados, para empresas cujas instalagées
do patio estejam localizadas nos municipios de: Vitéria, Vila Velha,
Cariacica, Viana e Serra ou municipios onde o transito seja municipali-
zado e exista convénio com as prefeituras para remogdo de veiculos de
estacionamento irregular;

b) Empresas cujas instalagdes do patio estejam localizadas na regido
da Grande Vitéria, compreendendo os municipios: Vitéria, Vila Velha,
Cariacica, Viana e Serra, deverdo possuir no minimo 02 (dois) veiculos
(guinchos) préprios ou por arrendamento mercantil, na forma da alinea
“a” deste Inciso, cadastrados no DETRAN|ES, com os equipamentos
obrigatorios previstos em lei, devendo ter condigGes suficientes de re-
mover qualquer tipo de veiculo dentro da capacidade de peso prevista
para o guincho credenciado, sem causar danos para o veiculo a ser
removido, mesmo em condigdes adversas de estacionamento, travado
e/ou com corrente e/ou com qualquer tipo de dispositivo que impega
sua remogdo em qualquer situagdo.

c) Empresas cujas instalacbes do patio estejam localizadas nos munici-
pios do interior do Estado e em Guarapari deverdo possuir no minimo
01 (um) veiculo (guincho) préprio ou por arrendamento mercantil, na
forma da alinea “a” deste Inciso cadastrado no DETRAN|ES, com os
equipamentos obrigatdrios previstos em lei, devendo ter condigBes su-
ficientes de remover qualquer tipo de veiculo dentro da capacidade de
peso prevista para o guincho credenciado, sem causar danos para o
veiculo a ser removido, mesmo em condicGes adversas de estaciona-
mento, travado e/ou com corrente e/ou com qualquer tipo de dispositi-
VO que impega sua remogao em qualquer situagdo.

d) Caso a empresa possua filial, cada unidade devera atender a obri-
gatoriedade da alinea “b” ou “c” deste inciso, respectivamente ao caso.
e) Além da quantidade minima de veiculos exigida na alinea “b” e “c”
deste artigo, fica permitido a celebragdo de contrato de locagdo, como-
dato ou contrato congénere, visando a utilizagdo de veiculos de tercei-
ros para prestagdo de servigos de remocgdo de veiculos.

f) Aplicam-se aos contratados por comodato, as mesmas regras aos
motoristas/operadores, conforme previsdo contida na alinea “h” do in-
ciso II, do Artigo 5°.

g)Os veiculos deverdo ter condigbes suficientes de remover qualquer
tipo de veiculo (dentro de sua capacidade de peso estabelecida para o
veiculo), sem danificad-lo, mesmo em condigGes adversas de estaciona-
mento, travado e/ou com corrente e/ou com qualquer tipo de dispositi-
VO que impega sua remogdo em qualquer situagdo.

h) Os veiculos cadastrados nas condigdes estabelecidas na alinea “e”
deverdo comprovar o atendimento de todas as exigéncias desta Ins-
trucdo de Servico aplicaveis aos veiculos proprios da empresa.

i) No ato do pedido de cadastramento de um veiculo terceirizado na
empresa, devera ser anexado o original, ou cdpia autenticada do con-
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trato de locagdo, comodato ou contrato congénere, firmado entre as
partes.

j) As exigéncias de frota de veiculos contemplados nas alineas de “a”
até a alinea “e” deste inciso, assim como 0s equipamentos acima lista-
dos (com excegdo daqueles que possuem prazo menor, determinado
pelo fabricante), durante o periodo do credenciamento, ndo poderdo
exceder a idade de fabricacdo de 10(dez) anos de fabricagdo.

k) Todos os veiculos que efetuarem as remocbes deverdo encontrar-se
em perfeito estado de manutencgdo, conservacdo, limpeza e regular-
mente licenciados.

IV. Do correspondente bancario;

a) Para o pleno desempenho das atividades de liberacdo de veiculo
diretamente nos patios, as empresas credenciadas deverdo cadastrar-
se junto ao Banco do Estado do Espirito Santo - BANESTES, como cor-
respondente bancario, para permitir o pagamento de débitos relacio-
nados aos veiculos sob sua guarda.

b) Cabe exclusivamente as empresas credenciadas, a formalizagdo do
contrato de correspondente bancario junto ao BANESTES, devendo aten-
der as normas estipuladas pelo agente financeiro.

c) O correspondente atua por conta e sob as diretrizes do BANESTES,
que assume a inteira responsabilidade pelo atendimento prestado aos
usuarios por meio do contratado, ao qual cabe garantir a integridade, a
confiabilidade, a seguranga e o sigilo das transagdes realizadas por
meio do correspondente, bem como o cumprimento da legislagdo e da
regulamentagdo relativa a essas transagodes.

d) A formalizagdo do contrato de correspondente bancario junto ao
BANESTES justifica-se por ser o banco responsavel pela centralizagédo
de recursos arrecadados pelo Governo do Estado do Espirito Santo.

CAPiTULO V
DA DOCUMENTACi\O PARA O CREDENCIAMENTO
Art. 6°. A pessoa juridica interessada em credenciar-se junto ao
DETRAN|ES devera atender aos requisitos previstos nesta Instrucdo de
Servigo, e ainda, apresentar requerimento conforme modelo contido
no Anexo I, acompanhado da seguinte documentacgdo:

I. Das condi¢des basicas para o credenciamento:

a) Idoneidade e capacidade juridica:

1. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social registrado na Junta Co-
mercial e suas respectivas alteracdes, devendo ter objeto social com-
pativel com a prestagdo dos servigos referidos nesta Instrugdo de Ser-
Vigo;

2. Contrato de locagéo ou certiddo de propriedade do imével onde se
encontra instalada a empresa, informando a area total da empresa;
3. Declaragao de idoneidade para licitar ou contratar com a Adminis-
tragdo Publica, conforme modelo no Anexo VII.

b) Capacidade econdomico-financeira e regularidade fiscal:
1. Possuir comprovagdo de capital social subscrito e integralizado de
no minimo R$ 120.000,00 (cento e vinte mil reais) para empresas cujas
instalagbes do patio estejam localizadas na regido da Grande Vitoria,
compreendendo os municipios: Vitéria, Vila Velha, Cariacica, Viana e
Serra;

2. Possuir comprovacdo de capital social subscrito e integralizado de no
minimo R$ 80.000,00 (oitenta mil reais) para empresas cujas instala-
cOes do patio estejam localizadas nos municipios do interior do Estado
e em Guarapari;

3. Prova de Inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);
4. Prova de Inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Munici-
pal, relativo a sede da empresa, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto do credenciamento;

5. Certiddo Negativa Conjunta da Fazenda Federal e Divida Ativa da
Unido;

6. Certiddo Negativa da Fazenda Estadual;

7. Certiddo Negativa da Fazenda Municipal;

8. Certiddo de Regularidade Fiscal relativa a Seguridade Social - INSS
(CND);

9. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF);

10. Certiddo negativa de faléncia ou concordata expedida pelo Distri-
buidor da sede da pessoa juridica, com data de emissdo ndo superior a
30 (trinta) dias anteriores a data de protocolo do requerimento de cre-
denciamento;

11. Atestado de idoneidade financeira fornecida por instituicdo finan-
ceira publica ou privada, em papel oficial da instituigdo financeira, assi-
nado por gerencia e com a firma da mesma reconhecida em cartério ou
por chancela interna da entidade;

12. Comprovante de pagamento da taxa de credenciamento de patio e
de vistoria de patio, de acordo com a Lei n°. 9.774, de 28 de dezembro
de 2011, publicada no DOE, em 29 de dezembro de 2011, apresentado
no original;

c) Dos sécios:

1. Cépia autenticada do Documento oficial de identidade, com foto,
onde constem os numeros do RG e do CPF do(s) socio(s), ou copia
simples, nesse caso, com apresentacdo do original que sera conferida
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pelo servidor que recebeu, devendo carimbar, datar, e assinar;

2. Certiddo Negativa Conjunta da Fazenda Federal e Divida Ativa da
Unido;

3. Certiddo Negativa da Fazenda Estadual;

4. Certiddo Negativa da Fazenda Municipal;

5. Certiddo Negativa Criminal Federal e Estadual;

6. Declaragdo firmada pelos sécios da empresa de que 0s mesmos e
seus funciondrios ndo exercem funcdes publicas no ambito Federal,
Estadual e Municipal, conforme modelo no Anexo VII;

7. Declaragdo firmada pelos socios de que aceita as condicdes estabe-
lecidas na presente instrucdo e que se sujeitara as instrucdes e normas
de procedimento do DETRAN|ES, e a Legislacdo de Transito em vigor,
no que se refere ao exercicio de suas atividades, conforme modelo no
Anexo VII;

8. Declaragdo firmada pelos sdcios da empresa de que ndo empregam
menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso e insalu-
bre e ndo emprega menores de 16 (dezesseis) anos, ressalvado, quan-
do for o caso, o menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condigdao de
aprendiz, conforme o disposto nos incisos XXXIII do art. 7°, da Consti-
tuicdo Federal e V, art. 27 da Lei Federal n° 8.666/93 e que todos os
funciondarios da empresa estdo legalmente registrados no Ministério do
Trabalho e Emprego, conforme modelo no Anexo VII;

9. Declaragdo firmada pelos socios da empresa que 0s mesmos e seus
funcionarios ndo possuem parentes, consanguineos ou afins, em linha
reta ou colateral, até o 3° (terceiro) grau civil, de servidor do DETRAN|ES
ou de policial militar, civil ou rodoviario federal lotados no Estado do
Espirito Santo, conforme modelo no Anexo VII;
10. Declaragdo conforme previsto na alinea “c”
artigo 39;

II. Das instalagdes fisicas:

1. Planta Baixa, layout e projeto arquitetdnico das instalagdes fisicas
do imdvel, conforme exigéncias contidas no Artigo 4°, inciso I, alineas
i e “j.

2. Certificado de acessibilidade, em conformidade com normas NBR
9050 e NBR 14970da ABNT, e conforme instrugdo de servico N N© 04,
do DETRAN|ES, de 20 de fevereiro de 2013.

III. Capacidade técnica:

1. Alvara de funcionamento expedido pela Prefeitura do municipio onde
estd instalada a empresa, em nome da empresa, liberando o funciona-
mento do estabelecimento de acordo com o objeto da presente Instru-
cdo de Servigo, inclusive quanto ao funcionamento nas 24 (vinte e qua-
tro) horas do dia;

2. Alvara de vistoria do Corpo de Bombeiros;

3. Relagdo dos veiculos e declaragdo de disponibilidade, conforme Ane-
xo 1V, firmada pela empresa, de veiculo (s) com no maximo 10 (dez)
anos de fabricagdo conforme disposto no inciso III do artigo 5° e apre-
sentagdo dos respectivos CRLVs, sem restrigdo judicial de busca e apre-
ensdo incidente, para prestar os servigos objeto deste credenciamen-
to, que contenha todos os equipamentos obrigatérios determinados pela
legislagdo de transito mais os relacionados no art. 6° desta Instrugdo
de Servigo;

4. Relagdo dos profissionais do quadro de pessoal conforme Anexo III;
5. Certificado de conclusdao do curso de vistoria veicular dos profissio-
nais relacionados na alinea “e”, inciso II do artigo 5° e, quando da
terceirizacdo dos servigos de vistoria veicular por empresa especializada,
apresentar atestado de capacidade técnica da empresa.

6. Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo - CRLV - dos
veiculos empregados na atividade de Remogdo, o qual deverd estar
devidamente licenciados;

7. Comprovante de abertura de conta corrente da pessoa juridica no
BANESTES (nUmero da agéncia e conta);

8. Copia do contrato, assinado junto ao BANCO BANESTES, compro-
vando a condicdo de correspondente bancario;

9. Documentacdo comprobatéria da apdlice de seguro de responsabili-
dade civil, por dano material e moral, inclusive contra terceiros, abran-
gendo o deslocamento do guincho e veiculo removido até o depdsito de
no minimo de R$ 150.000,00 (cento e cinquenta mil reais) para a carga
transportada;

10. Declaragdo de que possui suporte técnico/administrativo, apare-
lhamento, instalagdes e condigdes adequadas, bem como pessoal qua-
lificado e treinado disponiveis para a execugdo dos servigos objeto deste
credenciamento, conforme modelo no Anexo VII;

do paragrafo 3° do

CAPITULO VI
DO PROCEDIMENTO PARA O CREDENCIAMENTO

Art. 7°. O processo de credenciamento terd inicio com a protocoliza-
gao do requerimento, conforme modelo contido no Anexo I, devida-
mente preenchido pelo interessado, acompanhado de toda documenta-
cdo exigida nesta Instrugdo de Servico, de forma completa, e de acor-
do com a Instrugdo de Servico Normativa N° 52 de 30 de dezembro de
2014, publicada no Diario Oficial do Espirito Santo em 02 de Janeiro de
2014 que trata da uniformizacdo dos procedimentos para tramitagdo e
fluidez de processos relacionados ao credenciamento de empresas por
esta Autarquia.

Paragrafo Gnico. A protocolizacdo do requerimento para o credenci-
amento se dard nos termos da Instrugdo de Servigo Normativa N© 52
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de 30 de dezembro de 2014, publicada no Diario Oficial do Espirito
Santo em 02 de Janeiro de 2014 que trata da uniformizagdo dos proce-
dimentos para tramitagdo e fluidez de processos relacionados ao cre-
denciamento de empresas por esta Autarquia.

Art. 8°. A empresa que ndo apresentar a documentagdo nas condigdes
previstas nesta Instrucdo de Servico, ou seja, incompleta, terd o pedi-
do de credenciamento indeferido e o processo arquivado.

Paragrafo Gnico. Caso deseje apresentar um novo pedido de cre-
denciamento, a empresa interessada deverd apresentar novamente
toda a documentagdo exigida nesta Instrugdo de Servigo, aproveitan-
do-se somente o pagamento das taxas.

Art. 9°. A analise da documentacdo ficard a cargo do setor de creden-
ciamento que, ao conclui-la, emitird parecer atestando sua regularida-
de e encaminhard os autos para o setor técnico responsavel, que inici-
almente avaliara a planta baixa, o layout e o projeto arquitetdnico de
instalacdo do patio, apresentado pela empresa.

§ 19. Ndo sendo aprovada a planta baixa, o layout e o projeto arquite-
ténico apresentado, a empresa juridica interessada sera notificada pelo
setor técnico responsavel, para adequa-lo no prazo de até 15 (quinze)
dias, sob pena de indeferimento do pedido de credenciamento e arqui-
vamento dos autos.

§ 29. Sendo aprovada a planta baixa, o layout e o projeto arquiteténico
apresentado, o setor técnico responsavel procederd a vistoria das ins-
talagGes fisicas da area para instalagdo do patio de remogdo e guarda
de veiculos, observado o disposto no artigo 4°.

§ 30. Expedido o parecer do setor técnico responsavel, os autos serdo
remetidos a Coordenagdo de Remogdo e Depdsito de Veiculos para
vistoria das instalagdes fisicas do patio e dos caminhGes com platafor-
ma (guincho), observado o disposto no artigo 5°, III.

§ 40, Ndo estando o imdvel e caminhdes de acordo com as normas
estabelecidas por esta Instrucdo de Servico e legislagdo pertinente, a
empresa juridica interessada sera notificada pela Coordenacdo de Re-
mocdo e Depodsito de Veiculos, para adequagdes, no prazo de até 45
(quarenta e cinco) dias, sob pena de indeferimento do pedido de cre-
denciamento e arquivamento dos autos.

Art. 10. Realizado os procedimentos previstos no artigo anterior e
aprovagdes pelos setores técnicos responsaveis, os autos serdo devol-
vidos a coordenacgdo de credenciamento para encaminhamento e cién-
cia da GEOP quanto a documentagdo, para que apds comunicacdo for-
mal os responsaveis pela empresa a ser credenciada, comparecam no
prazo de até 20 (vinte) dias, para assinar o TERMO DE CREDENCIA-
MENTO e apresentar a apodlice de seguro contra terceiros exigida no
artigo 39, II, “a”, contados da data da comunicagdao formal pelo
DETRAN|ES.

§ 1°. A comunicagdo formal a que se refere o “caput” deste artigo sera
realizada via email para empresa proponente.

§ 29, O prazo mencionado no caput deste artigo podera ser prorrogado
uma Unica vez e por igual periodo, mediante justificativa feita pela
empresa, desde que aceita pela Geréncia Operacional e homologado
pela Diregdo de Habilitagdo e Veiculos do DETRAN|ES.

§ 30, A apdlice de seguro contra terceiros exigida no artigo 3°, II, “a”
devera ter validade de 12 (doze) meses.

Art. 11. Depois de cumpridas as exigéncias estabelecidas no artigo
anterior, os autos serdo encaminhados ao Setor de Planejamento e
Orgamento para classificacdo e disponibilidade orgamentaria e posteri-
or encaminhamento a GEOP para ciéncia que remeterd a Diretoria de
Habilitagdo e Veiculos do DETRAN|ES para homologagdo, bem como
autorizacdo para emissdao de empenho.

Art. 12. Apds a homologacdo do pedido de credenciamento e autoriza-
cdo para emissdo de empenho pela Diretoria de Habilitagdo e Veiculos
do DETRAN|ES, os autos serdo encaminhados ao Conselho de Adminis-
tracdo do DETRAN|ES, para analise e deliberagdo.

§ 10, Apds a deliberacdo favoravel, o setor de credenciamento publica-
rd no Diario Oficial do Estado do Espirito Santo o resumo do TERMO DE
CREDENCIAMENTO, observado o paragrafo Unico do artigo 61 da Lei
n°. 8.666/93, bem como expedird o respectivo Certificado de Creden-
ciamento, que devera ser afixado no estabelecimento da credenciada
em local visivel.

§ 20. Caso a deliberagdo do Conselho de Administragdo ndo seja favo-
ravel, mediante justificativa fundamentada por seu presidente, o pro-
cesso sera devolvido a coordenagdo de credenciamento para que pro-
videncie junto ao interessado o atendimento das exigéncias.

§ 39. Ndo sendo atendidas as exigéncias em até 90 (noventa) dias, a
coordenacgdo de credenciamento arquivara o processo.

Art. 13. Apds a publicagdo do ato de credenciamento, assinado o ter-
mo de credenciamento e apresentada e atestada a garantia, os autos
serdo remetidos a Coordenagdo de Remogdo e Depdsito de Veiculos
para atualizacdo dos dados no Sistema de Controle de Patios, e autori-
zagdo para o inicio das atividades pela empresa.

§ 19, As empresas credenciadas por esta Instrugdo de Servigco somen-
te estardo aptas a operar apds a atualizacdo dos dados mencionados
neste artigo.

§ 20, Feitas as devidas comunicacdes e atualizagées, a Coordenagado
de Remocdo e Depdsito de Veiculos encaminhard o processo a Subge-
réncia de Tesouraria e Contabilidade para ciéncia e arquivamento dos
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autos no setor, a fim de subsidiar os processos de pagamento.

Art. 14. O prazo de vigéncia do credenciamento serd de 12 (doze)
meses, contados da data da publicagdo do ato do credenciamento no
Diario Oficial, podendo ser prorrogado até o limite de 60 (sessenta)
meses.

Paragrafo Unico. Uma vez atingido o periodo de 60 (sessenta) meses
referidos no caput deste artigo, a empresa que desejar manter-se na
atividade deverd solicitar novo credenciamento.

CAPiTULO V
DAS TAXAS COBRADAS PELOS SERVICOS EXECUTADOS
E DA FORMA DE ARRECADACi\O
Art. 15. Os valores a serem cobrados pela remocdo e estadia de
veiculos por infracdo a legislacdo de transito, sdo aqueles fixados pela
Lei Estadual n°® 9.774/11, que define as taxas devidas ao Estado do
Espirito Santo em razdo do exercicio regular do poder de policia, assim
definidos:
a) Rebocamento de veiculos de duas ou trés rodas: 20 VRTE;
b) Rebocamento de veiculos de duas ou trés rodas em estacionamento
proibido: 30 VRTE;
c) Rebocamento de veiculos de quatro rodas ou mais, com até 3.500
kg: 30 VRTE;
d) Rebocamento de veiculos de quatro rodas ou mais, com até 3.500
kg, em estacionamento proibido: 45 VRTE;
e) Rebocamento de veiculos de quatro rodas ou mais, acima de 3.500
kg: 60 VRTE;
f) Rebocamento de veiculos de quatro rodas ou mais, em estaciona-
mento proibido, acima de 3.500 kg: 90 VRTE;
g) Acréscimo por km rodado (veiculos de duas ou trés rodas): 2 VRTE;
h) Acréscimo por km rodado (veiculos de quatro rodas ou mais, de
até 3.500 kg): 3 VRTE;
i) Acréscimo por km rodado (veiculos de quatro rodas ou mais, acima
de 3.500 kg): 6 VRTE;
j) Estadia de veiculos (por dia ou fracdo - veiculos de duas ou trés
rodas): 10 VR TE;
k) Estadia de veiculos (por dia ou fracdo - veiculos de quatro rodas ou
mais, de até 3.500 kg): 15VRTE;
I) Estadia de veiculos (por dia ou fracdo - veiculos de quatro rodas ou
mais, acima de 3.500 kg): 30VRTE.
§1° Os valores referentes a estadia definidos nas alineas j, k e | deste
artigo, serdo contabilizados da seguinte forma:
a) Uma estadia contempla o periodo de 24 horas de permanéncia do
veiculo no patio, que para efeitos de cobranga, serd fracionada em dois
periodos de 12 (doze) horas contados a partir da entrada no patio e
encerrado a partir da geragao do boleto;
b) Apds a geragdo do boleto o proprietario do veiculo terd o prazo
maximo de 03 (trés) horas para efetuar o seu pagamento, caso o pa-
gamento ndo seja realizado dentro deste prazo, o boleto sera automa-
ticamente cancelado e o valor da estadia sera recalculado;
c) Caso a identificagdo do pagamento chegue em um prazo superior ao
limite de 3 horas, por culpa da rede bancéaria, ndo serd devida cobran-
gas excedentes, devendo o proprietadrio apresentar o comprovante de
quitagdo dos débitos constando o pagamento no prazo estipulado;
d) Apés a identificacdo do pagamento o proprietario terd o prazo de até
trés horas, respeitado o horario de funcionamento dos patios, para
retirar o veiculo, apresentando no ato da retirada o comprovante da
quitacdo dos débitos e demais documentos estabelecidos no CAPITU-
LO IV desta Instrucdo de Servico. Caso o proprietario ndo retire o
veiculo dentro do prazo de trés horas, contados a partir da identifica-
cdo do pagamento, serd efetuada nova cobranca de estadia referente
ao periodo permanéncia do veiculo que se deu apds a geracdo do bole-
to.
§2° No caso de veiculos que tenham sido apreendidos ou removidos
por motivos alheios a infringéncia as normas da legislacdo de transito,
tais como as apreensdes decorrentes de mandados de busca e apreen-
sdo, dentre outros, o valor cobrado a titulo de remocgdo (guincho, km
rodado e estadia) devera ser o mesmo fixado pela Lei Estadual n°
9.774/11, caso o veiculo venha a ser removido a qualquer patio cre-
denciado do DETRAN|ES.
§ 39. Ndo caberd ao proprietdrio a cobranca de estadia para veiculos
recuperados em razdo de furto ou roubo, até o terceiro dia util a contar
da data da notificagdo que o cientificou.
§ 40, Ficara sob a responsabilidade dos 6rgdos que enviarem veiculos
recuperados em razdo de furto e roubo aos patios, o pagamento refe-
rente aos custos de remocgdo e estadia, limitando-se a cobranga pela
estadia a no maximo 30 (trinta) dias.
§ 59. Nenhum outro valor relativo a remogdo (guincho, km rodado e
estadia) podera ser cobrado do usuario, quando da efetivagdo das
medidas administrativas referidas nesta Instrugdo de Servigo.
§ 6°. Se por alguma razdo, ndo houver expediente de liberagdo de
veiculos nos dias e horarios previstos nesta Instrucdo de Servigo, e
encontrando-se o usuario no patio para liberacdo de seu veiculo, ndo
serad devida a cobranga de diaria referente ao tempo que ndo houve
expediente e que impossibilitou a liberagao.
Art. 16. O valor das taxas de prestacdo dos servicos de remocdo e
estadia dos veiculos devera estar afixado no mural da area de atendi-
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mento ao publico de forma visivel, sendo atualizado sempre que a VRTE
(Valor de Referéncia do Tesouro Estadual) sofrer alteragdo.

§19°. Incidird sobre o servigo de remogdo, conforme disposto no artigo
28 desta Instrugdo de Servigo:

a) O valor fixo da taxa de rebocamento;

b) O valor da taxa de acréscimo por quildmetro rodado, referente
ao deslocamento do local da infracdo até o depdsito de guarda de vei-
culo.

§20, O valor da taxa de rebocamento de veiculos independe da quilo-
metragem rodada pelo guincho para ir do local da infragdo até o depo-
sito. A este valor serd acrescida a taxa correspondente ao item 2.33,
2.34 ou 2.35 da Lei 9.774/11, por quildmetro rodado do local da infra-
cdo até o depdsito de guarda de veiculo;

§30. O pagamento dos servigos prestados serd efetuado pelos usuarios
mediante arrecadacdo na rede bancaria, preferencialmente na rede do
banco BANESTES, através do Documento Unico de Arrecadacdo - DUA.
8§40, A taxa de prestagdo dos servigos de guarda serda cobrada do usu-
ario até o limite maximo de 90 (noventa) dias de estadia, apos esse
periodo o veiculo deverd, nos termos art. 328 do CTB, ser levado ao
leildo.

8§50, Ficam isentos dos pagamentos das taxas previstas nesta Instru-
cdo de Servigo, os veiculos discriminados no artigo 39, incisos IX e X
da Lei Estadual n°. 7.001/01, alterada pela Lei Estadual n°® 8.098/2005.

CAPITULO VI B
DO PRECO E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO PELA EXECUCAO
DOS SERVICOS
Art. 17. Pela prestagdo de servigos de remogao e guarda, o DETRAN|ES
repassara a empresa credenciada 100% (cem por cento) dos valores
recebidos.
§ 10, Para fins de pagamento, considera-se periodo-base de prestagdo
dos servigos o periodo compreendido entre o 1° (primeiro) e o ultimo
dia do més-calendario.
§ 2°. A Nota Fiscal ou Nota Fiscal Fatura deverd ser emitida, pela cre-
denciada, apds o ultimo dia do periodo-base, ou seja, datada até o 5°
(quinto) dia Gtil do més subseqiiente a prestacdo do servico.
§ 39, A importéncia faturada na Nota Fiscal deverd constar os valores
correspondentes a parcela devida ao credenciado.
§ 49, As vias das Notas Fiscais de que trata o § 1.9 devem ser mantidas
em arquivo da credenciada, e deverdo ser disponibilizadas aos servi-
dores do DETRAN|ES ou a terceiros por esta Autarquia designados,
sempre que forem solicitados.
Art. 18. A Empresa encaminhara oficio ao DETRAN|ES, em papel tim-
brado, conforme modelo do ANEXO V, solicitando o pagamento da Nota
Fiscal, relativo a prestagdo de servigo, conforme relatério de arrecada-
cdo emitido pelo Sistema de Controle de Patios.
§ 10, Os valores constantes na nota fiscal serdo expressos em REAIS
(R$) e contendo apenas 02 (dois) digitos decimais.
§ 20, A solicitagdo de pagamento devera ser protocolada no DETRAN|ES,
enderegada a Diretoria de Habilitagdo e Veiculos, com a seguinte or-
dem de apresentagdo dos documentos:

a) Oficio de encaminhamento;

b) Nota fiscal/fatura;

c) Relatério de liberagdo de veiculos;

d) CertidGes negativas;

e) Comprovantes de quitacdo dos impostos referente ao més ante-

rior ao da prestagdo do servigo cobrado.

§ 30, As coOpias dos processos de liberacdo de veiculos deverdo ser
entregues diretamente na Coordenacdo de Remocdo e Depdsito de
Veiculos, e ndo precisam fazer parte do processo de solicitacdo de pa-
gamento.

§ 40, Deverdo ser juntadas a solicitagdo de pagamento somente a 12
via da Nota Fiscal/Fatura, as Certiddes Negativas de Débitos (Federal,
Estadual, Municipal, INSS e FGTS), bem como os comprovantes de qui-
tagdo dos impostos (IN-AGE n.° 001/2008), estes em copias autentica-
das ou acompanhadas das originais para autenticagdo do servidor res-
ponsavel, ou ainda em vias originais emitidas via internet quando pa-
gas por meio eletronico.

§ 5°. Apds receber a Nota Fiscal/Fatura juntamente com as documenta-
cbes complementares, a Coordenagdo de Remocgdo e Depdsito de Vei-
culos atestara a nota fiscal/fatura, encaminhando-a a GEOP/DHV/GEAF/
DAFRH/SGTCON para analise da documentagdo, que estando regular,
realizard o pagamento.

Art. 19. O pagamento a credenciada fica condicionado a regularidade
de sua situagdo de credenciamento junto ao DETRAN|ES e a emissdo
de nota fiscal pertinente a cada pagamento realizado, em conformida-
de com a legislagdo pertinente.

Paragrafo anico. A constatacdo, por parte do DETRAN|ES, de que a
credenciada esteja descumprindo as determinagdes quanto a emissdo
de nota fiscal e seu arquivamento, além de ensejar a suspensdo de
pagamentos, sujeitar-se-a, também, as penalidades previstas nesta
Instrugdo de Servigo.

Art. 20. A credenciada ndo serd remunerada quando remover e depo-
sitar veiculos isentos de pagamento dos valores por forca de legislacdo
especifica ou determinacdo judicial ou quando ocorrer a escolta do ve-
iculo conduzido pelo policial até as dependéncias do patio.
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Art. 21. O fato gerador da remuneragdo a credenciada relativa as
estadias de veiculos automotores em depdsito ocorrerd no momento
em que o bem for devolvido fisicamente ao seu proprietario, possuidor
ou pessoa indicada pelo Poder Judicidrio ou por autoridade de Policia
Judiciaria, desde que a devolugdo tenha se dado com o pagamento das
taxas respectivas.

Art. 22. Também serad considerado fator gerador da remuneracdo a
credenciada, quando a liberacdo do veiculo ocorrer através do leildo,
desde que os valores arrecadados com a venda do veiculo sejam sufi-
cientes para a quitacdo dos débitos existentes sobre o prontudrio des-
se veiculo, obedecida a seguinte ordem:

I - Débitos tributarios, na forma da lei;

II - Orgdo ou entidade responsavel pelo leildo:

a) multas a ele devidas;

b) despesas de remocgdo e estada;

c) despesas efetuadas com o leildo.

III - Multas devidas aos 6rgdos integrantes do Sistema Nacional de
Transito (SNT) na ordem cronoldgica de aplicagdo da penalidade.

§ 1° Quitados os débitos previstos nos incisos I a III deste artigo e
havendo saldo, este serd destinado aos que tiverem direitos sobre o
veiculo, desde que se habilitem;

§ 20 Para quitagdo dos débitos vinculados a veiculo leiloado, devera
ser observada a proporcionalidade ao respectivo percentual do valor
de cada veiculo prevista na resolugdo 331/09 do CONTRAN.

TiTuLO 1I
DA GARANTIA
CAPITULO UNICO
DA GARANTIA DA EXECUCi\O DO CREDENCIAMENTO
Art. 23. A credenciada deverd, obrigatoriamente, prestar garantia por
uma das modalidades previstas no art. 56, § 1° da Lei Federal n©.
8.666/93, no valor correspondente a R$ 60.000,00 (sessenta mil re-
ais), podendo optar por uma das seguintes modalidades:

a) Caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica;
b) Seguro-garantia;
c) Fianga-bancaria.

§ 10, A garantia prestada devera ser apresentada, impreterivelmente,
em até 10 (dez) dias Uteis a partir da data da assinatura do TERMO DE
CREDENCIAMENTO.

§ 20. Sem prejuizo da responsabilidade por perdas e danos, a garantia
sera revertida ao DETRAN|ES, no caso de rescisdo contratual por culpa
exclusiva da credenciada.

§ 30. O DETRAN|ES reserva-se no direito de reter a garantia, bem
como dela descontar as importancias necessarias a reparar qualquer
dano eventualmente causado por empregados da credenciada, ou quan-
do a credenciada deixar de cumprir as obrigagdes sociais ou trabalhis-
tas.

§ 40, A garantia sera liberada ou restituida ap6s a execugdo do contra-
to, e, quando em dinheiro, devera sofrer atualizagdo monetaria “proé-
rata tempore” tomando-se por base a variagdo do INPC, a contar da
data do deposito até a data da devolugdo.

§ 50. O seguro-garantia previsto no inciso “b” deste artigo devera ter
validade de 12 (doze) meses.

§ 6°. A fianca-bancaria prevista no inciso “c” deste artigo deverd ter
validade de 12 (doze) meses.

TiTULO III
DAS OBRIGACOES E VEDAGCOES
CAPITULO I
DAS OBRIGAGCOES DO DETRAN|ES

Art. 24. S3o obrigacées do DETRAN|ES:

I. Credenciar e renovar o credenciamento da empresa de presta-
cdo de servigos de remocdo, depodsito, guarda e liberacdo de veiculos
automotores, desde que preenchidos todos os requisitos constantes
nesta Instrucdo de Servigo;

II. Cadastrar os operadores, disponibilizando lhes, quando for o caso,
senhas individuais e intransferiveis, de acesso ao Sistema de Controle
de Patios do DETRAN|ES;

III. Fiscalizar o cumprimento das normas legais e dos compromissos
assumidos pela credenciada com o DETRAN|ES;

Iv. Estabelecer e fornecer as especificagdes de identidade visual,
de sistema operacional e de padrdo de atendimento aos usuarios, a
serem observadas pela credenciada;

V. Manter a credenciada atualizada em relagdo a publicagdo de Ins-
trugdo de Servigo, comunicados e demais normas a respeito dos pro-
cedimentos padronizados pelo DETRAN|ES;

VI. Analisar e manifestar-se a respeito de solicitagdes de autoriza-
cdo para execucdo de atividades nas dependéncias da credenciada,
ndo previstas nesta Instrugdo de Servigo;

VII. Fiscalizar a credenciada, visando garantir a regularidade dos
servigos de remogdo, depdsito, guarda e liberagdo de veiculos envolvi-
dos em infragBes a legislacdo de trénsito;

VIII. Autorizar a utilizacdo, pela credenciada, de meios tecnoldgicos
habeis para a remocdo e o controle dos veiculos no depdsito;

IX. Efetuar pagamento, repassando, o percentual das taxas que fi-
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zer jus a credenciada;

X. Efetuar leildes de veiculos que se encontrarem ha mais de 90
(noventa) dias no depdsito da credenciada, na forma do artigo 328 do
CTB;

XI. Providenciar, dentro do prazo legal, a publicacdo resumida do
TERMO DE CREDENCIAMENTO na imprensa oficial;

XII. Fornecer CARTA DE LIBERAGAO do veiculo ao interessado, atra-
vés da CIRETRAN/PAV, mediante apresentacdo dos documentos exigi-
dos por esta Instrucdo de Servigo;

XIII. Empenhar anualmente valores visando o pagamento a empresa
credenciada pelos servigos prestados.

XIV. Disponibilizar em seu site, informages sobre veiculos removi-
dos junto ao site do DETRANIES;

XV. Notificar por carta os proprietarios/interessados dos veiculos que
permanecerem mais de 30(trinta) dias nos patios;

XVI. Notificar por edital os proprietarios/interessados dos veiculos que
permanecerem mais de 60 (sessenta) dias nos patios;

XVII. Realizar o leildo de veiculos presentes a mais de 90 (noventa)
dias nos patios credenciados;

Art. 25. Ficard a cargo da Diretoria de Habilitagdo e Veiculos, Gerén-
cia Operacional, Subgeréncia de Veiculos e da Coordenagdo de Remo-
cdo e Depdsito de Veiculos, o relacionamento com as empresas cre-
denciadas quanto a questdes operacionais e a execugdo das atividades
mencionadas nos incisos do artigo anterior.

CAPITULO II

DAS OBRIGACOES DA CREDENCIADA
Art. 26. Na execugdo dos servigos, a credenciada, bem como seus
representantes legais, deverd fornecer administrativamente, a todo e
qualquer usuario, as informacgdes por ele solicitadas e relativas, espe-
cificamente, a remocdo e a guarda do seu veiculo, devendo o interes-
sado provar sua legitimidade para obter informacGes sobre o veiculo
em questdo.
Paragrafo Gnico. N3o poderdo ser passadas informacdes relativas a
veiculos por telefone.
Art. 27. Na prestacdo dos servigos a credenciada bem como seus
representantes legais, devera:
I. Garantir as condicdes de regularidade, continuidade, eficiéncia,
seguranga, atualidade, generalidade, cortesia e qualidade, de acordo
com o previsto na legislagdo, as especificacbes técnicas e demais con-
dicbes constantes desta Instrugdo de Servigo;
II. Permitir aos servidores autorizados pelo DETRAN|ES, livre aces-
so as instalagbes da empresa, bem como a todos os seus registros
contabeis, juridicos, informacgbes, recursos técnicos, econdmicos e fi-
nanceiros, aos documentos comprobatérios de recolhimento dos im-
postos e obrigagOes legais vinculadas a execugdo do objeto da presen-
te Instrugdo de Servigo;
III.  Zelar pela integridade dos bens vinculados a prestagdo dos ser-
vigos, bem como contratar seguro, fornecendo prova desta cobertura
quando solicitado pelo DETRAN|ES;
V. Comunicar com, no minimo 90 (noventa) dias de antecedéncia
ao DETRAN|ES o encerramento de suas atividades ou o ndo interesse
de prorrogar a validade do credenciamento.
V. Promover a liberacdo do veiculo ao interessado, apds o recolhi-
mento dos débitos e, conforme procedimentos previstos nesta Instru-
cdo de Servico e apo6s a apresentacdo da documentagdo exigida.
VI. Comunicar imediatamente ao DETRAN|ES, caso identifique irre-
gularidades, indicios de fraude, adulteracdo em documentagdo apre-
sentada ao patio para que se adotem as providéncias penais e adminis-
trativas cabiveis, e, quando se tratar, em tese, de ilicito penal, essa
comunicagdo, também, devera ser efetuada junto a Policia Civil ou ao
Ministério Publico.
VII. Responder consultas, atender convocagdes, reclamagdes, exi-
géncias ou observacbes realizadas por parte do DETRAN|ES, a respeito
de matérias que envolvam as atividades contratadas;
VIII. Cumprir as normas estabelecidas pelo CONTRAN e pelo Cddigo
de Transito Brasileiro, e as orientagdes ou as normatizagGes tragadas
pelo DETRAN|ES, no que couber;
IX. Solicitar, de pronto, a alteragdo do cadastramento do quadro de
pessoal e da vinculagdo/exclusdo dos veiculos automotores, destina-
dos a prestagdo das atividades de remocdo;
X. Manter seu quadro funcional tecnicamente atualizado, partici-
pando de atividades que acrescentem e aprimorem conhecimentos so-
bre a profissdo, sendo obrigatéria, quando convocado, a participagéo
nos eventos promovidos pelo DETRAN|ES;
XI. Disponibilizar todas as informagdes, sempre que solicitado pelo
Detran-ES e demais 6rgdos da administragdo publica, relativas as con-
digdes juridicas, administrativas e contdbeis da empresa;
XII. Zelar pela observancia das regras sociais de convivéncia e ur-
banidade dos seus empregados e profissionais contratados no atendi-
mento aos usuarios;
XIII. Atender prontamente aos servidores do DETRAN|ES quando da
realizacdo das atividades de supervisdo, fiscalizacdo e auditoria, per-
mitindo o livre acesso as dependéncias e documentos do depdsito, in-
clusive documentos fiscais, disponibilizando todas as informagdes soli-
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citadas pelos técnicos, bem como atender, de pronto, qualquer solicita-
¢do dos servidores em visita ao patio;

XIV. Divulgar campanhas institucionais educativas de transito pro-
movidas ou apoiadas pelo DETRAN|ES, participando das mesmas;

XV. Emitir Nota Fiscal, referente a prestacdo das atividades, tempes-
tivamente ao pagamento, e manté-las sob sua guarda e arquivo;
XVI. Comunicar, previamente, ao DETRAN|ES, o afastamento de sé-
cio, gerente ou empregado cadastrados para utilizarem os sistemas
informatizados do DETRAN|ES, caso tenham acesso, para fins de des-
vinculagdo e descadastramento;

XVII. Interligar-se com o DETRAN|ES, via sistema informatizado, bem
como manter permanentemente operante este sistema de comunica-
g¢do, adotando todas as cautelas e procedimentos que garantam seu
perfeito funcionamento;

XVIII. Solicitar o cadastramento, para acesso ao Sistema de Controle
de Patios do DETRAN|ES, os profissionais que realizardo as fungbes de
digitadores ou atendentes;

XIX. Comunicar ao DETRAN|ES, formal e prontamente, indicios de
irregularidades praticadas por seus empregados, assim como qualquer
indicio de ilicito penal ou improbidade administrativa;

XX. Comunicar de imediato ao DETRAN|ES os fatos e informagdes
relevantes, caracterizadores de desvio de conduta ou de indicios de
irregularidades referentes a remocgdo, ao depodsito e a guarda de vei-
culos e demais servigos correlatos, sem prejuizo da comunicagdo a
autoridade policial competente, nos casos de ilicitos penais;

XXI. Adotar imediatamente as medidas efetivas para sanear ou re-
solver o problema relativo ao inciso anterior, na esfera de sua compe-
téncia;

XXII. Conservar plantdo de atendimento permanente de 24 (vinte e
quatro) horas, permitindo que os 6rgdos de fiscalizacdo de transito
solicitem seus servigos de remocdo a qualquer hora do dia ou da noite,
nos sete dias da semana, incluindo-se feriados, para o recolhimento e
guarda dos veiculos;

XXIII.Atender e orientar os usuarios, no tocante a liberagdo dos veicu-
los sob sua guarda, na sede do patio, diariamente, das 08h00 as 20h00;
XXIV. Manter quadro de avisos exposto em local visivel, indicando os
valores de remocgdo, KM rodado e estada de veiculos, bem como do
horario de funcionamento da empresa;

XXV. Atender e manter integralmente aos padrdes estabelecidos pelo
DETRAN|ES quanto as instalagdes fisicas, identidade visual, sistema
operacional, aos veiculos, aos equipamentos e ao padrdo de atendi-
mento aos usuarios;

XXVI. Comparecer ao local da remogdo no prazo maximo de 30 (trin-
ta) minutos, contados do encerramento da chamada, salvo nos casos
de caso fortuito, forga maior e distdncia maior do que o tempo médio
possivel de se percorrer em 30 (trinta) minutos;

XXVII. Remover os veiculos somente com o prévio conhecimen-
to e autorizagdo do agente da autoridade de trénsito e/ou de seus agen-
tes com circunscrigdo sobre a via, bem como receber os veiculos enca-
minhados por entidades conveniadas;

XXVIII. Realizar as vistorias de todos os veiculos que entrarem no
patio de acordo com os procedimentos estabelecidos nesta Instrugdo
de Servigo;

XXIX. Manter guia de remogdo e laudo de vistoria técnica de cada ve-
iculo sob sua responsabilidade, com os dados integralmente preenchi-
dos, devendo constar o estado do veiculo por ocasido de sua entrada e
saida do depdsito, e o decalque de numeracdo do chassi caso possivel,
devendo ainda ser preenchido, no rodapé da ficha de depdsito, a data
da saida fisica do veiculo, o nimero do RG da pessoa que o esta reti-
rando, e seu nome legivel, além da assinatura;

XXX. Manter em seus registros e fornecer ao DETRAN|ES, quando so-
licitado, toda a documentagdo relativa aos veiculos que transitaram
pelo patio durante os ultimos 03 (trés) anos;

XXXI. Arquivar os processos fisicos que deverdo conter a seguinte do-
cumentacgdo, nesta ordem: guia de remogdo, laudo de vistoria técnica
carta de liberagdo, e outros documentos que eventualmente tenham
instruido a remocéo/liberacdo;

XXXII. Relatar fatos, documentos e informagdes relativas aos
veiculos removidos em questdo, sendo responsabilidade da credencia-
da eventuais erros causados pela omissdo nas informagdes prestadas
ao DETRAN|ES;

XXXIII. Facilitar o acesso dos peritos da Policia Civil, Militar ou
Federal aos veiculos, para fins de pericia, desde que estejam devida-
mente identificados.

XXXIV. Indicar os veiculos em condigBes de irem a leildo, com
mais de 90 (noventa) dias, enviando a Coordenagdo de Remogdo e
Veiculos do DETRAN|ES a copia dos documentos de vistoria técnica,
que deverdo conter o decalque de chassi, quando solicitado;

XXXV. Comunicar de imediato a Coordenagdo de Remogdo e Veiculos
do DETRAN|ES o recebimento de qualquer determinacdo judicial que
implique na impossibilidade de levar a hasta publica qualquer veiculo
depositado nos patios da credenciada;

XXXVI. Subsidiar operacionalmente as atividades do DETRAN|ES
e do leiloeiro por ocasido dos leildes de veiculos recolhidos no depdsito
ha mais de 90 (noventa) dias, na forma da lei;

XXXVII. Fornecer/disponibilizar toda a mdo de obra, ferramentas,
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veiculos, aparelhos, equipamentos e materiais necessarios a perfeita
execugdo do objeto deste credenciamento;

XXXVIII. Comunicar ao DETRAN|ES mudanga do numero de telefo-
ne e de endereco de correio eletrdnico;

XXXIX. Zelar pela integridade e seguranca dos documentos de
veiculos porventura deixados sob sua guarda;

XL. Proceder com zelo e atengdo ao examinar e conferir qualquer
documento relacionado com sua atividade fim;

XLI. Manter, durante a execugdo dos servicos e nas dependéncias da
credenciada empresa, os empregados asseados, uniformizados, iden-
tificados com cracha funcional, e registrados junto ao DETRAN|ES;
XLII. Manter sob sua guarda no patio veiculos removidos por entida-
des conveniadas ao DETRAN|ES; .

XLIII. Fazer constar na GUIA DE REMOCAO o motivo pelo qual houve a
retirada do lacre do veiculo;

XLIV. Permitir que o acesso aos sistemas informatizados do DETRAN|ES
seja realizado somente pelos operadores cadastrados. A senha forne-
cida pelo DETRAN|ES é a assinatura eletrénica do profissional, portan-
to pessoal, individual e intransferivel, ficando vedada sua utilizagdo por
terceiros;

XLV. Utilizar, durante a vigéncia do contrato de credenciamento, os
sistemas informatizados do DETRAN|ES exclusivamente para a exe-
cugdo das atividades previstas nesta Instrugdo de Servigo;

XLVI. Manter na empresa, o termo de credenciamento fornecido pelo
DETRAN|ES, em lugar visivel ao publico;

XLVII. Utilizar, na prestacdo da atividade de remogé&o, os veiculos devi-
damente licenciados, equipados, vinculados e cadastrados junto ao
DETRAN|ES, mantendo-os em perfeito estado de conservagdo e em
o6timas condicBes de seguranca, inclusive os equipamentos obrigatori-
os, podendo o DETRAN|ES sempre que julgar necessario, exigir a sua
substituicdo dos mesmos;

XLVIII. Utilizar, na realizagdo das atividades de remogdo, exclusi-
vamente motoristas cadastrados perante o DETRAN|ES;

XLIX. Utilizar placas de identificacdo, obedecendo as especificacdes e
normas da Instrucdo de Servico N n° 002/2009;

L. Manter a regularidade de sua situagdo de credenciamento junto
ao DETRAN|ES, e ao atendimento dos termos da Lei Federal n°. 8.666/
1993, da Lei Estadual n°® 5.383/97 e do Decreto Estadual 1938-R de 16
de outubro de 2007, para fins de recebimento de pagamento;

LI. Havendo aumento de demanda, a credenciada deverda, quando
notificada pelo DETRAN|ES, ampliar a frota de veiculos (guinchos), de
forma a prestar os servigos previstos nesta Instrugdo de Servigo satis-
fatoriamente, nos limites previstos pela legislagdo.

LII. Entregar a garantia, especificada no art. 15, § 19 desta Instru-
cdo de Servigo, no prazo de 10 (dez) dias Uteis apds a assinatura do
Termo de Credenciamento;

LIII. Quando da renovagdo do credenciamento, apresentar nova apo-
lice de seguros contra terceiros, conforme previsao contida no artigo
39, II, “a” no prazo maximo de 05 (cinco) dias ap6s o vencimento da
apolice anterior;

LIV. Quando da liberagdo do veiculo, seguir os ditames desta Instru-
cdo de Servigo, ou outra que venha a sucedé-la, devendo, ainda, exigir
que o responsavel pela retirada assine o laudo de vistoria técnica;

LV. Verificar, quando da entrada do veiculo no patio, se ha restrigdo
em detrimento dos crimes de furto e roubo. Em caso positivo, devera
comunicar o fato imediatamente a autoridade policial, via CIODES e
meio eletrénico habil, e posteriormente registrar a informacdo no Sis-
tema de Controle de Patios/DETRANET, para notificacdo imediata do
proprietario.

LVI. Manter as instalacBes fisicas de escritério, atendimento ao publi-
co, area de vistoria e liberacdo de veiculos, bem como a area de guar-
da dos veiculos em plenas condigdes de uso, limpeza, asseio e organi-
zagao.

LVII. Promover o combate aos focos de mosquito da dengue periodi-
camente, e quando necessario, o controle de pragas.

LVIII. Permitir a fiscalizagdo e acesso aos agentes municipais respon-
saveis pelas medidas de prevengdo e combate ao mosquito da dengue,
e outras pragas.

LIX. Disponibilizar adesivo para ser afixado ao solo, contendo infor-
magdes do patio para qual o veiculo foi removido, bem como numero
de telefone para contato.

LX. Disponibilizar adesivo lacre do tipo autodestrutivo para provi-
déncias de lacragédo dos veiculos.

LXI. Manter o depdsito sob guarda e vigilancia nas 24 (vinte e quatro)
horas do dia;

LXII. Encaminhar ao DETRAN|ES, documentagdo acerca da mudanga
societdria da empresa credenciada, para andlise e aprovagéo;

LXIII. Estar e manter-se regularizada na circunscrigdo perante o muni-
cipio onde esteja estabelecida;

LXIV. Manter sigilo das informagdes que forem disponibilizadas em fun-
cdo do credenciamento;

LXV. Registrar no sistema de controle de patios do DETRAN|ES, os
dados de todos os veiculos que ingressarem e sairem do depdsito,
visando a auditoria e controle pelo DETRAN|ES, bem como o pagamen-
to pelos servigos prestados;

LXVI. Responsabilizar-se, civil e criminalmente, por danos de qualquer
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natureza decorrentes da atividade objeto deste credenciamento, assu-
mindo, inclusive, integralmente, o 6nus de eventuais prejuizos causa-
dos a terceiros;

LXVII.Assumir inteira responsabilidade pelas obrigagdes decorrentes
da execucgdo das atividades para a qual foi credenciada, mantendo as
condigbes do credenciamento de acordo com o que foi homologado;
LXVIII. Cumprir, independentemente da forma de contratacgdo,
obrigagBes sociais, previdenciarias, fiscais e trabalhistas;

LXIX. N3do reduzir a area da empresa, apds a vistoria técnica pelo
DETRAN|ES;

LXX.

Art. 28. Se necessario para o fiel cumprimento e execucdo do objeto
deste credenciamento, poderd a credenciada aumentar a area disponi-
vel para depdsito de veiculos, desde que a area seja no mesmo local
que originou o credenciamento, devendo haver prévia autorizagdo e
ndo existindo O0nus para o DETRAN|ES

Art. 29. Mediante determinagdo do DETRAN|ES e acompanhamento
de seus técnicos, a credenciada deverd remover para seu depdsito
todos os veiculos porventura existentes nos depdsitos de outros patios,
a qualquer tempo. Os valores referentes a remogdo poderdo, em cada
caso, ser custeados pelo DETRAN|ES, na forma da legislagdo.
Paragrafo Gnico: A credenciada é responsavel pelo fornecimento e
entrega ao DETRAN|ES, de toda a documentagdo original que instrui a
entrada e permanéncia desses veiculos em seu depdsito até a data da
efetiva transferéncia dos veiculos ao novo depésito.

Art. 30. Realizar de maneira gratuita, sem 6nus ao DETRAN|ES ou ao
proprietario do bem, a remogdo e depdsito de veiculos que tenham
sido objeto de errénea autuagdo administrativa por parte dos agentes
de fiscalizacdo de transito dos érgdos conveniados da DETRAN|ES.

CAPITULO III
[?AS PROIBI(;f)ES AS EMPRESAS CREDENCIADAS
Art. 31. E vedado a empresa credenciada, bem como aos seus repre-
sentantes legais:

I. Realizar qualquer remocgdo, objeto deste credenciamento, que
ndo tenha sido acionado pelo agente da autoridade de transito;
II. Promover propagandas, campanhas publicitarias e eleitorais, ou

outras formas de divulgacdo, de qualquer assunto relativo a transito,
em desacordo com as orientagdes do DETRAN|ES, e no recinto ou cal-
cadas do érgdo de transito, suas Circunscricdes e Postos de Atendi-
mento ou em suas proximidades até o raio de 500 (quinhentos) metros
dessas unidades;

III. Manter em depésito veiculos removidos fora do objeto deste cre-
denciamento, sem que seja comunicado a autoridade competente para
retirada do mesmo;

Iv. Permitir que, nas dependéncias do patio, seja realizada campa-
nha politica ou propaganda eleitoral;
V. Deixar de prestar servigos ao publico sem expressa autorizagdo

do DETRAN|ES; .

VI. Angariar servigos, direta ou indiretamente, no recinto do Orgao
Executivo de Transito;

VII. Omitir informagdo oficial ou fornecé-la erroneamente aos clien-
tes e a terceiros interessados no seu servigo;

VIII. Atrasar injustificadamente a prestacdo dos servigos;

IX. Paralisar os servigos, sem justa causa e prévia comunicagdo ao
DETRAN|ES;

X. Contratar e vincular servidores da administracdo puUblica para
exercerem atividades objeto desta Instrucdo de Servigo;

XI. Retirar, facilitar ou permitir a retirada de qualquer peca, acessoé-

rio ou equipamento obrigatério dos veiculos retidos em depodsito, exce-
to no tocante a carga e objetos de uso pessoal do proprietario ou re-
presentante legal;

XII. Divulgar sem autorizacdo expressa do DETRAN]|ES, no todo ou
em parte, informacgdes reservadas que detenham em face do credenci-
amento;

XIII. Praticar ou permitir que profissional cadastrado, bem como qual-
quer empregado, pratique atos de improbidade contra a fé publica,
contra o patriménio, ou contra a Administragdo Publica ou privada, pre-
vistos na Lei Federal n° 8.429/92;

XIV. Permitir o uso da senha pessoal e intransferivel de acesso ao
sistema informatizado a terceiro ndao autorizado, mesmo sendo este
empregado da credenciada ou servidor do Detran-ES.

XV.  Alterar o quadro societario e enderego do patio sem comunica-
gdo e aprovagao do DETRAN|ES, ou modificar a finalidade a estrutura
da credenciada;

XVI. Descumprir as decisdes exaradas pelo DETRAN|ES;

XVII. Utilizar ou permitir o uso dos sistemas informatizados do
DETRAN|ES para fins ndo previstos nesta Instrugdo de Servigo e/ou
por pessoa ndo autorizada;

XVIII.Manter em depdsito, veiculos que ndo estejam devidamente ca-
dastrados no sistema de controle de patios do DETRAN|ES;

XIX. Liberar os veiculos depositados sob sua responsabilidade, sem a
comprovagédo do pagamento das taxas referentes a remogdo e a esta-
dia, e a apresentacdo da documentacdo necessaria;

XX. Delegar ou transferir a terceiros, os servigos integrantes do ob-
jeto deste credenciamento;
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XXI. Auferir vantagem indevida através de contratos que possam fe-
rir a ética profissional e a livre concorréncia, bem como os principios
que regem a Administragdo Publica;

XXII. Exercer ou permitir a terceiros, o desenvolvimento de ativida-
des de venda de pecas, acessorios, desmanche e consertos de veicu-
los, na area do patio ou em suas proximidades;

XXIII.Fraudar dados dos sistemas do DETRAN|ES;

XXIV. Transferir ou contratar, no todo ou em parte, as obrigagdes as-
sumidas, sem prévio consentimento

do DETRAN|ES;

XXV. Receber veiculos removidos, durante o periodo de suspensé&o
das atividades, sob pena de cancelamento do credenciamento;

XXVI. Durante o periodo de suspensdo recusar a liberacdo de veiculos
que estejam sob a sua guarda, sob pena de cancelamento do credenci-
amento.

XXVII. A credenciada terd o prazo maximo de 12 (doze) horas, conta-
das da entrada do veiculo no patio, para a realizagdo da vistoria técni-
ca.

XXVIII.Liberar de veiculos para despachantes veiculares.

CAPITULO V i
DA RES?ONSABILIDADE DOS SOCIOS
E PROPRIETARIOS DA EMPRESA CREDENCIADA
Art. 32. O(s) sécio(s) das empresas credenciadas, e seus respectivos
administradores, responderdo penal, administrativa e civilmente pelo
desempenho de suas atividades, devendo observar os deveres a que
estdo obrigados, na forma disposta nesta Instrugdo de Servigo e nas
demais normas legais e regulamentares pertinentes, responsabilizan-
do-se por todos os atos que venham a causar prejuizo ao DETRAN|ES
e ao usuario dos servigos prestados, sem excluir a responsabilidade da
pessoa juridica;
§ 10, Constitui infracdo toda acdo ou omissdo praticada pelo sécio,
proprietario da empresa ou pelos seus representantes, que implique no
descumprimento desta Instrugdo de Servigo e das Resolugdes e Deli-
beragdes dos dérgdos publicos competentes de quaisquer das esferas
de poder, bem como das normas civis ou criminais brasileiras;
§ 20. Os administradores das empresas credenciadas sdo responsaveis
por todos os atos praticados pelos seus funcionarios ou representan-
tes, desde que provado, através de processo ou sindicancia, e apos
ampla e livre defesa, a omissdo, negligéncia ou participacdo dos mes-
mos nos delitos apurados.

TiTuLO IV
DA FISCALIZAGAO
S:APITULO UNICO
DA FISCALIZACAO REALIZADA PELO DETRAN|ES
Art. 33. O DETRAN/ES fiscalizard, gerenciara, controlard as empresas
credenciadas e acompanhard a execugdo das atividades previstas nes-
ta Instrugdo de Servigo, utilizando-se de todos os meios administrati-
vos e legais necessarios para este fim, obrigando-se os credenciados a
atenderem e permitirem o livre acesso as suas dependéncias e a docu-
mentos relativos ao objeto desta prestagdo de servigo, oportunizando
e fornecendo todas as informagdes aos servidores em supervisdo, fis-
calizagdo e servigos de auditoria realizados ou autorizados pelo DE-
TRAN/ES.
Paragrafo Unico: Conforme previsdo legal contida na lei 9090/2008,
que “institui normas para licitagdes na Administracdo Publica Estadual,
visando a desburocratizacdo nas aquisicbes publicas, e dispde sobre o
credenciamento, em conformidade com o Programa Estadual de Des-
burocratizacdo”, o usuario poderd DENUNCIAR IRREGULARIDADES na
prestacdo dos servicos e/ou no faturamento, por meio de documentos
protocolados junto ao DETRAN ou por meio da ouvidoria do Estado do
Espirito Santo, bem como outros meios que se fizerem necessarios.
Art. 34 Quaisquer exigéncias da fiscalizagdo, inerentes ao objeto do
credenciamento, deverdo ser prontamente atendidas pela credenciada
sem qualquer 6nus para o DETRAN/ES.
Art. 35. Qualquer fiscalizagdo exercida pelo DETRAN/ES, feita em seu
exclusivo interesse, ndo implica corresponsabilidade pela prestagdo dos
servigos e ndo exime a credenciada de suas obrigagdes pela fiscaliza-
cdo e perfeita execugdo do objeto deste credenciamento.
Art. 36. A fiscalizagdo do DETRAN/ES, em especial, verificard a quali-
dade do servigo, a veracidade das informagles prestadas ao sistema
de gestdo controle de patios, os equipamentos utilizados para a reali-
zagao dos servigos, podendo exigir a sua substituigdo quando estes
ndo atenderem aos termos da legislagao pertinente e desta Instrugao
de Servigo, sem que assista a credenciada qualquer indenizagdo pelos
custos dai decorrentes.
Art. 37 . A credenciada promovera a substituicdo de empregado, sem-
pre que for solicitado pelo DETRAN/ES, devendo a Autarquia expor os
motivos de sua solicitagdo.
Art. 38. No exercicio da fiscalizagdo, o DETRAN|ES terad acesso aos
dados relativos a administracdo, a execugdo do servico, contabilidade,
recursos técnicos, econémicos e financeiros da credenciada, indepen-
dente de agendamento para esta atividade.
Art. 39. O DETRANI|ES, a qualquer tempo, independentemente de aviso
prévio, poderd realizar vistoria de fiscalizacdo das instalagdes fisicas
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do patio e dos veiculos utilizados nos servicos de remogdo, observando
o seu estado geral de funcionamento, seguranga e condigdes dos equi-
pamentos previstos na legislagdo em vigor, bem como a documentagao
legal exigida dos veiculos e dos condutores.

TITULO V
DA APLICACI\O DE PENALIDADES
E DO PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO
CAPITULO I
DAS PENALIDADES

Art. 40. A aplicacdo de sangdo serd necessariamente precedida do
devido processo administrativo, assegurada a ampla defesa e o con-
traditorio.

Art. 41. A inobservancia de quaisquer dos preceitos desta Instrucdo
de Servigo acarretard a empresa, as seguintes penalidades:

1. Adverténcia por escrito;

II. Suspensdo das atividades;

III. Cancelamento do credenciamento;

Art. 42. Serd aplicada a penalidade de adverténcia por escrito nos
casos de infringéncia do artigo 27, inc. I a XLVI e pelo cometimento das
infragdes constantes no artigo 31, incisos I a XIV.

Art. 43. Sera penalizado com suspensdo das atividades, pelo prazo
minimo de 30 (trinta) dias e prazo maximo de 60 (sessenta) dias, a
empresa que for penalizada com 03 (trés) adverténcias, ou que infrin-
gir o artigo 27, XLVII a LXV, ou cometer uma das infragdes capituladas
no artigo 31, incisos XV a XVIII, na seguinte gradagao:

1. Suspensdo de 30 (trinta) dias: quando for penalizada com 03
penalidades de adverténcias; infringéncia do art. 27, incisos XLVII a
LX, e; infragdes capituladas no artigo 31, incisos XV a XVI.

II. Suspensdo de 60 (sessenta) dias: infringéncia do artigo 27, inci-
sos LXI e LXV; e infragGes capituladas no artigo 31, incisos XVII a
XVIII.

Art. 44 As situagOes que ensejam a penalidade de cancelamento do
credenciamento sdo:

I. Infringéncia do artigo 27, incisos LXVI a LXIX e infragbes capitu-
ladas no artigo 31, incisos XIX a XXVIII;

II. Ocorréncia de pelo menos 02 (duas) suspensdes;

III. Se ap6s o prazo maximo da suspensdo, a irregularidade aponta-

da ndo tiver sido sanada;

Iv. Quando cumular 03 (trés) infragbes, 01 (uma) sujeita a penali-
dade de suspensdo e 02 (duas) sujeitas a adverténcia por escrito;

V. Demais ocorréncias graves que vdo de encontro ao objeto pre-
visto nesta Instrugdo de Servigo, e na legislagdo especifica.

§ 10, Cancelado o credenciamento, a empresa estard obrigada a man-
ter sob sua guarda os veiculos removidos a qualquer titulo, pelo prazo
de até 120 (cento e vinte) dias, até que estes sejam removidos para
outro local por indicagdo do DETRAN|ES, ficando qualquer custo de
remogdo sob sua responsabilidade, nada sendo devido pelo DETRAN|ES
a credenciada pelas remogdes dos veiculos automotores.

§ 20, O DETRAN|ES terd o prazo de até 120 (cento e vinte) dias para
determinar a destinagdo dos veiculos remanescentes no patio descre-
denciado e para proceder o inventario, cujo trabalho devera ser acom-
panhado por um responsavel pela empresa ora descredenciada.

Art. 45. Dependendo da gravidade da infracdo podera ser aplicada
quaisquer das penalidades previstas nos incisos “II” a “III” do artigo 41,
ainda que nenhuma adverténcia tenha sido infringida a credenciada.

CAPITULO II

DO PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO R
Art. 46. Para as infragdes que ensejam penalidade de ADVERTENCIA
POR ESCRITO a Coordenacdo de Remocgdo e Depdsito de Veiculos do
DETRAN-ES, elaborard relatério sucinto dos fatos e expedirad notifica-
c¢do ao credenciado para que apresente defesa escrita e demais provas
que pretende produzir, no prazo de 10 (dez) dias corridos a contar do
recebimento_do AR.
Paragrafo Unico: Apds a apresentacdo de defesa do interessado, ou
ndo sendo esta apresentada no prazo legal, devera ser realizado rela-
tério conclusivo sugerindo a penalidade a ser aplicada, devendo os
autos serem encaminhados para a SUBGERENCIA DE VEICULOS do
DETRAN-ES para que, concordando com a penalidade obtenha ciéncia
da Geréncia Operacional e apos, se encaminhe os autos a Coordena-
¢do de Remocdo e Depdsito de Veiculos para que envie oficio por AR ao
interessado a fim de que comparega e tenha conhecimento da penali-
dade de adverténcia. Apos ciéncia da penalidade sera feito o registro
da mesma para controle de reincidéncia.
Art. 47. Constatada a irregularidade que resulte na penalidade de
SUSPENSAO DAS ATIVIDADES, a Coordenagdo de Remogdo e Depdsi-
to de Veiculos do DETRAN-ES elaborara relatério sucinto, o qual menci-
onara os fatos principais, bem como as constatacbes das irregularida-
des e possiveis penalidades a serem aplicadas.
§ 10, A Coordenagdo de Remogdo e Depdsito de Veiculos do DETRAN-
ES encaminhard o processo administrativo a SGV que tera ciéncia da
Geréncia Operacional, remetendo-o para a Corregedoria do DETRAN-
ES, e esta enviard notificagdo ao credenciado, com aviso de recebi-
mento para apresentar defesa escrita e demais provas que se fizerem
necessarias, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, contados a
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partir do dia Gtil seguinte ao recebimento da notificagdo a ele encami-
nhada.

§ 20, O processado podera indicar até 03 (trés) testemunhas, podendo
requerer a Corregedoria que as intime, e acompanhar a inquiricdo das
mesmas.

§ 39, Ao término da fase de Instrucdo, tendo ocorrido dilacdo probato6-
ria, serd assinalado o prazo de 10 (dez) dias corridos para que o inte-
ressado apresente alegacdes finais.

8§40, Apds a apresentagdo de alegacdes finais, ou ndo sendo esta apre-
sentada dentro do prazo, a Corregedoria devera elaborar relatério fi-
nal e posteriormente remeter os autos para a Diretoria de Habilitagdo e
Veiculos do DETRAN/ES para decisdo final.

§ 50, A penalidade de suspensdo poderd ser aplicada diretamente pela
Diretoria de Habilitacdo e Veiculos do DETRAN/ES por meio de oficio
enviado por AR ao interessado, bem como publicagdo no Diario Oficial
do Estado do ES.

§ 6°. Aplicada a penalidade de suspensdo das atividades, a Coordena-
cdo de Remogédo e Depdsito de Veiculos deverd comunicar aos 6rgdos
de fiscalizagdo de trénsito para ndo direcionarem veiculos para aquele
patio.

§ 7°. Durante o periodo de suspensdo das atividades, o credenciado
ndo podera realizar servicos de Remogdo e Depdsito de Veiculos sob
pena de cancelamento do credenciamento.

Art. 48. Para as agOes/omissfGes que ensejam a penalidade de CAN-
CELAMENTO DO CREDENCIAMENTO serd instaurado o Processo Admi-
nistrativo pela Coordenacdo de Remogdo e Depdsito de Veiculos do
DETRAN-ES que elaborard relatério sucinto, o qual mencionard os fatos
principais, bem como as constatagdes das irregularidades e encami-
nhard a Corregedoria para a conducdo do processo, desde que obede-
cidos os tramites previstos no paragrafo 1° do artigo 47.

§ 1° O processo administrativo que enseja a penalidade de Cancela-
mento do Credenciamento, tramitard na Corregedoria do DETRAN/ES,
independentemente do local em que os fatos e as condutas tenham
ocorrido, sendo enviada notificagdo ao processado, com aviso de rece-
bimento, para apresentar defesa escrita juntamente com todas as pro-
vas que pretende produzir, no prazo de 10 (dez) dias corridos contados
a partir do dia (til seguinte ao recebimento da comunicagao.

§ 20 O processado poderd indicar até 03 (trés) testemunhas.

§ 30 Terminada a fase de Instrugdo, tendo sido produzida as provas ou
surgimento de fatos novos, serd assinalado o prazo de 10 (dez) dias cor-
ridos, contados a partir do dia Util seguinte ao recebimento da notificacdo
a ele encaminhada, para que o processado oferega alegagdes finais.

§ 49 Apds a apresentagdo de alegagdes finais, ou ndo sendo esta apre-
sentada dentro do prazo, a Corregedoria devera elaborar relatério fi-
nal e posteriormente remeter os autos para a Diretoria de Habilitagdo e
Veiculos do DETRAN/ES para decisdo final.

Art. 49. As penalidades de Suspensdo e Cancelamento do Credencia-
mento serdo aplicadas pela Diretoria de Habilitagdo e Veiculos do DE-
TRAN/ES, mediante publicagdo no Diario Oficial do Estado do Espirito
Santo, dando ciéncia ao processado através de notificagdo escrita, de-
vendo a Coordenagdo de Remocdo e Depdsito de Veiculos comunicar
imediatamente aos 6rgdos de fiscalizagdo de transito.

Art. 50. Da decisdo que entender pela suspensdo ou pelo cancelamen-
to do credenciamento caberd recurso no prazo de 30 (trinta) dias cor-
ridos ao Diretor Geral do DETRAN-ES.

Art. 51. Aplicam-se subsidiariamente ao processo administrativo, no que
couberem, as disposicoes da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.
Art. 52. Como medida cautelar, sempre que entender necessario, a
Coordenacdo de Remocdo e Depdsito de Veiculos, assim como a Cor-
regedoria podera sugerir, de forma fundamentada a Diretoria de Habi-
litagdo e Veiculos do DETRAN/ES, a suspensdo provisdria das ativida-
des do Credenciado, enquanto perdurar a irregularidade, sem a prévia
manifestagdo do interessado, obedecendo ao previsto no caput do pa-
ragrafo 1° do art. 47.

§ 19, A adogdo da medida cautelar de que trata o artigo antecedente
serd publicada no Diario Oficial, dando ciéncia aos interessados, inde-
pendentemente de notificagdo.

§20, Aplicada a medida cautelar, a Coordenagdo de Remogdo e Depdsi-
to de Veiculos do DETRAN-ES deverd imediatamente comunicar aos
6rgdos de fiscalizagdo de transito para ndo direcionarem veiculos para
aquele patio.

Art. 53. Da instrugdo do processo até sua conclusdo, a Corregedoria
do DETRAN-ES tera até 90 (noventa) dias para conclusdo do processo
administrativo, sendo que tal prazo poderd ser prorrogado por igual
periodo, se devidamente justificado.

Art. 54. Na hipdtese de cancelamento do credenciamento, por aplica-
cdo de penalidade de descredenciamento, somente apods cinco anos
podera ser obtido novo credenciamento, requerido pelo interessado
junto ao DETRAN|ES, observadas as disposicGes contidas nesta Instru-
¢do de Servigo.

TiTUuLO VI
DAS ALTERACOES
CAPITULO I
i DA MUDANCA SOCIETARIA
Art. 55 E permitida a alteragdo societaria da pessoa juridica. Tais alte-
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races devem ser comunicadas ao DETRAN|ES, e instruidas com o re-
querimento conforme modelo do Anexo II.

Art. 56. No caso de alteragdo societdria, deve o interessado apresen-
tar copia da respectiva alteracdo contratual, devidamente registrado
no érgdo competente, acompanhada dos documentos mencionados no
artigo 6° desta Instrugdo de Servigo.

Art. 57. O processo de alteragdo societdria sera analisado pelo setor
de credenciamento e, estando a documentagdo de acordo com o solici-
tado nesta Instrucdo de Servico, encaminhard os autos GEOP para co-
nhecimento e a Diretoria de Habilitacdo e Veiculos do DETRAN|ES para
ciéncia.

Art. 58. Apds, os autos serdo remetidos a Subgeréncia de Tesouraria
e Contabilidade para serem anexados ao processo de credenciamento
da empresa.

CAPITULO II

DA MUDANCA DE ENDERECO
Art. 59. Para mudanca de enderego, a credenciada deverd solicitar
autorizagdo do DETRAN-ES com apresentagdo da minuta de alteragao
do novo enderego, encaminhar requerimento conforme modelo do Ane-
xo II, além dos documentos constantes do artigo 6°. Apds autorizada,
fard o registro na JUCEES para prosseguimento.
Art. 60. O processo de alteragdo de enderego serd analisado pelo
setor de credenciamento e, estando a documentagdo de acordo com o
solicitado nesta Instrugdo de Servigo, encaminhard os autos ao setor
competente para vistoria no patio.
Paragrafo unico. Atendidas todas as especificagbes, os autos serdo
remetidos a Geréncia Operacional para ciéncia que encaminhard a Di-
retoria de Habilitacdo e Veiculos do DETRAN|ES para homologagdo e
autorizagdo da emissdo do Certificado de Credenciamento.
Art. 61. A credenciada s6 poderd exercer as atividades no novo ende-
reco, a partir do recebimento do Certificado de Credenciamento.
Paragrafo unico. E de responsabilidade da empresa a remocdo dos
veiculos que estdo sob sua guarda para o novo enderego.
Art. 62. Emitido o Certificado de Credenciamento, os autos serdo re-
metidos a Coordenacdo de Remocdo e Depodsito de Veiculos para as
devidas atualizacbes e comunicagdes, remetendo posteriormente os
autos a Subgeréncia de Tesouraria e Contabilidade para ser anexado
ao processo de credenciamento da empresa.

_ CAPITULO III
DA INCLUSAO E EXCLUSAO DE GUINCHOS

Art. 63. Para inclusdo de veiculos do tipo guincho, a credenciada de-
verad encaminhar requerimento, conforme modelo do Anexo 1I, apre-
sentando os documentos constantes do artigo 5°, inciso III.

Art. 64. A credenciada s6 poderad exercer as atividades com os novos
veiculos ap6s autorizagdo expressa do DETRAN|ES, sob pena de apli-
cacao das penalidades previstas nesta Instrugdao de Servigo.

Art. 65. O processo de inclusdo de veiculos do tipo guincho serd ana-
lisado pelo setor de credenciamento e estando a documentagdo de acor-
do com o solicitado nesta Instrugdo de Servigo, encaminhara os autos
a Coordenagdo de Remogdo e Depdsito de Veiculos para vistoria no
veiculo.

Paragrafo Unico. Atendidas todas as especificacGes os autos serdo
remetidos a Geréncia Operacional para conhecimento e a Diretoria de
Habilitacdo e Veiculos do DETRAN|ES para ciéncia e autorizagdo.

Art. 66. Devidamente autorizados, os autos serdo remetidos a Coor-
denacdo de Remocdo e Depodsito de Veiculos para as devidas atualiza-
¢des e comunicacbes, remetendo-os posteriormente a Subgeréncia de
Tesouraria e Contabilidade para ser anexado ao processo de credenci-
amento da empresa.

Art. 67. Para exclusdo de veiculos do tipo guincho, a credenciada
deverd encaminhar requerimento, conforme modelo do Anexo II infor-
mando a exclusdo do veiculo, devendo ser observado o limite minimo
de veiculos guinchos estabelecidos no art. 59, inciso III.

Paragrafo Ganico. Os autos serdo remetidos a Coordenagdo de Remo-
¢do e Deposito de Veiculos para as devidas atualizagGes e comunica-
¢Oes, remetendo-o posteriormente a Subgeréncia de Tesouraria e Con-
tabilidade para ser anexado ao processo de credenciamento da empre-
sa.

TiTuLO VII
DA RESCISAO
. CAPITULO UNICO
DA RESCISAO DO TERMO DE CREDENCIAMENTO
Art. 68. O TERMO DE CREDENCIAMENTO podera ser rescindido:

1. Em razdo da aplicagdo de penalidades administrativas que justi-
figuem tal medida;

II. Pela ocorréncia das seguintes situagdes:

a) A pedido do credenciado, precedida de solicitagdo escrita com
no minimo 90 (noventa) dias de antecedéncia;

b) Pela ndo renovacgdo do credenciamento;

c) Judicialmente, nos casos previstos em lei;

d) Pela perda de qualquer dos requisitos exigidos nesta Instrugdo
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e) Pela Administragdo, mediante aviso por escrito, com 30 (trinta)
dias de antecedéncia, sem que seja obrigado a responder por 6nus ou
prejuizos resultantes, salvo o regularmente devido a credenciada;

f) Pela Administragdo, independente de interpelagdo judicial ou
extrajudicial, sem que assista a credenciada direito a indenizagdo, quan-
do esta falir ou for extinta;

§ 1°. A empresa que tiver seu credenciamento cancelado sem carater
de penalidade devera entregar na Coordenacdo e Remocgdo e Depdsito
e Veiculos todos os documentos relativos aos veiculos que ainda en-
contram-se sob guarda no patio e os processos dos veiculos liberados
dos ultimos 03 (trés) anos.

§ 20, A rescisdo do credenciamento nos termos acima dispostos implica
na responsabilidade da empresa em manter todos os veiculos e os
documentos sob sua guarda pelo prazo minimo de 120 (cento e vinte)
dias, até decisdo do DETRAN|ES sobre o local de encaminhamento dos
veiculos, ficando qualquer custo de remocgdo sob sua responsabilidade,
nada sendo devido pelo DETRAN|ES a credenciada a titulo de remogédo
dos veiculos automotores.

§ 39, O DETRAN|ES tera o prazo de até 120 (cento e vinte) dias, a
contar da publicagdo do descredenciamento, para determinar a desti-
nagdo dos veiculos remanescentes no patio descredenciado.

Art. 69. O Credenciamento poderd ser rescindido, independentemen-
te de qualquer notificagdo judicial, no caso de inexecugdo total ou par-
cial das clausulas e condigBes ajustadas nesta Instrugdo de Servigo, e
pelos demais motivos enumerados no artigo 78 da Lei Federal n°® 8.666/
93 e alteragles posteriores.

§ 1°. Na hipotese de rescisdo do credenciamento, na forma do caput
deste artigo, a empresa ou qualquer de seus sécios somente apds 24
(vinte e quatro) meses poderd solicitar novo credenciamento, observa-
das as disposigBes contidas na Instrugdo de Servigo que estiver vigen-
te.

§ 29, Da decisdo que entender pelo descredenciamento de acordo com
o caput deste artigo, caberd Recurso Administrativo, sem efeito sus-
pensivo, nos termo do artigo 56 e 61 da Lei 9.784/99.

§ 30, A empresa que tiver seu credenciamento cancelado deverd en-
tregar na Coordenagdo de Remocdo e Depdsito de Veiculos todos os
documentos dos veiculos que ainda encontram-se removidos no patio
e os processos dos veiculos liberados dos ultimos 03 (trés) anos.

_ TiTULO VIII
DA ALTERAGCAO DAS NORMAS DO CREDENCIAMENTO
CAPITULO UNICO

DA ALTERACAO UNILATERAL
Art. 70. O DETRAN|ES podera alterar as normas deste credenciamen-
to, unilateralmente, a qualquer tempo, desde que haja interesse da
Administracdo, e que sejam respeitados os limites definidos nos para-
grafos 1° e 2° do artigo 65 da Lei Federal n® 8.666/93, independente-
mente da anuéncia dos credenciados, devendo publicar no Diario Ofici-
al do Estado do Espirito Santo as normas alteradoras, com vigéncias
nelas expostas.

TiTuLO X
DA RENOVACAO

Art. 71. O pedido de renovagdo do credenciamento deverd ser feito a
cada 12 (doze) meses, através de requerimento formulado conforme o
modelo contido no Anexo I, assinado pelos sécios, entregue no setor
de credenciamento do DETRAN|ES, até no minimo em 60 (sessenta)
dias antes do vencimento do Certificado de Credenciamento, devendo
apresentar a documentagdo necessaria para sua renovagdo exigida
nesta Instrucdo de Servigo, de forma completa e de acordo com a
Instrugdo de Servico Normativa N° 52 de 30 de dezembro de 2014,
publicada no Diario Oficial do Espirito Santo em 02 de Janeiro de 2014
que trata da uniformizacdo dos procedimentos para tramitacdo e flui-
dez de processos relacionados ao credenciamento de empresas por
esta Autarquia.

§ 1°. A documentagdo que trata do Caput deste artigo serdo aquelas
previstas no artigo 6°, seus incisos e alineas.

§ 0. Caso a empresa credenciada ndo solicite a renovagdo do credenci-
amento, no prazo aludido no caput deste artigo, e ou tendo expirado o
prazo de validade do Certificado, o credenciamento sera extinto pelo
seu proprio termo, devendo o setor de credenciamento solicitar a Co-
ordenagcdo de Remogdo e Depdsito de Veiculos para que comunique os
6rgdos de fiscalizagdo de transito para ndo direcionarem veiculos para
aquele patio apds o vencimento do termo de credenciamento.

§ 39. Ocorrendo a hipotese prevista no § 1° deste artigo, o setor de
credenciamento notificarda imediatamente a credenciada para encerrar
a prestacdo dos servigos discriminados nesta Instrugdo de Servigo,
ndo podendo a empresa receber novos veiculos, podendo apenas fazer
a liberagdo de veiculos que foram removidos dentro da validade do
credenciamento até que ocorra a remogdo destes veiculos a outro local
a ser indicado pelo DETRAN/ES.

§ 49, O cancelamento do credenciamento nos termos acima dispostos
implica na responsabilidade da empresa em manter todos os veiculos e
os documentos relativos aos veiculos guarnecidos no seu patio sob sua
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guarda pelo prazo minimo de 120 (cento e vinte) dias, até decisdo do
DETRAN/ES sobre o local de encaminhamento dos veiculos, ficando
qualquer custo de remogdo sob sua responsabilidade, nada sendo de-
vido pelo DETRAN/ES a credenciada a titulo de remocdo dos veiculos
automotores, caso a empresa ndo tenha mais interesse na prestagdo
do servigo.

§ 50. O DETRAN|ES terd o prazo de até 120 (cento e vinte) dias, a
contar da publicagcdo do descredenciamento, para determinar a desti-
nacdo dos veiculos remanescentes no patio descredenciado.

CAPiTULO III

DO PROCEDIMENTO PARA RENOVA(;I'-'\O DE CREDENCIAMENTO
Art. 72. ApGs a protocolizacdo, a analise da documentagdo ficara a
cargo do setor de credenciamento, que ao conclui-la encaminhara o
processo a Geréncia Operacional que apds tomar conhecimento reme-
terd a Coordenagdo de Remocdo e Depdsito de Veiculos para proceder
as vistorias pertinentes as suas areas, observados os artigos 4° e 5°
desta Instrugdo de Servigo.
§1°. Caso a credenciada apresente documentagdo irregular, o pedido
de renovagdo serd indeferido, processo encaminhado a Geréncia Ope-
racional para seu conhecimento e ao DHV para arquivamento e o cre-
denciamento extinto apés o término da validade do Certificado de Cre-
denciamento, observado o artigo 8°.
§20. Caso a credenciada se apresente inapta nas vistorias técnicas,
sera concedido prazo de 15 (quinze) dias corridos, através de notifica-
gdo por e-mail, para regularizagdo, contados da entrega desta.
§3°. A empresa credenciada que ndo atender dentro do prazo estabe-
lecido as solicitagdes do DETRAN/ES terd o pedido de renovagdo de
credenciamento indeferido, o credenciamento extinto apds o término
da validade do Certificado de Credenciamento e o processo arquivado,
além de serem interrompidos os envios de veiculos para o mesmo.
§ 4°. Se apds o vencimento do Certificado de Credenciamento, o pro-
cesso ndo houver sido concluido por culpa do credenciado, mesmo ten-
do sido o requerimento de renovacdo protocolado dentro do prazo e
seja do interesse da credenciada em continuar prestando o servigo, o
setor responsavel pelo credenciamento comunicard a Coordenagdo de
Remocdo e Depdsito de Veiculos para que comunique aos 6rgdos de
fiscalizacdo de transito para ndo direcionarem veiculos para aquele
patio até a conclusdo do credenciamento.
Art. 73. Concluida as vistorias técnicas, os autos serdo remetidos pelo
Setor de Credenciamento ao setor de planejamento e orcamento soli-
citando classificagdo e disponibilidade orgamentaria e posterior enca-
minhamento a a GEOP para conhecimento e parecer que remeterd a
Diretoria de Habilitagdo e Veiculos do DETRAN|ES para homologagéo,
bem como autorizagdo para emissdo de empenho.
Art. 74. Devidamente homologada a renovagdo do credenciamento e
autorizada a emissdo de empenho, os autos serdao encaminhados ao
Conselho de Administragdo do DETRAN|ES para analise e deliberagdo.
§ 10, Apoés deliberagdo favoravel, o setor de credenciamento publicard
no Didrio Oficial do Estado do Espirito Santo o ato de renovagdo do
credenciamento e emitird o respectivo termo de renovagéo.
§ 20, O inicio do prazo de validade do Certificado de Credenciamento
serdo primeiro dia subsequente ao término de validade do Certificado
de Credenciamento anterior.
Art. 75. Apds publicado o ato de renovacdo do credenciamento, assi-
nado o termo de renovacdo do credenciamento e apresentada a garan-
tia e a apdlice de seguro de responsabilidade civil, os autos serdo re-
metidos a Subgeréncia de Tesouraria e Contabilidade para empenho e
subsidio aos processos de pagamento.
§ 19.A garantia e a apdlice de seguro contra terceiros exigida nos arti-
gos 23, alineas “b” e “c” deverdo ter validade de 12 (doze) meses.
§ 2.0 Caso ndo seja possivel a emissdo da apdlice de seguro no prazo
estabelecido no artigo anterior, a empresa deverd apresentar ao
DETRAN|ES em até (05) dias Uteis apds o vencimento da apdlice ante-
rior, o novo contrato, sob pena de aplicagdo das medidas administrati-
vas cabiveis.

CAPITULO IV

DA VISTORIA PARA RENOVACAO DO CREDENCIAMENTO
Art. 76 Na renovagdo do credenciamento serd obrigatoria vistoria nas
instalagbes fisicas do patio, e nos veiculos utilizados para a execugdo
dos servigos objeto desta Instrugdo de Servigo.
§ 10, Eventuais irregularidades detectadas pelas vistorias realizadas
pelo setor competente e pela Coordenagdo de Remogdo e Depdsito de
Veiculos serdo comunicadas a credenciada para que atendam no prazo
de 15 (quinze) dias, caso ainda haja tempo habil para conclusdo do
procedimento de renovagdo do credenciamento, conforme artigo 71,
sob pena de ter seu pedido indeferido.
§ 20, Caso ndo seja sanada a pendéncia apontada, conforme paragrafo
anterior, até o vencimento do seu termo de credenciamento, conside-
ra-se descredenciado o patio a partir desta data, podendo, caso quei-
ra, solicitar novo pedido de credenciamento.

CAPiTULO UNICO i
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS
Art. 77. Havendo patios credenciados pelo DETRAN|ES e pelo Munici-

| 37

pio na mesma localidade, a execugdo das medidas administrativas,
previstas no artigo 1°, serdo executadas de acordo com a Tabela de
Distribuigdo de Competéncia, Fiscalizagdo de Transito, Aplicagdo das
Medidas Administrativas, Penalidades Cabiveis e Arrecadagdo das Mul-
tas Aplicadas, instituida pela Resolugdo 121/01 do CONTRAN.
Paragrafo Gnico. Fica permitido ao DETRAN a celebragdo de convéni-
os com entidades afins visando a utilizagdo pelos mesmos dos patios
credenciados ao DETRAN, ndo podendo os credenciados se recusarem
a receber veiculos removidos por entidades conveniadas.

Art. 78. Os veiculos recolhidos aos depdsitos e ndo retirados por seus
proprietarios ou por quem de direito, dentro do prazo de 90 (noventa)
dias, serdo levados a leildo publico, conforme o previsto na resolugdo
331/09 do CONTRAN que “ dispGes sobre a uniformizacdo do procedi-
mento para realizacdo de hasta publica dos veiculos retidos, removi-
dos, e apreendidos, a qualquer titulo, por Orgdos e Entidades compo-
nentes do Sistema Nacional de Transito, conforme o disposto no artigo
328 do Codigo de Transito Brasileiro (CTB)".

§ 1°. A indicagdo dos veiculos a serem leiloados, depositados nos pati-
os ha mais de 90 (noventa) dias sera feita através de consulta pela
Coordenacdo de Remogédo e Depdsito de Veiculos e Comissdo de Leildo
do DETRAN/ES via sistema informatizado do DETRAN/ES, podendo ain-
da a coordenagdo ou a comissdo de leildo solicitar informagdes e docu-
mentos complementares a credenciada.

Art. 79 As normas desta Instrugdo de Servigo aplicam-se aos creden-
ciamentos realizados ap6s a data de publicagdo.

§ 19. Conforme disposto no artigo 80 da Instrugdo de Servigo N° 29 de
04 de agosto de 2011, publicada no Diario Oficial em 05 de agosto de
2011 - tratando das alteragdes unilaterais das normas de credencia-
mentos, fica estabelecido que as atuais empresas credenciadas deve-
rdo efetuar um novo credenciamento - nos termos contidos nesta Ins-
trugdo de Servigo - nas mesmas datas em que fariam a renovagdo pela
Instrucdo de Servico N° 29 de 04 de agosto de 2011.

§ 20. As empresas atualmente credenciadas, ao efetuarem novo cre-
denciamento por meio desta INSTRUCAO DE SERVICO, terdo um pra-
zo até 30 de novembro de 2014, para procederem adequacdes as nor-
mas estabelecidas, no art. 4° Capitulo III (Das Especificagcbes das Ins-
talagBes Fisicas), desta Instrugdo de Servico.

Art. 80. O requerimento de credenciamento para prestacdo de servi-
co de remogdo, depdsito, guarda e liberacdo de veiculos automotores
efetuado na forma desta Instrugdo de Servigo implica concordéancia
tacita com as normas nela estabelecidas.

Art. 81. Todos os documentos exigidos por esta instrugdo de servigo
serdo considerados validos se entregues em original, cépia reprografi-
ca autenticada em cartério ou cdpia simples. Neste Gltimo caso, deve-
rdo ser apresentados os originais ao servidor que conferird e atestara
com carimbo proprio constando seu nome, matricula e assinatura.
Art. 82. Conforme previsto no artigo 69, inciso V, da Lei Estadual N°©
9090, sera garantido aos usuarios o direito a consultas, esclarecimen-
tos, orientagdes, sugestdes, reclamagdes e a denuncias de irregulari-
dades na prestagdo dos servigos, e/ou no faturamento, dos credencia-
dos, através dos canais: Disque-Detran 154 (gratuito), ou pelos e-
mails - crdv@detran.es.gov.br, ouvidoria@detran.es.gov.br.
Art. 83. Os casos omissos serdao resolvidos pela Diregdo de Habilita-
cdo e Veiculos e, conforme o caso, recurso ao Diretor Geral do DE-
TRAN/ES, atendendo em ambas as situacgdes, as razbes de convenién-
cia e de interesse publico, devidamente motivado.

Art. 84. A partir da data de Publicagdo desta Instrugdo de Servigo
estard aberto o credenciamento de empresas responsaveis pela pres-
tacdo de servigo de remocdo, depdsito, guarda e liberacdo de veiculos
automotores no ambito do Estado do Espirito Santo removidos por ino-
bservéancia a legislacdo de transito, e dos veiculos recuperados em
razdo dos crimes de furto e roubo.

Art. 85. Esta Instrugdo de Servigo entra em vigor na data de sua
publicacdo, revogando a Instrugdo de Servico N n® 029/2011, suas
alteracBes, e demais disposicdes em contrario.

Vitéria, 21 de Janeiro de 2014.

CARLOS AUGUSTO LOPES
DIRETOR GERAL DO DETRAN|ES

ANEXO I
REQUERIMENTO PARA CREDENCIAMENTO DE EMPRESA DE
PRESTACAO DE SERVICO DE REMOCAO, DEPOSITO, GUARDA E
LIBERACAO DE VEICULOS AUTOMOTORES.

REQUERIMENTO PARA CREDENCIAMENTO
Senhor Diretor de Habilitagdo e Veiculos do DETRAN|ES:
A Empresa abaixo nominada requer a Vossa Senhoria o seu credencia-
mento para prestacdo dos servigos de remocdo, depdsito, guarda e

liberagdo de veiculos automotores.

Nome da Empresa Proponente: Enderego
Municipio:
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CEP:
Numero do Registro na Junta Comercial: CNPJ:
Telefone(s):

FAX:
E-mail da empresa:
PROPRIETARIO(S):

1) Nome: Nacionalidade: Estado Civil: Escolaridade:
Data de nascimento: Naturalidade:
CPF: RG:

Enderego residencial: Municipio:
CEP:
Telefone: E-mail:

Declaro, que as informagBes acima sdo verdadeiras e que estou de
acordo com as condigdes estabelecidas pelo DETRAN/ES. Para tanto,
fago anexar coépia dos documentos exigidos, nos termos

da Instrugdo de Servigo pertinente.

Nestes termos, pede deferimento.

Nome e Assinatura do(s) Proponente(s)

ANEXO II
REQUERIMENTO PARA RENOVACAO DE CREDENCIAMENTO DE
EMPRESA DE PRESTACAO DE SERVICO DE REMOGAO, DEPOSITO,
GUARDA E LIBERACAO DE VEICULOS AUTOMOTORES,
ALTERAGCAO SOCIETARIA, ENDEREGCO, INCLUSAO E EXCLUSAO
DE VEicuLoOSs.

REQUERIMENTO
Senhor Diretor de Habilitagdo e Veiculos do DETRAN-ES,
A empresa de prestacdo dos servigos de remocdo, depdsito, guarda e
liberacdo de veiculos automotores, abaixo nominada, requer a Vossa
Senhoria:

O RENOVACAO DE CREDENCIAMENTO
O ALTERACAO DE ENDERECO

O ALTERACAO SOCIETARIA

INCLUSAO DE VEICULO
EXCLUSAO DE VEfcuLo

Nome da Empresa Proponente: Enderego
Municipio: CEP:

Numero do Registro na Junta Comercial:
CNPJ: Telefone(s): FAX:

E-mail da empresa:

PROPRIETARIO(S):

1) Nome: Nacionalidade: Estado Civil: Escolaridade:
Data de nascimento:

Naturalidade: CPF:

RG:

Enderego residencial: Municipio:

CEP:

Telefone: E-mail:

Declaro, que as informagdes acima sdo verdadeiras e que estou de
acordo com as condigdes estabelecidas pelo DETRAN/ES. Para tanto,
fagco anexar copia dos documentos exigidos, nos termos

da Instrugdo de Servigo pertinente.

Nestes termos, pede deferimento.

Nome e Assinatura do(s) Proponente(s)
ANEXO III

RELA(;I\O DE PROFISSIONAIS DO QUADRO DE PESSOAL

A relagdo nominal do quadro de empregados da area administrativa,
motoristas e ajudantes que efetuardo os servicos de remogdo, depdsi-
to e liberagdo de veiculos, acompanhada de cdpia autenticada das res-
pectivas cédulas de identidade, CPF e CNH (quando motorista).

Empregados da area administrativa
Nome:

Data de Nascimento: RG:

CPF:

Vitéria (ES), Quarta-feira, 22 de Janeiro de 2014

Numero da carteira profissional: Escolaridade:
Endereco:

Fungdo de motorista

Nome:

Data de Nascimento:

RG: CPF:

NUmero da carteira profissional: N°. CNH:
Categoria: Validade: Curso: Validade: Escolaridade:
Endereco:

Ajudante

Nome:

Data de Nascimento: RG:

CPF:

Numero da carteira profissional: N°. CNH:
Categoria: Validade: Curso: Validade: Escolaridade:
Endereco:

Vistoriador

Nome:

Data de Nascimento: RG:

CPF:

Numero da carteira profissional: N°. CNH:
Categoria: Validade: Curso: Validade: Escolaridade:
Endereco:

Gerente

Nome:

Data de Nascimento: RG:

CPF:

Numero da carteira profissional: N°. CNH:
Categoria: Validade: Curso: Validade: Escolaridade:

Endereco:
......................... /ES, o [T « (<A O B
Assinatura do Proponente
ANEXO 1V
VINCULACAO DE VEICULOS AO DETRAN/ES
A €MPresa .o.vvvvveriniinineinns S CNPI N i, , com sede na AV./RU@ ..oovrviiiiniiinnnn, no .
, Bairro oo , Municipio de .oooveiiiiieininenn , CEP., , requer a vinculagdo

dos veiculos abaixo relacionados, para serem utilizados na remogéo de veiculos em contravengéo a
legislagdo de transito, comprometendo-se a fiel observancia das normas estabelecidas na legislagdo
em vigor:

Veiulos Marca | Modelo | Tipo | Placa | Ano CRLV n.0

U1 [ | N =

Proprietario do Depdsito

ANEXO V
MINUTA DO TERMO DE CREDENCIAMENTO E MINUTA DE
RENOVACAO DE CREDENCIAMENTO

TERMO DE CREDENCIAMENTO N.° PARA RE’MO(;Z\O,
DEPOSITO, GUARDA E LIBERACAO DE VEICULOS

A EMPresa....coveviiiiiiiiiiiias , inscrita no CNPJ sob n.o........ , com
sede na Av./Rua... , NO , Bairro....ooveviiinnns , na Cidade
[ LT -ES, doravante denominada CREDENCIADA,
representada neste ato por seu ....... (CARGO)....ovvviennn ,Sr.
............................... , RG n.°

expedido por ........ , CPF n.O% s resolve firmar
com o Departamento Estadual de Transito - DETRAN/ES, Autarquia
criada pela Lei n.% 2.482, de 24 de dezembro de 1969, inscrita no CNPJ
sob n.° 28.162.105/0001-66, situado a Avenida Nossa Senhora da
Penha, n°. 2.270, Bairro Santa Luiza, Vitéria/ES representado por seu
Diretor de Habilitagdo e Veiculos, ..........c.cuenee. , com fundamento no
Codigo de Transito Brasileiro - CTB, e Instrugdo de Servigo N no°.
............. do DETRAN/ES, firmam o presente Termo de
Credenciamento, relativo ao Processo Administrativo n©°
....................... , para o exercicio, pela CREDENCIADA, da atividade
de prestacdo de servigos de remogdo, depdsito, guarda e liberagdo de
veiculos automotores em decorréncia de infringéncia a legislagdo de
transito, e dos veiculos recuperados em razdo dos crimes de furto e
roubo, pelo qual manifesta total e irrestrita adesdo as clausulas a seguir
estabelecidas, assumindo expressamente o compromisso do fiel
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cumprimento das atribuicdes e dos encargos que lhe sdo conferidos
pelos instrumentos juridicos elencados.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Prestagdo de servigo de remocdo, depdsito, guarda e liberagdo de
veiculos automotores no ambito do Estado do Espirito Santo, removidos
por inobservancia a legislacdo de transito, e na Instrugdo de Servico N
no. ... do DETRAN/ES.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRAZO

Fica estabelecido o prazo de 12 (doze) meses para a realizagdo das

atividades de remocdo, depdsito, guarda e liberagdo de veiculos

apreendidos, conforme Certificado de Credenciamento, até a data de
/ /20_, podendo ser renovado, uma Unica vez, por igual periodo.

O Presente Termo terd sua eficacia apds publicagdo no Diario Oficial do

Estado.

CLAUSULA TERCEIRA - DA RUBRICA ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes do presente credenciamento correrdo a conta
do seguinte recurso financeiro:
Unidade Orgamentaria:
Elemento/Rubrica: Recurso:
Empenho n°.: Data:

CLAUSULA QUARTA - DA GARANTIA

Para a execugao do servicgo a CREDENCIADA apresenta como garantia
o valor de R$ ( )

na modalidade

CLAUSULA QUINTA - DA FISCALIZACi\O

A fiscalizacdo serad exercida no interesse do DETRAN/ES, através da
Coordenacdo de Remocdo e Depdsito de Veiculos, que comunlcara de
imediato e por escrito, ao Diretor de Habllltagao e Veiculos do Orgso,
qualquer irregularidade detectada na execugdo dos servigos.

CLAUSULA SEXTA - DA RESCISAO E DA ALTERACZ\O

A rescisdo deste Termo da-se na forma estabelecida na Instrucdo de
Servigo N nO. ............. e na Lei no.

8.666/93.

A alteragdo das normas da Instrucdo de Servico que regulamenta o
objeto desse credenciamento, a partir de sua publicacdo no Diario Oficial
do Estado, tornam obrigatdrias as alteragBes contratuais previstas,
independentemente de anuéncia da CREDENCIADA.

CLAUSULA SETIMA - DAS DISPOSICOES GERAIS

A CREDENCIADA assume todos os direitos, deveres e obrigagdes
declarando-se de pleno acordo com as normas estabelecidas na
Instrugdo de Servigo N n°. ............. , obrigando-se o signatario em
todos os seus termos, sob pena de aplicagdo das sangdes referidas
nesta Instrugdo de Servigo e na Lei n® 8.666/93.

E, por estarem assim justas e acordadas, as partes firmam este
instrumento, em 03 (trés) vias de igual

teor e forma, na presenga das testemunhas abaixo.

Vitéria-ES, de de 20

(Assinatura)
Diretor de Habilitacdo e Veiculos do DETRAN-ES

(Assinatura)

Credenciada
TESTEMUNHAS:
1) (NOME, CPF E ASSINATURA)
2) (NOME, CPF E ASSINATURA)

MINUTA DO TERMO DE RENOVAGCAO DE CREDENCIAMENTO

TERMO DE RENOVAGCAO CREDENCIAMENTO N.° . PARA
REMOGCAO, DEPOSITO, GUARDA E LIBERAGAO DE VEicuLOS

PAN = 1] o] =T-1- R, , inscrita no CNPJ sob n.o........ , com
sede na Av./Rua.......cceevvivvennnns ,NOo , Bairro......ooooeiii , na Cidade
de -ES doravante denominada CREDENCIADA
representada neste ato por seu ....... (CARGO)....ovvnvnnn ,Sr.
............................... , RG n.%.................. expedido por ........, CPF
N0 s resolve firmar com o Departamento Estadual de Transito

- DETRAN/ES, Autarquia criada pela Lei n.° 2.482, de 24 de dezembro
de 1969, inscrita no CNPJ sob n.° 28.162.105/0001-66, situado a Avenida
Nossa Senhora da Penha, n°. 2.270, Bairro Santa Luiza, Vitéria/ES
representado por seu Diretor de Habllltagao e Veiculos,
com fundamento no Cdédigo de Transito Brasileiro - CTB, e Instrugao
de Servigo N nO. ............. do DETRAN/ES, firmam o presente Termo
de Credenciamento, relativo ao Processo Administrativo n°
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....................... , para o exercicio, pela CREDENCIADA, da atividade
de prestagdo de servigos de remogdo, depdsito, guarda e liberagédo de
veiculos automotores em decorréncia de infringéncia a legislagdo de
transito, e dos veiculos recuperados em razdo dos crimes de furto e
roubo, pelo qual manifesta total e irrestrita adesdo as clausulas a seguir
estabelecidas, assumindo expressamente o compromisso do fiel
cumprimento das atribuigdes e dos encargos que lhe sdo conferidos
pelos instrumentos juridicos elencados.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Prestacdo de servico de remocdo, depdsito, guarda e liberagdo de
veiculos automotores no ambito do Estado do Espirito Santo, removidos
por inobservéncia a legislagdo de transito, e na Instrucdo de Servico N
no. .. do DETRAN/ES.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRAZO

Fica estabelecido o prazo de 12 (doze) meses para a realizagdo das

atividades de remocdo, depdsito, guarda e liberagdo de veiculos

apreendidos, conforme Certificado de Credenciamento, até a data de
/ /20_, podendo ser renovado, uma Unica vez, por igual periodo.

O Presente Termo terd sua eficacia apds publicagdo no Didrio Oficial do

Estado.

CLAUSULA TERCEIRA - DA RUBRICA ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes do presente credenciamento correrdo a conta
do seguinte recurso financeiro:
Unidade Orgamentaria:
Elemento/Rubrica: Recurso:
Empenho n°.: Data:

CLAUSULA QUARTA - DA GARANTIA

Para a execugdo do servico a CREDENCIADA apresenta como garantia
o valor de R$ ( )

na modalidade

CLAUSULA QUINTA - DA FISCALIZA(,‘I"\O

A fiscalizacdo serad exercida no interesse do DETRAN/ES, através da
Coordenacdo de Remocgdo e Depdsito de Veiculos, que comunlcara de
imediato e por escrito, ao Diretor de Habllltagao e Veiculos do Orgso,
qualquer irregularidade detectada na execugdao dos servigos.

CLAUSULA SEXTA - DA RESCISAO E DA ALTERACAO

A rescisdo deste Termo da-se na forma estabelecida na Instrugdo de
Servigo N nO. ............. e na Lei no.

8.666/93.

A alteragdo das normas da Instrugdo de Servigo que regulamenta o
objeto desse credenciamento, a partir de sua publicagdo no Diario Oficial
do Estado, tornam obrigatdérias as alteragdes contratuais previstas,
independentemente de anuéncia da CREDENCIADA.

CLAUSULA SETIMA - DAS DISPOSICOES GERAIS

A CREDENCIADA assume todos os direitos, deveres e obrigagdes
declarando-se de pleno acordo com as normas estabelecidas na
Instrugdo de Servigo N n°. ............. , obrigando-se o signatario em
todos os seus termos, sob pena de aplicagdo das sancGes referidas
nesta Instrugdo de Servigo e na Lei nO.

8.666/93.

E, por estarem assim justas e acordadas, as partes firmam este
instrumento, em 03 (trés) vias de igual
teor e forma, na presenga das testemunhas abaixo.

Vitéria-ES, de de 20
(Assinatura)
Diretor de Habilitacdao e Veiculos do DETRAN-ES

(Assinatura)

Credenciada
TESTEMUNHAS:
1) (NOME, CPF E ASSINATURA)
2) (NOME, CPF E ASSINATURA)

ANEXO VI ;
MODELO DE REQUERIMENTO DE SOLICITACAO
DE PAGAMENTO DE FATURA
LOGO/NOME DA EMPRESA (NO ALTO DA PAGINA)

Vitéria, de de 20

Senhor Diretor,

A empresa , inscrita no
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CNPJ , com enderego Declaro, para todos os fins e efeitos, que
na eu , sdcio da
e devidamente credenciada por este 6rgdo, vem respeitosamente empresa registrada no
encaminhar nota fiscal/fatura n° , no valor de R$ CNPJ no declaro, para todos

juntamente com as Certidées Negativas de Débitos (Federal, Estadual,
Municipal, INSS e FGTS) e comprovantes de quitagcdo dos impostos (IN-
AGE n.° 001/2008), relativo a prestacdo de servico do més

conforme relatério anexo, requerendo o pagamento da mesma.
Responsavel (Assinatura e Carimbo)

AO ILMO. SRoO.

Diretor de Habilitagdo e Veiculos do DETRAN-ES

ANEXO VII .
MODELOS DE DECLARACAO

DECLARACAO
Declaro, para todos os fins e efeitos, que
eu , socio da
empresa registrada no
CNPJ no e meus funcionarios néo
exercemos fungdo publica no ambito Federal, Estadual e Municipal.
Vitoria, de de 20
Assinatura
DECLARACAO
Declaro, para todos os fins e efeitos, que eu

, socio da
empresa , registrada no
CNPJ no ndo

emprego menores de 18 anos em trabalho noturno, perigoso e insalubre
e também menores de 16 anos, ressalvado, o menor, a partir de 14
anos, na condicdo de aprendiz, conforme o disposto nos incisos XXXIII
do art. 79, da Constituicdo Federal e V, art. 27 da Lei Federal n°® 8.666/
93.

Declaro ainda que todos os funciondrios desta empresa estdo legalmente
registrados no Ministério do Trabalho e Emprego.

Vitoria, de de 20

Assinatura

DECLARACAO

Declaro, para todos 0s fins e efeitos, que
eu , sécio da
empresa , registrada no
CNPJ n© e meus funcionarios

ndo possuimos grau de parentesco consangiineo ou afim, em linha
reta ou colateral, até o 3° (terceiro) grau civil com qualquer servidor
desta Autarquia, bem como com policial militar, civil e rodoviario federal
lotado no Estado do Espirito Santo.

Vitéria, de de 20

Assinatura

DECLARACAO

Declaro, para todos os fins e efeitos, que
eu s socio da
empresa registrada no
CNPJ no aceito as condigGes

estabelecidas na presente Instrugdo de Servigo e que sujeito as
instrugdes e normas de procedimento do DETRAN-ES, e a Legislagdo
de Transito em vigor, no que se refere ao exercicio de minhas atividades.

Vitoria, de de 20

Assinatura

DECLARAGCAO

os fins e efeitos, que a empresa possui suporte técnico/administrativo,
aparelhamento, instalagbes e condicbes adequadas, bem como pessoal
qualificado e treinado disponiveis para a execucdo dos servicos objeto
deste credenciamento.

Vitéria, de de 20

Assinatura

DECLARACAO DE IDONEIDADE

Declaro, para todos os fins, efeitos e sob as penas da lei, para fins de
registro cadastral de prestador de servigos perante o Departamento
Estadual de Transito do Estado do Espirito Santo - DETRAN/ES, que
nossa empresa: ,registrada
no CNPJ no nao foi
declarada inidénea para licitar ou contratar com a Administragdo Publica
(Federal, Estadual e Municipal), nos termos do inciso IV do artigo 87 da
Lei 8.666, de 21 de junho de 1993 e suas alteragdes, bem como
comunicarei qualquer fato ou evento superveniente a entrega dos
documentos para cadastramento, que venha alterar a atual situagdo
quanto a capacidade juridica, técnica, regularidade fiscal e econdmico-
financeira.

Vitéria, de de 20

Assinatura

ANEXO VIII
MODELO DE LAYOUT

N _

{ GUARDA DE VEICULOS
AREA = 4000,00 m

YIA DE ACESSO
AREA LIVRE

1

O%AETA BAXA — [AYOUT BASICO — ARFAS MINIMAS

[T

= 500,00 m

4REA COBEETA / GUAFDA OF VEIULDS
= 2B
oogog

f

=
i
O




EXECUTIVO

DIARIO OFICIAL DOS PODERES DO ESTADO

Vitéria (ES), Quarta-feira, 22 de Janeiro de 2014

. ANEXO IX .
ESPEFICACAO MINIMAS DA IMPRESSORA DE CODIGO DE BARRA

Modelo de referéncia: Semelhante a ARGOX OS - 214 PLUS (RAB-
BIT)

Caracteristicas Técnicas

Método de Impressdo: transferéncia térmica e térmica direta;
Resolugdo: 203dpi; Velocidade de Impressdo: 3"/seg.;
Comprimento Maximo de Impressdo: 203mm;

Largura Maxima de Impressdo: 105mm;

Meméria: 512K DRAM / 512K Flash ROM;

Processador: 16 bit RISC;

Sensor: Reflexivo.

Operacao
Interface de Operagdo: LED Indicador;
Comunicagdo: Paralela, Serial e USB (Com Adaptador)

Codigos de Barras

1D: PPLA: B and C, Codabar, Interleaved 2 of 5, UPC A/E/2 and 5 add-
on, EAN 13/8, UCC/EAN-128, UCC/EAN 128 random weight, Postnet,
Plessey, HIBC, Telepen, FIM

PPLB: Code39, Code93, Codel28/subset A, B and C, Codabar, Interle-
aved 2 of 5, UPC A/E/2 and 5 add-on, EAN 13/8, UCC/EAN-128, Post-
net, Matrix 2 of 5, Code-128UCC

2D: PPLA: PDF-417, MaxiCode, Data Matrix (ECC200 only) PPLB: PDF-
417, MaxiCode

Emulagdo: Linguagem de cddigo PPLA
Software: Drive para Windows

Caracteristicas da Midia

Largura Maxima: 108mm;

Largura Minima: 25.4mm;

Espessura: 0.0635 ~ 0.254mm;

Didmetro Maximo da Bobina: 109mm - Didmetro do Nucleo: 25mm;

Caracteristicas do Ribbon

Largura do Ribbon: 25.4mm a 104mm
Diametro Maximo: 37mm;
Entintamente Externo,

Dimensodes

Largura: Maximo de 186mm;
Altura: Maximo 165mm;
Comprimento: Maximo 278mm;
Peso: Maximo de 2.1kgs;

ANEXO X

MODELO DE ADESIVO DE SOLO PARA SITUAGCAO DE VEicuLO
REMOVIDO SEM QUE O USUARIO ESTEJA PRESENTE

r 2 N
VEICULO REMOVIDO
PLACA:
MARCA/MODELO:
DATA DA REMOCAOQ:
PATIO:
&52‘?:“22; ;4J ﬂﬁANIES

Protocolo 7546

CODIGO DE DE DEFESA DO CONSUMIDOR

LEI N° 8.078/1990 (Em vigor desde marco/1991)
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INSTRUGAO DE SERVICO N N°. 05 DE 21 DE JANEIRO DE 2014.

O DIRETOR GERAL DO DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO
DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO - DETRAN|ES, no uso da atribui-
cdo que lhe confere o art. 79, inciso I, alinea “a” do Decreto n. © 593-N,
de 28.01.00, publicado em 28.12.01, com base nos artigos 115 e 221
da Lei n. © 9.503, de 23.09.97, que instituiu o Cédigo de Transito Brasi-
leiro - CTB,

CONSIDERANDO que as atribuicdes dos Departamentos Estaduais de
Transito encontram-se estabelecidas pela Lei Federal n° 9.503, de 23
de setembro de 1997, que instituiu o CTB, em especial nos dispositivos
contidos nos artigos 22, I, V, VI e VII; 271 e 328;

CONSIDERANDO a disposigdo prevista no inciso II do artigo 269 do
CTB, que estabelece que a autoridade de transito ou seus agentes, na
esfera das competéncias e dentro de sua circunscrigdo, deverad adotar
a medida administrativa de remogdo quando constado infragdes de tran-
sito na forma definida nos Capitulos XV e XVII do CTB;
CONSIDERANDO que o artigo 271 do CTB dispde que o veiculo sera
removido para o deposito fixado pelo érgdo ou entidade competente,
com circunscrigdo sobre a via, e que a restituigdo destes veiculos sé
ocorrerd mediante o pagamento das multas, taxas e despesas com
remogdo e estada, além de outros encargos previstos na legislagéo
especifica;

CONSIDERANDO o disposto na LEI 9090/2008 que Institui normas para
licitagbes na Administragdo Publica Estadual, visando a desburocratiza-
c¢do nas aquisigdes publicas, e dispde sobre o credenciamento, em con-
formidade com o Programa Estadual de Desburocratizagdo.
CONSIDERANDO o decreto N° 3505-R, DE 20 DE JANEIRO DE 2014,
publicado no diario oficial em 21 de Janeiro de 2014, que disciplina as
atividades de remocdo, depdsito, guarda e liberagdo de veiculos auto-
motores no d&mbito do Estado, removidos por inobservancia a legisla-
cdo de transito, conferindo maior rigor ao processo de fiscalizagdo dos
credenciados, e estabelecer as atribuicBes distintas a todos os 6rgdos
do Poder Publico Estadual, envolvidos no desempenho das funcGes cor-
relatas.

CONSIDERANDO o disposto na Instrucdo de Servico N N° 04 de 21 de
Janeiro de 2014, que trata do credenciamento de empresas que atuam
no desenvolvimento das atividades de remogdo, depdsito, guarda e
liberagdo de veiculos automotores no ambito do Estado do Espirito Santo.
RESOLVE:

Estabelecer procedimentos aos patios credenciados, nos termos da Ins-
trugdo de Servigo N N° 04 de 21 de Janeiro de 2014, responsaveis pela
prestacdo de servico de remogdo, depodsito, guarda e liberagdo de ve-
iculos automotores no ambito do Estado do Espirito Santo, removidos
por inobservancia a legislagdo de transito.

DA EXECUGAO DAS ATIVIDADES

CAPITULO I

DAS CONDICOES GERAIS
Art. 1°. As atividades de remogédo, depdsito, guarda e liberagdo pre-
vistas nesta Instrugdo de Servigo serdo desenvolvidas por empresas
credenciadas nos termos Instrugdo de Servigo N N° 04 de 21 de Janeiro
de 2014, publicado no diario oficial em 22 de Janeiro de 2014, desde
que atendidas as exigéncias técnicas necessarias a consecugdo de suas
atividades, devendo ter condigdes suficientes para executa-las, mes-
mo estando os veiculos em condicdes adversas de estacionamento,
travados e/ou com correntes, e/ou com qualquer tipo de dispositivo
que dificulte sua remocdo em qualquer situagdo, ndo podendo danifica-
los.
Art. 2°. Os servicos de remogdo, depdsito, e guarda de veiculos serdo
desenvolvidos permanentemente durante as 24 (vinte e quatro) horas
do dia, em todos os dias da semana, inclusive sabados, domingos e
feriados, devendo a credenciada manter um sistema de atendimento
permanente que permita a autoridade de trénsito solicitar seus servi-
¢os a qualquer tempo.
§ 19, Os servigos de liberagdo de veiculos serdo realizados semanal-
mente, pelas CIRETRAN’S, das 09h00 as 17h00, e diariamente pelos
patios credenciados, incluindo-se os finais de semana e feriados, de
08h00 as 20h00.
§ 20. Excepcionalmente nos dias 25 (vinte e cinco) de Dezembro e 1°
(primeiro) de Janeiro os patios credenciados ndo serdo obrigados a
realizar operagdes de liberagdes.
§ 30. A credenciada é responsavel pela guarda, manutengdo e conser-
vagdo dos veiculos depositados nos patios, devendo ressarcir a tercei-
ros por eventuais prejuizos ocorridos, independentemente de culpa,
salvo em razdo de desgastes naturais decorrentes do periodo de guar-
da.
Art. 3° A credenciada disponibilizard, quando convocada pela Autori-
dade de Transito, todos os veiculos de remocdo (guinchos) vinculados
ao credenciamento, necessarios a realizacdo de operacdes de transito.

CAPiTULO II
DA REMOGCAO DOS VEIcuLOS
Art. 4° A forma de encaminhamento dos veiculos aos patios credenci-
ados, em fungdo da aplicagdo de medida administrativa de remocéo,



