Relatorio Anual - 2017

Relatorios III e IV - Estatistica dos pedidos e informag¢des sobre o
requerente

Este documento faz parte da publicacdo anual do relatério de atividades da Lei de Acesso a Informacao,
conforme especificado no art. 44 do Decreto Estadual n? 3.152, de 26 de novembro de 2012, que
regulamenta a Lei de Acesso a Informacdo do Estado do Espirito Santo, Lei n? 9.871, de 09 de julho de
2012.

Orgdo/Entidade: Departamento Estadual de Transito do Espirito Santo (Detran/ES)

Situacao dos pedidos

Assunto ‘Quantidade Percentual

ENCERRADA 36 100,00%

Resultado do atendimento

Assunto ‘ Quantidade Percentual ‘
FORNECIDA (SIC) 30 83,33%
DADOS PESSOAIS (SIC) 2 5,56%
NAO POSSUI A INFORMAGAO (SIC) 2 5,56%
PEDIDO GENERICO (SIC) 1 2,78%
IMPROCEDENTE (SIC) 1 2,78%

Pedidos por assunto

Assunto ‘ Quantidade Percentual

SIC — DADOS ESTATISTICOS 11 30,56%
SIC—-CNH 5 13,89%
SIC — COPIA DE DOCUMENTOS 4 11,11%
SIC — DADOS CADASTRAIS 3 8,33%
SIC — SOLICITAGAO DE DOCUMENTOS 3 8,33%
SIC— ACOMPANHAMENTO DE PROCESSOS 2 5,56%
SIC - MULTAS 2 5,56%
SIC— ANONIMO OU SOB SIGILO 1 2,78%
SIC — LEVANTAMENTO ADMINISTRATIVO/OPERACIONAL 1 2,78%
SIC - TAXAS 1 2,78%




SIC — LEI

2,78%

SIC— ACAO GOVERNAMENTAL

2,78%

SIC— CONVENIO

2,78%

Pedidos por municipio

Assunto Quantidade Percentual

15 41,67%
NAO SE APLICA 10 27,78%
VITORIA 5 13,89%
VILA VELHA 4 11,11%
IUNA 1 2,78%
GUARAPARI 1 2,78%

Pedidos por canal de comunicagao

Assunto Quantidade Percentual

INTERNET 29 80,56%
E-MAIL 6 16,67%
TELEFONE 1 2,78%

Perfil do solicitante

Tipo de solicitante = Quantidade Percentual
PESSOA FISICA 23 63,89%
PESSOA JURIDICA 11 30,56%
AGENTE POLITICO 1 2,78%
ABAIXO ASSINADO 1 2,78%




