INSTRUGAO DE SERVICO N N° 04, DE 24 DE FEVEREIRO DE 2011

O DIRETOR GERAL DO DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DO ESTADO DO
ESPIRITO SANTO - DETRAN/ES, no uso da competéncia que lhe confere o artigo 22
da Lei 9.503, de 23 de setembro de 1997, que instituiu o Cddigo de Transito

Brasileiro, e os artigos 10 e 11, inciso I, da Lei N° 2.482/69, publicada no DOE de
27/12/69, que criou a Autarquia,

CONSIDERANDO que compete ao DETRAN/ES, como érgéo Executivo Estadual de
Transito, credenciar despachantes para execucgao de atividades previstas na legislacao de
transito, na forma estabelecida, conforme resolucdes do CONTRAN e portarias do
DENATRAN, no dmbito do Estado do Espirito Santo,

CONSIDERANDO que compete ao DETRAN/ES cumprir e fazer cumprir a legislacao de
transito, no ambito das respectivas atribuicdes e implementar as medidas da Politica
Nacional de Transito e do Programa Nacional de Transito,

CONSIDERANDO que é de responsabilidade do DETRAN/ES assegurar protecao e
garantia aos usuarios dos servigcos, bem como o dever de zelar pela lisura das atividades
e o bom conceito deste Departamento Estadual de Transito,

RESOLVE: estabelecer normas para o credenciamento e renovagao do credenciamento de
despachantes de veiculos e seus auxiliares, bem como dispor de normas disciplinares de
atendimento aos Despachantes, seus auxiliares legalmente estabelecidos, Centrais de
Atendimento aos Despachantes, seus funcionarios e Procuradores de Partes, nos recintos
do Departamento Estadual de Transito - DETRAN-ES

TITULO I DOS DESPACHANTES E SEUS AUXILIARES

CAPITULO I
DAS CONSIDERACOES GERAIS

Art. 10- A atividade de despachante de veiculos serd exercida por pessoas juridicas
credenciadas pelo Departamento Estadual de Transito do Espirito Santo - DETRAN/ES,
atendendo ao disposto nas normas desta Instrucdao de Servico.

Paragrafo uUnico - O credenciamento de despachante somente sera concedido a empresas
cujos soécios sejam maiores de 18 (dezoito) anos ou legalmente emancipados, com
endereco no Estado do Espirito Santo.

Art. 20- Despachante de veiculos é toda pessoa juridica apta a representar seus clientes
junto ao DETRAN/ES.

§ 1°- As pessoas juridicas para obterem credenciamento no DETRAN/ES, deverao ter sede
no Estado do Espirito Santo.



§ 29- Ndo poderdo ser credenciadas as pessoas juridicas que:

a) estejam suspensas para participar de licitacdes e ou impedidas de contratar com a

Administracdo Publica enquanto perdurar a suspensao e/ou impedimento;

b) tenham sido declaradas inidoneas para licitar ou contratar com a Administracao Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicao ou até que seja promovida
a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd
concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracdo pelos prejuizos
resultantes e apods decorrido o prazo de até 02 (dois) anos da decisdao que declarar a
pessoa inidonea;

c) tenham sofrido condenacao definitiva por praticarem fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

d) tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos do credenciamento;

e) tenham sécios que ja sejam credenciados em outra empresa no DETRAN/ES;

f) tenham sécios que tenham tido seu credenciamento cancelado por medida punitiva,
enquanto durar a punigao.

§ 3°- Nao poderao ser credenciadas os sécios ou auxiliares que:

a) estejam entre ex-credenciados que ja tenham sofrido punicdes/sancdes pelo
DETRAN/ES em credenciamentos anteriores e ndo tenham sido reabilitados; b) ja tenha
tido seu credenciamento cancelado;

c) tenha grau de parentesco com servidores da Autarquia no mesmo municipio para o
qual foi credenciado para exercer suas atividades. (REDACAO ALTERADA PELA
INSTRUCAO DE SERVICO N N°© 040/11, PUBLICADO NO DOE EM 18/10/2011)

Art. 3° - Somente poderao dar entrada em documentos no DETRAN/ES, além dos proprios
usuarios (proprie’,cério do veiculo) ou seus procuradores, os despachantes devidamente
credenciados no Orgao.

Paragrafo unico - Os procuradores a que se refere o caput deste artigo deverdao ser
constituidos através de procuragao nos moldes estabelecidos no Manual de Procedimentos
Operacionais do DETRAN.

CAPITULO II DAS CONDICOES PARA O CREDENCIAMENTO
Art. 4° Para o credenciamento de despachante deverd o interessado atender a todos os
requisitos previstos no Cdédigo de Transito Brasileiro e nas normas estabelecidas pelo
CONTRAN, DENATRAN e nas normas editadas pelo DETRAN/ES.
CAPITULO III DA DOCUMENTACAO PARA O CREDENCIAMENTO
Art. 50 A pessoa juridica para se credenciar junto ao DETRAN/ES devera apresentar

requerimento de credenciamento conforme modelo do ANEXO I, devidamente assinado,
pelos sdcios ou proprietario e anexar a seguinte documentacgao:



I. Da empresa:

a) Capacidade juridica:

1- Ato constitutivo, estatuto ou contrato social registrado na Junta Comercial e suas

respectivas alteracdes, devendo ter objeto social primario e/ou secundario compativel com

a prestacdo dos servicos referidos nesta Instrucdo de Servico; (REDACAO ALTERADA PELA

INSTRUGAO DE SERVICO N N°© 040/11, PUBLICADO NO DOE EM 18/10/2011)

2 - Registro de CNPJ da empresa;

3 - Contrato de locacao ou da certiddo de propriedade do imdvel onde se encontra
instalada a empresa;

4 - Declaracdo de idoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica,
conforme modelo do ANEXO III (INCLUIDO PELA INSTRUCAO DE SERVICO N N© 34/11).

b) Idoneidade financeira:

1- Certidao Negativa Conjunta da Fazenda Federal e Divida Ativa da Unido;

2- Certidao Negativa da Fazenda Estadual;

3- Certidao Negativa da Fazenda Municipal;

4- Certidao de Regularidade Fiscal relativa a Seguridade Social - INSS (CND);

5- Certidao de Regularidade do FGTS (CEF)

6- Certidao negativa da Vara de Faléncia da sede da credenciada ou da vara civel caso
aquela nao exista na localidade;

7- Comprovante de pagamento da taxa de credenciamento de despachante, de acordo
com a Lei n°. 7.001, de 27 de dezembro de 2001, apresentado no original;

c) Capacidade Técnica

1- Alvara de Licenga e Funcionamento expedido pela Prefeitura;

2- Planta fisica das instalagdes do escritorio com espago minimo de 36m? 45m2 9m? que
ofereca condigbes de seguranga ventllagao hlglene e |Ium|nagao e acessibilidade;

DOEEM04/07/2611). (REDA(;AO ALTERADA PELA INSTRU(;AO DE SERVI(;O N No
040/11, PUBLICADO NO DOE EM 18/10/2011)

3- Relagao dos equipamentos existentes, tendo obrigatoriamente pelo menos 01 (um)
telefone fixo e 01 (um) computador.

II. Dos Socios

1- Documento oficial de identificacdo civil com foto onde constem os nimeros do RG e

CPF do (s) proprietario (s) e/ou sécio (s);

2- Certidao Negativa Conjunta da Fazenda Federal e Divida Ativa da Unido;

3- Certidao Negativa da Fazenda Estadual,;

4- Certidao Negativa da Fazenda Municipal;

5- Certidao Negativa Criminal Federal e Estadual;

6- Declaracao firmada pelos sécios de que os mesmos e seus funcionarios ndo exercem
funcdes publicas no ambito Federal, Estadual e Municipal, conforme modelo do ANEXO



7- Declaracao firmada pelos sécios, de que os mesmos e seus funcionarios ndo possuem
grau de parentesco, consangiineo ou afim, em linha reta ou colateral, até o 3°
(terceiro) grau civil, com qualquer servidor desta Autarquia, conforme modelo do
ANEXO III.

8- Declaracao firmada pelos soécios de que aceitam as condicOes estabelecidas na
presente Instrucdo de Servico e que se sujeitara as instrucdes e normas de
procedimento do DETRAN-ES, e a Legislacdo de Transito em vigor, no que se refere
ao exercicio de suas atividades, conforme modelo do ANEXO III;

9- Declaracao firmada pelos sécios de que se responsabilizam pela confidencialidade dos
dados acessados nos sistemas do DETRAN/ES disponibilizados aos mesmos, bem
como pela veracidade/autenticidade das informacgdes inseridas no referido sistema,
conforme modelo do ANEXO III;

10- Comprovante de residéncia no Estado do Espirito Santo;

11- Duas fotos 3x4 atualizadas e coloridas;

12- Diploma de conclusdo do ensino médio com o respectivo histérico escolar ou
documento equivalente do proprietario(s) e/ou sécio (s), todos devidamente atestados
pela SEDU;

13- Comprovante—dequitacio—de—impesto—sindical; (REVOGADO PELA INSTRUCAO DE
SERVICO N NOo 040/11 PUBLICADO NO DOE EM 18/10/2011),

(REVOGADO PELA INSTRUCAO DE SERVICO N N©o 002/15 PUBLICADO NO DOE EM
10/02/2015),

Deeumeﬂ%aJﬁtas—de—Estade—de—Esmﬁte—Saﬁte——GRDD%ES (REVOGADO PELA
INSTRUCAO DE SERVICO N N° 002/15, PUBLICADO NO DOE EM 10/02/2015);

Art. 69 - As pessoas juridicas de direito publico e de direito privado com sede no Estado
do Espirito Santo poderao solicitar credenciamento de representantes para tratar junto ao
DETRAN/ES, assuntos de interesse exclusivo da entidade, vedada a execugao de servigos
para terceiros e o credenciamento de auxiliares, sob pena de cancelamento do registro.

§ 1° A solicitacao de credenciamento por pessoa juridica de direito publico sera deferida
se satisfeitas as seguintes exigéncias:

1 - Requerimento do 6érgao em papel timbrado com informagdes de endereco e telefone
da entidade, devidamente assinado pelo seu representante legal, solicitando a Direcao
de Habilitacdo e Veiculos do DETRAN/ES o credenciamento do servidor indicado,

contendo todos os dados do mesmo (identidade, CPF e carteira funcional);

2 - Ato de nomeacdao do Dirigente do érgdo solicitante;

3 - Documento oficial de identificacdo civil com foto onde constem os nimeros do RG e
CPF do servidor indicado;

4 - Carteira funcional ou declaracdo do 6rgao informando que o representante indicado é
servidor/funcionario do mesmo;

5 - Duas fotos 3x4 atualizadas e coloridas;

6 - Comprovante de residéncia no Estado do Espirito Santo;



7 - Comprovante de pagamento da taxa de credenciamento de despachante, de acordo
com a Lei n°, 7.001, de 27 de dezembro de 2001, apresentado no original, para os
orgaos da admlnlstragao publica mun|C|paI e federal;

(REVOGADO PELA INSTRUCAO DE SERVICO N N° 002/15, PUBLICADO NO DOE EM
10/02/2015);
9 - Certiddao Negativa Criminal Federal e Estadual do servidor indicado.

§ 2° A solicitacao de credenciamento por pessoa juridica de direito privado sera deferida
se satisfeitas as seguintes exigéncias:

1 - Requerimento da empresa em papel timbrado com informagdes de endereco e telefone
da entidade, devidamente assinado pelo seu representante legal, solicitando a Direcao
de Habilitacdo e Veiculos do DETRAN/ES o credenciamento do funcionario indicado,
contendo todos os dados do mesmo (identidade, CPF e carteira profissional);

2 - Contrato social da empresa solicitante;

3 - Documento oficial de identificacdo civil com foto onde constem os nimeros do RG e

CPF do funcionario indicado;

4 - Carteira profissional devidamente assinada do funcionario indicado;

5 - Duas fotos 3x4 atualizadas e coloridas;

6 — Comprovante de residéncia no Estado do Espirito Santo;

7 - Comprovante de pagamento da taxa de credenciamento de despachante, de acordo
com a Le| no. 7.001, de 27 de dezembro de 2001, apresentado no original;

10/02/2015);
9 - Certidao Negativa Criminal Federal e Estadual do funcionario indicado.

§ 3° Em caso de afastamento do servidor/funcionario credenciado fica a pessoa juridica
de direito publico e de direito privado obrigada a comunicar imediatamente o fato ao
DETRAN/ES solicitando seu descredenciamento, bem como devolver a carteira de
identificacao do mesmo.

CAPITULO IV DO PROCEDIMENTO PARA O CREDENCIAMENTO

Art. 7° O processo de credenciamento terd inicio com a protocolizacdo do requerimento
conforme modelo do ANEXO I, devidamente preenchido pelo interessado e acompanhado
da documentacgao exigida nesta Instrucao de Servico, de forma completa e na ordem nela
indicada.

Paragrafo unico - Os processos de credenciamento deverao ser protocolados nos termos
desta Instrugao de Servico junto ao DETRAN/ES.



Art. 8% A analise da documentagdo da empresa e dos socios ficara a cargo de—seter—¢e
eredenciamente da Coordenacgao de Despachantes de Veiculos. (REDACAO ALTERADA
PELA INSTRUCAO DE SERVICO N n° 21/2011, PUBLICADO NO DOE EM 04/07/2011).

Paragrafo unico A empresa que nao apresentar a documentacao nas condigdes previstas
nesta Instrucdao de Servico terd o pedido de credenciamento indeferido e o processo
arquivado, devendo o requerente protocolizar novo pedido e juntar nova documentacao,
caso queira.

conclusdo da analise da documentacao da empresa e dos soécios a Coordenacao de
Despachantes de Veiculos, emitira parecer informando que a documentacao pertinente
esta de acordo com a Instrucao de Servigo e verificara possiveis impedimentos ao
credenciamento (REDACAO ALTERADA PELA INSTRUCAO DE SERVICO N n° 21/2011,
PUBLICADO NO DOE EM 04/07/2011).

§1° Havendo qualquer impedimento, a Coordenacao de Despachantes o relatara anexando
aos autos documentos que comprovem o impedimento e o pedido sera indeferido.

§2° Indeferido o credenciamento, a Coordenacdo de Despachantes dara ciéncia ao
interessado, ao Slndlcato dos Despachantes do Estado do Espirito Santo - SINDESPEES e

(REVOGADO PELA INSTRUCAO DE SERVICO N N° 002/15 PUBLICADO NO DOE EM
10/02/2015),

Art. 10 Nao havendo qualquer impedimento, a Coordenacao de Despachantes
encaminharad os autos a Diretoria de Habilitacdo e Veiculos do DETRAN/ES para
homologacao do credenciamento.

Art. 11 Apds a homologacdo do pedido de credenciamento pela Diretoria de Habilitagdo e
Veiculos do DETRAN/ES, os autos serao devolvidos a Coordenagao de Despachantes para
emissao do respectivo termo de credenciamento, atualizacdao dos dados no sistema e
autorizacdo ao Sindicato dos Despachantes do Estado do Espirito Santo - SINDESPEES
para emissao da carteira de identificagcao do despachante.

§ 1° O prazo de vigéncia do credenciamento sera da data da emissao do termo de
credenciamento até 31 de dezembro do ano corrente.

§ 20 O interessado somente pode iniciar suas atividades apdés a homologacao do
credenciamento, o recebimento do termo de credenciamento e da carteira de identificacao
do despachante.

CAPITULO V DAS CONDIGCOES PARA A RENOVAGCAO DO CREDENCIAMENTO



Art. 12 O pedido de renovacao do credenciamento devera ser feito para cada ano, através
de requerimento formulado conforme o modelo contido no ANEXO II, assinado pelos sdcios
e/ou proprietarios, protocolizado no protocolo geral do DETRAN/ES, 45 {guarentae—<ineoy
30 (trinta) dias antes do vencimento do termo de credenciamento anterior, devendo
apresentar a documentacao necessaria para sua renovacdo exigida no artigo 13 desta
Instrucdo de Servico, na exata ordem nela indicada e de forma completa. (REDACAO
ALTERADA PELA INSTRUCAO DE SERVICO N n° 040/2011, PUBLICADA NO DOE EM
18/10/2011)

§1° Os processos de renovacao de credenciamento deverao ser protocolados nos termos
desta Instrugdao de Servico junto ao DETRAN/ES.

§ 29 Nao sendo solicitada a renovacao no prazo estabelecido no caput deste artigo o
credenciamento se extinguira findado o prazo de validade do seu termo de credenciamento
anterior.

CAPITULO VI DA DOCUMENTAGAO NECESSARIA PARA A RENOVACAO DO
CREDENCIAMENTO

Art. 13 Para a renovacao do credenciamento sera exigida a seguinte documentacao do
credenciado:

I - Da empresa:

a) Capacidade juridica:
1- Certiddo da Junta Comercial com emissdo até 30 dias informando a relagao dos sécios
da empresa;

b) Idoneidade financeira:

1 - Certidao Negativa Conjunta da Fazenda Federal e Divida Ativa da Unido;
2 - Certidao Negativa da Fazenda Estadual;

3 - Certidao Negativa da Fazenda Municipal;

4 - Certidao de regularidade fiscal relativa a Seguridade Social - INSS (CND);
5 - Certidao de Regularidade do FGTS (CRF);

c) Capacidade Técnica
1 - Alvara de Licenca e Funcionamento expedido pela Prefeitura.

II - Dos socios:

1- Certidao Negativa Criminal Federal e Estadual;

2- Comprovante de residéncia no Estado do Espirito Santo, se houver ocorrido mudanca
de endereco;

3- Duas fotos 3x4 atualizadas e coloridas;



4- Comprovante de pagamento da taxa de renovacao de credenciamento de
despachante, de acordo com a Lei n©. 7.001, de 27 de dezembro de 2001, apresentado
no original;

5-
(REVOGADO PELA INSTRUGAO DE SERVICO N N° 002/15, PUBLICADO NO DOE EM
10/02/2015);

6- s OVIESO s
10/02/2015);

Paragrafe-tnico § 1°. Para a renovacgao do credenciamento das pessoas juridicas de direito

publico e de direito privado em que foi deferido o pedido nos termos do artigo 6° desta
Instrucao de Servico sera exigida a seguinte documentacgao:

I - Da pessoa juridica de direito publico:

1 - Requerimento do 6rgao em papel timbrado com informagdes de endereco e telefone
da entidade, devidamente assinado pelo seu representante legal, solicitando a Direcao
de Habilitagdo e Veiculos do DETRAN/ES a renovacao do credenciamento do servidor
indicado, contendo todos os dados do mesmo (identidade, CPF e carteira funcional);

2 — Ato de nomeacdo do Dirigente do drgao solicitante;

3 - Duas fotos 3x4 atualizadas e coloridas;

4 - Comprovante de residéncia no Estado do Espirito Santo, se houver ocorrido mudanca
de endereco;

5 - Comprovante de pagamento da taxa de renovacao de credenciamento de despachante,
de acordo com a Lei n%. 7.001, de 27 de dezembro de 2001, apresentado

no original, para os érgdaos da administracao publica municipal e federal; 6

- Certidao Negativa Criminal Federal e Estadual do servidor indicado.

IT - Da pessoa juridica de direito privado:

1 - Requerimento da empresa em papel timbrado com informacgoes de endereco e
telefone da entidade, devidamente assinado pelo seu representante legal, solicitando a
Direcdo de Habilitacdo e Veiculos do DETRAN/ES a renovacdo do credenciamento do
funcionario indicado, contendo todos os dados do mesmo (identidade, CPF e carteira
profissional);

2 - Duas fotos 3x4 atualizadas e coloridas;

3 - Comprovante de residéncia no Estado do Espirito Santo, se houver ocorrido mudanga
de endereco;

4 - Comprovante de pagamento da taxa de renovacao de credenciamento de
despachante, de acordo com a Lei n°. 7.001, de 27 de dezembro de 2001, apresentado
no original;

5 - Certiddo Negativa Criminal Federal e Estadual do funcionario indicado.



§ 29. Os despachantes que foram credenciadas usando CPF poderao continuar
credenciados sem a obrigatoriedade de alterar para pessoa juridica, devendo na ocasido
da renovacgao do credenciamento apresentar a documentacao constante do artigo 13, I,
“c” e II. (REDACAO INCLUIDA PELA INSTRUCAO DE SERVICO N n° 040/2011, PUBLICADA
NO DOE EM 18/10/2011).

CAPITULO VII DO PROCEDIMENTO PARA RENOVAGCAO DE CREDENCIAMENTO

Art. 14 Apds a protocolizacdo, a analise da documentacao ficara a cargo de—seter—de
eredenciamente da Coordenacdo de Despachantes de Veiculos. (REDACAO ALTERADA
PELA INSTRUCAO DE SERVICO N n° 21/2011, PUBLICADO NO DOE EM 04/07/2011).

§ 1° O credenciado que nao apresentar a documentacao nas condicdes previstas nesta
Instrucao de Servico terd o pedido de renovacao do credenciamento indeferido e o
processo arquivado.

§ 2° Arquivado o processo de renovacgdao do credenciamento, 0 mesmo ndo podera ser
desarquivado, devendo o requerente protocolizar novo pedido de credenciamento.

eredeneiamente. Apods conclusao da andlise da documentac_;ao da empresa e dos sécios, a
Coordenacao de Despachantes de Veiculos emitird parecer informando que a
documentacdo pertinente esta de acordo com a Instrucdo de Servico e verificara possiveis
impedimentos a renovacdo do credenciamento (REDACAO ALTERADA PELA INSTRUCAO
DE SERVICO N n© 21/2011, PUBLICADO NO DOE EM 04/07/2011).

§1°. Havendo qualquer impedimento, a Coordenacdo de Despachantes o relatara
anexando aos autos documentos que comprovem o impedimento e o pedido sera
indeferido.

§2°. Indeferida a renovacao do credenciamento, a Coordenacdo de Despachantes dara
ciéncia ao interessado, ao S|nd|cato dos Despachantes do Estado do Espirito Santo -
SINDESPEES e
processe—arguivade. (REVOGADO PELA INSTRU(;AO DE SERVI(;O N No° 002/15
PUBLICADO NO DOE EM 10/02/2015);

Art. 16 Nao havendo qualquer impedimento, a Coordenacao de Despachantes
encaminhard os autos a Diretoria de Habilitacdo e Veiculos do DETRAN/ES para
homologacao da renovagao do credenciamento.

Art. 17 Apds a homologacao do pedido de renovacdo do credenciamento pela Diretoria de
Habilitacdo e Veiculos do DETRAN/ES os autos serao devolvidos a Coordenagdo de
Despachantes para emissao do respectivo termo de credenciamento, atualizacdao dos



dados no sistema e autorizacdo ao Sindicato dos Despachantes do Estado do Espirito Santo
- SINDESPEES para emissao da carteira de identificacao do despachante.

§ 1° O prazo de vigéncia do credenciamento sera de 1° de janeiro a 31 de dezembro do
ano proximo.

§ 2° No momento da entrega da nova carteira de identificacdo do despachante, devera
ser recolhida a original da carteira anterior.

CAPITULO VIII
DO AUXILIAR

Art. 18 As pessoas juridicas legalmente inscritas para o exercicio da atividade de
despachante poderdo indicar o nome de no maximo 03 (trés) auxiliares com idade minima
de 16 (dezesseis) anos, que atuarao junto ao DETRAN/ES, fazendo com que estes se
enquadrem dentro das exigéncias desta Instrucdo de Servico, os quais receberdo o cracha
de identificagdo constando o nome da pessoa juridica e do respectivo auxiliar,
respondendo a pessoa juridica, seus socios/representantes legais, pelos atos por eles
praticados.

§ 1° - Aos Auxiliares indicados na forma deste artigo serdo deferidos crachas de

identificacao, satisfeitas as seguintes exigéncias:

1 - Documento oficial de identificacao civil com foto onde constem os nimeros do RG e
CPF;

2 - CPF;

3 - Duas fotos 3x4 atualizadas e coloridas;

4 - Carteira Profissional de Trabalho assinada para este fim;

5 - Comprovante de pagamento da taxa de credenciamento de auxiliar de despachante,
de acordo com a Lei n°. 7.001, de 27 de dezembro de 2001, apresentado no original;

6 - Comprovante de residéncia no Estado do Espirito Santo;

7 - Certidao Negativa Criminal Federal e Estadual;

8 - Declaragao firmada pelo auxiliar de que nao exerce fungdes publicas no ambito Federal,
Estadual e Municipal, conforme modelo do ANEXO 1V;

9- Declaracdo firmada pelo auxiliar de que ndo possui grau de parentesco, consangliineo

ou afim, em linha reta ou colateral, até o 3° (terceiro) grau civil, com qualquer servidor

desta Autarquia, conforme modelo do ANEXO 1V.

§ 2° O auxiliar de que trata este artigo exercera suas atividades sob total responsabilidade
do despachante titular e tera sua credencial sumariamente recolhida, no descumprimento
das obrigacdes que Ihe sao inerentes ou no cometimento de qualquer falta prescrita nesta
Instrucdao de Servico ou legislagao vigente.

§ 3° O auxiliar de despachante de que trata este artigo estara sujeito as mesmas
proibicoes que os despachantes titulares.

§ 4° O auxiliar de despachante tera suas fungodes restritas a entrada e retirada de
documentacao do DETRAN/ES e Centrais de Atendimento ao Despachante - CAD’s.



Art. 19 A renovacdo da credencial de auxiliar sera efetuada se satisfeitas as seguintes
condicoes:

1- Comprovante de pagamento da taxa de renovagao do DETRAN/ES;

2 - Requerimento ao DETRAN/ES devidamente assinado e carimbado pelo titular;
3 - Duas fotos 3x4 atualizadas e coloridas;

4 - Certidao Negativa Criminal Estadual e Federal;

Art. 20 O procedimento para andlise documental do pedido de credenciamento e
renovacao de credenciamento de auxiliar de despachante seguird os mesmos
procedimentos dos artigos 7° ao 110 e 149 ao 17° desta Instrugao de Servico.

Paragrafo Unico - No momento da entrega da nova carteira de identificacdo do auxiliar,
devera ser recolhida a original da carteira anterior.

TITULO II
DA ALTERACAO SOCIETARIA E MUDANCA DE ENDERECO

CAPITULO I DAS CONSIDERAGCOES GERAIS
Art. 21 E permitida a alteracdo societaria e mudanca de endereco da pessoa juridica.

Art. 22 No caso de alteracdo societaria deve o interessado apresentar requerimento,
conforme o modelo contido no ANEXO II, juntamente com a cdpia da respectiva alteragao
contratual, devidamente registrado no 6rgdo competente, acompanhada dos documentos
mencionados no art. 59, inciso II, desta Instrugao de Servico e da taxa de credenciamento
do novo sdcio, se for o caso, no prazo estabelecido no artigo 26, inciso III, desta Instrugao
de Servico

Paragrafo unico - Devera ser anexada ao requerimento de alteracdo societaria a carteira
de identificagcao original da pessoa que saiu da sociedade.

Art. 23 No caso de mudanca de endereco, o interessado devera apresentar requerimento,
conforme o modelo contido no ANEXO II, juntamente com os seguintes documentos:

I - Alvard de Licenca e Funcionamento expedido pela Prefeitura;
IT - Planta fisica das instalacdes do escritdrio com espaco minimo de 38m2-15m? 9m? que
ofereca condlgoes de seguranga ventllagao higiene e iluminacdo e acessibilidade;

DGELEM—G%%LZLGH—) (REDACAO ALTERADA PELA INSTRUCAO DE SERVICO N No
040/11, PUBLICADO NO DOE EM 18/10/2011);

ITI - Relacao dos equipamentos existentes, tendo obrigatoriamente pelo menos 01 (um)
telefone fixo e 01 (um) computador;

IV - Comprovante do novo endereco (CNPJ com o novo endereco);



V - Contrato de locacdo ou da certiddo de propriedade do imdvel onde se encontra
instalada a empresa.

CAPITULO II DOS PROCEDIMENTOS

vefmeagae—de—pessweﬁ—rmpedwm%es—ae—emdeﬁehameﬂte @) processo de alterac_;ao

societaria e mudanca de endereco sera analisado pela Coordenacdao de Despachantes de
Veiculos e estando a documentacao de acordo com o solicitado nesta Instrucao de
Servico verificard possiveis impedimentos ao credenciamento. (REDACAO ALTERADA PELA
INSTRUCAO DE SERVICO N n© 21/2011, PUBLICADO NO DOE EM 04/07/2011)

§1°. Havendo qualquer impedimento, a Coordenacao de Despachantes o relatard
anexando aos autos documentos que comprovem o impedimento e o pedido sera
indeferido.

§2°. Indeferida a—+renevacao—do—credenciamente—a alteracao societaria ou mudanga de

endereco, a Coordenacao de Despachantes dara ciéncia ao interessado, ao Sindicato dos
Despachantes do Estado do Espirito Santo - SINDESPEES e—ae—eeﬁseJ-he—RegmﬁaJ—de

(REVOGADO PELA INSTRUCAO DE SERVICO N No 002/15 PUBLICADO NO DOE EM
10/02/2015);

Art. 25 Nao havendo qualquer impedimento, a Coordenacao de Despachantes
encaminhard os autos a Diretoria de Habilitacdo e Veiculos do DETRAN/ES para
homologacao do credenciamento somente no caso de alteragao societaria.

§ 10 Apds, os autos serdo remetidos a Coordenacdo de Despachante de Veiculos para
atualizacdao dos dados, comunicacdes e autorizagdes devidas.

§ 20 Os novos sbécios somente poderao exercer suas atividades apds a emissao da
respectiva carteira de identificacdo pelo Sindicato dos Despachantes do Estado do Espirito
Santo - SINDESPEES.
TITULO III DAS OBRIGACOES, RESPONSABILIDADES E PROIBICOES
CAPITULO I DAS OBRIGACOES E DEVERES DO DETRAN-ES
Art. 26 Sao obrigacdes do DETRAN/ES:
I- Credenciar e renovar o credenciamento da empresa de prestacao de servico de

despachante de veiculos, desde que preenchidos todos os requisitos constantes nesta
Instrucao de Servico;



II-  Ministrar treinamento aos funcionarios das Centrais de Atendimento ao Despachante
- CAD’s quando solicitado pelo Sindicato dos Despachantes do Estado do Espirito Santo -
SINDESPEES;

III- Fiscalizar a credenciada, visando garantir a regularidade dos servicos e o efetivo
atendimento das especificagdes constantes na presente Instrucdo de Servico e demais
dispositivos legais;

IV- Manter uma politica de supervisao administrativa junto aos despachantes
respondendo a seus pleitos e manifestacoes;

V- Disponibilizar ao sindicato da categoria por meio das Centrais de Atendimento ao
Despachante - CAD’s e aos despachantes credenciados o acesso, através de consultas
especificas de forma online, a base de dados do cadastro de veiculos, segundo os perfis
liberados pelo DETRAN/ES;

VI- Apurar e penalizar as praticas irregulares de acordo com a regulamentacdo desta
Instrucao de Servigo.

§ 190 - Ficara a cargo da Coordenagao de Despachantes de Veiculos o relacionamento com
as empresas credenciadas, funcionarios das Centrais de Atendimento ao Despachante -
CAD'’s, Sindicato dos Despachantes do Estado do Espirito Santo - SINDESPEES e-Censetho
regional-de-Despachantes Doecumentalistkas—CERBPB/ES quanto as questdes operacionais
e a execucao das atividades mencionadas nos incisos deste artigo. (REVOGADO PELA
INSTRUCAO DE SERVICO N N°© 002/15, PUBLICADO NO DOE EM 10/02/2015);

§ 29 - O DETRAN/ES por razdes de interesse publico, devidamente justificado, podera
deixar de credenciar ou de renovar o credenciamento.
CAPITULO II DAS OBRIGACOES DA CREDENCIADA, DO SINDICATO DA
CATEGORIA - SINDESPEES, CENTRAIS DE ATENDIMENTOS AOS DESPACHANTES
- CAD’S E SEUS FUNCIONARIOS

Art. 27 Sao deveres dos credenciados, seus representantes legais e auxiliares, de-Censelhe
regional-de-Despachantes Doecumentalistas—CRBB/ES, do Sindicato dos Despachantes
do Estado do Espirito Santo - SINDESPEES, das Centrais de Atendimento ao Despachante
- CAD’s e seus funcionarios e dos representantes de empresas credenciados nos termos
do artigo 6° desta Instrucao de Servico, naquilo que couber: (REVOGADO PELA
INSTRUCAO DE SERVICO N N°© 002/15, PUBLICADO NO DOE EM 10/02/2015);

I - Realizar satisfatoriamente a prestacao do servico quanto ao aspecto técnico e
administrativo, e cumprir as normas que disciplinam a espécie, executando todas as
tarefas constantes nesta Instrucdao de Servico, inclusive outras que lhes sejam atribuidas,
em rigorosa observancia aos procedimentos fixados pelo DETRAN/ES e as normas
estabelecidas na legislacdo de transito;

II - Manter elevado padrdo de atendimento e aplicar técnicas modernas na execucao
dos servicos;
IIT - Comunicar, com no minimo 20 (vinte) dias de antecedéncia, ao DETRAN/ES o

encerramento de suas atividades, alteragdes no contrato social, alteragdes de endereco
ou dispensa/exclusdao de funcionarios, devolvendo imediatamente a credencial de
despachante ou auxiliar;



IV - Responsabilizar-se pelas obrigacdes trabalhistas e encargos sociais de seus
empregados, envolvidos nos servicos prestados pelo credenciado, cumprindo preceitos
relativos as leis trabalhistas, previdenciarias, assistenciais, fiscais, comerciais, securitarias
e sindicais, desde ja exonerando o DETRAN/ES de toda e qualquer obrigacdao neste
sentido;

V - Responsabilizar-se exclusivamente pelos tributos (taxas, impostos e
contribuicdes) devidos em decorréncia, direta ou indireta do credenciamento, sem direito
a reembolso; VI - Responsabilizar-se pela reparagao de qualquer dano causado por si ou
seus empregados a terceiros, quando envolvidos em servicos prestados pelo
credenciamento, exonerando o DETRAN/ES de qualquer responsabilidade por prejuizos
causados a terceiros;

VII - Identificar-se, exibindo seu cracha funcional, quando em exercicio no 6rgao de
transito;

VIII - Manter no escritério, a tabela de valores de servicos prestados, aprovada pela
entidade de classe dos despachantes (Sindicato dos Despachantes do Estado do Espirito
Santo - SINDESPEES eu—Censetho—regional—de—Despachantes—Deoecumentatistas—
CRDB/ES), em lugar visivel ao publico; (REVOGADO PELA INSTRUGAO DE SERVICO N N©
002/15, PUBLICADO NO DOE EM 10/02/2015);

IX - Manter no escritério, o termo de credenciamento fornecido pelo DETRAN/ES, em
lugar visivel ao publico; )
X - Portar-se de maneira sdbria e discreta nos locais de atendimento do Orgdo, bem

como no seu estabelecimento de servico, ficando proibida a sua entrada nas dependéncias
do Org&o ndo abertas ao publico;

XI - Prestar contas de suas atividades, quando solicitadas por seu agenciador, inclusive
dos valores pagos referentes a taxas, impostos e servicos através de documentos e
formuladrios padroes do DETRAN/ES, autenticados com chancela bancaria;

XII - Fornecer a seus clientes recibos descriminados das importancias que |he forem
pagas, pelos servigos prestados;

XIII - Denunciar a qualquer tempo quaisquer irregularidades cometidas por outros
despachantes credenciados ou funcionarios das CAD’s;

XIV - Solicitar placas e tarjetas de reposicao somente a fabricantes credenciados do
DETRAN e via sistema informatizado do Sindicato dos Despachantes do Estado do
Espirito Santo - SINDESPEES desenvolvido para este fim; XV

- Comparecer ao DETRAN/ES sempre que convocado;

XVI - Carimbar e assinar todas as folhas dos processos entregues ao DETRAN/ES;

XVII. Utilizar placas de identificacdo, obedecendo as especificacdes e normas do modelo
do ANEXO V;

XVIII - Zelar com presteza pelo uso de sua senha de acesso aos sistemas de
processamento de dados do DETRAN/ES, proibida a sua cessao a terceiros;

XIX - Responsabilizar-se pelas informacdes prestadas nas declaragbes, termos de
responsabilidade e nos processos fisicos entregues no DETRAN/ES;
XX - Ser responsavel pela documentacdo do cliente junto ao DETRAN/ES, respondendo

por ela, e, em caso da empresa, responder pelos atos de seu preposto;

XXI - Permitir o livre acesso as dependéncias e documentos, oportunizando e fornecendo
as informacoes inerentes aos processos de veiculos aos servidores em supervisao,
fiscalizacao ou servicos de auditoria realizados ou autorizados pelo DETRAN/ES,
disponibilizando todas as informacbes, sempre que solicitado, relativas as condicoes



juridicas e administrativas do despachante, referentes ao processos de veiculos e dos
demais servicos correlatos sob sua responsabilidade;

XXII - Usar o sistema de dados do DETRAN/ES dentro das normas previstas, sendo
vedado a utilizacdo do sistema para fins diversos a execucdo de seus processos;

XXIII - Nao fornecer informagdes dos sistemas operacionais do DETRAN/ES para
terceiros;

XXIV - Responsabilizar-se pelo processamento dos dados disponibilizados pela base de
dados do DETRAN/ES e pela imputacao de todas as informagdes no sistema RENAVAM;
XXV - Manter as condicdes do credenciamento de acordo com o que foi homologado;
XXVI - Responsabilizar-se por todas as acdes/omissoes dos auxiliares subordinados XXVII
- Responsabilizar-se pela autenticidade das cdpias anexadas aos servicos solicitados junto
ao DETRAN/ES;

XXVIII - Responsabilizar-se pela veracidade de todas as declaragbes exigidas para o
credenciamento ou renovacao no DETRAN/ES.

CAPITULO III DAS PROIBICOES

Art. 28 Fica vedado aos credenciados, seus representantes legais e auxiliares, as-Censethe
Regional-deDespachantes Decumentalistas—CRDPDB/ES, ao Sindicato dos Despachantes
do Estado do Espirito Santo - SINDESPEES, Centrais de Atendimento aos Despachantes -
CAD’s e seus funcionarios e dos representantes de empresas credenciados nos termos do
artigo 6° desta Instrucdo de Servico, naquilo que couber: (REVOGADO PELA INSTRUGAO
DE SERVICO N N° 002/15, PUBLICADO NO DOE EM 10/02/2015);

I - Aceltar o] patrocmlo de mteresses alheios a suas at|V|dades Junto ao orgao de transito;

i Anganar
Servigos, direta ou indiretamente, por meio de terceiros, de seus sdécios ou
empregados, no recinto do drgao de transito, suas Circunscricdes e Postos de
Atendimento ou em suas proximidades até o raio de 500 (quinhentos) metros dessas
unidades, com excecao das empresas localizadas dentro do raio de 500 (quinhentos)
metros das unidades do DETRAN/ES, que poderdo atuar somente nos limites da area
do imével da empresa; (REDACAO ALTERADA PELA INSTRUCAO DE SERVICO N n°
21/2011, PUBLICADO NO DOE EM 04/07/2011);

III - Intitular-se representante do érgao de Transito;

IV - Auferir vantagem indevida através de contratos ou conluios que possam ferir a ética
profissional ou de forma velada, impedir a livre concorréncia de usuarios a titulo de
comissoes, taxas ou emolumentos;

V - Manter em seu poder material que deva ser usado ou distribuido com exclusividade
pelas reparticdes de transito, exceto naquilo que Ihe for autorizado expressamente ou
por forca de outra Instrucao de Servico;

VI - Omitir informacdo oficial ou fornecé-la erroneamente aos usuarios e a terceiros no
Seu servico;

VII- Praticar atos que denotem negligéncia ou improbidade no exercicio de suas
atividades;

VIII - Aliciar usuarios por meio de representantes corretores, prepostos e 5|m|Iares IX




de gualgquer—tipo—depropaganda—eleiteral Estampar nas paredes externas e internas

das sedes das empresas credenciadas, matrizes, bem como em vidros de janelas,
pichacoes, inscricoes a tinta e a veiculagao de qualquer tipo de propaganda eleitoral ou
informacao de prestacdo de servicos realizados por érgaos da Administracdo Publica
como por exemplo que realiza servico de vistoria de roubo e furto, etc; (REDACAO
ALTERADA PELA INSTRUCAO DE SERVICO N n° 21/2011, PUBLICADO NO DOE EM
04/07/2011);

X - Transitar nas dependéncias do érgao e Centrais de Atendimento aos Despachantes
- CAD’s sem portar o cracha de identificacao;
XI - Expor, vender ou confeccionar placas e tarjetas de veiculos automotores, bem

como trazer estampado no seu estabelecimento a informacao de venda ou confecgao de

placas e tarjetas de veiculos;

XII - Ingressar nos recintos internos dos diversos setores do Orgdo, salvo quando

autorizados;

XIII - Provocar, injustificadamente, atraso no encaminhamento dos processos entregues

a sua responsabilidade;

XIV - Proceder de maneira indecorosa, na reparticao de transito ou no escritério, usando

linguagem obscena ou praticando ofensas morais ou fisicas, sob qualquer pretexto; XV -

Permanecer e/ou fazer ponto de servico na sede do DETRAN/ES, CIRETRANS, e Postos de

Atendimento, restringindo sua permanéncia ao tempo necessario a entrada dos

documentos e solicitagdao de qualquer esclarecimento;

XVI - Praticar atos de improbidade contra a fé publica, contra o patriménio ou contra a
administracao publica;

XVII - Referir-se de modo depreciativo ou desrespeitoso a servidores publicos,
autoridades publicas ou a atos do poder publico;

XVIII - Praticar violéncia no exercicio de suas atividades;

XIX - Apresentar-se alcoolizado em servigo;

XX - Descumprir decisoes exaradas pela Direcao do DETRAN/ES em casos especificos;
XXI - Usar indevidamente identificagao nos documentos (BY¥s CRV’s e CRLV's) de
quaisquer tipos de identificagao profissional tipo: carimbos, adesivos ou similares
que identifiquem o despachante como prestador de servico; (REDAGCAO ALTERADA
PELA

INSTRUCAO DE SERVICO N n° 040/2011, PUBLICADA NO DOE EM 18/10/2011);

XXII - Importunar o usuario dentro da area do DETRAN/ES ou suas proximidades visando

obter remuneracao para solucao de qualquer assunto a ser tratado no DETRAN/ES;

XXIII - Solicitar placas e tarjetas de reposicao a fabricantes nao credenciados ao

DETRAN/ES e sem registro no sistema informatizado do Sindicato dos Despachantes do

Estado do Espirito Santo - SINDESPEES desenvolvido para este fim.

XXIV - Insinuar, propor ou oferecer qualquer tipo de gratificacdo a servidor do 6rgao ou

a funcionarios das Centrais de Atendimento aos Despachantes - CAD’s;

XXV - Divulgar noticia falsa comprometendo o conceito do 6rgdo ou de seus servidores;

XXVI - Dificultar sobre qualquer pretexto a fiscalizacdo do érgao de transito dos assuntos

de sua competéncia;

XXVII- Apresentar documento que sabe ou deveria saber ser falsificado ou para cuja
obtencao tenha concorrido;

XXVIII - Solicitar ou receber propinas, presentes, empréstimos pessoais ou vantagens
de qualquer espécie, para si ou para outrem, em razao de suas atividades;



XXIX - Agenciar servicos tipicos de despachantes dentro da area do DETRAN/ES ou suas
proximidades;

XXX - Dar causa, mediante agdao ou omissao, ao nao recolhimento, no todo ou em parte,
de tributos, ou contribuicdoes devidas ao Estado;

XXXI - Facilitar a pratica de crime contra a Administracdo Publica Estadual;

XXXII- Requisitar a realizacao de vistorias para servidores do DETRAN/ES quando o
mesmo se tratar de despachante vistoriador;

XXXIII - Utilizar vistorias realizadas pelos servidores do DETRAN/ES quando o mesmo
se tratar de despachante vistoriador;
XXXIV - Utilizar de vistorias de outros despachantes em seus processos; XXXV - Usar

o sistema de dados do DETRAN/ES e realizar qualquer servico, inclusive vistorias de
maneira irresponsavel e/ou incorreta;

XXXVI - Nao atualizar as informacgdes do banco de dados do DETRAN/ES;

XXXVII - Fraudar dados dos sistemas do DETRAN/ES;

XXXVIII - Entrar no exercicio de suas atividades antes de satisfeitas as exigéncias
legais ou continuar a exercé-las sem autorizacdo, depois de saber oficialmente que
foi suspenso ou cancelado;

XXXIX - Inserir dados inexatos ou ficticios no sistema de dados do DETRAN/ES, que lhe
é disponibilizado ou em documentos e informagdes, visando sua aprovacgao e/ou

aceitacao;
XL - Falsificar, extraviar, sonegar ou inutilizar livro oficial ou documento ou usa-lo
sabendo-os falsificados ou adulterados;
XLI - Entregar sua credencial a terceiros ou inserir nela dados inexatos ou ficticios.
XLII - Dar entrada em documentos agenciados por despachantes que tiveram os seus

credenciamentos suspensos ou cancelados;

XLIII - Exercer cargo ou funcdo publica no ambito das administragoes direta e indireta,
nas areas municipal, estadual e federal;

XLIV - Usar de seu credenciamento para utilizar de ma-fé na pratica de sua profissdo;
XLV - Fazer propagandas de sua empresa, utilizando-se de qualquer meio, no
recinto ou calcadas do 6rgao de transito, suas Circunscricdbes e Postos de
Atendimento ou em suas proximidades até o raio de 500 (quinhentos) metros
dessas unidades, com excecao das empresas localizadas dentro do raio de 500
(quinhentos) metros das unidades do DETRAN/ES, que poderdao atuar somente
nos limites da drea do imdvel da empresa. (INCLUIDO PELA INSTRUCAO DE
SERVICO N n© 21/2011, PUBLICADO NO DOE EM 04/07/2011)

Art. 29 Ao Sindicato dos Despachantes do Estado do Espirito Santo - SINDESPEES,
Centrais de Atendimento a Despachantes - CAD’s e seus respectivos funcionarios,
conforme previsao na Instrugao de Servico N n°® 005 de 09 de margo de 2004 sao aplicados
as obrigac0Oes e proibicdes impostas aos despachantes elencadas nos artigos 27 e 28 desta
Instrugao de Servigo.

TITULO VI DAS PENALIDADES E DO PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO PARA
SUA APLICAGAO

CAPITULO I DAS PENALIDADES



Art. 30 - Constitui infragao administrativa, para efeito de aplicacao desta Instrucao de
Servigo, a acdo ou omissdo resultante da nao observancia, por parte dos credenciados e
todas as pessoas envolvidas nos servicos prestados em decorréncia deste regulamento.

§ 1° O caput deste artigo inclui e-CensetheRegional-de-Despachantes Decumentalistas—
ERPDB/ES, o Sindicato dos Despachantes do Estado do Espirito Santo - SINDESPEES, as

Centrais de Atendimento aos Despachantes - CAD’s e seus respectivos funcionarios, bem
como o0s representantes de empresas credenciados nos termos do artigo 6° desta
Instrucdo de Servico. (REVOGADO PELA INSTRUCAO DE SERVICO N N° 002/15,
PUBLICADO NO DOE EM 10/02/2015);

§ 20 O Sindicato dos Despachantes do Estado do Espirito Santo - SINDESPEES, os
funcionarios das Centrais de Atendimento aos Despachantes - CAD’s, e-CensethoRegionat
de—Despachantes—Documentalistas—CRBDB/ES, os despachantes credenciados e os
representantes de empresas credenciados nos termos do artigo 6° desta Instrugao de
Servico sdo penal, civel e administrativamente solidarios e responsaveis pela integral
execucao do objeto da presente Instrucao de Servico e das normas legais. (REVOGADO
PELA INSTRUCAO DE SERVICO N N° 002/15, PUBLICADO NO DOE EM 10/02/2015);

§ 3° A responsabilidade de que trata o paragrafo anterior compreende inclusive, o
ressarcimento de qualquer 6nus financeiro, inclusive de natureza indenizatéria, que o
DETRAN/ES venha a assumir em decorréncia da inexecugao ou execucdo incorreta,
culposa ou dolosa, da presente Instrucao de Servico.

Art. 31 E do DETRAN/ES a competéncia para a apuracdo das infracdes e aplicacdo de
penalidades.

Art. 32 As penalidades aplicadas pela transgressao das obrigacdes e deveres previstos nos
artigos 27 e 28, serdao as seguintes:

I. Adverténcia por escrito;
II. Suspensao das atividades;
ITII. Cancelamento do credenciamento;

Art. 33 As infracdes que ensejam a penalidade de adverténcia por escrito sao as constantes
no artigo ~27, incisos I a XVI e art. 28, incisos I a XXIII e XLV. (REDACAO ALTERADA PELA
INSTRUCAO DE SERVICO N n© 21/2011, PUBLICADO NO DOE EM 04/07/2011).

Art. 34 Sera penalizado com suspensao das atividades, pelo periodo de até 30 (trinta)
dias, o credenciado que for penalizado com 03 (trés) adverténcias por escrito, ou que
cometer uma das infragdes capituladas no art. 27, incisos XVII a XXII e do art. 28, inciso
XXIV a XXXIV.

Art. 35 As infragbes que ensejam a penalidade de cancelamento do credenciamento sao
as constantes no artigo 27, incisos XXIII a XXVIII e art. 28, incisos XXXV a XLIV, ou no
caso do credenciado que tenha sido penalizado com 02 (duas) suspensodes, ou que apoés o
prazo maximo da suspensdo a irregularidade apontada nao tenha sido sanada, ou ainda,



quando cumular trés infragdes, 01 (uma) sujeita a penalidade de suspensao e 02 (duas)
sujeita a adverténcia por escrito.

Paragrafo unico Na hipétese de cancelamento do credenciamento, na forma do caput deste
artigo, a empresa ou qualquer de seus sbcios ndao poderao solicitar novo credenciamento
pelo periodo de 24 (vinte e gquatro) meses, observadas as disposicoes contidas nesta
Instrucdo de Servigo.

CAPITULO II DO PROCEDIMENTO PARA APLICAGCAO DE PENALIDADES

Art. 36 Para as infracdes que ensejam penalidade de adverténcia por escrito serdo
expedidas pelo coordenador do setor responsavel, oficio dirigido ao interessado,
informando o motivo pelo qual esta sendo penalizado, devendo ser arquivado/anotado na
ficha do penalizado cépia, para fins de reincidéncia.

Art. 37 Constatada a irregularidade que resulte na penalidade de suspensao das
atividades, a Coordenacao de Despachante de Veiculos elaborara relatério sucinto, o qual
mencionara os fatos principais, bem como as constatacdes da irregularidade e possiveis
penalidades a serem aplicadas, encaminhado-o posteriormente a Diretoria de Habilitagao
e Veiculos do DETRAN/ES para decisao.

§ 19 Decidido pela suspensdo a Coordenacdo de Despachantes enviara notificacdo ao
credenciado, com aviso de recebimento, para apresentar defesa escrita, no prazo de 05
(cinco) dias, contados a partir do dia util seguinte ao recebimento da comunicacao a ele
encaminhada.

§ 20 Apds apresentagao da defesa escrita pelo credenciado ou ndo sendo esta apresentada
dentro do prazo, sera elaborado relatorio final sucinto pela Coordenacao de Despachantes,
o qual mencionara os fatos principais, bem como as provas produzidas e possiveis
penalidades a serem aplicadas.

§ 30 Posteriormente os autos do Processo Administrativo serdao remetidos para a Diretoria
de Habilitagdo e Veiculos do DETRAN/ES para decisao final.

§ 4° A pena de suspensdo das atividades podera ser aplicada diretamente pela Diretoria
de Habilitacdo e Veiculos do DETRAN/ES somente com a comprovacao pelo DETRAN/ES
da irregularidade.

§ 59 Durante o periodo de suspensao das atividades o processado nao podera receber
servicos de clientes relativos a procedimentos do DETRAN/ES, sob pena de cancelamento
do credenciamento.

§ 6° Aplicada a penalidade de suspensao das atividades, a Coordenacao de Despachante
de Veiculos, depois de notificada da decisdo, deverd comunicar as CIRETRANS, Centrais
de Atendimento aos Despachantes - CAD’s, Sindicato dos Despachantes do Estado do
Espirito Santo - SINDESPEES e—Conselho—Regional-de—bespachantes—bDeecumentalistas-
CRDDB/ES sobre a penalidade. (REVOGADO PELA INSTRUCAO DE SERVICO N N° 002/15,
PUBLICADO NO DOE EM 10/02/2015);



§ 7° O DETRAN/ES através da Coordenacao de Despachante de Veiculos, Subgeréncia de
Veiculos, Geréncia Operacional ou Diretoria de Habilitacdo e Veiculos do DETRAN/ES,
podera com base em despacho fundamentado suspender o despachante/funcionarios das
CAD’s ao acesso do sistema de dados do DETRAN/ES e/ou da concessao para realizacao
de vistorias.

Art. 38 Para as agOes/omissdes que ensejam a penalidade de cancelamento do
credenciamento sera instaurado o Processo Administrativo obedecendo aos principios do
contraditério e da ampla defesa, disponibilizando-se e utilizando-se dos meios de prova e
recursos admitidos em direito, ndo sendo admitidas provas ilicitas, impertinentes,
desnecessarias ou meramente protelatérias.

§ 109 O processo administrativo tramitard na Corregedoria do DETRAN/ES,
independentemente do local em que os fatos e as condutas tenham ocorrido e sera
instaurado por meio de despacho, sendo enviada notificagdao ao processado, com aviso de
recebimento, para apresentar defesa escrita, no prazo de 10 (dez) dias contados, a partir
do dia util seguinte ao recebimento da comunicagao a ele encaminhada pela Corregedoria.

§ 2° O processado podera indicar até 03 (trés) testemunhas, que serao ouvidas apos as
testemunhas de acusacgao.

§ 3° O processado deverd ser intimado para, querendo, acompanhar a inquiricdo das
testemunhas e a produgao das demais provas que se fizerem necessarias.

§ 49 O Sindicato dos Despachantes do Estado do Espirito Santo - SINDESPEES e
ConsethoRegionaldebBespachantes Pocumentalistas—ERBPB/ES poderdo indicar um
representante de cada entidade para acompanhar a execugao dos trabalhos realizados
pela Corregedoria do DETRAN/ES. (REVOGADO PELA INSTRUCAO DE SERVICO N NO
002/15, PUBLICADO NO DOE EM 10/02/2015);

§ 50 Terminada a fase de instrucao sera assinalado o prazo de 05 (cinco) dias, contados
da juntada da respectiva intimagao nos autos do processo, para que o processado ofereca
suas alegacoes finais.

ﬁeﬁede Como medlda cautelar nos casos de infracdes passiveis de penalldades de
cancelamento do credenciamento, a Corregedoria podera solicitar, por razdes de interesse
publico devidamente fundamentadas, ao Diretor de Habilitacdo e Veiculos e/ou ao Diretor
Geral do DETRAN/ES que determine o impedimento de protocolizar novos documentos ou
exercitar suas atividades no 6rgao pelo prazo de 90 (noventa) dias, prorrogaveis por igual
periodo, valendo esta determinacdo também aos auxiliares vinculados ao despachante
titular. (REDACAO ALTERADA PELA INSTRUCAO DE SERVICO N n© 21/2011, PUBLICADO
NO DOE EM 04/07/2011).



Paragrafo Unico. Durante o periodo de suspensdo o processado ndo podera realizar
servicos de despachante de veiculos, tendo seu acesso ao sistema do DETRAN e vistoria
SuUspensos.

Art. 40 Devidamente atendidos todos os atos processuais, sera elaborado relatorio final
sucinto, o qual mencionara os fatos principais, bem como as provas produzidas e possiveis
penalidades a serem aplicadas.

Art. 41 Atendidas as fases de instauracao e instrucao regulares, os autos do Processo
Administrativo serdo remetidos para a Diretoria de Habilitacao e Veiculos do DETRAN/ES
para decisao.

Art. 42 As penalidades serdo aplicadas pela Diretoria de Habilitacdo e Veiculos do
DETRAN/ES, mediante publicacdo no Diario Oficial do Estado do Espirito Santo, dando
ciéncia ao processado, ao S|nd|cato dos Despachantes do Estado do Esplrlto Santo -
SINDESPEES e
através de notificagdo escrlta (REVOGADO PELA INSTRU(;AO DE SERVI(;O N N© 002/15
PUBLICADO NO DOE EM 10/02/2015);

Art. 43 Do ato de aplicacao de penalidade prevista neste capitulo podera o interessado
solicitar a Diretoria de Habilitagdao e Veiculos do DETRAN/ES sua reconsideragao no prazo
de 10 (dez) dias, a partir da ciéncia da decisao, que nado tera efeito suspensivo.

Art. 44 Os processos de clientes de despachantes ndo concluidos e que acarretaram na
aplicagdao das penalidades de suspensao das atividades ou cancelamento definitivo do
registro deverao ser entregues no Sindicato da Categoria, devendo o despachante
comunicar seus clientes quanto ao ocorrido.

Art. 45 O credenciamento sera cancelado, sem carater de penalidade:

I - a pedido do credenciado;

IT - pela nao renovacgao do credenciamento;

ITI - judicialmente, nos casos previstos em lei;

IV - pela perda de qualquer dos requisitos exigidos nesta Instrucao de Servigo para
realizacao das atividades.

§1° O presente Credenciamento podera ser rescindido ainda, independente de qualquer
notificacao judicial, no caso de inexecucao total ou parcial, e pelos demais motivos
enumerados no art. 78 da Lei 8666/93 e alteracdes posteriores. (INCLUIDO PELA
INSTRUGAO DE SERVICO N n°© 21/2011, PUBLICADO NO DOE EM 04/07/2011).

§ 2° Na hipdétese de rescisao do credenciamento, na forma do §1° deste artigo,
despachante somente apdés 24 (vinte e quatro) meses poderda solicitar novo
credenciamento, observadas as disposicdes contidas em Instrucdao de Servico vigente a
época. (INCLUIDO PELA INSTRUCAO DE SERVICO N n° 21/2011, PUBLICADO NO DOE EM
04/07/2011).



§ 30 Da decisao que entender pelo descredenciamento de acordo com o caput deste artigo,
cabera Recurso Administrativo, sem efeito suspensivo, nos termo do art. 56 e 61 da Lei
9.784/99. (INCLUIDO PELA INSTRUCAO DE SERVICO N n© 21/2011, PUBLICADO NO DOE
EM 04/07/2011).

§ 40 Aplica-se para todos os casos deste artigo o estabelecido nos artigos 44 e 46 desta
Instrugcdo de Servico. (INCLUIDO PELA INSTRUCAO DE SERVICO N n° 21/2011,
PUBLICADO NO DOE EM 04/07/2011).

Art. 46 Aplicada a penalidade de suspensao das atividades ou cancelamento do
credenciamento nos termos do art. 37 e 38 ou quando o credenciamento for cancelado
sem carater de penalidade, nos termos do art. 45, devera o credenciado devolver sua
credencial a Coordenacdo de Despachantes de Veiculos.

TITULO VII DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 47 O credenciamento de qualquer pessoa juridica ndo cria qualquer vinculo entre o
credenciado e o DETRAN/ES, impondo-lhe apenas o cumprimento das normas
disciplinadoras dos trabalhos que se desenvolvem no conjunto estrutural do érgdo e a
atividade autdonoma do Despachante, seus auxiliares e procuradores constituidos na forma
deste Regulamento.

Art. 48 O DETRAN/ES, nao responde pelos contratos de prestacao de servicos firmados
entre despachantes, seus auxiliares e terceiros interessados.

Art. 49 A emissao do cracha de identificagdo do despachante e seu auxiliar é de
responsabilidade do Sindicato da Classe em modelo criado pelo DETRAN/ES juntamente
com o Sindicato dos Despachantes do Estado do Espirito Santo - SINDESPEES e-Censethe

Regional-deDespachantes—Decumentalistas—CRDBD/ES. (REVOGADO PELA INSTRUCAO
DE SERVICO N N° 002/15, PUBLICADO NO DOE EM 10/02/2015);

Paragrafo unico - O cracha de identificagdo € que dara ao despachante direito de iniciar o
exercicio de suas atividades junto ao Orgao devendo o mesmo portar tal documento
quando nas dependéncias do DETRAN/ES e das Centrais de Atendimento ao Despachante
- CAD's.

Art. 50 Os interessados que apresentarem os pedidos de credenciamento e renovacgao de
credenciamento de despachante titular ou auxiliar de despachante, sé poderao iniciar suas
atividades apdés a emissao do respectivo termo de credenciamento e cracha de
identificacao.

Art. 51 Fica proibido o credenciamento de filiais a despachantes individuais.

Art. 52 A documentacao referente ao credenciamento ficard arquivada em pastas e
registrada em livros proprios na Coordenacao de Despachantes de Veiculos. Os demais



processos poderao ser atualizados na ficha do despachante e arquivados no arquivo geral
do DETRAN/ES

Art. 53 Os expedientes agenciados por despachantes, deverdo conter, obrigatoriamente a
copia da credencial atualizada, o termo de responsabilidade do despachante em papel
timbrado fornecido pelo Sindicato dos Despachantes do Estado do Espirito Santo -
SINDESPEES, o carimbo padronizado em todas as folhas do processo, com o0 nome e
matricula do responsavel (despachante), devidamente rubricados de modo que o
processamento dos documentos fique identificado com o despachante que os encaminhou,
nao sendo admitidos documentos assinados por auxiliar de despachantes.

Paragrafo Unico - Os formularios de documentos deverdo ser preenchidos em computador
ou em letra de forma legivel.

Art. 54 As chefias e servidores do DETRAN/ES manterao rigorosa fiscalizagao, visando
impedir que pessoas estranhas, credenciadas ou nao, fagam uso das dependéncias do
DETRAN/ES para a realizacdo de espécie de comércio.

Art. 55 Fica facultado ao Smdlcato dos Despachantes do Estado do Esp|r|to Santo -
SINDESPEES e

Esmﬁte—Sante—GRDD%ES cobrar de seus assouados a taxa por prestagao de servigos, por
ele fixada. REDAGAQ—AEFERADA—PEEA—LNS%GA@—D%SER—VL@G—N—HD—B/—ZGH—

PUBLICADO-NO-DOE-EM-05/05/201%. (REVOGADO PELA INSTRUCAO DE SERVICO N NO
002/15, PUBLICADO NO DOE EM 10/02/2015);

Art. 56 Os credenciamentos efetivados em datas anteriores a esta Instrucao de Servico,
terdo validade até a data indicada nos mesmos.

§ 1° Na ocasidao da renovacao de credenciamento de empresas ja credenciadas, estas
deverao se recadastrar no DETRAN/ES, nos termos desta Instrucao de Servico, 30 (trinta)
dias antes do vencimento do seu credenciamento, devendo apresentar a documentagao
constante do artigo 5° desta Instrucao de Servigo, com excecgao do diploma de conclusao
do ensino médio com o respectivo histérico escolar ou documento equivalente do
proprietario(s) e/ou sécio (s), todos devidamente atestados pela SEDU para aqueles que
sao credenciados desde data anterior a Instrugao de Servico 402/00, da apresentacao do



pagamento da taxa de credenciamento, onde na ocasido sera apresentada a taxa de
renovacao do credenciamento e manterdo o mesmo numero de registro no DETRAN/ES.
Para os despachantes que foram credenciadas usando CPF poderao continuar credenciados
sem a obrigatoriedade de alterar para pessoa juridica, devendo na ocasidao do
recadastramento apresentar a documentacdo constante do artigo 59, I, “c” e II. (REDACAO
ALTERADA PELA INSTRUCAO DE SERVICO N n° 040/2011,

PUBLICADO NO DOE EM 18/10/2011)

§ 29 Os processos de credenciamento e de renovagao de credenciamento protocolizados
a partir da vigéncia desta Instrucdo de Servico serdo analisados de acordo com a mesma.

§ 39 Os protocolizados antes do inicio da vigéncia desta Instrucdo serdo concluidos de
acordo com a Instrugao anterior.

18/10/2011).

§ 5° Os pedidos de credenciamento protocolados até 31/07 terao validade até 31/12 do
mesmo exercicio, os protocolados entre 01/08 e 31/12 terdo validade até 31/12 do
exercicio seguinte. (INCLUIDO PELA INSTRUCAO DE SERVICO N n° 040/2011, PUBLICADO
NO DOE EM 18/10/2011).

Art. 57 Como intermediador de servigos de clientes em que seja necessaria a substituicdo
ou aquisicao de novas placas e/ou tarjetas de veiculos automotores, fica permitido aos
despachantes credenciados requisitarem placas e/ou tarjetas de reposigao aos fabricantes
de placas e tarjetas credenciados pelo DETRAN/ES utilizando obrigatoriamente o sistema
informatizado do Sindicato dos Despachantes do Estado do Espirito Santo - SINDESPEES,
desenvolvido para este fim.

§ 1° Para os casos em que a solicitacao de placas e tarjetas de reposicao aos fabricantes
de placas e/ou tarjetas credenciados pelo DETRAN/ES seja feito por despachantes via
sistema informatizado do Sindicato dos Despachantes do Estado do Espirito Santo -
SINDESPEES ndo sera necessario apresentar ao fabricante de placas os documentos
exigidos na Instrugao de Servigco que regula este servigo, ficando para o despachante que
solicitou a placa e/ou tarjeta a responsabilidade pelo servico que esta executando.

§ 20 Para solicitagcao de confeccao de placas e/ou tarjetas avulsas ou de reposicao, o
despachante devera, obrigatoriamente, exigir do proprietario do veiculo ou de seu
mandatario, instituido por meio de procuracdo com firma reconhecida, o documento do
veiculo para a devida comprovacdao, bem como os documentos pessoais do
proprietario/arrendatario e mandatario quando for o caso, arquivando coépia dos
documentos em seu escritério pelo prazo de 05 (cinco) anos, devendo ser colocados a
disposicao sempre que o DETRAN/ES assim o exigir.



§ 39 Caso ocorra o descredenciamento devera ser entregue toda a documentacdo
estabelecida no paragrafo anterior, na Coordenacdo de Despachantes do DETRAN/ES sob
pena de incidir nas responsabilidades criminais, civeis e administrativas.

Art. 58 O Sindicato dos Despachantes do Estado do Espirito Santo - SINDESPEES e—e

ConselheRegional-de bBespachantes Decurmentalistas—ERBB/ES terdo um prazo de 45
(quarenta e cinco) dias a partir da publicacdo desta Instrugcao de Servico para adaptarem
seus procedimentos aos termos desta Instrugao de Servico.

Art. 59 O DETRAN/ES, por estrita conveniéncia ou determinacao legal, podera alterar ou
revogar a presente norma ou expedir atos que a completem.

Art. 60 Os casos de omissdo serao resolvidos pela Diretoria de Habilitacdo e Veiculos do
DETRAN/ES, aplicando-se para cada caso, os principios gerais de direito e analogia.

Art. 61 Todos os documentos serao considerados validos se entregues em original, copia
reprografica autenticada em cartério ou cépia simples. Neste ultimo caso, deverdo ser
apresentados os originais ao servidor que conferird e atestara com carimbo préprio
constando seu nome, matricula e assinatura, exceto o comprovante de pagamento da
taxa, que devera ser apresentado o original.

Art. 62 Fica revogada a Instrugao de Servigo n® 402 de 05 de julho de 2000, bem como
as demais disposicdes em contrario.

Art. 63 Esta Instrugdao de Servico entra em vigor na data de sua publicacdao, revogandose
todas as disposicdes em contrario.

Vitéria, 1° de margo de 2011.

Joao Felicio Scardua
Diretor Geral do DETRAN-ES

ANEXO I

REQUERIMENTO PARA CREDENCIAMENTO DE DESPACHANTE

REQUERIMENTO PARA CREDENCIAMENTO

Senhor (a) Diretor(a) Geral do DETRAN/ES:

A Empresa abaixo nominada requer a Vossa Senhoria 0 seu credenciamento para
prestacdo dos Servicos de despachante de veiculos.

Nome da Empresa Proponente:
Endereco

Municipio:

CEP:



NUmero do Registro na Junta Comercial:

CNP3J:

Telefone(s): FAX:
E-mail:

PROPRIETARIO(S):

1) Nome:

Nacionalidade: Estado Civil:
Escolaridade:

Data de nascimento:

Naturalidade:

CPF:

RG:

Titulo eleitoral:

Certificado de reservista:

Enderecgo residencial:

Municipio: CEP:
Telefone(s): FAX:
E-mail:

Declaro, que as informag0es acima sao verdadeiras e que estou de acordo com as
condicOes estabelecidas pelo DETRAN/ES. Para tanto, faco anexar copia dos documentos
exigidos, nos termos da Instrugao de Servico pertinente.

Nestes termos, pede deferimento.

Nome e Assinatura do(s) Proponente(s)

(reconhecer firma)

ANEXO I1I

REQUERIMENTO PARA RENOVAGCAO DE CREDENCIAMENTO DESPACHANTE.

REQUERIMENTO

A Empresa de Prestacao de Servico de despachante, abaixo nominada, requer a Vossa
Senhoria:

RENOVAGCAO DE CREDENCIAMENTO

ALTERAGCAO SOCIETARIA




MUDANCA DE ENDERECO

Nome da Empresa Proponente:

Endereco

Municipio: CEP:

NUmero do Registro na Junta Comercial:

CNP3J:

Telefone(s): FAX:
E-mail:

PROPRIETARIO(S):

1) Nome:

Nacionalidade:

Estado Civil:
Escolaridade:

Data de nascimento:
Naturalidade:

CPF:

RG:

Titulo eleitoral:
Certificado de reservista:
Enderecgo residencial:
Municipio:

CEP:

Telefone(s): FAX:
E-mail:

Declaro, que as informagdes acima sao verdadeiras e que estou de acordo com as
condicOes estabelecidas pelo DETRAN/ES. Para tanto, faco anexar copia dos documentos
exigidos, nos termos da Instrucao de Servico pertinente.

Nestes termos, pede deferimento.

Nome e Assinatura do(s) Proponente(s)

(reconhecer firma)

ANEXO III
MODELOS DE DECLARAGCAO PARA DESPACHANTES

DECLARAGAO




Declaro, para todos os fins e efeitos, que eu ,
socio da empresa , registrada no CNP]J n°
e meus funciondrios, ndao exercemos fungao publica no
ambito Federal, Estadual e Municipal.

Vitéria, de de 20 .
Assinatura
DECLARAGAO
Declaro, para todos os fins e efeitos, que eu ,
socio da empresa , registrada no CNPJ no©

e meus funcionarios ndao possuimos grau de parentesco,
consangliineo ou afim, em linha reta ou colateral, até o 3° (terceiro) grau civil, com
qualquer servidor desta Autarquia.

Vitoria, de de 20 .
Assinatura
DECLARACAO
Declaro, para todos os fins e efeitos, que eu ,
socio da empresa , registrada no CNPJ n©

aceito as condicOes estabelecidas na presente Instrucao de

Servico e que sujeito as instrucdes e normas de procedimento do DETRAN-ES, e a
Legislacao de Transito em vigor, no que se refere ao exercicio de minhas atividades.

Vitoria, de de 20 .




Assinatura

DECLARACAO

Declaro, para todos os fins e efeitos, que pela presente declaracao, e na melhor forma de
direito, eu , CPF

, s6cio da empresa , registrada
no CNPJ n© ter conhecimento da Politica de Seguranca da
Informacao do DETRAN/ES/PRODEST, e concordo seguir rigorosamente seu conteudo,
estando ciente de que violagdes a mesma poderao levar a abertura de sindicancia,
processo administrativo e a conseqliente, se for o caso, aplicacao de sangoes previstas
nos regimentos internos, disposicdes contratuais, quebra de contrato ou estatutos,
regulamentos e leis em vigor, em relagdo a qual concordo seguir rigorosamente os
preceitos nela estabelecidos.

Como parte deste termo, comprometo-me a:

I. Manter a confidencialidade, integridade e disponibilidade das informagdes
obtidas durante a vigéncia do meu credenciamento com o DETRAN/ES, mesmo
apos a rescisao, sejam estas informacgdes da propria Organizagdo, clientes ou
prestadores de servicos, bem como a nao reproducao ou divulgagao nao
autorizadas, no todo ou em parte, seja qual for a tecnologia utilizada, sao
absolutamente vedadas;

II. Utilizar e cumprir a Politica de Seguranca da Informagdao e seus documentos
complementares tais como: normas, procedimentos e instrucao de trabalho;

III. Manter-me atualizado com relagao as diretrizes, normas e procedimentos de
seguranca da informacgao estabelecida pelo DETRAN/ES/PRODEST,;

IV. Informar imediatamente a Coordenacao de Despachante de Veiculos, qualquer
falha, incidente ou anormalidade quanto a seguranca dos recursos de tecnologia
da informacao;

Agir de forma profissional, cautelosa, ética e responsavel em relagdo aos recursos de
tecnologia da informacgao alocados para o desenvolvimento de minhas atividades enquanto
usuario destes.

Vitéria, de de 20 .

Assinatura



DECLARAGAO DE IDONEIDADE
(INCLUIDA PELA INSTRUCAO DE SERVICO N N© 34/11)

Declaro, para todos os fins, efeitos e sob as penas da lei, para fins de registro cadastral
de prestador de servicos perante o Departamento Estadual de Transito do Estado do
Espirito Santo - DETRAN/ES, que nossa empresa:

, registrada no CNPJ no
nao foi declarada inidonea para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica (Federal, Estadual e Municipal), nos termos do inciso IV do artigo
87 da Lei 8.666, de 21 de junho de 1993 e suas alteragdes, bem como comunicarei
qualquer fato ou evento superveniente a entrega dos documentos para cadastramento,
gue venha alterar a atual situacao quanto a capacidade juridica, técnica, regularidade
fiscal e econdmico-financeira.

Vitoria, de de 20 .

Assinatura do socio

ANEXO IV
MODELOS DE DECLARAGAO PARA AUXILIARES DE DESPACHANTES

DECLARACAO

Declaro, para todos os fins e efeitos, que eu

auxiliar do despachante , registrado no DETRAN/ES no n©
, Ndo exerco funcao publica no ambito Federal, Estadual e Municipal.

Vitoria, de de 20 .

Assinatura



DECLARAGCAO

Declaro, para todos os fins e efeitos, que eu ,
auxiliar do despachante , registrado no DETRAN/ES no n©
ndo possuo grau de parentesco, consangliineo ou afim, em linha reta ou
colateral, até o 3° (terceiro) grau civil, com qualquer servidor desta Autarquia.

Vitéria, de de 20 .

Assinatura

ANEXO V

MODELO E ESPECIFICACAO DE LAUOUT DE PLACA DE IDENTIFICAGAO DO
DESPACHANTE



AGENTE

CREDENCIADO
DETRAN | ES




