Instrucdo de Servico N n2 026/04

O DIRETOR GERAL DO DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DO ESTADO DO ESPIRITO
SANTO - DETRAN/ES, no uso da atribuicdo que Ihe confere o art. 72, inciso |, alinea “a” do
Decreto n. 2593-N, de 28.01.00, publicado em 28.12.01, com base no contido nos Artigos 115
e 221 da Lei n. 29.503, de 23.09.97, que instituiu o Codigo de Transito Brasileiro, conforme
Resolugdo n. 245/98, de 21.05.98 do CONTRAN e,

CONSIDERANDO que compete somente ao DETRAN-ES como Orgio Executivo Estadual de
Transito, estabelecer critérios de credenciamento e habilitacdo de empresas para a atividade
de fabricacdo de placas e tarjetas para veiculos automotores e a colocagdo de lacres de
seguranga.

CONSIDERANDO que os veiculos devem ser identificados externamente por meio de placas
dianteira e traseira, lacradas em sua estrutura, conforme preceitua o Art. 115 do Cdédigo de
Transito Brasileiro.

CONSIDERANDO que ha necessidade de reorganizar e redefinir procedimentos relativos a
operacionalizacdo do sistema de producao, distribuicdo e comercializacao de placas e tarjetas
para veiculos automotores no ambito do Estado do Espirito Santo.

CONSIDERANDO que a Instrucdo de Servico N n.2 0492/03, publicada em 26.08.03 encontra-se
com o seu prazo de vigéncia expirado.

RESOLVE:

CAPITULO |

ATIVIDADES, ATRIBUICOES E DO PRAZO DE VALIDADE.

Artigo 19 - A atividade de fabricagdo de placas e tarjetas de identificagdo de veiculos
automotores e seus complementos e o servigo de colocagao de lacres de seguranga em
veiculos automotores licenciados e registrados no Estado do Espirito Santo, sera exercida por
empresas previamente credenciadas e habilitadas pelo Departamento Estadual de Transito do
Espirito Santo - DETRAN-ES, atendendo ao disposto na Resolugdo n. 2 45/98, de 21.05.98 do
CONTRAN, que estabelece o Sistema de Placas de Identificacdo de Veiculos Automotores,
disciplinado pelos Artigos 115 e 221 do Cédigo de Transito Brasileiro, instituido pela Lei n. @
9.503, de 23.09.97 e o disposto nesta Instrucao de Servico.



Artigo 29 - Fabricante de placas e tarjetas de identificacdo de veiculos automotores é toda
pessoa juridica, credenciada e habilitada para fabricar placas de identificacdo e seus
complementos.

Paragrafo Unico — As empresas fabricantes de placas e tarjetas para atenderem a presente
Instrucdo de Servigo deverdo ter sede no Estado do Espirito Santo.

Artigo 32 - O credenciamento e habilitacdo terd o prazo de validade de 12 (doze) meses
contados a partir da data de publicagdo desta Instrucdo de Servico, podendo ser prorrogado
até o limite de 60 (sessenta) meses.

CAPITULO Il

DO CREDENCIAMENTO, DA HABILITAGCAO E DA FISCALIZACAO.

Artigo 49 - Para o credenciamento e habilitagcdo junto ao DETRAN-ES deverd o fabricante
atender a todos os requisitos previstos na presente Instrucdo de Servico e apresentar
requerimento circunstanciado dirigido ao Diretor Geral do DETRAN-ES, fazendo prova de
Capacidade Juridica, Capacidade Técnica, Idoneidade Financeira, Idoneidade na Prestacdo de
Servigo Publico e Regularidade Fiscal, em original ou cépia autenticada em cartdrio na forma
das seguintes disposic¢oes:

Capacidade Juridica

Ato constitutivo, estatuto ou contrato social e altera¢des posteriores, devidamente registrados
na Junta Comercial do Espirito Santo, em se tratando de Sociedade Simples e no caso de
Sociedade em Comandita por Ac¢bes, acompanhado de documentos que comprovem a ultima
eleicdo de seus administradores;

Alvard Municipal de Funcionamento e Localizacdo da Sede e/ou filial da empresa no Estado do
Espirito Santo.

Laudo de vistoria do Corpo de Bombeiros.

Capacidade Técnica



Laudo Técnico de Vistoria expedido pelo ITUFES — Instituto Tecnoldgico da Universidade
Federal do ES com a descrigao das condic¢des satisfatdrias das instalagdes fisicas da fabrica
pretendente e proponente, maquinarios, acessérios constantes dos incisos 1 ao 13 da alinea d,
titulo Il (capacidade técnica) Art. 42 da presente Instru¢do de Servico, devendo a empresa
preponente fabricar, durante a inspe¢do, um conjunto de placas e tarjetas para avaliacdo de
sua conformidade com a Resolucdo 45/98 do CONTRAN.

Atestado fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, devidamente registrado
na entidade profissional competente, que comprove a capacidade técnica especifica,
assegurando ter executado satisfatoriamente a fabrica¢do e o fornecimento de placas e
tarjetas para veiculos automotores.

Planta fisica das instalag¢Oes fisicas adequadas, localizada no Espirito Santo, com areas para
corte, estampagem, gravagao, pintura, cura, movimentagdo e armazenagem disponiveis,
demonstrando possuir espago suficiente para que possa prestar os servigos.

Relatério detalhado dos equipamentos para as operagoes de corte, perfuragao, vincagem,
estampagem, limpeza e pintura, necessarios para todas as etapas de fabricacdo de placas e
tarjetas, compreendendo os seguintes equipamentos:

Equipamento para corte de chapas (prensa excéntrica, guilhotina, etc), para a confec¢do de
placas e tarjetas;

Equipamento para perfuragdo (prensa excéntrica com matriz, furadeira, puncdo, etc) de placas
e tarjetas;

Prensa hidraulica para vincagem e gravacao de placas e tarjetas;

Prensa hidraulica para estampagem das placas e tarjetas;

Jogos de letras de A a Z para confecgao de tarjetas de veiculos automotores;

Jogos de letras de A a Z para confecgdo de placas de veiculos automotores;

Jogos numéricos de 1 a 0, para confecgdo de placas para veiculos automotores;



Paguimetro para milimetragem das letras, numeracdes e fixa¢do de placas e tarjetas;

Estufa para secagem e cura com capacidade de 1202C a 1602C, com controlador de
temperatura;

Estacdo de preparo de superficie (desengordurador, fosfatizacdo, etc) das chapas para pintura;

Equipamento para pintura (compressor de ar, pistolas ou outro sistema) sendo que a area
utilizada deve estar devidamente protegida (cabine de pintura com exaustdo motorizada);

Equipamento de protecdo individual (mdscara, éculos, luvas, etc);

Rebitadeira para fixacao de tarjetas.

O sdcio e/ou administrador da Empresa fabricante de placas e tarjetas devera apresentar
declaracdo de que no ato do credenciamento e habilitacdo possui a empresa capacidade
minima de producgao didria de 300 (trezentos) pares de placas e 300 (trezentos) pares de
tarjetas.

Laudo Técnico emitido pelo IEMA (Instituto Estadual do Meio Ambiente)

Idoneidade Financeira

Inscricdo no Cadastro Nacional das Pessoas Juridicas (CNPJ);

Certidao Negativa de Débitos Fiscais quanto a Divida Ativa da Unido;

Certiddao de Regularidade Fiscal, relativa a Tributos Federais, Estaduais e Municipais;

Certiddo de Regularidade Fiscal expedida pelo INSS (CND);

Certificado de Regularidade de Situacdo — CRS perante o FGTS, emitido pela Caixa Econémica
Federal;



Certiddes Negativas da Justica Federal e Estadual (Civel e Criminal) dos Sécios e/ou
Administradores, expedidas por Cartérios da Comarca do domicilio e residéncia destes. Nas
comarcas onde nao existir Se¢ao Judicidria da Justica Federal, as CertidGes deverao ser
requeridas nos Cartdrios das jurisdicdes correspondentes;

Artigo 59 - O pedido de credenciamento e habilitacdo, devidamente formalizado devera ser
entregue ao Protocolo do DETRAN-ES.

Artigo 62 - A empresa pretendente e proponente que ndo atender satisfatoriamente as
exigéncias do Orgio, estabelecidas nesta Instrucio de Servico, ndo serd credenciada e
habilitada a operar na fabricacdo de placas e tarjetas de veiculos automotores pelo DETRAN-
ES.

Artigo 79 - Depois de concluida a conferéncia dos documentos e realizada a inspegao técnica
devera o processo ser encaminhado a Subassessoria Juridica do Contencioso Administrativo
para analise e emissdo de Parecer Juridico, apds o Diretor Geral do DETRAN-Es para
homologacdo do pedido de credenciamento e habilitagdo e correspondente emissdo do Alvara
de Credenciamento e Habilitacdo, conforme ANEXO II.

Artigo 89 - Toda a documentacéo exigida nesta Instrucdo de Servico, necessaria a obtencdo do
credenciamento e habilitagdo ficara arquivada e registrada em livros proprios na Subgeréncia
de Veiculos do DETRAN-ES, que manterad efetiva fiscalizacdo e rigoroso controle sobre as
empresas credenciadas e habilitadas, comunicando de imediato e por escrito ao Diretor Geral
do Org3o, qualquer irregularidade detectada na execugdo dos servicos.

Artigo 92 - Em sua acgdo fiscalizadora, encontrando o DETRAN-ES, placas e/ou tarjetas
irregulares, em desacordo com as normas do CONTRAN, produzidas por empresas
credenciadas e habilitadas, apreenderd imediatamente as mesmas, independente de apuracgao
de responsabilidades nas esferas competentes.

CAPITULO Il

DA ATIVIDADE EMPRESARIAL

Artigo 109 - S3o deveres das empresas de fabricacdo de placas e tarjetas de veiculos
automotores:



cumprir a legislacdo vigente e normas estabelecidas pelo CONTRAN, DENATRAN e DETRAN-ES,
referente aos padrdes das placas de identificacdo de veiculos, bem como a legislagao aplicével
a atividade;

identificar as placas e tarjetas com o préprio numero de credenciamento e habilitagao,
composto por um nimero de trés caracteres, seguido da sigla “ES” e dos dois ultimos
algarismos do ano de fabricacdo, gravado em alto ou baixo relevo, conforme Resolugdo n. @
45/98 do CONTRAN;

possuir sistema de controle que indique o fabricante, a placa, data do pedido e entrega, a
identificacdo do solicitante e o nimero do RENAVAM, conforme ANEXO Il (Boletim de
Controle de Placas e Lacres) desta Instrugdo de Servico;

dar acesso, sem embargos, as instalacGes do estabelecimento e ao Livro de Registro de
Fiscalizagao, Inspecao e Ocorréncias, que toda empresa credenciada e habilitada devera
manter a disposi¢do para anotacées de fiscalizacdo, inspec¢do e outras ocorréncias, quando
solicitado pelo DETRAN-ES.

renovar anualmente, até o més de marco, perante o DETRAN-ES, o Alvara de Credenciamento
e Habilitagcdo para o exercicio da atividade, mediante o protocolo de requerimento neste
sentido, apresentacdo dos documentos constantes do Titulo V (Regularidade Fiscal) do Art. 49,
Alvard de Licenca e Localizacdo renovado, expedido pela Prefeitura do Municipio sede da
empresa e, recolhimento da taxa prevista em lei especifica;apresentando em conjunto com as
certidGes laudo de inspec¢do da capacitagao técnica expedido pelo ITUFES (Instituto
Tecnoldgico da Universidade Federal do ES).

atender somente aos pedidos de confec¢do de placas solicitados via sistema préprio do
DETRAN-ES através de disponibilizacdo pela internet a CENTRALPLAC para distribuicdo as
empresas credenciadas e habilitadas, nos servicos de primeiro licenciamento;

manter a atividade autorizada e o atendimento com freqiiéncia e habitualidade;

dispor de programa de informatica de controle de dados integrado ao DETRAN-ES, Comando
Geral da Policia Militar do Espirito Santo, Departamento de Policia Judicidria e Civil do Estado
do Espirito Santo e a CENTRALPLAC;

renovar anualmente o Alvara de Licenca e Localiza¢do, expedido pela Prefeitura do Municipio
sede da empresa, a ser entregue ao DETRAN-ES por ocasido da renovagdo do Alvara de
Credenciamento e Habilitacao;



ndo alterar a area de administracdo e producdo da empresa (matriz e/ou filial) para menor,
apos a vistoria técnica.

CAPITULO IV

DO SERVICO DE FABRICAGAO DE PLACAS E TARJETAS DE VEICULOS AUTOMOTORES

Artigo 119 - As placas e tarjetas deverao ser confeccionadas em conformidade com as
especificacdes, dimensdes contidas na Resolugdo 45/98 do Contran.

O recebimento dos servigos nao implica em seu aceite, o qual sé se dara depois de
pormenorizado exame por parte do DETRAN-ES, segundo as especificacdes contidas nesta
Instrucdo de Servigco e demais normas do CONTRAN E DENATRAN.

O DETRAN-ES rejeitara, no todo ou parte, os servicos em desacordo com a legislagcdo vigente.

Artigo 129 - Fica liberada a producdo de placas e tarjetas de reposi¢ado, as chamadas “Placas e
Tarjetas Avulsas” no ambito das empresas credenciadas e habilitadas por esta Instrugdo de
Servigo. Para efeito deste item, considerar-se-a placas e tarjetas avulsas ou de reposicao,
aquelas destinadas a veiculos que ndo estiverem sendo objetos de licenciamento ou
transferéncia pelo DETRAN-ES.

Para a confecgdo de placas e/ou tarjetas avulsas ou de reposicdo, o fabricante dever3,
obrigatoriamente, exigir do proprietario do veiculo ou usudrio solicitante o documento do
veiculo para a devida comprovacao.

Para toda placa avulsa ou de reposi¢cdo confeccionada devera ser preenchido o ANEXO |l
(Boletim de Controle de Placas e Lacres) da presente Instrucdo de Servico e cadastrada pelo
fabricante no sistema de dados integrado, vinculada a um nimero de série de lacre que a
identifique, quando for o caso.

Artigo 139 - Para efeitos de participacdao no segmento de fabricacdao de placas e tarjetas, cada
uma das empresas credenciadas e habilitadas pelo DETRAN-ES tera a fra¢do ou percentual
(cota de proporcionalidade) correspondente ao que constar de contrato firmado na formacao
legal de sua representacdo, através de Associacdo.



Artigo 149 - S6 poderdo fabricar e fornecer placas e tarjetas para veiculos automotores
registrados e licenciados no Estado do Espirito Santo, as empresas, cujas fabricas estejam
regularmente estabelecidas nesta Unidade da Federacdo e devidamente credenciadas e
habilitadas junto ao DETRAN-ES, na forma desta Instrugdo de Servi¢o e atendendo ao disposto
na Resolugdo n. 2 45/98 do CONTRAN, de 21.05.98, que estabelece o Sistema de Placas de
Identificacdo de Veiculos, disciplinado pelos Artigos 115 e 221 do Cddigo de Transito Brasileiro,
instituido pela Lei n. 29.503, de 23.09.97.

CAPITULO V

DO SERVICO DE LACRAGAO DE PLACAS DE VEICULOS AUTOMOTORES

Artigo 159 - A colocacdo de lacres em placas de identificacdo de veiculos automotores somente
podera ser permitida a empresa credenciada e habilitada para a fabricacdo de placas e tarjetas
e a sua entidade associativa, podendo esta celebrar convénios com o SIDESPEES — Sindicato
dos Despachantes do Estado do Espirito Santo e com o DETRAN-ES e atenderd, além do
estabelecido nos artigos anteriores, o seguinte:

Credenciar, no minimo um lacrador por municipio, uniformizado e portando cracha de
identificacdo, com registro atualizado junto a Central de Distribuicdo de Placas e Tarjetas de
Veiculos Automotores do Estado do Espirito Santo — CENTRALPLAC e Subgeréncia de Veiculos
do DETRAN-ES, habilitado para a funcdo através de curso de capacitacdo de no minimo 8 (oito)
horas, ministrado por entidade reconhecida para este fim;

Informar e manter em dia as informacdes no site da CENTRALPLAC sobre a fabricacao de
placas e a utilizacdo de lacres, preenchendo o formulario, conforme modelo constante do
Anexo Il relativo a utilizagdo e destino de lacres, mantendo em seu poder pelo periodo
minimo de cinco anos, uma das vias do formulario, para acesso e fiscalizacdo por parte do
DETRAN-ES e Orgdos de Seguranga Publica;

Lacrar as placas imediatamente a estrutura do veiculo, exigindo a apresentacdo do CRV/CRLV,
conferindo o nimero do chassi do veiculo, em locais previamente autorizados pelo DETRAN-
ES;

Somente utilizar lacres identificados com a sigla “ES”, o nimero de série em relevo, o nimero
da credencial do fabricante ou sua entidade associativa ou o numero da credencial do
conveniado para a lacracdo em uma das faces do lacre, na cor vermelha, CODIGO RAL 3000,
conforme previsto no item 11 do ANEXO | da Resolucdo n. 2 45/98 do CONTRAN.

Todo lacrador devera ter uma identificagdo funcional com o nimero do Registro da Carteira
Profissional, de Associa¢do ou Entidade e com o nimero de credencial da empresa



credenciada e habilitada para quem presta servico ou da entidade associativa dos fabricantes
de placas ou despachantes, cujos registros deverao ser ratificados pelo Diretor Geral do
DETRAN-ES e apensados aos documentos da empresa credenciada e habilitada responsavel
pelo mesmo ou da Central de Distribui¢ao de Placas.

Artigo 162 - E permitida a atuacdo dos lacradores em concessiondrias e agéncias de revendas
de veiculos ou nos patios de empresas de transportes de cargas e passageiros, desde que
devidamente identificados.

Artigo 172 - Os lacres em poder das empresas credenciadas e habilitadas, da CENTRALPLAC e
dos conveniados estdo sob suas responsabilidades e deverdo ser estocados em lugar seguro e
apropriado.

Artigo 189 - A Central de Distribuicdo de Placas e Tarjetas de Veiculos Automotores do Estado
do Espirito Santo — CENTRALPLAC deverd manter sistema informatizado para controlar através
de rotina de “Controle de Documentos de Seguranc¢a” o estoque de lacres, cujo software
devera ser repassado ao DETRAN-ES e o relatdrio de lacres devera ser encaminhado
mensalmente ao Orgdo, através da Subgeréncia de Veiculos para acompanhamento e controle.

CAPITULO VI

DA ASSOCIACAO DAS EMPRESAS CREDENCIADAS E HABILITADAS

Artigo 199 - As empresas credenciadas e habilitadas deverao criar um sistema centralizado de
distribuicdo e controle, através de sua entidade associativa, Central de Distribui¢cdo de Placas e
Tarjetas de Veiculos Automotores do Estado do Espirito Santo — CENTRALPLAC, para em nome
de seus associados, devidamente credenciados e habilitados pelo DETRAN-ES, assumir a
coordenacdo e gerenciamento do processo de distribuicdo e comercializacdo de placas e
tarjetas para veiculos automotores, bem como dos servicos de colocagdo de lacres e afins no
ambito do Estado do Espirito Santo.

CAPITULO VI

DO DETRAN-ES

Artigo 209 - Normatizar a sistematica de producdo, distribuicdo e comercializagdo de placas e
tarjetas para veiculos automotores registrados e licenciados pelo DETRAN-ES no Estado do
Espirito Santo, bem como o servico de lacragdo das mesmas.



Artigo 219 - Liberar relacdo alfanumérica nova e diferenciada das ja emitidas a fim de melhor
acompanhamento por parte do Org3o e das empresas credenciadas e habilitadas.

Artigo 229 - Proibir definitivamente a utilizacdo de qualquer autorizacao, pedido ou ordem
para fabricacdo de placas, expedidos pelo DETRAN-ES em poder de qualquer entidade ou
fabricante, bem como a pratica de utilizacdo de outras fontes para obtencao de alfanuméricos
para a confeccdo de placas a serem utilizadas no registro de primeiro licenciamento de
veiculos automotores no 4mbito do DETRAN-ES, sem a devida autorizagdo do Orgdo. Os
alfanuméricos nao utilizados em procedimentos e sistemas anteriores passam a integrar a
nova sistematica regulamentada por esta Instrucdo de Servico.

Artigo 232 - O DETRAN-ES através de um programa ou sistema de informatica controlara a
emissdo e baixa de alfanuméricos.

Artigo 249 - O DETRAN-ES, através da Subgeréncia de Veiculos fornecera mensalmente as
empresas credenciadas e habilitadas através de sua entidade associativa mapa demonstrativo
de placas e tarjetas solicitadas, contendo quantitativos por tipo e categoria, bem como mapa
estatistico, contendo o quantitativo de veiculos por tipo e categoria com registros de primeiro
licenciamento e transferéncias de municipios com o objetivo de auditar, fiscalizar e
acompanhar a consecucdo do que esta Instrucdo de Servico estabelece.

Artigo 259 - Regulamentar a documentagdo necessaria e as exigéncias técnicas minimas para o
credenciamento e habilitacdo de empresas para a fabricacdo de placas e tarjetas de veiculos
automotores no ambito do Estado do Espirito Santo.

Artigo 2692 - Suspender a pratica adotada por CIRETRAN’s e Postos de Atendimento de Veiculos
do DETRAN-ES, de fornecimento de placas e tarjetas em consignag¢do para qualquer Entidade,
Concessionaria ou Despachante.

Artigo 272 - Divulgar o modelo do “TERMO DE CREDENCIAMENTO E HABILITACAO PARA
FABRICACAO DE PLACAS E TARJETAS E SERVICOS DE COLOCACAO DE LACRES EM VEICULOS
AUTOMOTORES” que o DETRAN-ES firmara com as empresas que atenderem as exigéncias
descritas e regulamentadas pela presente Instrucdo de Servico, conforme anexo |.

Artigo 289 - Caberd ao DETRAN-ES, através da Subgeréncia de Veiculos a emissdo de ordens de
fabricacdo de placas e tarjetas para veiculos automotores e de lacres de seguranca.



Paragrafo Unico — Compete a CENTRALPLAC informar, através de relatérios mensais, a
producao e distribuicdo de placas, tarjetas e lacres de seguranga nas CIRETRAN’s, Postos de
Atendimento de Veiculos de todo o Estado do Espirito Santo e conveniados.

Artigo 292 - O comprovante de entrega de placas deverd conter a relacdo alfanumeérica, tipo e
categoria, por municipio, das placas entregues, bem como, o quantitativo de tarjetas e sera
emitido em 3 (trés) vias, sendo 1 (uma) via para a CIRETRAN ou Posto de Atendimento de
Veiculos do Municipio destinatario, 1 (uma) via para a Subgeréncia de Veiculos do DETRAN-ES
e 1 (uma) via para recibo de entrega da CENTRALPLAC ou fabricante.

CAPITULO VIII

DAS PROIBICOES

Artigo 302 - E vedado a empresa credenciada:

fabricar placas com padrdes e especificacdes diferentes dos estabelecidos pela legislacdao de
transito em vigor e normas estabelecidas pelo CONTRAN, DENATRAN e DETRAN-ES;

delegar a terceiros, mesmo através de contrato, a fabricac¢do, distribuicdo e comercializacdo de
placas e tarjetas e o servico de colocacgdo de lacres, ressalvado o que dispGe o capitulo V desta
Instrucdo de Servico;

aceitar o patrocinio de interesses alheios as suas atividades junto ao Orgdo de transito;

angariar servicos, direta ou indiretamente, no recinto do Orgdo de transito;

intitular-se representante do Orgdo de transito;

auferir vantagem indevida através de contratos ou conluios que possam ferir a ética
profissional ou de forma velada, impedir a livre concorréncia ou ainda de cliente a titulo de
comissoes, taxas ou emolumentos;

manter em seu poder material que deva ser usado ou distribuido com exclusividade pelas
reparticGes de transito;



omitir informacéo oficial ou fornecé-la erroneamente aos clientes e a terceiros interessados no
seu servigo;

praticar atos que denotem negligéncia ou improbidade no exercicio da atividade;

transferir o credenciamento e habilita¢do a terceiros;

descumprir decisGes exaradas pelo Diretor Geral do DETRAN-ES em casos especificos;

desatender solicitacdo de fabricagdo de placas por 3 (trés) vezes, alternadas e/ou consecutivas.

CAPITULO IX

DA ARRECADAGAO

Artigo 312 - As empresas credenciadas e habilitadas para a fabricacdo de placas e tarjetas
manterdao no BANESTES contas correntes individuais de cada empresa e uma CONTA
CORRENTE UNIVERSAL, entre si.

Artigo 329 - A cobranca da receita relativa a fabricacdo e utilizacdao de placas e tarjetas serao
feitas através do DUA/DETRAN, que sera emitido somente nos casos previstos de solicitagdo
de servigos por parte das Ciretrans e Posto de Atendimento de Veiculos.

Artigo 332 - O BANESTES migrara da CONTA CORRENTE UNIVERSAL para as contas individuais
dos fabricantes a fragdo ou percentual de participacao correspondente a cada fabricante, ja

deduzido o percentual de 0,5 (meio) por cento que sera repassado diretamente ao
DETRAN/ES.

Artigo 349 - A documentacdo, processo ou protocolo do veiculo, relativo a aquisi¢ao de tarjeta
so tera transito nos diversos setores do DETRAN-ES (CIRETRAN’s e Postos de Atendimento de
Veiculos), acompanhado do boleto bancario oficial e padronizado para tal fim, emitido pelo
BANESTES em 3 (trés) vias e devidamente quitado, identificando como cedente a CONTA
CORRENTE UNIVERSAL ou através de DUA do DETRAN-ES.

Paragrafo Unico: Os boletos bancarios que trata o caput deste artigo s6 serdo cobrados e
aceitos para a fabricagdo de tarjetas, até que a Empresa de Processamento de Dados



(PRODEST), que gerencia o sistema do DETRAN/ES, crie uma solucdo de informatica para que a
cobranca deste servico seja também feita através do DUA/DETRAN.

Os boletos bancarios conterdo 3 (trés) vias, sendo 1 (uma) via para o BANESTES, 1 (uma) via
para prestacdo de contas com as empresas credenciadas e habilitadas ou CENTRALPLACe 1
(uma) via para acompanhamento da documentacdo, processo ou protocolo de regularizacdo
do veiculo junto ao DETRAN-ES.

Fica a cargo da Subgeréncia de Veiculos do DETRAN-ES, dos Chefes das
CIRETRAN’s(Circunscri¢cdes Regionais de Transito) e dos Encarregados de PAV’s (Postos de
Atendimento de Veiculos) cumprirem e fazer cumprir o procedimento estabelecido no caput
deste artigo sob pena de imputacdo de responsabilidade administrativa.

Artigo 359 - Fica terminantemente proibida a circulagdo e comercializagdo, no ambito do
Estado do Espirito Santo de placas relativas a primeiro licenciamento e tarjetas relativas a
veiculos em processo de transferéncia de municipio através de boletos bancarios que estejam
em desacordo com o Art. 35 desta Instrugao de Servigo ou através de qualquer outro meio ou
recurso nao contemplado pela presente Instrugado de Servico.

Artigo 362 - As receitas relativas ao servico de colocacao de lacres serao creditadas em conta
especifica junto a uma agéncia do BANESTES.

CAPITULO X

DO CODIGO DO FABRICANTE

Artigo 372 - A empresa regularmente credenciada e habilitada, recebera do DETRAN-ES um
“Codigo de Fabricante”, composto de 3 (trés) caracteres numéricos e seguidos da sigla da
Unidade da Federacdo do Estado do Espirito Santo — ES.

Paragrafo Unico — As empresa credenciadas e habilitadas em época anterior a presente
Instrucdo de Servico, que ja se encontravam autorizadas a operarem na fabricacdo de placas e
tarjetas manterdo o “Cédigo de Fabricante” anteriormente expedido pelo DETRAN-ES.

Artigo 382 - Em hipdtese alguma serd permitido o lacramento em veiculos de placas e tarjetas
que ndo possuam o “Cédigo de Fabricante”, devidamente credenciado e habilitado pelo
DETRAN-ES ou que possuam dimensdes irregulares, recaindo a responsabilidade
administrativa, civil e criminal sobre quem de direito o autorizou.



Artigo 392 - A empresa credenciada e habilitada devera afixar na parte frontal do
estabelecimento, em local visivel, painel com o nome indicativo da mesma e o respectivo
“Codigo de Fabricante”

CAPITULO XI

DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Artigo 402 - O numero de fabricantes de placas é condicionado a média mensal de veiculos
novos registrados e licenciados no Estado do Espirito Santo.

Paragrafo Unico — Somente mediante determinagdo da Dire¢do Geral do DETRAN-ES serd
aberta uma vaga de fabricante de placas e tarjetas, compreendendo o servico de lacre de
veiculos, mediante credenciamento e habilitacdo, e sempre que o Estado atingir a média
mensal de 8.000 (oito mil) veiculos de primeiro licenciamento registrados, mantendo-se esta
progressdo aritmética para as vagas sucessivas.

Artigo 419 - Fica reconhecida a Central de Distribuicdo de Placas e Tarjetas de Veiculos
Automotores do Estado do Espirito Santo — CENTRALPLAC, como entidade representativa dos
fabricantes e lacradores de placas e tarjetas de identificacdo de veiculos automotores e seus
complementos, devidamente credenciados e habilitados para tal fim junto ao DETRAN do
Estado do Espirito Santo.

Artigo 429 - Os precos de placas e tarjetas para carros, motocicletas e reboques registrados e
licenciados no DETRAN-ES obedecerdo a tabela contida na clausula terceira do anexo |,
estando contemplado também o fornecimento e colocacdo dos lacres.

Artigo 439 - Fica estabelecido o prazo limite de 31 de dezembro de 2005 para a adequacgdo de
todos os veiculos registrados e licenciados no Estado do Espirito Santo ao sistema de lacres
vinculados ao niumero da placa dos veiculos automotores.

Artigo 449 - Esta Instrucdo de Servigo entra em vigor na data de sua publicagado.

Artigo 459 - Revogam-se todas as disposicGes em contrdrio, em especial a Instrucdo de Servico
n. 20492, de 26 de agosto de 2003 e Instrugdo de Servigo de n2 12 publicada em 09 de junho
de 2004.

VITORIA, 01 de julho de 2004.



EVALDO FRANCA MARTINELLI

Diretor Geral - DETRAN-ES

ANEXO |

Divulga o Modelo do “TERMO DE CREDENCIAMENTO E HABILITACAO para a fabrica¢do de
Placas, Tarjetas e Servigos de Colocagao de Lacres em Veiculos Automotores no Estado do
Espirito Santo”, que o DETRAN-ES Firmara conjuntamente com as Empresas que Atenderem as
Exigéncias Regulamentadas na Presente instrucdo de Servico.

TERMO DE CREDENCIAMENTO E HABILITACAO Celebrado entre o Departamento Estadual de
Transito do Espirito Santo e a Empresa

O Departamento Estadual de Transito do Espirito Santo - DETRAN-ES, com sede nesta capital a
Av. Nossa Senhora da Penha, n? 2.270, Bairro Santa Luiza, Vitoria-ES, inscrito no CNPJ sob o n.
228.162.105/0001-66, neste ato representado por seu Diretor Geral — Evaldo Francga
Martinelli, ao final assinado, doravante designado DETRAN-ES e a empresa
............................................................................. , COM SEAE .ovvevivieeeiieeveeeeeveeeaes
................................................. , inscrita no CNPJsobon.2 ....................., representada por seu
............................................ , ao final assinado, doravante designada EMPRESA CREDENCIADA E
HABILITADA, tem entre si justo e acordado o seguinte:

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1 - O objeto do presente credenciamento é a autorizagao de empresa para a prestacao de
servicos de fabricagdo, distribuicdo e comercializagdo de placas e tarjetas e servicos de
colocacdo de lacres em veiculos automotores registrados e licenciados pelo DETRAN-ES e no
ambito do Estado do Espirito Santo.



CLAUSULA SEGUNDA - PRAZO

2.1 -0 prazo para prestacdo dos servigos, objeto deste Credenciamento e Habilitagdo, sera de
12 (doze) meses, contados a partir da data de publicacdo do presente Termo de
Credenciamento e Habilitagdo, prorrogdvel até o limite de 60 (sessenta) meses, podendo ser
denunciado a qualquer tempo, mediante aviso com anterioridade minima de 180 (cento e
oitenta) dias.

CLAUSULA TERCEIRA - PREGCOS

3.1 - Os pregos de placas e tarjetas para carros, motocicletas e reboques registrados e
licenciados pelo DETRAN-ES obedecerdo a tabela abaixo, estando contemplado também o
fornecimento e colocagdo dos lacres de seguranca:

PRODUTOS  PRECOS(RS)

Placa para Carro - Par 20,00

Placa para Motocicleta Peca 10,00

Placa para Reboque — Peca 12,50
Tarjeta para Carro — Par 6,25

Tarjeta para Motocicleta e Reboque 3,50
Servicos de lacre 4,25

3.2 — O reajustamento dos valores estabelecidos serdo de acordo com a politica econ6mica do
governo.

CLAUSULA QUARTA - OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA EMPRESA CREDENCIADA E
HABILITADA

4.1 — Manter servi¢o de atendimento ao consumidor para atender as reclamagdes, buscando
soluciona-las dentro dos principios constituidos pelo Codigo de Defesa do Consumidor.

4.2 — Enviar relatdrios a Subgeréncia de Veiculos do DETRAN-ES sobre placas e tarjetas
produzidas para veiculos em processo de primeiro licenciamento e entregues nas CIRETRAN's
e Postos de Atendimento de Veiculos.



4.3 — Atender no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas todos os pedidos distribuidos em
uma mesma data, que somados, ndo excederem a 600 (seiscentas) unidades de placas e 600
(seiscentas) unidades de tarjetas.

4.3.1 - Os pedidos distribuidos em uma mesma data, que somados, excederem as quantidades
do item 4.3 terdo 24 (vinte e quatro) horas de prazo de entrega acrescidas para cada multiplo
de 300 (trezentas) unidades de placas e 300 (trezentas) unidades de tarjetas.

4.4 — Entregar, através de sua entidade associativa, diretamente na localiza¢do de cada
unidade do DETRAN-ES (CIRETRAN ou PAV) as placas e tarjetas solicitadas pela Subgeréncia de
Veiculos do DETRAN-ES.

CLAUSULA QUINTA — DO SISTEMA E PROCEDIMENTOS

5.1 — O DETRAN-ES, para atender as suas necessidades, formulara os pedidos de placas e
tarjetas por meio de sistema informatizado préprio via internet a EMPRESA CREDENCIADA E
HABILITADA, através de sua entidade associativa, obedecendo rigorosamente a Ordem de
Fabricagdo de Placas e/ou Tarjetas, identificando por numerac&o propria cada Ordem de
Fabricacdo, oferecendo relagdo alfanumérica nova e diferenciada das ja emitidas, tipo e
categoria, bem como, o Municipio destinatario e a respectiva quantidade a ser destinada para
cada localidade solicitante.

5.2 — O DETRAN-ES desenvolvera planejamento real da demanda mensal, evitando com isso,
pedidos de fabricacao e distribuicdo de placas e tarjetas que importem em despesas
antecipadas e desnecessarias a EMPRESA CREDENCIADA E HABILITADA;

5.3 — As placas e tarjetas produzidas serdo entregues na localidade requisitante, pela
CENTRALPLAC, juntamente com os boletos bancarios da CONTA CORRENTE UNIVERSAL
mantida pelas EMPRESAS CREDENCIADAS E HABILITADAS, que depois de vistoriadas pelo
servidor do DETRAN-ES, designado para tal fim em cada localidade, assinara o comprovante de
entrega atestando o seu recebimento.

5.4 — No ato do preenchimento dos documentos autorizativos para o licenciamento nas
CIRETRAN'’s e Postos de Atendimento de Veiculos, sera entregue ao usudrio boleto bancdrio do
BANESTES, padronizado para tal fim, em trés vias para tarjeta e DUA para placas e tarjetas no
primeiro emplacamento, juntamente com as taxas a serem recolhidas em favor do DETRAN-ES,
que apos a efetivacdo do pagamento em agéncias bancarias do BANESTES, recebera
autorizacdo para o registro ou licenciamento.



5.5 - AS EMPRESAS CREDENCIADAS E HABILITADAS manterao no BANESTES contas correntes
individuais de cada empresa e uma Conta Corrente Universal, entre si;

5.6 — Todas as receitas relativas a comercializacdo de placas e tarjetas serdo creditadas na
Conta Corrente Universal, mantida conjuntamente pelas EMPRESAS CREDENCIADAS E
HABILITADAS em agéncia do BANESTES.

5.7 — Para efeito de participacdo no segmento de fabricacao de placas e tarjetas, cada uma das
EMPRESAS CREDENCIADAS E HABILITADAS pelo DETRAN-ES terd a fracdo ou percentual (cota
de proporcionalidade) correspondente ao que constar de contrato firmado na formacao legal
de sua representacdo, através de Associagao.

5.8 — O BANESTES migrara da Conta Corrente Universal para as contas individuais das
EMPRESAS CREDENCIADAS E HABILITADAS a fracdo ou percentual de participagdo
correspondente a cada empresa.

5.9 — As receitas relativas ao servigo de colocacdo de lacres serdo creditadas em conta
especifica junto a uma agéncia do BANESTES.

5.10 — A colocacgdo de lacres em placas de identificacdo de veiculos automotores somente
podera ser permitida a EMPRESA CREDENCIADA E HABILITADA para a fabricacdo de placas e
tarjetas e a sua entidade associativa, podendo esta celebrar convénios com o SINDESPEES —
Sindicato dos Despachantes do Estado do Espirito Santo e com o DETRAN-ES para tal fim.

5.10.1 — Credenciar, no minimo um lacrador por municipio, uniformizado e portando cracha de
identificacdo, com registro atualizado junto a Central de Distribuicdo de Placas e Tarjetas de
Veiculos Automotores do Estado do Espirito Santo — CENTRALPLAC e Subgeréncia de Veiculos
do DETRAN-ES, habilitado para a fungao através de curso de capacitagao de no minimo 8 (oito)
horas, ministrado por entidade reconhecida para este fim.

5.10.2 — Informar e manter em dia as informacdes no site da CENTRALPLAC sobre a fabricacao
de placas e a utilizagdo de lacres, preenchendo o formuldario, conforme modelo constante do
Anexo Il relativorelativo a utilizagcdo e destino de lacres, mantendo em seu poder pelo periodo
minimo de cinco anos, uma das vias do formulario, para acesso e fiscaliza¢do por parte do
DETRAN-ES e Orgdos de Seguranga Publica;

5.10.3 — Lacrar as placas imediatamente a estrutura do veiculo, exigindo a apresentac¢do do
CRV/CRLV, conferindo o nimero do chassi do veiculo, em locais previamente autorizados pelo
DETRAN-ES;



5.10.4 — Somente utilizar lacres identificados com a sigla “ES”, o nimero de série em relevo, o
numero da credencial do fabricante ou sua entidade associativa ou o nimero da credencial do
conveniado para a lacra¢do, em uma das faces do lacre, na cor vermelha, CODIGO RAL 3000,
conforme previsto no item 11 do ANEXO | da Resolucdo n. 2 45/98 do CONTRAN.

5.10.5 — Todo lacrador devera ter uma identificagao funcional com o nimero do Registro da
Carteira Profissional, de Associa¢do ou Entidade e com o numero de credencial da empresa
credenciada e habilitada para quem presta servico ou da entidade associativa dos fabricantes
de placas ou despachantes, cujos registros deverao ser ratificados pelo Diretor Geral do
DETRAN-ES e apensados aos documentos da empresa credenciada e habilitada responsavel
pelo mesmo ou da Central de Distribui¢ao de Placas ou do Despachante conveniado.

5.11 — E permitida a atuacdo dos lacradores em concessiondrias e agéncias de revendas de
veiculos ou nos patios de empresas de transportes de cargas e passageiros, desde que
devidamente identificados.

5.12 — Os lacres em poder das empresas credenciadas e habilitadas, da CENTRALPLAC e dos
conveniados estdo sob suas responsabilidades e deverdo ser estocados em lugar seguro e
apropriado.

5.13 — A Central de Distribuicdo de Placas e Tarjetas de Veiculos Automotores do Estado do
Espirito Santo — CENTRALPLAC deverd manter sistema informatizado para controlar através de
rotina de “Controle de Documentos de Seguranga” o estoque de lacres, cujo software devera
ser repassado ao DETRAN-ES e o relatério de lacres devera ser encaminhado mensalmente ao
Org3o, através da Subgeréncia de Veiculos para acompanhamento e controle.

5.14 — As EMPRESAS CREDENCIADAS E HABILITADAS deverao criar um sistema centralizado de
distribuicdo e controle, através de sua entidade associativa, Central de Distribuicdo de Placas e
Tarjetas de Veiculos Automotores do Estado do Espirito Santo — CENTRALPLAC, para em nome
de seus associados, devidamente credenciados e habilitados pelo DETRAN-ES, assumir a
coordenacdo e gerenciamento do processo de distribuicdo e comercializacdo de placas e
tarjetas para veiculos automotores, bem como dos servicos de colocagdo de lacres e afins no
ambito do Estado do Espirito Santo.

CLAUSULA SEXTA — SANCOES

6.1 — Pelo inadimplemento parcial ou total do credenciamento e habilitacdo, a EMPRESA
CREDENCIADA E HABILITADA ficara sujeita, a critério do DETRAN-ES, as seguintes penalidades:



6.1.1 — Adverténcia por escrito;

6.1.2 — Suspensdo das atividades por até 30 (trinta) dias;

6.1.3 — Cassacao do credenciamento e habilitacdo, impedindo o funcionamento da empresa,
bem como o registro dos proprietarios;

Paragrafo Unico — No curso para comprovacio das infragdes, sera assegurado o pleno direito
de defesa escrita aos proprietarios das EMPRESAS CREDENCIADAS E HABILITADAS pelo
DETRAN-ES, através do devido processo administrativo.

6.3 — Pela inexecugdo parcial ou total, apds aplicagdo das penalidades acima descritas, poderd
a EMPRESA CREDENCIADA E HABILITADA ser descredenciada, apds abertura de processo
administrativo, no qual sera assegurados a EMPRESA CREDENCIADA e HABILITADOS a ampla
defesa e o contraditdrio, ficando a mesma impedida de participar de outros credenciamentos
realizados pelo DETRAN-ES pelo prazo de 6 (seis) anos.

6.4 — Havendo indicios de irregularidades, o Diretor Geral do DETRAN-ES procedera a apuracgao
dos fatos com vistas a constatar a veracidade ou ndo das imputacgdes, através de sindicancia ou
processos administrativos.

6.5 — Havendo necessidade para apuracgao das irregularidades, o Diretor Geral do DETRAN-ES
podera determinar a suspensdo imediata das atividades da EMPRESA CREDENCIADA E
HABILITADA até a conclusdo da sindicancia ou do processo administrativo.

6.6 — As multas previstas nesta cldusula ndo terdo carater compensatério, mas meramente
moratério e o pagamento delas ndo exime a EMPRESA CREDENCIADA E HABILITADA da
reparagao dos eventuais danos, perdas ou prejuizos que seu ato vier a acarretar.

6.7 — Compete ao Diretor Geral do DETRAN-ES aplicar as san¢des cominadas, prescritas neste
Termo.

CLAUSULA SETIMA — ACOMPANHAMENTO E ADMINISTRACAO DOS SERVICOS



7.1 -0 presente Credenciamento e Habilitacdo sera gerenciado pelo DETRAN-ES, através da
Subgeréncia de Veiculos.

7.2 — O DETRAN-ES exercerd sobre a EMPRESA CREDENCIADA E HABILITADA constante
fiscalizagdo e gerenciamento exigindo obrigacdes tais como:

7.2.1 — Prestar todos e quaisquer esclarecimentos e informacgdes solicitados pelo DETRAN-ES,
garantindo-lhe o acesso sem embargos e a qualquer tempo aos locais de producao, aos
documentos relativos aos servigos executados ou em execucdo e ao Livro de Registro de
Fiscalizacdo, Inspecdo e Ocorréncias para anotacées de fiscalizacdo, inspecdo e outras
ocorréncias.

7.2.2 — Atender prontamente as reclamacgdes, exigéncias ou observagées feitas pelo DETRAN-
ES.

7.3 — O DETRAN-ES, através da Subgeréncia de Veiculos fornecerda mensalmente as EMPRESAS
CREDENCIADAS E HABILITADAS, através de sua entidade associativa mapa demonstrativo de
placas e tarjetas solicitadas, contendo quantitativos por tipo e categoria, bem como mapa
estatistico, contendo o quantitativo de veiculos por tipo e categoria com registros de primeiro
licenciamento e transferéncias de municipios com o objetivo de auditar, fiscalizar e
acompanhar a consecucdo do que esta Instrucdo de Servico estabelece.

7.4 — O DETRAN-ES autoriza a EMPRESA CREDENCIADA E HABILITADA, através da
CENTRALPLAC, a levantar mensalmente, por meio de planilha padronizada para este fim, os
estoques fisicos de placas e tarjetas nas diversas unidades do DETRAN-ES (CIRETRAN’s e Postos
de Atendimento de Veiculos) para efeito de controle de estoque nos mesmos e projecdo de
demanda de pedidos futuros.

CLAUSULA OITAVA — FORO

8.1 — As partes elegem com exclusdo de qualquer outro por mais privilegiado que seja, o Foro
da Comarca de Vitdria-ES, responsavel para dirimir qualquer agdo ou medida judicial
decorrente do presente Termo de Credenciamento e Habilitacao.

Lido e achado conforme o presente Termo, os participes o assinam em 3 (trés) vias de igual
teor e conteldo, diante das testemunhas abaixo assinadas.



Vitéria — ES, 01 de julho de 2004.

EVALDO FRANCA MARTINELLI

Diretor Geral do DETRAN/ES

EMPRESA CREDENCIADA E HABILITADA

TESTEMUNHAS:

ANEXO Il

BOLETIM DE CONTROLE DE PLACAS E LACRES
CENTRALPLAC

DETRAN-ES

ANEXO IV

DECLARAGAO

A Empresa , vem por seu(s) Responsavel(s) Técnico(s) declarar
que o seu funcionamento para o atendimento ao usuario/cliente do DETRAN/ES encontra-se
de acordo com as exigéncias do presente Regolamento, com as normas internas determinadas
pela Direcao Geral do DETRAN-ES, Cédigo de Transito Brasileiro, Resolu¢des do CONTRAN e
Portarias do DENARTRAN.




Local, Em / /

Carimbo e assinatura

Carimbo e assinatura

N. 2 0.000.000 (A numeracdo do boletim constara de 7 (sete) digitos).

N. 2 DO LACRE DE SEGURANCA.

DADOS DO CREDENCIADO OU CONVENIADO

Empresa ou Despachante:

Cadigo de credenciamento junto ao DETRAN-ES:

CNPJ ou CPF:

Endereco:

Cidade: UF:

Dados complementares:



DESCRIGAO DO SERVICO

() Primeiro emplacamento

() Emplacamento de veiculo usado

() Placa dianteira

() Placa traseira

() Troca de tarjeta

() Lacre

Data de realiza¢do do servigo: /

DADOS DO SOLICITANTE

Nome:

Documento de identificagdo:

Orgido emissor:

UF:

Proprietario do veiculo: () sim () ndo



DADOS DO VEiCULO

Nome do proprietario:

Placa:

Numero do lacre de seguranca:

Marca: Modelo:

Chassi: RENAVAM:

Assinatura do Proprietdrio ou Solicitante

Assinatura do Lacrador e carimbo do Credenciado ou Conveniado



