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II - JEFFERSON PIRES JANJACOMO;

III - SONIA MARIA NIPPES;

Art. 3° A comissdo serd presidida pela servidora
Fernanda Correa de Aradjo, representante do Nucleo
Especial Juridico Judicial - NUEJJU.

Art. 4° Compete ao presidente do Grupo de Estudo:
I - Convocar, presidir, suspender e encerrar as
reunioes;

II - Responder pela comissao junto a Direcdo-geral
do DETRAN|ES;

III - Coordenar a elaboragdo do Relatério Final.
Art. 5° Compete aos membros da comissdo:

I - Participar das reunides;

II - Estudar e analisar minuciosamente o caso;

III - Elaborar, em conjunto, e apresentar Relatério
Final a Diregao.

Art. 6° Fica estabelecido o prazo de 30 (trinta) dias
para conclusdao dos trabalhos e apresentagao de
Relatério Final, podendo o prazo ser prorrogado por
30 (trinta) dias, desde que devidamente justificado.
Art. 79 Esta Instrucao de Servigo entra em vigor na
data de sua publicacao.

Vitéria/ES, 9 de junho de 2022.
HARLEN DA SILVA
Diretor-geral do DETRAN|ES
Protocolo 869002

INSTRUCI'-'\O DE SERVICO NORMATIVA N° 39,
DE 9 DE JUNHO DE 2022.

Disciplina o procedimento para homologacdao de
Sistema Eletronico destinado a abertura de servicos
do DETRAN-ES, inclusive o RENACH, por meio dos
Centro de Formacdo de Condutores credenciados
junto ao Departamento Estadual de Transito do
Estado do Espirito Santo e da outras providéncias.
O DIRETOR GERAL DO DEPARTAMENTO
ESTADUAL DE TRANSITO DO ESTADO DO
ESPIRITO SANTO - DETRAN-ES, na forma do
artigo 7° do Decreto n© 4.593-N, de 28 de dezembro
de 2000, republicado em 28 de dezembro de 2001,
no uso das atribuicdes que lhe sdao conferidas pelo
artigo 5° da Lei Complementar n® 226/2002 e o artigo
24, alinea “h” da Lei n° 2.482 de 24 de dezembro de
1969, bem como considerando o contido no art. 175
da Constituicao Federal e na Lei Federal n® 8.987 de
13 de fevereiro de 1995;

CONSIDERANDO a Lei Federal n© 14.129, de 29 de
marco de 2021 que dispbe sobre principios, regras e
instrumentos para o aumento da eficiéncia da admi-
nistragao publica, especialmente por meio da desbu-
rocratizagdo, da inovagao, da transformacgdo digital
e da participacao do cidadao;

CONSIDERANDO a definicao de servigo adequado
regulamentado no artigo 69, § 1° da Lei 8987/1995,
que impGe a Administracao Publica satisfazer as
condicdes de eficiéncia, continuidade, eficiéncia
e atualidade da prestacdao de servico, impondo
a necessidade de adequacdao dos atendimentos
remotos e online;
CONSIDERANDO a
tecnoldgicos que viabilizam a
atendimentos virtuais,
seguranga nos processos;
CONSIDERANDO a necessidade de regulamentar a
homologacdo e requisitos técnicos, para realizacao
da primeira fase de abertura do Registro Nacional
de Carteira de Habilitacggo - RENACH por meio
de plataforma remota, permitindo aos usuarios
promover seu processamento a distancia;
CONSIDERANDO o disposto no art. 2° da Portaria

existéncia de recursos
realizacao de
promovendo agilidade e
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DENATRAN n° 1515/2018 e suas alteracbes que
elenca como responsabilidade dos 6rgaos executivos
de trénsito dos Estados e do Distrito Federal a
implantacdo, operacao da coleta e armazenamen-
to da biometria (imagens de fotografia, assinatura
e impressdes digitais) nos processos de habilitagao;
CONSIDERANDO, por fim, que a regulamentagao
e homologacdo de sistema proporcionara a des-
centralizacdo, além de ampliar e modernizar, com
seguranca e eficiéncia, a estrutura de prestagéo de
servico publico posta a disposigdao da sociedade.
RESOLVE:
Art. 1° Regulamentar a homologagao de Sistemas
Eletronicos para abertura de servigos, inclusive o
RENACH, integrado ao sistema do DETRAN-ES, a
distdncia e de modo remoto, por meio dos Centros
de Formagao de Condutores credenciados junto ao
Departamento Estadual de Transito do Estado do
Espirito Santo. )
TITULO I
DO SISTEMA ELETRONICO PARA ABERTURA DE
i SERVICOS - SEAS
CAPITULO I - DO PROCESSO PARA
HOMOLOGACAO DO SEAS
Art. 2° O sistema eletronico devera possibilitar que o
Centro de Formacao de Condutores atenda o usuario
de modo individualizado, seguro e sem contato fisico
por meio de:
I - Chats;
II - Imagens eletrénicas;
III - Chamada por video;
IV - Coleta de Biometria (imagens de fotografia,
impressoes digitais e assinaturas digitalizadas) do
candidato.
Art. 3° O processo para formalizagdo da homologagao
do SISTEMA ELETRONICO PARA ABERTURA DE
SERVICOS - SEAS serd realizado em duas etapas,

quais sejam:

a) Verificagdo documental;

b) Prova de Conceito - POC do sistema eletronico
para realizacao da abertura de RENACH

c) Integracao do Sistema.

Art. 4° Para requerer a homologacdao do sistema
eletronico da abertura de RENACH, o interessado
devera protocolar, junto ao DETRAN-ES, a seguinte
documentagdo:

I. Requerimento com a solicitagdo de
homologacdao enderecada ao Diretor Geral do
DETRAN-ES;

II1. Declaragdo que dispbe dos requisitos
elencados no anexo I desta Instrucao de Servico;
III. Ato constitutivo, Estatuto ou Contrato Social

em vigor, devidamente registrado, acompanhado
das alteracGes posteriores ou da ultima consolidagdo
e alteracOes posteriores a esta, com objeto social
compativel com os fins da homologacgao;

V. Copia da cédula de Identidade e do CPF dos
proprietdrios da empresa ou seus representantes
legais;

V. Prova de inscricao no Cadastro Nacional de
Pessoa Juridica - CNPJ;

VI. Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuin-
tes Estadual e/ou Municipal, relativo a Sede ou ao
domicilio do interessado, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel aos fins pretendidos para a
homologacao;

VII. Certiddo Negativa das Fazendas Estadual e
Municipal, da Sede da Pessoa Juridica;

VIII. Certiddo de Regularidade do FGTS;

IX. Certiddo Conjunta Negativa de Débitos
Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da
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Unido;
X. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas;
XI. Certiddo Negativa de faléncia, recuperagao

judicial e extrajudicial, expedida pelo distribuidor da
Sede da Pessoa Juridica;

XII. Portaria de Credenciamento na Portaria n°
1515/2018 do DENATRAN.

XIII. Termo de compromisso de sigilo das
informacdes colhidas durante a prestacdao dos
servigos, e ndo cessao a qualquer titulo do contetdo
do banco de dados, sob pena de cassacao da
homologacdo e sangdes administrativas e criminais;
XIV. Termo de ciéncia e disponibilizacdo do
ambiente operacional para auditoria técnica e admi-
nistrativa extraordinaria;

XV. Termo de compromisso de cumprimento
e observancia as determinacdes da Lei Geral
de Protecdo de Dados (Lei n° 13.709/2018), na
qualidade de Operadora de Dados Pessoais.
Paragrafo Unico. Na hipétese de ndo constar prazo
de validade nas certiddes, serdo aceitas como validas
as apresentadas com até 90 (noventa) dias contados
da data de sua expedicdo.

Art. 5° A POC do SEAS sera destinada a verificagdo
da compatibilidade das funcionalidades do sistema
eletronico ofertado e os requisitos dispostos no anexo
I desta Instrucdo de Servigo, que estara disponibili-
zado no site do Detran|ES www.detran.es.gov.br.

§ 10 O sistema eletronico sera homologado em sua
versdo original do software.

§ 29 Nao sera admitido para fins de realizacdo da
Prova de Conceito a utilizacdao de apresentacdes em
slides ou videos quando tratarem da confirmacdo
das especificagbes funcionais e gravacao de cddigo
(programas executaveis, scripts ou bibliotecas),
durante e apds a realizagdo da Prova de Conceito,
em nenhum tipo de midia de posterior uso ou com-
plementacgao.

§ 39 Caso o sistema nao seja aprovado na POC, a
empresa desenvolvedora tera o prazo de 05 (cinco)
dias para reapresentacao.

§ 40 Persistindo o indeferimento, a empresa desen-
volvedora devera aguardar o prazo de 60 (sessenta)
dias para nova apresentagao.

Art. 6° A Comissdo especifica designada pelo
DETRAN-ES analisara todas as funcionalidades, ca-
racteristicas e especificagdes do sistema e sua efetiva
compatibilidade com os requisitos de software.

§ 1° Durante a realizacdo da prova de conceito sera
permitida a presenca de representante legal ou
técnico(s) das empresas interessadas para acompa-
nhamento e eventuais esclarecimentos porventura
julgados necessarios pela Comissdo especifica
designada pelo DETRAN-ES.

§ 20 A Comissao especifica designada pelo DETRAN-ES
podera solicitar a realizagdo de diligéncias para
verificacdo do atendimento dos requisitos essenciais
a demonstragao do efetivo funcionamento do sistema
eletronico.

§ 39 - Ao final da realizacdo da prova de conceito,
qualquer pessoa interessada prevista no §1°, deste
artigo, podera manifestar intencdo em impugnar
aspecto técnico do sistema apresentado que esteja
em desconformidade com os requisitos exigidos,
devendo apresentar suas razdes no prazo de 05
(cinco) dias.

§ 49 A empresa impugnada sera intimada para
apresentar contrarrazdes, no prazo de 05 (cinco)
dias, contado da data da ciéncia da sua notificacdo,
assegurada vista imediata dos elementos indispen-
saveis a defesa dos seus interesses.
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§ 50 A impugnacdo apresentada devera ser
direcionada para apreciacao e deliberagao por parte
da Diretoria do DETRAN-ES.

§ 69 O acolhimento da impugnacdo importara no
indeferimento do sistema apresentado, cabendo a
empresa desenvolvedora observar os prazos e pro-
cessamento constantes nos §7° e §89 deste artigo.

8§79 - Em caso de descumprimento pelo sistema
apresentado ou acolhimento da impugnacao, acerca
da auséncia do cumprimento dos requisitos esta-
belecidos na Instrucao de Servico, sera conferido
o prazo improrrogavel de 10 (dez) dias Uteis para
apresentacao, pela empresa desenvolvedora, da
devida adequacgao do sistema. O nao cumprimento,
no prazo estabelecido, importara em nao expedicao
de ato autorizador.

Art. 7° A prova de conceito destinada a homologagao
do sistema eletrénico sera realizada na sede do
DETRAN-ES ou, se possivel, de forma remota.

Art. 8° Na hipbtese da pessoa juridica interessada
pretender homologar o sistema com um ou mais de
um equipamento, devera fornecer ao DETRAN-ES
tais equipamentos, sendo 01 (um) de cada modelo
citado para que sejam testados e homologados.

§ 1° - Cada equipamento ou aparelho devera
funcionar em conformidade com o software.

§ 20 - A descricido técnica de cada um dos
equipamentos devera constar de documentagdo
propria, apresentada previamente para analise da
Comissdo Técnica designada.

Art. 92 A Comissdo Técnica, ao final da realizacdao
da Prova Conceito, devera elaborar Relatério de
Avaliacdo Técnica, constando todos os aspectos
ocorridos durante a prova, bem como apontara a
conclusao pela homologacdo ou reprovacdao dos
sistemas, de acordo com os requisitos técnicos
exigidos nesta Instrucao de Servico.

Art. 10° Apds a aprovacdo na fase “a” e “b” do Artigo
39, sera dado inicio a fase de integracao do sistema.
§ 1° - O Manual de Integracdao sera enviado pelo
DETRAN-ES.

§20° - Apds o recebimento do Manual, a empresa
interessada devera adotar as melhores medidas
para a integragao do sistema, arcando com os custos
necessarios para sua operacionalizagdo.

§30 - O DETRAN-ES devera emitir parecer conclusivo
acerca da integracdo do sistema de acordo com as
exigéncias constantes nesta Instrucdo de Servico e
no Manual de Integracao.

Art. 11° Apos aprovagdo das fases do processo de
homologacao, a documentagdao sera encaminhada
ao Diretor Geral, com relatério técnico exarado pela
Comissdao especifica designada pelo DETRAN-ES,
para fins de expedicdo da Instrucao de Servico de
homologacdo e a respectiva publicacdo no Diario
Oficial do Estado.

§ 19 Serdo indeferidos os pedidos de homologacao
de interessados que tiverem vinculo profissional,
consanguineo ou afim, em linha reta ou colateral,
até o 39 (terceiro) grau civil com qualquer servidor
desta Autarquia.

§ 29 Serao indeferidos os pedidos de homologacao dos
interessados que ndo apresentarem a documentagao
prevista nesta Instrucdo de Servigo apds a concessao
de prazo de 10 (dez) dias Uteis para complemen-
tacao da documentagao, se for o caso, ou que nao
cumpram integralmente com as exigéncias para a
homologagao do sistema eletrdnico.

§ 30 - Caso a autorizacdo nao seja aprovada, a
pessoa juridica interessada na homologagdao do
sistema devera aguardar o transcurso do prazo de
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60 (sessenta dias) para proceder com a solicitagao
de realizacdao de nova Prova de Conceito - POC
Art. 12° Do ato autorizador constara:

I. Indicacdo da empresa com o respectivo CNPJ
II. Prazo de Validade;
III. Precariedade da homologacao.

Art. 13° A empresa fornecedora do sistema
homologado devera manter o suporte técnico e
operacional capaz de garantir a qualidade do SEAS.
Art. 14° A renovacdo da homologacdo dependera da
observancia das seguintes exigéncias:

I - Apresentacdo do pedido de renovacao com
antecedéncia de 30 (trinta) dias da data de
vencimento da homologagdo anterior, acompanhado
de toda a documentacao exigida nesta Instrucdo de
Servico para fins de habilitacao;

IT - N3o ter sido a empresa reincidente em infragao
sujeita a aplicacdo da penalidade de suspensdo por
periodo superior a 30 (trinta) dias;

III - N3o haver sofrido a empresa penalidade de
cancelamento da homologagao;

IV - Nao terem sido os participantes do quadro
societario da empresa condenados por pratica de
ilicito penal, com sentenca transitada em julgado,
que torne incompativel o exercicio da atividade ora
disciplinada.

§ 19 - O pedido de renovagdo sujeitar-se-a as
mesmas regras estabelecidas para a homologacao.

§ 20 - A falta de apresentagdo do pedido de
renovagdo, no prazo estipulado neste artigo, serd
considerada como renuncia tacita a homologacao,
sendo permitido novo pleito, atendidos os demais
requisitos previstos nesta Instrucdo de Servigo, apos
o devido processo legal.

CAPITULO III - DO FUNCIONAMENTO
Art. 15° A empresa cujo sistema tiver sido
homologado deverda manter, obrigatoriamente,
suporte técnico e operacional capaz de garantir a
qualidade do atendimento aos Centros de Formagao
de Condutores que utilizarem o sistema eletroénico.
Art. 16° A paralisagdao das atividades da pessoa
juridica ndo podera exceder 60 (sessenta) dias,
ressalvada motivagdo relevante, previamente
comunicada e aprovada pelo DETRAN-ES.
Art. 17° A empresa desenvolvedora de sistema que,
dentro de 06 (seis) meses a contar da publicacdo
do ato autorizador, ndao formalizar nenhum contrato
de fornecimento do sistema terd sua homologacdo
cancelada, mediante prévia notificacdo por parte do
DETRAN-ES.
Art. 18° As pessoas juridicas desenvolvedoras dos
sistemas homologados serdo responsaveis pelos
custos decorrentes da realizagdao de suas atividades.

CAPITULO 1V - DIREITOS E OBRIGACOES
Art. 199 S3o direitos da empresa cujo sistema
houver sido homologado:

I. Exercer com liberdade suas prerrogativas,
respeitados os dispositivos constitucionais, legais,
normativos e regulamentares;

II1. Representar, perante as  autoridades
competentes, na defesa do exercicio de suas prerro-
gativas.

Art. 20° S3o obrigacbes da empresa cujo sistema
houver sido homologado:

I. Comunicar ao DETRAN-ES quaisquer
alteracdes nas condigoes inicialmente apresentadas,
desde que alterem substancialmente a solugao
ofertada, originariamente homologada;

II. Executar suas atividades de forma adequada
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aos fins previstos nesta Instrugcdo de Servico,

entendidas como aquelas que satisfacam as
condicdes de regularidade, continuidade, eficiéncia,
seguranga e cortesia;

I1I. Manter a atualizacdo e modernizagao
dos equipamentos, das técnicas utilizadas,
acompanhando os avancos tecnoldgicos, incluindo
sua conservagdo, bem como a melhoria e expansao
das atividades, atendidas as normas e regulamentos
técnicos complementares e conteldos referentes a
atualizacdo da legislacdo de transito;

IV. Tratar com urbanidade os seus clientes e
servidores do DETRAN-ES;

V. Fornecer aos seus clientes Nota Fiscal dos
servigos prestados;

VI. Manter toda a documentagdao da empresa
atualizada e disponivel, quando da fiscalizagdo pelo
DETRAN-ES;

VII. Prestar contas de suas atividades sempre que
solicitado pelo DETRAN-ES;

VIII. Acatar as instrucdes expedidas pelo
DETRAN-ES;
IX. Cumprir as disposicdes desta Instrucao de

Servico, da legislacdao e normas relativas aos proce-
dimentos técnicos;

X. Cumprir fielmente os procedimentos e prazos
estabelecidos pelo DETRAN-ES;
XI. Promover o constante aprimoramento de sua

equipe técnica;

XII. Desempenhar suas atividades, segundo as
exigéncias técnicas, burocraticas e em consonancia
com o0s preceitos éticos de correcdao profissional e
moralidade administrativa;

XIII. Submeter-se as Vvistorias e fiscalizagoes
promovidas pelo DETRAN-ES, permitindo aos
encarregados da fiscalizacdo livre acesso, em
qualquer época, as instalagdes integrantes das
atividades e de seus registros e certificados;

XIV. Responsabilizar-se pela lisura da integridade
das informagdes langadas no seu sistema;

XV. Responder, prestar esclarecimentos e
informagdes sempre que solicitado pelo DETRAN-ES,
acerca dos atendimentos realizados;

XVI. Atuar em conformidade com a legislagdo
vigente sobre Protecdao de Dados Pessoais e as deter-
minacgoes de 6rgados reguladores/fiscalizadores sobre
a matéria, em especial a LEI 13.709/2018, além das
demais normas e politicas de protecdo de dados de
cada pais onde houver qualquer tipo de tratamento
dos dados dos usuarios;

XVII. Fornecer e viabilizar canal de comunicacao,
com sistemas de contingenciamento ederedundancia,
para conexao com o DETRAN-ES, instalado e testado,
em pleno funcionamento, seguindo todas as regras,
padronizacbes e determinacOes de seguranca de
dados determinadas pelo DETRAN-ES;

XVIII. Iniciar suas atividades apds a publicacdo da
Instrucdo de Servigo de homologacdo;

CAPITULO V - DAS PROIBICOES
Art. 21° E vedado a empresa cujo sistema houver
sido homologado:
I. Exercer as atividades inerentes a homologacdao
estando com as atividades suspensas, com 0 prazo
vencido ou cassado;
II. Manter no estabelecimento vinculos pro-
fissionais, a qualquer titulo, com servidores do
DETRAN-ES;
III. Realizar suas atividades em desconformidade
ao estabelecido nesta Instrucao de Servico;
Iv. Contratar servidores publicos em atividade
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no DETRAN-ES;

V. Deixar, no curso de suas atividades, de
cumprir os requisitos de habilitacdao, de certificacao,
homologacao ou de regularidade de funcionamento;
VI. O uso dos dados coletados para qualquer fim
diverso aos dispostos nesta Instrucdo de Servigo;
VII. Apresentar informacdes nao verdadeiras as
autoridades de transito;

VIII. Fraudar os sistemas relativos ao software.

CAPITULO VI - DA GESTAO E FISCALIZACAO
Art. 22° O DETRAN-ES realizard a Gestdo de todo
processo por meio da Geréncia da Tecnologia da
Informagdo que fiscalizard, direta e permanente-
mente com o auxilio da Subgeréncia de Sistemas
e Desenvolvimento o cumprimento dos requisitos e
exigéncias constantes desta Instrucdo de Servico.

§ 10 A Geréncia da Tecnologia da Informacao,
quando julgar oportuna, podera solicitar posiciona-
mento técnico da Subgeréncia de Sistemas e Desen-
volvimento.

§ 29 As acgdes de fiscalizacgdo dos sistemas
homologados poderdao ser desencadeadas, a
qualquer momento e sem prévio aviso, para analises
dos atendimentos, procedimentos ou apuracao de ir-
regularidades ou denuncias.

§ 3° O DETRAN-ES, no exercicio da fiscalizagdo, tera
livre acesso aos dados relativos a administragao,
equipamentos e recursos técnicos das empresas de-
senvolvedoras do sistema homologado.

Art. 23° A Gestdo do sistema homologado cabera a
Geréncia da Tecnologia da Informagao.

Art. 243 Compete a Geréncia da Tecnologia da
Informagao do DETRAN-ES notificar a desenvolve-
dora do sistema em caso de constatagao de irregu-
laridades.

CAPITULO VII - DAS PENALIDADES
Art. 25° A empresa desenvolvedora do sistema
eletronico estara sujeita as seguintes penalidades,
independentemente das previstas na legislacao de
transito e Resolugbes do CONTRAN, e da responsa-
bilidade civil e criminal que decorrer de atos por ela

praticados:

I. Adverténcia por escrito;

II. Suspensdao das atividades por até 90
(noventa) dias;

I1I. Cassagao da homologagao sistémica.

Paragrafo Gnico. Quando a infragdo praticada for
passivel de aplicacao das penalidades de suspensdo
ou de cassagao da homologagao sistémica, o Diretor
Geral do DETRAN-ES podera determinar a suspensdo
preventiva das atividades do sistema homologado,
limitada a 60 (sessenta) dias.

Art. 26° Sera aplicada a penalidade de adverténcia
por escrito quando o homologado deixar de:

I. Atender ao pedido de informagdao formulado
pelo DETRAN-ES, no qual esteja previsto prazo para
atendimento;

II. Cumprir qualquer determinacao emanada
do DETRAN-ES, desde que nao se caracterize como
irregularidade sujeita a aplicacdo da penalidade de
suspensdo e cassacao da homologacdo sistémica;
III. Cumprir as obrigagdes descritas nos incisos I
a XVIII do art. 20° desta Instrucao de Servico.
Paragrafo Gnico. A penalidade de adverténcia por
escrito serd formalmente encaminhada ao infrator,
ficando 01 (uma) copia arquivada nos registros da
entidade.

Art. 27° Sera aplicada a penalidade de suspensao
das atividades quando a empresa desenvolvedora do
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sistema eletronico for reincidente em infragéo a que
se comine a penalidade de adverténcia por escrito,
independentemente do dispositivo violado.
Paragrafo Gnico. Na aplicacdo da penalidade
de suspensdo serdao levados em consideracao os
antecedentes, a gravidade dos fatos e a reparagao
do dano, quando for o caso, apds analise do parecer
emitido pela Comissdo especifica designada pelo
DETRAN-ES.

Art. 28° Sera aplicada a penalidade de cassacdo da
homologacdo sistémica quando:

I. Da inadequacao dos servicos prestados, sob
qualquer aspecto técnico, moral, ético ou legal, da
empresa desenvolvedora do sistema homologado ou
do profissional envolvido no fato;

II1. A empresa desenvolvedora do sistema
homologado for reincidente na pratica de infragdo
sujeita a aplicacdo da penalidade de suspensao;

III. Da pratica de infracdo penal ou conduta
moralmente reprovavel atribuiveis aos seus proprie-
tarios ou diretores que decorra, de alguma forma,
incompatibilidade para o exercicio da atividade ora
disciplinada.

Art. 29° E de competéncia exclusiva do Diretor
Geral do DETRAN-ES a aplicacdo das penalidades
elencadas nesta Instrucao de Servigo.

Art. 30° A aplicagao das penalidades previstas nesta
normativa sera precedida de apuracdo em processo
administrativo regular, assegurado o contradito-
rio e a ampla defesa a empresa desenvolvedora do
sistema homologado e aos funcionarios envolvidos.
Art. 319 - O prazo maximo para apuragao do processo
administrativo de que trata o artigo anterior sera de
30 (trinta) dias Uteis, prorrogavel por igual periodo,
a critério do Diretor Geral do DETRAN-ES.

Art. 329 O processo administrativo inicia-se através
de ato emanado pelo Diretor Geral do DETRAN-ES
para tal fim, devendo a empresa desenvolvedora do
sistema e/ou o profissional serem notificados para
apresentar defesa no prazo de 15 (quinze) dias,
contados da data de sua notificacdo.

Art. 332 O processado podera, juntamente com a
defesa, indicar até 03 (trés) testemunhas.

§1° Em havendo necessidade de instrucdo processual
com oitiva de testemunhas, serd concedido ao
processado oportunidade para apresentar alegacgdes
finais, que serdao promovidas preferencialmen-
te de forma oral, na mesma ocasido da oitiva de
testemunhas.

§2° O processado podera juntar quaisquer
documentos, publicos ou particulares, até a fase das
alegacoes finais.

Art. 34° A autoridade competente, de oficio ou a
requerimento do processado, podera determinar
a realizacdo de pericia, acareagdes, inquiricoes
de pessoas ou de outras testemunhas, acima do
limite estabelecido no artigo 349, ou ainda praticar
quaisquer outros atos necessarios a elucidagdo dos
fatos investigados, desde que nao sejam meramente
protelatorios.

Art. 35° Serda encaminhado ao Diretor Geral do
DETRAN-ES o relatorio com descricdo resumida das
provas coligidas, dos antecedentes do processado,
dos dispositivos violados e da penalidade proposta,
para fins de decisao final, a qual sera publicada, de
forma resumida, no Diario Oficial do Estado.

Art. 36° Caberd pedido de reconsideracdo da
penalidade aplicada a empresa desenvolvedora do
sistema homologado, no prazo de 15 (quinze) dias,
contados da data da publicacdo do ato de aplicacao
da penalidade.
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EXECUTIVO

Vitéria (ES), segunda-feira, 13 de Junho de 2022.

Art. 37° O pedido de reconsideracdo devera
ser enderecado ao Diretor Geral do DETRAN-ES,
fundamentado em fato novo que nao tenha sido
apreciado no ambito do processo administrativo,
devidamente instruido com documentagao pertinente
e provas do alegado.

Art. 382 A empresa desenvolvedora do sistema
responsavel pela infracdo da qual decorrer o
cancelamento podera requerer reabilitacdo, decorrido
prazo de 02 (dois) anos do ato de cancelamento,
sujeitando-se as mesmas regras previstas para a
homologacao sistémica inicial.

CAPITULO VI - DAS DISPOSICOES FINAIS
Art. 39° A Geréncia da Tecnologia da Informacao
do DETRAN-ES organizara arquivo contendo toda
a documentagdo relativa a homologagdo de cada
entidade, inclusive o registro de penalidades
porventura aplicadas, apds regular processo admi-
nistrativo.

Art. 40° Os usuarios do DETRAN-ES continuarao
com disponibilidade de vagas para agendamento do
atendimento presencial do seu interesse.

Art. 41° Os usudrios dos servigos ofertados
pelo sistema homologado poderdao denunciar ao
Diretor Geral do DETRAN-ES qualquer irregularida-
de praticada na prestacao dos servicos ou de seus
prepostos.

Art. 42° Os casos omissos serdao decididos pelo
Diretor Geral do DETRAN-ES.

Art. 43° A homologagado conferida as empresas de-
senvolvedoras é intrasferivel.

Art. 449° Esta Instrucdo de Servigo entrara em vigor
na data de sua publicacdo, podendo a mesma ser
revogada a qualquer tempo, mediante conveniéncia
e protecdo do interesse publico.

Vitéria, 10 de junho de 2022.
Harlen da Silva
Diretor Geral do DETRAN-ES
Protocolo 869510

PRORROGAGAO DA ORDEM DE SERVIGO N°
041/2022

CONTRATANTE: DEPARTAMENTO, ESTADUAL DE
TRANSITO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO -
DETRAN|ES.
PROCESSO: 2022-18837 5 )
CONTRATADA: SINALES SINALIZACAO ESPIRITO
SANTO LTDA.
CNPJ: 36.377.091/0001-26
OBJETO: Prorrogacdo do prazo de vigéncia da
Ordem de Servigo n® 041/2022 para o Municipio
de Pinheiros por mais 30 dias corridos a contar de
13/06/2022, findando-se em 12/07/2022.

Vitéria, 10 de junho de 2022.
HARLEN DA SILVA
DIRETOR GERAL - DETRAN|ES
Protocolo 869301

PRORROGACAO DA ORDEM DE SERVICO N°
040/2022

CONTRATANTE: DEPARTAMENTO, ESTADUAL DE
TRANSITO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO -
DETRAN|ES.
PROCESSO: 2022-MBD72 . i
CONTRATADA: SINALES SINALIZACAO ESPIRITO
SANTO LTDA.
CNPJ: 36.377.091/0001-26
OBJETO: Prorrogacdo do prazo de vigéncia da
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Ordem de Servico n° 040/2022 para o Municipio de
Boa Esperanca por mais 30 dias corridos a contar de
13/06/2022, findando-se em 12/07/2022.

Vitéria, 10 de junho de 2022.
HARLEN DA SILVA
DIRETOR GERAL - DETRAN|ES
Protocolo 869312

EXTRATO DO 4° TERMO ADITIVO AO
CONTRATO N° 021/2018.
CONTRATANTE: Departamento Estadual de Transito

do Espirito Santo - DETRAN|ES.

PROCESSO: 2022-QWH14

RESOLUGCAO CA N° 022/2022

FORMA DE CONTRATACAO: Dispensa de Licitacdo,
Art. 24, inc. XVI, Lei Federal n°® 8.666/93
CONTRATADA: Instituto de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo do Estado do Espirito
Santo - PRODEST.

CNPJ: 28.162.790/0001-20

OBJETO: prorrogacao do prazo de vigéncia pelo
periodo de 12 (doze) meses, a contar do dia
13/06/2022.

VALOR MENSAL: R$ 329.002,76 (trezentos e vinte
e nove mil, dois reais e setenta e seis centavos).
VALOR TOTAL: R$ 3.948.033,11 (trés milhdes,
novecentos e quarenta e oito mil, trinta e trés reais
e onze centavos).

VIGENCIA: 13/06/2022 a 12/06/2023.

FONTE: 271000001

Vitéria/ES, 10 de junho de 2021.
JOCIANE OLIVEIRA MARTINS
Diretora-Administrativa, Financeiro e de RH -
DETRAN/ES*
*Delegagdo de competéncia: IS N n® 113/2020
Protocolo 869516

ERRATA
Na assinatura do Resumo do Termo de Cessao
de pessoal, celebrado entre o municipio de
Fund3ao/ES e o Departamento Estadual de
Transito do Espirito Santo, publicado no Diario
Oficial do Estado no dia 10 de junho de 2022, por
meio do protocolo 868752:

ONDE SE LE:
...”Harlen da Silva
Diretor Administrativo, Financeiro e de Recursos
Humanos do Detran/ES”.

LEIA-SE:
... Harlen da Silva
“Diretor-geral do Detran|ES.”

Vitéria, 10 de junho de 2022.
Harlen da Silva
Diretor-geral do DETRAN|ES
Protocolo 869313

Secretaria de Estado da Educacao - SEDU -

SECRETARIA DE ESTADO DA EDUCAGAO
CONSELHO ESTADUAL DE EDUCACAO
RESOLUCAO CEE-ES N°. 6.417/2022

Aprova a oferta do Curso de Pés-Graduacao
Lato Sensu em Hansenologia, no Instituto
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