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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 008/2026

ID CidadES/TCE/ES: 2026.500E0100022.01.0008

O DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO — DETRAN | ES, Orgdo
da Administracdo Indireta do Poder Executivo, inscrito no CNPJ sob o n? 28.162.105/0001-66, com
sede na Avenida Fernando Ferrari, 1080, Torre Sul do Edificio América, Mata da Praia, Vitéria/ES, CEP:
29.066-380, realizara licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, para contratagdo de
empresa especializada para o fornecimento de solucao tecnoldgica de plataforma hiperconvergente,
com servico de instalacdo, de assisténcia técnica, capacitagcdo e migracdao, com 60 (sessenta) meses de
garantia, conforme processo E-Docs n2 2025-XOXMF, nos termos da Lei 14.133/2021, do Decreto
Estadual n2 5.352-R/2023, do Decreto Estadual 5.545-R/2023, e demais normas aplicaveis e, ainda, de
acordo com as condic¢Bes estabelecidas neste Edital.

A licitacdo ocorrerd por meio do Sistema Integrado de Gestao Administrativa — SIADES, cujo endereco
eletrénico é https://portalsiades.es.gov.br/.

1 - DO OBJETO E DISPOSICOES ESSENCIAIS

1.1 - O objeto da presente licitacdo é a contratacdo de empresa para o fornecimento de contratagdo
de empresa especializada para o fornecimento de solucdo tecnolégica de plataforma
hiperconvergente, com servico de instalacdo, de assisténcia técnica, capacitacdo e migracdo, com 60
(sessenta) meses de garantia, conforme especificacGes do Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital.
1.2 - A licitagdo sera realizada em grupo unico, formados por itens, conforme tabela constante do
Anexo | deste Edital, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que compdem o grupo.
1.3 - Os pregos maximos admitidos para a presente licitacdo sdo os que constam no Anexo | deste
Edital.

1.4 - Data de Inicio do Acolhimento das Propostas: 24 de margo de 2026; as 08:00 horas.

1.5 - Data do Fim do Acolhimento das Propostas: 14 de abril de 2026; as 08:00 horas.

1.6 - Data da Abertura das Propostas: 14 de abril de 2026; as 09:00 horas.

1.7 - Data da sessdo publica: 14 de abril de 2026; as 09:00 horas.

1.8 - O modo de disputa serd o aberto e fechado.

1.9 - Esta licitagdo sera julgada sob o critério de menor prego por grupo de itens.

1.10 - As despesas decorrentes da presente licitacdo correrdo a conta do orcamento proprio da
Autarquia a cargo da conta da atividade no 10.45.202.06.126.0036.2187, Elemento de Despesa no
3.3.90.40 e 4.4.90.40 do orcamento do DETRAN | ES para o exercicio de 2026.

2 - DA PARTICIPACAO NA LICITAGAO
2.1 - Poderdo participar deste Pregao os interessados que estiverem previamente credenciados no
Sistema Integrado de Gestdo Administrativa — SIADES (https://portalsiades.es.gov.br/).

2.1.1 - Os interessados deverdo atender as condi¢Ges exigidas para cadastramento até o terceiro dia
atil anterior a data prevista para recebimento das propostas.
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2.2 - O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transa¢ées efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do
orgdo ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das
credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

2.3 - E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sistema
relacionado no item anterior e manté-lo atualizado junto aos érgaos responsaveis pela informacao,
devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique
incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

2.4 - A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo no momento da
habilitacao.

2.5 - N3o serd concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte
ou para os beneficidrios congéneres, em razao da vedacado prevista no art. 42, § 19,1, e §§ 22 e 39, da
Lei 14.133/2021.

2.6 - Ndo poderao disputar esta licitacdo:

2.6.1 - aquele que ndo atenda as condicGes deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.6.2 - pessoas juridicas reunidas em consdrcio;

2.6.3 - autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
guando a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.6.4 - empresa, isoladamente ou em consodrcio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador,
acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel
técnico ou subcontratado, quando a licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ela
necessarios;

2.6.5 - pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da
licitacdo em decorréncia de san¢do que lhe foi imposta;

2.6.6 - aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista
ou civil com dirigente do drgao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe
funcdo na licitagdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cOnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.6.7 - empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404/1976,
concorrendo entre si;

2.6.8 - pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por explora¢do de trabalho infantil, por submissao
de trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou por contrata¢do de adolescentes nos casos
vedados pela legislacdo trabalhista;

2.6.9 - Ndo poderd participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugao do contrato
servidor publico estadual, independentemente de qual seja o 6rgdo ou entidade contratante, devendo
ser observadas as situa¢des que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o
exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagdao que disciplina a matéria, conforme art. 99, §
19, da Lei n? 14.133/2021 e arts. 221, XIX, da Lei Complementar Estadual n? 46/1994 e 35 da
Constituicao Estadual.
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2.7 - O impedimento decorrente de san¢ao administrativa sera também aplicado ao licitante que atue
em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancdo a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o
ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.8 - Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

2.9 - O disposto nos itens acima ndo impede a licitacdo ou a contratacdo de servigco que inclua como
encargo do contratado a elaboracao do projeto basico e do projeto executivo, nas contratacdes
integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execucao.

3 - DA APRESENTACAO DA PROPOSTA
3.1 - Na presente licitagdo, as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento ocorrem
antes da fase de habilitagdo.

3.2 - Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o
preco ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data
e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica.

3.3 - No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:
3.3.1 - estd ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de que a
proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengodes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua
entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento
convocatoério;

3.3.2 - ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIll, da Constituicdo Federal;

3.3.3 - ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto
nos incisos Il e IV do art. 12 e no inciso lll do art. 52 da Constituicdo Federal;

3.3.4 - cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.4 - O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema
eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no art. 16 da Lei 14.133/2021.

3.5-0 fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte,
microempreendedor individual ou equiparadas, ou sociedade cooperativa, devera declarar, ainda, em
campo proprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no art. 3° da Lei
Complementar 123/2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus
arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 12 ao 32 do art. 42 da Lei 14.133/2021.

3.5.1- No item exclusivo para participacdo de microempresas, empresas de pequeno porte e
microempreendedor individual ou equiparadas, a assinalacdgo do campo “ndo” impedird o
prosseguimento no certame, para aquele item;

3.5.2 - Nos itens em que a participacdo nao for exclusiva para microempresas, empresas de pequeno
porte e microempreendedor individual ou equiparadas, a assinalagdo do campo “ndo” produzira o
efeito de o licitante n3o ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar 123/ 2006.
*3
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3.6 - A falsidade da declaracdo de que trata os itens acima sujeitard o licitante as san¢des previstas na
Lei 14.133/2021, e neste Edital.

3.7 - Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta, até a abertura da sessdo publica.

3.7.1 - Apds a abertura da sessdao publica, ndo cabe desisténcia da proposta, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro, sob pena de aplicacdo das penalidades
legais.

3.8 - Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta pelo licitante, o que
ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sessdo publica e da fase de envio de lances.
3.9 - Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentacdo de propostas, apds a fase de envio de lances.

3.10 - Cabera ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as operagées no sistema
eletronico durante o processo licitatdrio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de
negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua desconexao.
3.11 - O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento
gue possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

4 - DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1 - O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico,
considerando no maximo 02 (duas) casas decimais, inclusive na etapa de lances dos campos indicados.
4.1.1 - Os licitantes deverdo preencher os campos referentes ao prazo de entrega e de validade da
proposta, podendo inserir qualquer valor numérico, uma vez que ndo serao utilizados para julgamento
da proposta, tendo em vista que o licitante arrematante do certame estara vinculado as condicdes e
os prazos estipulados neste Edital e seus anexos.

4.1.2 - O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentagao.

4.2 - Todas as especificacbes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.2.1 - O licitante arrematante devera indicar a marca e modelo do produto oferecido na proposta
inicial registrada no sistema, podendo modifica-los quando da apresentag¢do da proposta final ajustada
de que trata o item 8.1.

4.3 - O licitante ndo podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto para
contratagao.

4.4 - Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdencidrios,
trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
execuc¢do do objeto.

4.5 - Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragao, sob alegac¢do
de erro, omissdao ou qualquer outro pretexto.

4.6 - A apresentacao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicdes nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execugdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicdo.
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5 - DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

5.1 - A abertura da presente licitagcdo dar-se-a pelo Pregoeiro, por meio de sistema eletrénico, na data,
hordrio e local indicados neste Edital.

5.2 - Todas as propostas apresentadas pelos participantes serdo recebidas e registradas pelo sistema
como classificadas para a disputa e encaminhadas para etapa de lances.

5.2.1 - Em nenhuma hipdtese, o Pregoeiro poderd desclassificar da disputa uma proposta antes da fase
de julgamento.

5.3 - 0 sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os
licitantes.

5.4 - Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente por meio
de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado
no registro.

5.4.1 - Na hipdtese de nenhuma proposta inicial ser ofertada, o sistema encerrard, automaticamente,
a fase e ira registrar em ata e indicar que o item ou grupo de itens foi declarado deserto.

5.4.2 - Na hipotese de comparecer apenas um licitante na fase de lances, o sistema encerrar3,
automaticamente, a fase e iniciara a etapa de negociacao.

5.5 - O lance devera ser ofertado pelo valor global do grupo de itens.

5.6 - Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

5.7 - O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior
ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.8 - O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidird tanto
em relagdo aos lances intermedidrios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera
ser de R$ 240.000,00 (duzentos e quarenta mil).

5.9 - O licitante poderd, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de 15 (quinze)
segundos apds o registro no sistema, na hipdtese de lance inconsistente ou inexequivel.

5.10 - O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

5.11 - Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de disputa “aberto”, os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

5.11.1 - A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo de 10 (dez) minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 02 (dois)
minutos do periodo de duragdo da sessdo publica.

5.11.2 - A prorrogacao automadtica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de 02
(dois) minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermedidrios.

5.11.3 - Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final
crescente de classifica¢do.

5.12 - Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “aberto e
fechado”, os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.
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5.12.1 - A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo inicial de 15 (quinze) minutos. Apds esse
prazo, o sistema encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrerd o
periodo de até 10 (dez) minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente
encerrada a recepg¢do de lances.

5.12.2 - Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que o
autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com pregos até 10% (dez por cento) superiores
aquela possam ofertar um lance final e fechado em até 05 (cinco) minutos, o qual sera sigiloso até o
encerramento deste prazo.

5.12.3 - No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu
ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

5.12.4 - Nao havendo pelo menos 03 (trés) ofertas nas condi¢Ges definidas no subitem 6.12.2, poderado
os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de 03 (trés),
oferecer um lance final e fechado em até 05 (cinco) minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento
deste prazo.

5.12.5 - Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, a sessdo publica encerrar-
se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final crescente
de classificacdo.

5.13 - Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de disputa “fechado e
aberto”, poderdo participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta de
menor pre¢o ou maior percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por cento)
superiores/inferiores aquela, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, até o
encerramento da sessdo e eventuais prorrogacoes.

5.13.1 - Nao havendo pelo menos 03 (trés) propostas nas condicGes definidas neste item, poderao os
licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer novos
lances sucessivos.

5.13.2 - A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de 10 (dez) minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 02 (dois)
minutos do periodo de duragdo da sessdo publica.

5.13.3 - A prorrogacdo automadtica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de 02
(dois) minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermedidrios.

5.13.4 - Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgard os lances conforme a ordem final
crescente de classificagdo.

5.14 - N3o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

5.15 - Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.16 - Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

5.17 - No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema
eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepc¢do dos lances.
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5.18 - Quando a desconexao do sistema eletronico para o Pregoeiro persistir por tempo superior a 10
(dez) minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas 24 (vinte e quatro)
horas da comunicacdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para
divulgacao.

6 - DO ENCERRAMENTO DA FASE DE LANCES E DA NEGOCIAGAO

6.1 - Encerrada a fase de lances, o sistema identificard em coluna prdpria as microempresas, empresas
de pequeno porte e microempreendedor individual ou equiparadas participantes em itens ou grupos
de itens “ndo exclusivos”, procedendo a comparag¢do com os valores da primeira colocada, se esta for
empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos
arts. 44 e 45 da Lei Complementar 123/2006.

6.1.1 - Nessas condicBes, as propostas de microempresas, empresas de pequeno porte e
microempreendedor individual ou equiparadas que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por
cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira
colocada.

6.1.2 - A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5
(cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a convocagdo automatica para tanto.

6.1.3 - Se, por motivo justificado, ndo for possivel informar a ocorréncia do empate logo apds a fase
de lances, o Pregoeiro deverd informar aos licitantes, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro)
horas, a data e a hora em que ira declarar a ocorréncia do empate e convocar a microempresas,
empresas de pequeno porte e microempreendedor individual ou equiparadas para exercer seu direito
de preferéncia nos termos do subitem anterior.

6.1.4 - Caso a microempresas, empresas de pequeno porte e microempreendedor individual ou
equiparadas melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas
as demais licitantes microempresas, empresas de pequeno porte e microempreendedor individual ou
equiparadas que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagao,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

6.1.5 - No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas, empresas de pequeno
porte e microempreendedor individual ou equiparadas que se encontrem nos intervalos estabelecidos
nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro
podera apresentar melhor oferta.

6.2 - S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais
da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

6.2.1 - Havendo eventual empate, o critério de desempate serd aquele previsto no art. 60 da Lei
14.133/2021.

6.2.2 - Esgotados os critérios de desempate previsto em lei, o desempate poderd ocorrer por sorteio,
em ato publico, para o qual todos os licitantes serdo convocados, vedado qualquer outro processo.
6.3 - Em seguida, o Pregoeiro devera encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante
arrematante, para que seja obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento, ndo se
admitindo negociar condicGes diferentes daquelas previstas no edital.
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6.3.1 - A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

6.3.2 - O resultado da negociacao sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo
licitatdrio.

6.4 - Na hipdtese de o licitante arrematante permanecer acima do preco mdaximo ou inferior ao
desconto definido para a contratagdo, o Pregoeiro poderd negociar condi¢gdes mais vantajosas.

6.4.1 - A negociagao poderd ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagdo
inicialmente estabelecida, quando o licitante arrematante, mesmo apds a negociacdo, for
desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela
Administragao.

6.5 - Apds a negociacao do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.

7 - DA FASE DE JULGAMENTO

7.1 - Encerrada a negociac¢do, o Pregoeiro solicitara ao licitante arrematante que, no prazo de 2 (duas)
horas, envie a proposta final, adequada ao Ultimo lance ofertado apds a negociagdo realizada,
juntamente com os Dados Complementares, observando os modelos anexos a este Edital.

7.2 - Ato continuo, o Pregoeiro verificard se o licitante arrematante atende as condi¢Ges de
participacdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei 14.133/2021, legislacdo correlata e neste
Edital, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a participacdo no certame ou a futura
contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

7.2.1 - SICAF;

7.2.2 - Cadastro de Fornecedores do Estado do Espirito Santo — CRC/ES;

7.2.3 - Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral
da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis);

7.2.4 - Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

7.3 - A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também em nome de
seus sdcios majoritarios, por forca do art. 12 da Lei 8.429/1992, que prevé dentre as sangbes impostas
ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o
Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio majoritario.

7.4 - Constatada a existéncia de san¢do que inviabilize a participagdo ou contrata¢do, o Pregoeiro
reputara o licitante desclassificado, por falta de condicdo de participacao.

7.5 - Verificadas as condigOes de participagdo, o Pregoeiro examinara a proposta vencedora quanto a
compatibilidade do prego em relagdo ao maximo estipulado para contratagao, a sua exequibilidade e
a adequacdo ao objeto em relacdo a este Edital e em seus anexos, observando o disposto nas normas
cabiveis.

7.6 - Sera desclassificada a proposta vencedora que:

7.6.1 - contiver vicios insanaveis;

7.6.2 - ndo obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

7.6.3 - apresentar pre¢os inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢co maximo definido para a
contratacgao;

7.6.4 - ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;
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7.6.5 - apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,
desde que insanavel.

7.7 - O licitante arrematante devera apresentar em sua proposta econOmica, sob pena de
desclassificacao, a declaracdo de que ela compreende a integralidade dos custos para atendimento
dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na
data de entrega das propostas.

7.8 - Ap6s a verificagdo das condi¢des dos itens antecedentes, o licitante arrematante era declarado
classificado, caso tenha atendido a todas as exigéncias do Edital e seus Anexos, e o Pregoeiro iniciara,
a fase de habilitagao.

7.9 - Se a proposta vencedora for desclassificada, o Pregoeiro retornara a etapa de negociagao e, em
seguida, examinara a proposta subsequente, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a
apuracao de uma que atenda as exigéncias do Edital e seus anexos.

7.9.1-Se todos os licitantes forem desclassificados e/ou inabilitados, o Pregoeiro ird declarar
fracassado o item ou grupo de itens correspondente.

7.9.2 - Adeclaracdo do fracasso deverd observar os procedimentos descritos no tépico referente a fase
de recurso.

8 - DA FASE DE HABILITACAO

8.1 - Encerrada a fase de julgamento, o Pregoeiro solicitara os documentos previstos no Anexo Il deste
Edital para fins de habilitacdo, necessdrios e suficientes para demonstrar a capacidade do licitante de
realizar o objeto da licitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei 14.133/2021.

8.1.1- A documentacdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econOémico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF e no CRC/ES.

8.2 - Em se tratando de consércio, os documentos de habilitagdo deverdo ser apresentados em relagdo
a cada empresa consorciada, observando o item sobre participacdo em consércio.

8.3 - Os documentos exigidos para fins de habilitacdo deverdo ser enviados, em formato digital, por
meio do sistema, e no prazo de até 02 (dois) dias uteis, contados a partir da solicitagdo do Pregoeiro
no sistema.

8.4 - Sera verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de habilitagdo,
e o declarante respondera pela veracidade das informagGes prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da
Lei 14.133/2021).

8.5 - Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilita¢do, a declaragdo de
gue cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

8.6 - A habilitagdo sera verificada por meio do SICAF e do CRC/ES, nos documentos por eles abrangidos.
8.6.1 - Somente haverd a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relagdo a integridade
do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

8.7 - E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e no
CRC/ES e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informacdo, devendo proceder,

www.detran.es.gov.br
Av. Fernando Ferrari, 1080, Torre Sul do Edificio América, Mata da Praia, Vitoria, ES. CEP. 29066-380

2026-H56S3L - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  23/03/2026 11:33 PAGINA 9/ 84



—

' DETRAN | ES

imediatamente, a corre¢do ou a alteracao dos registros tdo logo identifique incorrecao ou aqueles se
tornem desatualizados.

8.7.1 - A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento
da habilitagao.

8.8 - Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no SICAF e no CRC/ES
serdao enviados por meio do sistema, em formato digital, no mesmo prazo de envio dos documentos
de habilitagdo.

8.9 - Parafins de habilitacdo, a verificagado pelo érgdo promotor do certame nos sitios oficiais de drgaos
e entidades emissoras de certidGes constitui meio legal de prova.

8.10 - Apds a verificacdo das condices dos itens antecedentes, da apreciacao e andlise documental, o
licitante classificado sera declarado habilitado, caso tenha atendido a todas as exigéncias do Edital e
seus Anexos, e, em seguida, o Pregoeiro ira declara-lo licitante vencedor.

8.11 - Se o licitante classificado for inabilitado, o Pregoeiro retornard a etapa de negociacdo e, em
seguida, examinara a oferta subsequente e a respectiva documentacdo de habilitacdo, na ordem de
classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma que atenda as exigéncias do Edital e seus
anexos.

8.11.1 - Se todos os licitantes forem desclassificados e/ou inabilitados, o Pregoeiro ird declarar
fracassado o item ou grupo de itens correspondente.

8.12 - A declaracdo do licitante vencedor e o fracasso do item ou grupo de itens deverao observar os
procedimentos descritos no tdpico referente a fase de recurso.

9 - DOS RECURSOS

9.1 - Ainterposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagcdo ou inabilitacdo de
licitantes, a anulagdo ou revogacdo da licitacdo, observara o disposto no art. 165 da Lei 14.133/2021.
9.2 - O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimagdo ou de lavratura da ata
referente a declaracdo de vencedor da licitacdo ou do fracasso do item ou grupo de itens.

9.3 - Quando se tratar de decisdo sobre o julgamento das propostas, habilitacdo ou inabilitacdo de
licitantes, em que se declarar o vencedor da licitagdo ou o fracasso um item ou grupo de itens, o
Pregoeiro comunicara aos licitantes, por meio do sistema, e com antecedéncia minima de 24 (vinte e
quatro) horas, acerca da declaragdo de vencedor ou do fracasso do item ou grupo de itens, bem como
da abertura do prazo para manifestacao imediata, conforme estabelecem os subitens seguintes:
9.3.1- A declaragdo do licitante vencedor ocorrera na fase de habilitacdo e o fracasso do item ou
grupo de itens na fase de julgamento ou habilitagdo, conforme o caso, momento em que o sistema
tramitara, automaticamente, para a fase de recurso.

9.3.2 - a intencdo de recorrer devera ser manifestada uma Unica vez e imediatamente na fase de
recurso, sob pena de preclusao;

9.3.3 - 0 prazo para a manifestagdo da intenc¢do de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez) minutos;
9.3.4 - 0 prazo para apresentacdo das razGes recursais sera iniciado na data de intimagdo ou de
lavratura da ata referente a declara¢do de vencedor da licitacdao ou do fracasso do item ou grupo de
itens, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

9.4 - Os recursos e as contrarrazoes deverdo ser encaminhados em campo préprio do sistema.
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9.5 - O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a
qual poderd reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez)
dias uteis, contado do recebimento dos autos.

9.6 - Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

9.7 - O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés)
dias Uteis a contar do término do prazo de apresentacdo das razdes recursais, ficando, desde logo,
intimados, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

9.8 - O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida
até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

9.9 - O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

9.10 - Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sistema de
processo eletrénico E-Docs, no Acesso Cidaddo (https://acessocidadao.es.gov.br/).

9.11 - Na hipdtese de nenhum licitante manifestar intencdo de recorrer, o sistema encerrarg,
automaticamente, e o Pregoeiro encaminhara para fase de adjudicagdo e homologacao.

10 - DA ADJUDICACAO, HOMOLOGAGAO E DA FORMALIZAGCAO DA CONTRATAGAO

10.1 - Inexistindo recursos ou decididos aqueles apresentados e constatada a regularidade dos atos
praticados, a autoridade competente homologara o procedimento licitatério e adjudicara o objeto.
10.2 - Apds a homologacdo, o adjudicatario sera convocado para assinar o contrato ou receber o
instrumento equivalente no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis.

10.2.1 - Considerando a adocdo do processo eletrénico E-Docs, a assinatura sera realizada mediante
usuario e senha (assinatura eletrénica) no Acesso Cidaddo (https://acessocidadao.es.gov.br/) ou

através de certificado digital, conforme acordado entre as partes.

10.2.2 - N3o poderado ser utilizadas formas diferentes de assinatura em um mesmo documento.
10.2.3 - No caso de assinatura eletrbnica, as partes deverdo providenciar uma conta verificada no
Acesso Cidaddo, conforme instrucdes contidas no endereco: https://compras.es.gov.br/conta-

verificada.

10.3 - A Administragdo poderd prorrogar o prazo fixado no item anterior, por igual periodo, nos termos
do art. 90, § 19, da Lei 14.133/2021, quando solicitado pelo licitante adjudicatario durante o seu
transcurso, e desde que ocorra motivo justificado, aceito pelo ente promotor do certame.

10.4 - Caso adotado o Sistema de Registro de Precos, observar-se-a o procedimento de convocacdo e
assinatura previsto no tdpico especifico, bem assim o disposto nos itens antecedentes quando da
realizacdo das contratag¢Ges decorrentes da Ata de Registro de Precos.

10.5 - Para a formalizacdo da contratacdo, sera exigida a comprovacdo das condicGes de habilitacdo
consignadas neste Edital, as quais deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato.
10.6 - Se a proposta nao for mais aceitavel, ou se o licitante adjudicatdrio ndo mais atender as
exigéncias de habilitacdo, ou se recusar a assinar o contrato, o Pregoeiro observara o disposto no art.
90 e seguintes da Lei 14.133/2021.
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11 - DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES
11.1 - Comete infracdo administrativa, nos termos do art. 155 da Lei 14.133/2021, o licitante ou
adjudicatario que, com dolo ou culpa:
11.1.1 - deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo Pregoeiro durante o certame;
11.1.2 - salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta, em especial quando:

11.1.2.1 - ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociacao;

11.1.2.2 - recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

11.1.2.3 - pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;

11.1.2.4 - apresentar proposta em desacordo com as especificages do edital;
11.1.3 - ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacao, quando convocado dentro do prazo
de validade de sua proposta, ou recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro
de preco, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao;
11.1.4 - apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracao
falsa durante a licitacao;
11.1.5 - fraudar a licitagdo;
11.1.6 - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
guando:

11.1.6.1 - agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

11.1.6.2 - induzir deliberadamente a erro no julgamento;

11.1.6.3 - apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
11.1.7 - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo;
11.1.8 - praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei 12.846/2013;
11.2 - Reputar-se-a comportamento inidoneo, exemplificativamente, os tipificados nos arts. 337-F a
337-M do Cddigo Penal e no art. 52 da Lei 12.846/2013, bem como a declara¢do falsa quanto as
condig¢des de participacdo e quanto ao enquadramento como ME/EPP.
11.3 - O licitante ou adjudicatdrio que cometer qualquer das infragées discriminadas ficara sujeito,
sem prejuizo da responsabilidade penal e civil, as seguintes san¢des:
11.3.1 - multa de 0,5% até 30% (trinta por cento) sobre o valor estimado para os lotes em que
participou o licitante;
11.3.2 - impedimento de licitar e contratar; e
11.3.3 - declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.
11.4 - As sangOes de impedimento de licitar e contratar e declaragdao de inidoneidade para licitar ou
contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.
11.5 - A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa, observando-se além da disciplina legal e regulamentar, o
disposto no Termo de Contrato e/ou no Termo de Referéncia quanto ao procedimento e outras
condigdes.
11.6 - As san¢0es por atos praticados durante a execugdo do contrato estdo previstas no Termo de
Contrato e/ou no Termo de Referéncia.
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12 - DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

12.1 - Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacdo da
legislagdo ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo protocolar o pedido até 3
(trés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.

12.2 - Aimpugnacao e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados pelo Sistema Integrado de
Gestdo Administrativa — SIADES (https://portalsiades.es.gov.br/) ou protocolizados no érgdo

realizador do certame, de 9 as 17 horas, ou enviadas para o e-mail: equipelicital @detran.es.gov.br.

Somente serdo aceitas impugnacdes protocolizadas se assinadas pelo impugnante.

12.3- Asimpugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.
12.3.1 - A concessao de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e devera ser motivada
pelo Pregoeiro, nos autos do processo de licitagdo.

12.4 - Caso o Pregoeiro decida pela improcedéncia da impugnacdo ao ato convocatério, devera
encaminhar o processo para a Autoridade Competente, a quem competird, nesse caso, ratificar ou
alterar a decisdo do Pregoeiro.

12.5 - Acolhida a impugnacdo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

12.6 - Qualquer modificacdo no edital serd divulgada pelo mesmo instrumento de publicacdo em que
se deu o texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando,
inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulagdo das propostas.

12.7 - A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada por publicacdo em
campo proprio do sistema e juntamente com o Edital e seus Anexos, no prazo de até 3 (trés) dias Uteis,
limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame, ficando os interessados obrigados
a acessar o endereco para a obtencado das informacdes prestadas.

13 - DAS DISPOSICOES FINAIS

13.1 - Serd divulgada ata da sessao publica no sistema eletrdnico.

13.2 - Nado havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do
certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo hordrio anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdao em
contrario, pelo Pregoeiro.

13.3 - Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observarao o
horario de Brasilia - DF.

13.4 - A homologacdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagao.

13.5 - As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio
da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

13.6 - Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentacdao de suas propostas e a
Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducgdo ou do resultado do processo licitatério.

13.7 - Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-da o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administragao.

www.detran.es.gov.br
Av. Fernando Ferrari, 1080, Torre Sul do Edificio América, Mata da Praia, Vitoria, ES. CEP. 29066-380

2026-H56S3L - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL 23/03/2026 11:33 PAGINA 13/ 84


https://portalsiades.es.gov.br/

—

' DETRAN | ES

13.8 - O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do
interesse publico.

13.9 - Em caso de divergéncia entre disposicOes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

13.10 - O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratacdes
Pdblicas (PNCP) e no Sistema Integrado de Gestdo Administrativa — SIADES
(https://portalsiades.es.gov.br/).

13.11 - Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
Anexo | —Termo de Referéncia
Anexo Il — Requisitos de Habilitacdo
Anexo Ill - Modelos do Edital
Anexo IV — Minuta de Termo de Contrato

Vitoéria, data da assinatura eletronica.

VERONICA VIEIA SPALENZA SENA
Agente de Contratagao — Comissao de Atividade de Licitagao |
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ANEXO |- TERMO DE REFERENCIA

1-DO OBJETO

1.1- O objeto da presente licitacdo corresponde a contratacdo de empresa especializada para o

fornecimento de solucdo tecnolégica de plataforma hiperconvergente, com servico de instalacao, de

assisténcia técnica, capacitacdo e migra¢do, com 60 (sessenta) meses de garantia.

1.2 - Aquisicdo nos termos da tabela abaixo, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste

Termo de Referéncia:

LOTE UNICO
~ CODIGO VALOR
ITEM DESCRICAO CATSERV/MAT QTD. UNIDADE VALOR UNITARIO
SIADES TOTAL
Software de Virtualizagdo e .
1 . . 288159 27502 8 Licenga RS 1.124.649,78 R$ 8.997.198,24
de Hiperconvergéncia
Software de Gestado .
2 288159 27502 8 Licenga RS 434.506,21 RS 3.476.049,68
Avangada da Plataforma
Servidor de Alto
3 Desempenho para 0278678 10293 8 Equipamento RS 912.838,90 RS 7.302.711,20
Hiperconvergéncia
4 Switch para Datacenter 0287387 5522 4 Equipamento RS 408.887,56 RS 1.635.550,24
5 Transceiver 10 Gbps 460348 18514 8 Componente RS 2.529,16 R$ 20.233,28
6 Transceiver 25 Gbps 460348 18514 16 Componente RS 5.653,20 R$ 90.451,20
7 Transceiver 100 Gbps 460348 18514 8 Componente RS$ 17.769,78 RS 142.158,24
8 Servigo de Instalagdo 0279813 27111 2 Servico RS 288.655,83 RS 577.311,66
Servigo Técnico Especializado .
9 , 0280431 27740 2 Servigo RS 466.713,10 RS 933.426,20
Continuo
10 Servigo de Capacitagdo 0280759 16837 4 Servigo RS 17.789,20 RS 71.156,80
11 Servigo de Migracdao 0279813 24970 37 Servigo RS 24.372,31 RS 901.775,47
Servigo de Manutengdo .
12 L 0278811 5606 1 Servigo RS 160.430,23 RS 160.430,23
Elétrica
TOTAL RS 3.864.795,26 R$ 24.308.452,44

1.3 - O prazo de vigéncia do contrato, considerado o cronograma de execugdo desenvolvido, serd de

12 (doze) meses, tendo sido definido com base nas seguintes razées:

1.3.1 - Por conseguinte, se esclarece que apesar do vinculo ndo longinquo sobre o prazo contratual, a

solugdo deverd deter de 60 (sessenta) meses de garantia. A extensdo do prazo de garantia visa garantir

a obtencdo de economia de escala, tanto para a Administracdo Publica quanto para o contratado. A

diluicdo de custos fixos, a otimiza¢cdo de processos e a possibilidade de um planejamento de longo

prazo da solugao contribuem para a redugao dos custos totais da contratagao.

1.3.2 - A disponibilidade de recursos, como mdo de obra especializada para suporte técnico e

atualizagdo das licengas, também foi considerada na definicdo do prazo. A determinagdo do contrato
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para 12 meses assegura a alocagdo continua desses recursos, evitando interrup¢des ou atrasos no
atendimento as demandas do Detran-ES.

1.3.3 - Por fim, o prazo de 12 meses proporciona maior estabilidade técnica para ambas as partes. A
contratacao de solugdes, com garantia estendida, permite um planejamento mais eficiente, a reducao
dos riscos de interrupcao de disponibilidade técnico-operacional e a otimizacdo dos investimentos
realizados.

1.4 - Dessa forma, o prazo de vigéncia de 12 meses mostra-se como a op¢ao mais adequada para
garantir a execucdo eficiente, econ6mica e qualitativa do objeto contratado, atendendo aos interesses
da Administracdo Publica e da sociedade, e assegurando a continuidade e qualidade dos servigos
prestados pelo Detran-ES.

1.5 - Uma vez celebrado o contrato, os bens previstos serado suficientemente duradouros e deterdo de
outros mecanismos formais para a sua manutengao corretiva e evolutiva durante o periodo, com as
devidas san¢oes legais previstas, para quaisquer acdes cujo DETRAN requisite dentro e fora do periodo
contratual de 60 (sessenta) meses.

1.6 - Os bens objeto desta contratagdo sao caracterizados como comuns, conforme justificativa - se no
CAPITULO Il Art. 13, inciso Il do Decreto Estadual 5352-R/2023:

1.6.1 - Bem de categoria comum: aquele, de consumo ou permanente, cujas caracteristicas e
qualidade sdo estritamente as suficientes e necessarias para o atendimento do interesse publico;

1.7 - O objeto desta contratacdo nao se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto n?
5.352-R/2023.

MOTIVACAO PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

1.8 - O agrupamento dos itens do objeto do presente instrumento em lote Unico tem por objetivo a
padronizagdao da contratacdo, considerando que os itens agrupados possuem a mesma natureza
técnica, especificos para solugbes de hiperconvergéncia. Tal abordagem resulta na otimizagdao de
recursos tecnoldgicos, humanos e financeiros, além de facilitar as atividades relacionadas a gestdo
contratual.

1.9 - A fiscalizacdo de diversos fornecedores pode acarretar maior ineficiéncia e complexidade para
administracdo e controle dos contratos. Dada a integracdo das solu¢des determinadas na contratacdo,
a sua subdivisdo em lotes seria técnica, econOmica e administrativamente invidvel. Proceder com
contratagdes fragmentadas implica diretamente na ampliagao da complexidade.

1.10 - Nesse contexto, o agrupamento por natureza técnica justifica-se como a alternativa mais
vantajosa para a administragdo. Essa estratégia permite a manutencao da qualidade do projeto, uma
vez que o gerenciamento e a execugdo técnica permanecem sob a responsabilidade de um Unico
fornecedor durante todo o processo.

1.11 - Dentre as principais vantagens dessa abordagem, destaca-se o maior controle por parte da
Administracdo sobre a execugdo dos servicos, a facilidade no cumprimento dos cronogramas
estabelecidos, a observancia rigorosa dos prazos e a mensuracdo da qualidade dos servigos. Além
disso, a responsabilidade concentrada em um Unico fornecedor favorece o acompanhamento eficaz
dos resultados e a minimizagdo de riscos.

1.12 - Os servicos que compdem o objeto inserem-se no conceito de servicos comuns, com
especificagdes técnicas bem definidas para determinar a solugdo de hiperconvergéncia escolhida.
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Constatou-se que os itens componentes do lote sdo amplamente comercializados no mercado
nacional, sendo oferecidos por diversos provedores que dispdem de solucdes completas e integradas.
1.13 - Os itens do lote incluem a implementacdo de solugdes de hiperconvergéncia, que integram
processamento, armazenamento e rede; a automacao de processos; a implantacdo da camada de rede
demanda por plataformas hiperconvergentes; o servico de instalacdo; o servico continuo de atuacao
proativa na solucdo; a capacitacdo dos recursos humanos do DETRAN; e a migracdo das cargas de
trabalho; todos correlatos entre si. Juntos, eles formam uma solucdo tecnoldgica completa e alinhada
as demandas atuais e futuras do DETRAN-ES.

1.14 - Requer-se, nesta contratacdo, que todos os elementos propostos componham uma solugdo
integrada e interoperavel, assegurando o fluxo seguro das informac¢des e permitindo um design
resiliente que mitigue riscos operacionais, bem como eventos de desastres.

1.15 - Entendemos que cada um dos componentes atua em conjunto para fomentar uma estratégia
eficiente de contingenciamento e producao digital. Dessa forma, os elementos do projeto formam uma
infraestrutura integrada, voltada a continuidade operacional e a seguranca da informacao.

1.16 - E importante enfatizar que a correta e completa implantacdo da solucdo é parte fundamental
do projeto, exigindo da CONTRATADA qualificacdo técnica que garanta a longevidade da solucdo e sua
consonancia com os objetivos estratégicos do DETRAN-ES, através das execucgbes dos servicos
conforme as boas préticas de tecnologia.

1.17 - Assim, considera-se que os itens do lote possuem correlacdo direta, de modo que devem ser
licitados em conjunto e executados por uma Unica empresa. Essa abordagem minimiza os riscos de
fornecimento parcial da solugdo ou de compartilhamento de responsabilidades entre fornecedores
distintos, evitando a fragmentacdo que poderia comprometer os resultados planejados.

1.18 - Por fim, destaca-se que tal metodologia de contratacdo ndo restringe a competitividade, uma
vez que o mercado nacional ja adota como pratica consolidada a venda, instalacdo e configuracao de
solugdes de hiperconvergéncia por uma Unica CONTRATADA, garantindo o atendimento integral das
necessidades apresentadas.

CARACTERISTICA MINIMAS:

1.19 - Software de Virtualizacdo e de Hiperconvergéncia, com 60 (sessenta) meses de garantia oficial
da fabricante.

1.20 - Software de Gestao Avangada da Plataforma, garantindo controle aprimorado e otimizagdo dos
recursos, com 60 (sessenta) meses de garantia oficial da fabricante.

1.21 - Servidor de Alto Desempenho para Hiperconvergéncia, proporcionando desempenho e
confiabilidade elevados, com 60 (sessenta) meses de garantia oficial da fabricante.

1.22 - Switch para Datacenter, garantindo conectividade eficiente e robusta, com 60 (sessenta) meses
de garantia oficial da fabricante.

1.23 - Componentes de Rede:

1.23.1 - Transceiver 10Gbps Ethernet - Padrao SFP+, para interconexdes com a rede do DETRAN.
1.23.2 - Transceiver 25Gbps Ethernet - Padrdao SFP28, para interconexdes dos equipamentos com os
elementos de comutagdo da solugao.

1.23.3 - Transceiver 100Gbps Ethernet - Padrao QSFP28, para interconexdao com o backbone do
DETRAN.
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1.24 - A contratada deverd prestar os seguintes servicos técnicos:

1.24.1 - Implantacdo e configuracdo por site: Instalacdo e configuracdo da solucdo de
hiperconvergéncia de acordo com as necessidades do Detran-ES.

1.24.2 - Suporte Técnico Especializado Continuo: Atendimento remoto e presencial para resolucdo de
problemas, duvidas, suporte técnico e apoio nas construcdes avancadas da arquitetura da solucgao,
incluindo ambos os sites.

1.24.3 - Atualizagdo: Fornecimento de atualizagbes e novas versdes dos softwares contratados
durante o periodo de vigéncia do contrato.

1.24.4 - Servico de Capacitagdo - Por Aluno, permitindo a formacdo de profissionais aptos a operar e
manter a solucdo.

1.24.5 - Servigo de Migracgdo por volumetria consumida, viabilizando a transi¢ao eficiente de cargas de
trabalho para a infraestrutura hiperconvergente.

2 - FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1- A contratagdo em questdo é crucial para solucionar a situagcdo que impacta diretamente a
eficiéncia e a qualidade dos servigos prestados pelo Detran-ES.

2.2 - Alinfraestrutura atual inviabiliza a soberania da informacéao e controle operacional, fim-a-fim, dos
sistemas criticos e estruturantes do DETRAN, o que por conseguinte impacta a prestacdo de servicos
essenciais a populacdo. Adicionalmente, a necessidade por consumo de uma solucao com replicacdo
embarcada e com técnicas de seguranca da informacdo disponiveis para o controle e acesso as
aplica¢Oes, mitiga a exposicdo do drgdo a vulnerabilidades e potenciais ataques cibernéticos.

2.3 - Diante deste contexto, a contratacdo de solucdo de hiperconvergéncia, com servicos técnicos
inclusos, torna-se imperativa. Esta solucdo permitira ao Detran-ES modernizar sua infraestrutura de Tl,
garantindo uma melhor seguranca, acessibilidade e disponibilidade para os sistemas atuais do 6rgao,
incluindo a sua alta disponibilidade continua. Adicionalmente, o suporte técnico especializado
assegurara a rapida resolucdo de problemas, a configuracdo de novas funcionalidades e a atualizacdo
constante dos sistemas seguindo as boas praticas da fabricante.

2.4 - A centralizacdo da gestdo de solugdes e contratos em um Unico fornecedor simplificara o controle
e a auditoria, além de possibilitar a obtencdo de condi¢cdes comerciais mais vantajosas na aquisicdo de
licengas e servigos técnicos. A utilizacdo de plataformas estaveis e devidamente atualizadas, com
recursos de prote¢do de dados aprimoradas, fortalecera a segurang¢a da informacao, sustentando os
sistemas estruturantes do DETRAN e garantindo a conformidade com as normas de protecdo de dados.

FUNDAMENTACAO LEGAL:
2.5 - A contratacdo encontra sélido amparo legal na Lei n? 14.133/2021, que estabelece as normas
gerais de licitacdo e contratagao para as Administragcdes Publicas, e no Decreto Estadual n? 5545-
R/2023, que regulamenta a gestdo de contratos administrativos no ambito da Administracdo Publica
Estadual e o Decreto Estadual 5352- R/2023, que dispde sobre a licitacdo nas modalidades
concorréncia e pregao e a contratagdo direta.

2.6 - A contratagdo visa atender aos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade,
eficiéncia, interesse publico e economicidade, assegurando a sele¢do da proposta mais vantajosa para
a Administracdo Publica e a prote¢do do patriménio publico. A moderniza¢do da infraestrutura de TI,
*3
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a otimizacdo do suporte técnico, a reducdo de custos e a simplificacdo da gestdo de licencas
contribuirdo para a melhoria continua dos servicos prestados pelo Detran-ES a sociedade, em
consonancia com os objetivos estratégicos do drgao.

MOTIVACAO DA CONTRATACAO
2.7 - O Departamento Estadual de Transito do Espirito Santo é responsdvel pela politica de transito do
Estado, no que se refere a veiculos automotores e a carteira nacional de habilitagdao. As principais
atividades do DETRAN-ES sdo os registros de veiculos automotores e a habilitacdo de condutores.
Associada a estas principais atividades, o DETRAN-ES desenvolve um conjunto de atividades que |Ihe
competem, nos termos do artigo 22 do Cédigo de Transito Brasileiro.

2.8 - Com estrutura de atendimento o DETRAN-ES, presta servicos ao cidadao, utiliza-se de um modelo
funcional baseado em Circunscrigdes Regionais de Transito — CIRETRANS, distribuidas pelo Estado e
Postos de Atendimento Veicular, estando presente em todos os municipios capixabas. Tendo como
FINALIDADE planejar, coordenar, fiscalizar, controlar e executar a politica de transito, bem como
cumprir e fazer cumprir a legislacdo de transito no ambito do Estado do Espirito Santo.

2.9 - Pautado no propdsito de oferecer servicos de qualidade aos cidaddos, o DETRAN-ES tem,
continuamente, se modernizado em direcdo a digitalizacdo de seus servigos essenciais. A entrega de
tecnologias acessiveis permite que nossos servidores, colaboradores, clientes e usudrios, detenham de
meios para acelerar o processo de obtencdo das informacgdes vinculadas ao nosso propdsito
organizacional. Portanto, a GTI| (Geréncia de Tecnologia da Informacdo), do DETRAN-ES, tem
empregado cada vez mais esses mecanismos para aproximar o cidaddo dos servicos os quais
prestamos.

2.10 - Como exemplos prdticos dos servicos os quais oferecemos, citamos os mais tradicionais e
requisitados:

2.10.1 - Acesso informativo sobre os veiculos registrados no Estado, onde ja é possivel emitir uma
copia do seu CRLV (Certificado de Registro do Licenciamento do Veiculo), digital, acessar informacgdes
sobre o seguro DPVAT, infracGes, IPVA, calendario de licenciamento etc.

2.10.2 - Disponibilizagdo de informagdes publicas importantes, correlatas ao registro correto de
veiculos e condutores, com dados pertinentes de Postos de Atendimento, Médicos e Psicélogos e
Fabricas de Placas devidamente cadastras e vinculadas como autorizadas para a prestagao desse
servigo terceiro a populagao.

2.10.3 - Nossa plataforma educacional, com o intuito de promover politicas publicas na
conscientiza¢do do cidadao para uma dissemina¢do de um transito mais seguro.

2.11- Por outro lado, a aderéncia do nivel supracitado traz consigo uma série de sistemas,
equipamentos, conceitos de seguranca da informacdo, pilares de alta disponibilidade dentre varios
outros requisitos imprescindiveis a execugdo operacional correta da plataforma digital do DETRAN-ES.
2.12 - Temos como objetivo estratégico alcangar um patamar onde os agentes vinculados ao
departamento, ou aqueles que dependem de nds digitalmente para conseguirem exercer suas
fungdes, possam ter uma qualidade diferenciada na experiéncia de uso de nossos servicos publicos.
Por conseguinte, atingir esse nivel requer uma atualizagdo macro da nossa infraestrutura tecnolégica.
2.13 - Quando enxergamos os alicerces principais que nos permite alavancar os sistemas digitais do
drgdo, temos sempre que, holisticamente, identificar o fluxo do trafego entre distintos pontos fisicos
*3
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e garantir sua otimizacao, constantemente. Uma vez que esse tipo de atividade traz consigo uma
porcdo de detalhes aos quais precisamos nos atentar, vigoraremos daqui em diante, novas tecnologias
mais modernas para facilitar a gestdo do nosso parque computacional.

2.14 - Como exemplificado anteriormente, o DETRAN-ES é responsavel por diversas aplicacbes de
acesso aberto, as quais sdo codependentes de uma pluralidade intangivel de sistemas complexos que
exigem de nds a rotina diaria de sustentacdo deles. Uma vez que pretendemos orientar a Geréncia de
Tecnologia da Informacdo aos objetivos estratégicos do Departamento, precisamos redesenhar os
processos de trabalhos didrios, de modo que nds possamos focar nos resultados e metas e nos
preocupar, cada vez menos, com 0s pormenores operacionais didrios para a existéncia comum das
plataformas.

2.15 - Sendo assim, a necessidade de contratacdo visa a alavancagem de modelos de automacao das
tarefas repetidas, remodelando nossas construgdes laborais em artificios que permitam e entrega sob
demanda dos servicos, com pouco impacto humano e através da mitigacdo de erros manuais tdo
tradicionais.

2.16 - Diante do que fora explicitado, determinamos que a contratacdo de uma solucdo de
hiperconvergéncia, integrada, fim-a-fim, em uma arquitetura resiliente, capaz de proporcionar acesso
ininterrupto aos nossos servicos digitais, com capacidade de criar bases histdricas das informac&es e
garantir um transporte adequado com os requisitos técnicos das aplicacdes mais modernas, se faz
necessaria em prol dos nossos principais objetivos estratégicos de Tecnologia da Informacdo e
Comunicagao.

3 - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBIJETO E
ESPECIFICACAO DO PRODUTO

3.1 - A tabela a seguir exibe o quantitativo obtido, para toda a arquitetura prevista, conforme nossa
memoria de calculo apresentada e os demais servigos técnicos correlatos.

ITEM DESCRICAO QUANTIDADE UNIDADE

Software de Virtualizagdo e de Hiperconvergéncia 8 Licenga

2 Software de Gestdo Avancgada da Plataforma 8 Licenga

3 Servidor de Alto Desempenho para Hiperconvergéncia 8 Equipamento

4 Switch para Datacenter 4 Equipamento

5 Transceiver 10 Gbps 8 Componente

6 Transceiver 25 Gbps 16 Componente

7 Transceiver 100 Gbps 8 Componente

8 Servigo de Instalagdo 2 Servigo

9 Servigo Técnico Especializado Continuo 2 Servigco

10 Servigo de Capacitagdo 4 Servigco

11 Servigo de Migragdo 37 Servigo

12 Servigo de Manutengao Elétrica 1 Servigo

3.2-ITEM O01: representa a plataforma de software, a ser empregada nos equipamentos
hiperconvergente, definido em 8 (oito) unidades, de modo que metade atuara para sustentar nosso
ambiente e a outra metade para receber nossas réplicas de dados.

3.3 - ITEM 02: representa a plataforma de software, que complementa as técnicas de governanca, de
automacdo e de planejamento do consumo de recursos na solugdo hiperconvergente, também
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definido em 8 (oito) unidades, de modo que metade sera aplicada nos equipamentos de producdo e a
outra metade nos equipamentos de recuperacdo de desastres.

3.4-I1TEM 03: representa o equipamento que hospeda as plataformas de software de
hiperconvergéncia, de virtualizacdo e de gestdo avancada. A estimativa para atender aos recursos do
DETRAN sdo de 4 (quatro) unidades, as quais espelhamos para hospedar todo o ambiente no site
secundario em caso de sinistro.

3.5-ITEM 04: representa o complemento de solucdo intrinsicamente necessdrio para hospedar o
trafego de armazenamento de dados de solugBes de hiperconvergéncia. Metade do quantitativo
atendera o ambiente de produgdo, de modo redundante e a outra metade o site secundario.

3.6 - ITEM 05: representa o componente de interconexao de interfaces de rede para uplink com a rede
do DETRAN. O quantitativo visa atender as interconexdes com a nossa rede através de enlaces
redundantes, em ambos os sites.

3.7 - ITEM 06: representa o componente de interconexdo de interfaces de rede para downlink com os
equipamentos hiperconvergentes. O quantitativo visa atender as interconexdes do design previsto,
em ambos os sites.

3.8 - ITEM 07: representa o componente de interconexdo de interfaces de rede com o backbone do
DETRAN. O quantitativo visa atender as interconexdes com a nossa rede através de enlaces
redundantes, em ambos os sites.

3.9 - ITEM 08: representa o servico de instalacdo da solucdo como um todo, englobando todos os seus
elementos em cada site.

3.10 - ITEM 09: representa o escopo de atuagdes técnicas proativas, por site, sobre todo o contrato
previsto, de modo continuo, com o intuito ndo sé de prover assisténcia técnica, mas também permitir
qgue a resolucdo de problemas, sob qualquer perspectiva, esteja integralmente disponivel para a
equipe do DETRAN durante a vigéncia contratual.

3.11- ITEM 10: representa o treinamento técnico-operacional na solugdo a ser executado para os
recursos humanos no DETRAN.

3.12 - ITEM 11: representa o servico de migracdo das nossas cargas de trabalho virtualizadas para a
nova plataforma a ser contratada, apurado conforme a nossa volumetria atual consumida.

3.13 - ITEM 12: representa o servico para a corre¢do operacional do gerador elétrico existente na
infraestrutura do DETRAN.

Complementarmente ao escopo pretendido, a contrata¢do presente contemplara a manutengdo e
ajuste do Gerador CUMMINS, Numero de Série 38558748.

O gerador atualmente se encontra inoperante e em um data center, a importancia do gerador elétrico
é critica, porque ele garante a continuidade do fornecimento de energia elétrica para ativos essenciais
de Tl e de infraestrutura, mesmo quando ha falha ou instabilidade na rede elétrica publica. Desse
modo, cabera a CONTRATADA fornecer um novo modelo equivalente ou realizar a manutencgao elétrica
do atual, de modo a torna-lo operacional e disponivel para uso.

3.14 - Toda a solugdo devera ser ofertada com 60 (sessenta) meses de garantia oficial da CONTRATADA
e da fabricante(s) presentes nela.
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4 - REQUISITOS DA CONTRATAGAO

REQUISITOS TECNICOS:

4.1 - Possuir profissional(is) certificado na solucdo e garantir a correta execucdo de todos os servicos
correlatos.

4.2 - Prover solugdao com 60 (sessenta) meses de garantia oficial e cobertura de assisténcia técnica,
conforme condic¢des aqui determinadas de prestacdo de servicos.

4.3 - Fornecer solugdo constituida de todos os seus componentes eletrénicos conforme a ultima
geracao disponivel deles para contratagdo.

REQUISITOS ADMINISTRATIVOS:

4.4 - Capacidade técnica para prestar todos os servigos correlatos a contratacdo, vide exigéncia de
habilitagao técnica.

4.5 - Regularidade fiscal e trabalhista.

4.6 - Apresentacao de garantias contratuais.

SUPORTE TECNICO ESPECIALIZADO:

4.7 - Disponibilizacdo de equipe técnica qualificada e certificada para suporte e resolucdo de
problemas relacionados.

4.8 - Canais de atendimento eficientes, como telefone, e-mail e chat online, com tempo de resposta
conforme nossos niveis de qualidade de servico.

4.9 - Disponibilizagdo de base de conhecimento online com informagdes sobre as licengas, softwares
e procedimentos de instalacdo e configuracao.

4.10 - As demais caracteristicas dos servicos estdo descritas no Anexo de Especificacdo Técnica deste
Termo de Referéncia.

CONFORMIDADE LEGAL E SEGURANCA:

4.11 - Garantia de que todas as licengas fornecidas sdo originais, auténticas e adquiridas de forma
legal, com os devidos direitos de uso.

4.12 - Apresentacdo de documentag¢dao que comprove a legalidade das licengas, como notas fiscais,
contratos de distribuicdo e certificados de autenticidade.

DA EXIGENCIA DE AMOSTRAS
4.13 - N3o serd exigido amostra dos itens a serem contratados.

DA SUBCONTRATACAO

4.14 - Sera admitida na presente licitagdo a subcontratacdo para atendimento do objeto, no
fornecimento das solugdes.

4.15 - Para os itens de servigos nao serdo admitidos Consdrcios de Empresas, mas poderd haver
subcontratacdo de parte do objeto, ficando esclarecido que o CONTRATANTE ndo se responsabiliza
por nenhum compromisso assumido pela CONTRATADA com terceiros.
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DA GARANTIA DE EXECUCAO

4.16 - A contratacdo conta com garantia da contratacdo, nos moldes do art. 96 da Lei n2 14.133/2021,
em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

4.17 - O contratado apresentara, no prazo maximo de 10 dias, prorrogdveis por igual periodo, a critério
do contratante, contado da vigéncia do contrato, comprovante de prestacao de garantia, quando optar
por caugao em dinheiro ou titulos da divida publica ou, ainda, pela fianca bancéria, em valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

4.18 - A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

4.19 - Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigacdes nele previstas;

4.20 - Multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

4.21 - ObrigacgoOes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo
adimplidas pelo contratado, quando couber

4.22 - No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera
ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratacdo

4.23 - Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacao,
o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados
da data em que for notificada.

4.24 - O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

4.25 - O emitente da garantia ofertada pelo contratado devera ser notificado pelo contratante quanto
ao inicio de processo administrativo para apuragado de descumprimento de clausulas contratuais (art.
137, § 49, da Lei n.2 14.133/2021).

4.26 - Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice,
sua caracterizacdo e comunicacdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que
justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato
de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

4.27 - A garantia somente serd liberada ou restituida apds a fiel execugdo do contrato ou apds a sua
extingdo por culpa exclusiva da Administracio e, quando em dinheiro, serd atualizada
monetariamente.

4.28 - O garantidor nao é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo contratante
com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada.

4.29 - O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista
neste Contrato.

4.30 - Em caso opgao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até
a data de assinatura do contrato.

4.31 - Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apdlice deverad ter validade durante a vigéncia
do contrato e por 30 dias apds o término da vigéncia contratual, permanecendo em vigor mesmo que
o contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas

4.32 - A apodlice do seguro garantia deverd acompanhar as modificagGes referentes a vigéncia do
contrato principal mediante a emissdo do respectivo endosso pela seguradora.
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4.33 - Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovacdo ou de
aniversario, desde que mantidas as condi¢des e coberturas da apélice vigente e nenhum periodo fique
descoberto.

4.34 - Na hipdétese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracao, o
contratado ficard desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem
de reinicio da execugdo ou o adimplemento pela Administracdo.

4.35 - A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

4.36 - Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigacdes nele previstas;

4.37 - Multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracao a contratada; e

4.38 - Obrigacoes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo
adimplidas pelo contratado, quando couber.

4.39 - A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados
no item acima, observada a legislacdo que rege a matéria.

4.40 - A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do contratante, em conta especifica,
aberta pela contratante, com correcdo monetaria.

4.41 - Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custédia autorizado pelo
Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério
da Economia.

4.42 - No caso de garantia na modalidade de fianga bancdria, devera ser emitida por banco ou
instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e deverd
constar expressa rentncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil

4.43 - A garantia somente serd liberada ou restituida apds a fiel execugdo do contrato ou apds a sua
extingdo por culpa exclusiva da Administracio e, quando em dinheiro, serd atualizada
monetariamente.

REQUISITOS DE ATENDIMENTO

4.44 - Toda a oferta devera possuir, no minimo, 60 (sessenta) meses de garantia e suporte técnico
do(s) seu(s) respectivo(s) provedor(es), fabricante(s) e da CONTRATADA.

4.45 - Os chamados de suporte técnico serdo classificados por niveis de severidade de acordo como
impacto no ambiente computacional da contratante, de acordo com as tabelas abaixo de Niveis de
Severidade:

Nivel | Descricdo do Impacto

1 Servigos totalmente indisponiveis

5 Servigos parcialmente indisponiveis ou com degradac¢do de tempo
de resposta no acesso aos aplicativos

3 Servigos disponiveis com ocorréncia de alarmes de avisos

Duvidas informacionais sobre as solu¢Ges vinculadas ao contrato
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4.45.1 - Prazos de Atendimento:

Niveis de Severidade dos . .
Niveis de Severidade

Chamados Prazo
Modalidade de Atendimento 1 2 3 4
Inicio do
Remoto 1 Hora 12 Horas 24 Horas 48 Horas

Atendimento

Solucdo de

Remoto 8 horas 48 horas 48 horas 72 horas

Contorno

4.46 - Entende-se por inicio de atendimento, o momento da abertura do chamado técnico.

4.47 - Entende-se por término de atendimento a disponibilidade da solu¢do implementada para uso
em perfeitas condi¢des de funcionamento no local onde estd instalada.

4.48 - O nivel de severidade serd informado pela contratante no momento da abertura de cada
chamado.

4.49 - Nos casos especificos em que seja necessdrio o desenvolvimento de patches ou atualiza¢des a
nivel de software, serd admitida a execucdo das solucdes de contorno até que seja desenvolvida uma
nova versao de correcao do problema.

4.50 - Uma vez disponivel, a CONTRATADA devera auxiliar a CONTRATANTE com todo o processo de
atualizacdo seguro da solucdo.

4.51 - O nivel de severidade podera ser reclassificado a critério da contratante. Caso isso ocorra,
haverd o inicio de nova contagem de prazo, conforme o novo nivel de severidade.

4.52 - Depois de iniciado o atendimento, o mesmo ndo devera ser interrompido até a recuperagao do
funcionamento dos servigos, salvo os casos em que a CONTRATANTE autorizar.

4.53 - Quando um chamado ndo for solucionado no prazo maximo estabelecido, a equipe ou o técnico
da CONTRATADA devera permanecer no atendimento até a completa solu¢do do problema, sem 6nus
adicional para a CONTRATANTE, independentemente da aplicagdo de multas e penalidades
contratuais.

4.54 - Nestes casos deve ser respeitado o horario de expediente da CONTRATANTE, salvo se houver o
acompanhamento e a ordem expressa da fiscalizagdo do contrato para que os integrantes da
CONTRATADA permanec¢am no local.

4.55 - Quando houver um chamado aberto e pendente de solugao que independa da CONTRATADA,
nos casos em que a atividade ensejar parada de servico de rede ou no caso de existirem servicos
essenciais que ndo possam ser paralisados, o trabalho poderad ser realizado apds o horario
estabelecido. Neste caso, a CONTRATADA ndo serd penalizada.

4.56 - Todos os acessdrios necessarios a correta implementacdo das solugdes nos locais indicados pela
CONTRATANTE, que vinculam a plena operacdo da solucdo deverdo ser fornecidos sem qualquer 6nus
adicional.

4.57 - Todos os componentes deverdo funcionar em conjunto, simultaneamente, sem conflitos, de
forma integrada entre eles e o ambiente de infraestrutura de Tl da Contratante.

www.detran.es.gov.br
Av. Fernando Ferrari, 1080, Torre Sul do Edificio América, Mata da Praia, Vitoria, ES. CEP. 29066-380

2026-H56S3L - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  23/03/2026 11:33 PAGINA 25/ 84



—

' DETRAN | ES

4.58 - Os servicos deverao incorrer sob a mesma perspectiva de qualidade durante o periodo de
garantia e de contrato, os quais deverao ser executados pela CONTRATADA e com apoio oficial das
respectivas fabricantes na resolucdo de problemas.

4.59 - Considerando a solucdo de ocorréncias de hardware, caso se esgote o prazo de solucdo da
ocorréncia, sem que seja sanado o defeito reclamado, a CONTRATADA devera providenciar a
substituicdo do equipamento ou médulo defeituoso, em carater definitivo dentro do prazo maximo de
24 (vinte e quatro) horas Uteis. Apds a substituicdo, a CONTRATADA devera entregar um documento
onde constem as descri¢cGes e os numeros de série dos mdédulos ou equipamentos defeituosos e de
substituicdo.

4.60 - Em caso de substituicao definitiva de hardware, o equipamento devera ser novo e original,
recomendado pelo fabricante, com configuracdo igual ou superior a do equipamento substituido.
4.61 - Durante a substituicdo definitiva a CONTRATADA devera entregar um documento referente a
substituicdo do equipamento pelo equipamento de substituicdo definitivo. Neste documento deverao
constar a descricdo e o nimero de série do equipamento defeituoso, a descricdo e o numero de série
do equipamento de substituicdo definitivo.

4.62 - Para fins de cdlculo do periodo decorrido para solucdo da ocorréncia de hardware, serd
contabilizado o prazo entre a formalizacdo e o fechamento efetivo da ocorréncia.

4.63 - Nos casos em que houver a substituicdo do mdédulo ou equipamento defeituoso para a solugdo
da ocorréncia, o seu fechamento efetivo se dard somente apds a entrada em operacdo do novo médulo
ou equipamento (de substituicdo).

REQUISITOS SOCIAIS, AMBIENTAIS E CULTURAIS:

4.64 - Aos profissionais da Contratada, quando nas dependéncias do DETRAN-ES, cabera:

a) Agir de maneira ética e profissional;

b) Manter conduta compativel com a moralidade administrativa;

c) Ser assiduo e pontual ao servico;

d) Ser cortés, ter urbanidade, disponibilidade e atencdo, respeitando a capacidade e as limita¢Ges
individuais de todos os usudrios do servigo publico, sem qualquer espécie de preconceito ou
distincdo de raca, sexo, nacionalidade, cor, idade, religido, cunho politico e posicdo social,
abstendo-se, dessa forma, de causar-lhes dano moral;

e) Tratar cuidadosamente os usuarios dos servigos aperfeicoando o processo de comunicagdo e
contato com o publico;

f) Estar devidamente identificado com cracha da empresa;

g) Contribuir para a conservagdo da harmonia e organiza¢do do ambiente de trabalho, mantendo-o
limpo e em perfeita ordem, seguindo os métodos mais adequados a sua organizacdo e distribuicdo;

h) Manter-se atualizado com as instrugdes, as normas de servico e a legislagdo pertinentes ao
DETRAN-ES;

i) Apresentar-se ao trabalho com vestimentas adequadas ao exercicio da funcdo;

j)  Exercer suas atribui¢Ges com rapidez, perfei¢do e rendimento;

k) Facilitar a fiscalizagdo de todos seus atos ou servigos por quem de direito;
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Repassar ao fiscal técnico ou do demandante o registro das acbes executadas, mantendo a
documentacdo organizada e em local acessivel pelos mesmos, ndo sendo necessario o pedido para
tal.

m) A Contratada se obriga a tomar as devidas providéncias em relacdo a desvios de conduta de seus
empregados independentemente de notificacdo pelo DETRAN-ES;

n) Todas as licencas de softwares devem estar disponiveis pelo menos na lingua portuguesa e inglesa.

o) Quando da necessidade de permanéncia de empregados da Contratada nas instala¢des do
DETRAN-ES para a prestacao de servicos, o DETRAN-ES oferecera espaco adequado a fim de
propiciar condi¢des minimas de trabalho para o bom cumprimento do objeto do Contrato;

p) O transito de veiculos da Contratada estara sujeito as normas e procedimentos internos do
DETRAN-ES.

REQUISITOS TECNOLOGICOS:
4.65- A solucdo ofertada deverd estar em concordancia com todas as exigéncias técnicas
determinadas no Anexo Il de Especificacdes Técnicas deste Termo de Referéncia.

REQUISITOS DE SEGURANCA DA INFORMAGAO:

4.66 - Acessos ao ambiente tecnoldgico do DETRAN-ES pela Contratada, quando necessarios ao
cumprimento dos servicos contratados, sempre acompanhado por um membro da equipe de Tl;

4.67 - Transferéncias de arquivos sigilosos entre Contratada e Contratante devem, obrigatoriamente,
ser realizadas por canal seguro.

4.68 - Demais questdes relativas a Seguranca da Informacdo ndo previstas neste Termo de Referéncia
e seus anexos obedecerdo a Politica de Segurancga da Informagdo do DETRAN-ES.

4.69 - O provedor do servico devera monitorar constantemente a solugdo contra qualquer atividade
suspeita ou incomum.

4.70 - Para conferir disponibilidade e confiabilidade aos servicos prestados, devem ser garantidas as
facilidades e qualidades de servicos, garantindo o acesso de forma integral 24 (vinte e quatro) horas
por dia, 07 (sete) dias por semana aos servigos contratados.

4.71 - O fornecedor ndo deve analisar ou processar o conteldo dos e-mails para qualquer finalidade
gue ndo seja a prestacao do servigo contratado. O fornecedor ndo deve analisar, processar ou indexar
o conteudo do e-mail para fins publicitarios ou de criagao de perfil de usuarios.

4.72 - O fornecedor ndo podera recolher qualquer informacdo sobre o uso da Internet ou a localizagdo
por parte dos usuarios.

5 - MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1 - O prazo de entrega da solugdo é de 90 (noventa) dias corridos, contados do inicio da vigéncia do
contrato em remessa Unica.

5.2 - Caso ndo seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa deverd comunicar as razdes
respectivas com pelo menos 5 (cinco) dias de antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogacgdo
de prazo seja analisado, ressalvadas situa¢des de caso fortuito e for¢ga maior.

5.3 - Os bens deverdo ser entregues no seguinte enderecgo Av. Fernando Ferrari, 1080, Edificio América
Centro Empresarial, Torre Sul - Mata da Praia CEP: 29066-920 - Vitéria/ ES.
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5.4 - Casos em que a Contratada ndo puder realizar a entrega até o limite dos prazos maximos, deverao

ser devidamente registrados e documentados, contendo a justificativa da Contratada e o aceite do

Fiscal de Contratos do DETRAN-ES e ou Gestor do Contrato, observando-se o preceito da razoabilidade

e considerando-se os prejuizos ao DETRAN- ES. Em caso de ndo aceite da justificativa por parte do

DETRAN-ES, serdo aplicadas as penalidades cabiveis a Contratada.

5.5 - Garantia, Manutencao e Assisténcia Técnica:

a) A CONTRATADA devera oferecer para a solucdo contratada a garantia de atualizacdo de versdes e
manutencdo pelo periodo de garantia do objeto da contratacdo, incluindo patches e
complementos que integram ou ddo continuidade evolutiva ao produto, durante a vigéncia do
contrato.

b) A garantia serd prestada com vistas a manter a solucdo fornecida em perfeitas condicdes de uso,
sem qualquer 6nus ou custo adicional para o Contratante.

c) A garantia abrange a realizacdo da manutencgdo corretiva dos bens pelo préprio Contratado, ou,
se for o caso, por meio de assisténcia técnica autorizada, de acordo com as normas técnicas
especificas.

d) Entende-se por manutencdo corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados pelos
bens, compreendendo a substituicdo de pegas, a realizagdo de ajustes, reparos e correcoes
necessarias.

e) As licengas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverdo ser
substituidas por outras novas, de primeiro uso, e originais, que apresentem padrdes de qualidade
e desempenho iguais ou superiores aos das licencas ja utilizadas.

f) O custo referente ao transporte dos equipamentos cobertos pela garantia serd de
responsabilidade do Contratado.

g) A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia proprio e desvinculado daquele
fixado no contrato, permitindo eventual aplicagdo de penalidades em caso de descumprimento de
alguma de suas condi¢des, mesmo depois de expirada a vigéncia contratual.

6 - MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1 - O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e

as normas da Lei n? 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecu¢do

total ou parcial.

6.2 - As comunicac¢Oes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito

sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim:

a) Telefone: contatos telefénicos podem ser utilizados para alinhamentos, esclarecimento de duvidas
e outras demandas que possam ser tratadas informalmente e com propdsito de dar agilidade as
tratativas.

b) Para efeitos deste certame, o nimero de telefone do DETRAN-ES a ser inicialmente utilizado sera
informado na Reunido Inicial entre Contratante e Contratada apds assinatura do Contrato.

c) A Contratada devera informar os seus nimeros de contato na Reunido Inicial com o DETRAN-ES,
assim como seus demais canais de comunicacdo e manté-los sempre atualizados durante a
vigéncia contratual.
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d)

g)

E-mail: deve ser utilizado para comunicacdes relativas a convites/convocacdes para reunides,
atualizacdo de informagdes relevantes ao Contrato e assuntos diversos que merecam ser
documentados, para fins de auditoria, e que ndo estejam previstos nas demais formas elencadas.
Devem ser utilizados Unica e exclusivamente enderecos de e-mail institucionais, de ambas as
partes.
Os contatos de e-mail oficiais dos envolvidos serdo trocados na reunido inicial entre DETRAN-ES e
Contratada.
Suporte Técnico: O suporte técnico relativo aos servigos contratados deverd contemplar, além de
suporte técnico, a atualizagdo de versdo (upgrades) para novas versées ou patches, publicadas
durante o periodo do contrato, sem 6nus para a CONTRATANTE.
A CONTRATADA deverd disponibilizar canais de acesso em periodo integral (24x7x365), via
chamada telefénica local ou gratuita, e-mail ou sitio na Internet para abertura de chamados
técnicos.
Os servicos serdo solicitados pela equipe técnica do DETRAN-ES mediante abertura de chamado
junto a CONTRATADA, caso o fabricante ndo reserve para si a responsabilidade pelo atendimento.
Os atendimentos poderdo ser realizados remotamente (via Internet, telefone ou e-mail) ou
presencialmente, se necessario, sem custo adicional para o CONTRATANTE.
N3o havera limite de quantidade de chamados durante a vigéncia do contrato.
Ata de Reunido: documento de registro formal dos assuntos tratados em reunibes (informagdes,
negociacoes, explanacgdes, acordos, tratados, pendéncias, responsabilidades, entre outras) entre
DETRAN-ES e Contratada, relativamente ao Contrato, a ser criado sempre por servidor do DETRAN-
ES. A ata de reunido devera conter, no minimo, as seguintes informacodes:

1. Identificagcdo do contrato a qual se refere a reunido;
Data e local da reunido; Agenda da reunido (pauta);
Enumeracgao dos assuntos tratados;
Descrigdo dos assuntos tratados;

vk wN

Resumo das pendéncias e responsabilidades assumidas pelas partes;

6. ldentificacdo dos participantes (nome, 6rgdo/empresa, assinatura).
Oficio: documento para formalizacdo e evidenciacdo de demandas que ensejem acordos, tratados,
avisos, comunicados, dentre outras, a ser utilizado por ambas as partes, sempre que houver o
entendimento ou a necessidade de evidenciar tais fatos e que necessitem de tramitagdo para
ciéncia e aprovacgdo nas partes.
Reunido Virtual ou Presencial: reunides realizadas presencialmente ou por meio da Internet, com
recursos de comunica¢do, para tratamento de assuntos diversos e relevantes para tomada de
decisOes relativas ao contrato. Independentemente de ser presencial ou virtual, demanda a
elaboracdo de ata de reuniao.

6.3 - O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para ado¢ao de providéncias

gue devam ser cumpridas de imediato.

6.4 - Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade podera convocar

o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de

fiscalizacdo, que contera informacbes acerca das obrigacGes contratuais, dos mecanismos de

fiscalizagdo, das estratégias para execuc¢do do objeto, do plano complementar de execugdo da
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contratada, quando houver, do método de afericao dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre

outros.

6.5 - A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) gestor(es) e fiscal(is) do

contrato, ou pelos respectivos substitutos, na forma do Decreto Estadual n? 5.545-R/2023 e demais

condicOes previstas para a contratacao:

a) O DETRAN-ES somente aceitara os produtos em conformidade com as especificagdes do presente
Termo de Referéncia ou com caracteristicas superiores ao especificado, desde que cumpra os
requisitos minimos;

b) O DETRAN-ES se reserva o direito de rejeitar no todo ou em parte os produtos objeto do Contrato,
se considerar em desacordo com o estabelecido no presente Termo de Referéncia;

c) Todos os custos decorrentes da rejei¢ao correrdo por parte da Contratada.

CRITERIOS DE AVALIACAO

6.6 - A contratacdo consiste na aquisicdo de produtos (hardwares, softwares e servicos correlatos) e
ndo na prestacao Unica de servicos.

6.7 - Encontra-se cobertura para este tipo de avaliacdo em:

6.7.1 - CertificagGes técnicas da CONTRATANTE em correlacdo a sua oferta apresentada.

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS

6.8 - A contratac¢do consiste na aquisicdo de solugdes comuns, com funcionalidades e caracteristicas
predefinidas pelo fabricante. A qualidade do produto é intrinseca a oferta e garantida pela Fabricante,
ndo havendo margem para variacées significativas na qualidade da entrega por parte do fornecedor
contratado.

6.9 - O IMR é uma ferramenta voltada para a avaliacdo da qualidade de servicos continuos e varidveis,
nos quais o desempenho do contratado pode ser mensurado e comparado com metas
preestabelecidas.

6.10 - No caso desta contratacdo, a entrega do produto ocorre em um momento especifico e a
qualidade é inerente ao seu uso e ao cumprimento das exigéncias de niveis de servi¢o ja determinadas
neste artefato (prazo de atendimento, atualizag¢des, substituicGes e demais elementos).

7 - CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

DO RECEBIMENTO

7.1 - Os bens serdo recebidos provisoriamente, de forma sumdria, no ato da entrega, juntamente com
a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, pelo fiscal ou comissdo designada, consignando
em relatério informagdes sobre a simples conferéncia da conformidade do que foi contratado, em
especial do quantitativo, marca e modelo e demais informag&es constantes na nota fiscal.

7.2 - Os bens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisoério,
guando em desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta,
devendo ser substituidos no prazo de 10 (dez) dias, a contar da notificacdo por escrito da contratada,
as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.
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7.3 - Caso haja irregularidades que impecam o recebimento provisério, o fiscal, conforme o caso,
deverd solicitar ao contratado, por escrito, as respectivas correcoes.

7.4 - Apés o recebimento provisdrio, o fiscal deverd manifestar-se sobre o cumprimento das exigéncias
de cardter técnico da conformidade do material recebido com as exigéncias contratuais, visando
subsidiar o gestor do contrato no recebimento definitivo, no prazo de 20 (quinze) dias.

7.5 - O recebimento definitivo ocorrerd no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da manifestacao
do fiscal, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitacdo mediante
termo detalhado.

7.6 - Caso haja irregularidades que impegam o recebimento definitivo, o gestor, conforme o caso,
devera solicitar ao contratado, por escrito, as respectivas corre¢des no prazo de 15 (quinze) dias Uteis.
7.7 -0 prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do
atendimento das exigéncias contratuais.

7.8 - No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133/2021, comunicando-se a empresa para
emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de
liguidacdo e pagamento.

7.9 - O prazo para a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execucdo do objeto ou de
saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela Administracao
durante a analise prévia a liquidacdo de despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento
definitivo.

7.10 - O recebimento provisoério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca dos bens nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execu¢do do contrato.
7.11 - O recebimento provisério podera ser dispensado nos casos em que a fiscalizacdo consiga emitir
sumariamente o termo de recebimento definitivo pela simplicidade ou quantidade recebida do objeto.
7.12 - As solucGes a serem adquiridas pela CONTRATADA serdo pagas em parcelas distintas, mediante
a apresentacdo das Faturas/Notas Fiscais relativas aos hardwares, softwares e servigos que
correspondem a cada item da oferta proposta.

7.13 - A CONTRATANTE emitird as Notas de Empenho individuais segmentadas por hardwares, por
softwares e por servigos, presentes na contratagdao em consonancia a legislagao vigente.

7.14 - Nos casos em que um item do objeto registrado for composto por distintas classificagdes fiscais,
por exemplo um item for composto de hardware e de software, sera admitido seu faturamento
segmentado de acordo com cada classificacdo fiscal e legislagao tributaria vigente (municipal, estadual
e federal), especifica de sua composi¢do.

NOTA FISCAL
7.15 - Para fins de exame da Nota Fiscal, o fiscal devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

a) O prazo de validade;

b) A data da emissdo;

c) Osdados do contrato e do 6rgdo contratante;

www.detran.es.gov.br
Av. Fernando Ferrari, 1080, Torre Sul do Edificio América, Mata da Praia, Vitoria, ES. CEP. 29066-380

2026-H56S3L - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  23/03/2026 11:33 PAGINA 31/ 84



—

' DETRAN | ES

O periodo respectivo de execucao do contrato;

e) O valor a pagar; e

f)  Eventual destaque do valor de retengGes tributdrias cabiveis.

g) Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacgao da regularizacao
da situacdo, sem Onus ao contratante;

h) A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente deverd ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacdo da regularidade fiscal.

i) O Contratado devera apresentar nota fiscal/fatura que registre o valor dos bens/servicos, o
valor liquido da nota e o valor dos impostos sujeitos a retencao na fonte, inclusive o ISSQN (quando
for o caso) e o destaque do Imposto de Renda na Fonte (conforme disposto na IN/RFB 1.234/2012,
ou a que vier a substitui-la, e no Decreto Estadual 5.460-R/2023), os quais serdo retidos e
recolhidos diretamente pela Administragdo contratante.

CONDICOES DE HABILITACAO NO CURSO DA EXECUCAO CONTRATUAL

7.16 - A Administracdo devera verificar a manutencdo das condig¢des de habilitacdo na forma do inciso
IIl do art. 10 do Decreto n2 5.545-R/2023.

7.17 - Constatado que o Contratado ndo se encontra em situacao de regularidade fiscal ou trabalhista,
o mesmo sera notificado para no prazo de 10 (dez) dias Uteis regularizar tal situacdo ou, no mesmo
prazo, apresentar defesa, observando-se o procedimento de aplicagdo de san¢des.

7.18 - Transcorrido esse prazo, ainda que ndo comprovada a regularidade e que ndo seja aceita a
defesa apresentada, o pagamento serd efetuado, sem prejuizo da tramitacdo do procedimento de
aplicagdo de sancdes.

7.19 - Em ndo sendo aceitas as justificativas apresentadas pelo Contratado, serd imposta multa de 2%
(dois por cento) sobre o saldo contratual ndo executado.

7.20 - Depois de transcorridos 30 (trinta) dias uteis da notificacdo da multa, se a empresa nao
regularizar a pendéncia fiscal ou trabalhista, devera a Administragdo decidir sobre iniciar ou nao
procedimento de rescisdo do contrato, podendo deixar de fazé-lo se reputar que a extingdo antecipada
do contrato ocasionard expressivos prejuizos ao interesse publico.

7.21 - Em se tratando de irregularidade fiscal decorrente de crédito estadual, o Contratante informara
a Procuradoria Fiscal da Procuradoria Geral do Estado sobre os créditos em favor da empresa, antes
mesmo da notificagdo a empresa.

DO PRAZO DE PAGAMENTO

7.22 - Cada item empenhado serd liquidado individualmente apés a emissdo do seu Termo de

Recebimento Definitivo, em até 15 (quinze) dias corridos.

7.23 - Decorrido o prazo indicado no item anterior, incidira multa financeira nos seguintes termos:
VM = VF x 12/100 x ND/360

Onde,

VM = Valor da Multa Financeira

VF = Valor da Nota Fiscal referente ao més em atraso
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ND = Numero de dias em atraso

7.24 - Incumbirdo a Contratada a iniciativa e o encargo do cdlculo minucioso da fatura devida, a ser
revisto e aprovado pela Contratante, juntando-se o célculo da fatura.

7.25 - A liquidacdo das despesas obedecera rigorosamente ao estabelecido na Lei 4.320/1964, assim
como na Lei Estadual 2.583/1971.

7.26 - Se houver alguma incorre¢do na Nota Fiscal/Fatura, a mesma sera devolvida a Contratada para
correcdo, ficando estabelecido que o prazo para pagamento serd contado a partir da data de
apresentacdo na nova Nota Fiscal/Fatura, sem qualquer 6nus ou corregdo a ser paga pela Contratante.

DA FORMA DE PAGAMENTO

7.27 - O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado.

7.28 - Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

7.29 - Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacdo aplicavel.
7.30 - Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos
na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.
7.31 - O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2
123/2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuicbes abrangidos por
aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacgao, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

8 - FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE FORNECIMENTO

INFORMAGCOES TECNICAS PARA A CONSTRUGAO DA PROPOSTA COMERCIAL

8.1 - As licitantes deverdo anexar as suas propostas comerciais, os seguintes artefatos para o seu
correto julgamento técnico:

8.1.1 - Descri¢do de Marca/Fabricante, modelo ofertado e versdes de softwares empregadas;

8.2 - E obrigatéria a comprovacdo técnica das caracteristicas exigidas para os equipamentos e
softwares por meio da especificagdo, na proposta, dos PNs (partnumbers) que compdem cada item:
8.2.1 - Acomprovacdo dos itens devera ser feita por meio de documentos que sejam de acesso publico
cuja origem seja exclusivamente do fabricante dos produtos, a exemplo de: catdlogos, manuais, ficha
de especificagdo técnica, ou informac¢des obtidas em sites oficiais do fabricante através da Internet
(devidamente referenciados);

8.3- A ndo apresentacdo do documento de comprovagdo dos itens técnicos serd passivel de
desclassificacdo da licitante;

8.4 - Ndo serd aceita a entrega de cartas/declara¢gdes comprobatdrias para nenhum item técnico deste
edital. Toda documentagao apresentada deverd ter cunho publico e oficial para corroborar a
comprovacgao técnica;

8.5 - Os documentos oficiais poderdo ser entregues em lingua portuguesa ou inglesa;
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8.6 - Todos os documentos comprobatodrios, tais como, folheto técnico do produto e guias de
administracdo, deverdo ser apresentados no ato da entrega da proposta comercial, anterior a fase de
lances;

8.7 - Todos os documentos comprobatdrios deverao ter sido publicados pelo fabricante e com data de
publicacdo anterior a do certame licitatério;

8.8 - Ndo serdo aceitos documentos emitidos em carater sob demanda, ou seja, apenas com a
finalidade de atender as exigéncias deste instrumento;

8.9 - A falta de documentos comprobatdrios das exigéncias deste instrumento podera implicar a
desclassificacdo da licitante;

8.10 - Devera ser anexada a “Planilha de Comprovacdo Técnica” para demonstrar o atendimento a
todos os itens e subitens obrigatérios constantes deste Termo de Referéncia;

8.11- No formuldrio devera ser informada a localizacdo exata da informagdo que garanta o
atendimento ao item, explicitando o documento/pagina;

8.12 - Caso persistam duvidas acerca da veracidade do(s) documento(s), podera(do) ser efetuado(s)
pelo pregoeiro diligéncia(s) para sanar quaisquer eventuais duvidas.

FORMA DE SELECAO E CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA

8.13 - O fornecedor serd selecionado por meio da realizacdo de procedimento de Licitacdo, na
modalidade Pregdo, em modo de disputa aberto e fechado, sob a forma Eletronica, com adog¢do do
critério de julgamento pelo menor preco.

8.14 - Ajustificativa para adogdo do referido critério é a economicidade, eficiéncia e busca pela melhor
utilizacdo dos recursos publicos, sem renunciar a qualidade das licencas oferecidas, a capacidade
técnica do fornecedor e o suporte técnico oferecido.

DA FORMA DE FORNECIMENTO

8.15 - O fornecimento do objeto sera em carater de integral.

8.16 - A justificativa para a adog¢do da solucdo hiperconvergente reside na garantia de autonomia e
controle total sobre a infraestrutura, sem a necessidade de validagdes periddicas de compatibilidade
entre ativos de tecnologia.

8.17 - A aquisicao permite a otimizagao de investimentos ao eliminar fragilidades operacionais quanto
a nao soberania de controle e operagdo do ambiente de tecnologia, garantindo a continuidade
operacional e a previsibilidade orcamentaria.

8.18 - Além disso, a propriedade definitiva dos ativos tecnoldgicos proporciona maior flexibilidade na
gestdo dos recursos e na implementacdo de estratégias de longo prazo, assegurando suporte técnico
e atualizacbes conforme a necessidade organizacional, sem depender de politicas externas de
fornecimento.

DAS EXIGENCIAS DE HABILITACAO
8.19 - Para fins de habilitacdo, o fornecedor devera comprovar os requisitos descritos no Anexo | deste
Termo de Referéncia.
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JUSTIFICATIVA DOS REQUISITOS DA QUALIFICACAO TECNICA

8.20 - A exigéncia dos requisitos de qualificacdo técnica, detalhados no Anexo |, visa assegurar que o
fornecedor selecionado possua a expertise e a capacidade necessarias para atender as demandas do
presente Termo de Referéncia com exceléncia.

8.21 - A natureza especifica do objeto, que envolve o fornecimento uma solucdo hiperconvergente,
requer um fornecedor que ndo apenas compreenda as nuances técnicas da solu¢do, mas também
possua experiéncia comprovada em sua comercializacdo e suporte.

8.22 - Os requisitos de qualificacdo técnica elencados no Anexo | foram cuidadosamente elaborados
com base nas seguintes justificativas:

8.23 - Experiéncia prévia comprovada: A exigéncia de experiéncia prévia em fornecimento de solu¢des
hiperconvergentes garante que o fornecedor ja tenha atuado em projetos similares, demonstrando
capacidade de atender as demandas de forma eficiente e eficaz.

8.24 - Equipe técnica qualificada: A exigéncia de uma equipe técnica qualificada, com profissionais
certificados, garante que o fornecedor possua os recursos humanos necessdrios para atender as
demandas do projeto, oferecendo suporte técnico especializado e resolvendo eventuais problemas de
forma agil.

8.25 - A qualificagdo técnica do fornecedor é fundamental para o sucesso do projeto, pois garante que
o fornecedor possua a capacidade de atender as demandas de forma eficiente, eficaz e segura. A
selecdo de um fornecedor que atenda aos requisitos de qualificacdo técnica elencados no Anexo |
contribuird para a garantia da qualidade dos servigos prestados e para o sucesso do projeto como um
todo.

8.26 - E importante ressaltar que os requisitos de qualificacdo técnica elencados no Anexo | sdo
minimos e que o 6rgdo contratante se reserva o direito de exigir requisitos adicionais, caso julgue
necessario, a fim de garantir a selecdo do fornecedor mais adequado para atender as demandas do
projeto.

DA PARTICIPACAO

8.27 - Ndo poderdo disputar esta licitagao:

8.28 - Pessoas juridicas reunidas em consércio;

8.29 - Empresa, isoladamente ou em consdrcio, responsavel pela elaboragdo do projeto bdsico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador,
acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel
técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ela
necessarios.

JUSTIFICATIVA

8.30 - A formagdo de consércios pode gerar dificuldades na definicdo de responsabilidades entre as
empresas consorciadas, especialmente em caso de falhas na execucdo do contrato. A Administragdo
Pablica necessita de um fornecedor Unico e claramente identificado, que possa ser responsabilizado
integralmente pelo cumprimento das obriga¢des contratuais.
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8.31 - A participacao de consdrcios pode elevar significativamente o risco de inadimpléncia quanto a
execucdo correta dos servicos correlatos, como suporte técnico, treinamento e outras atividades
fundamentais para a plena implementacao e operacdo das solucoes.

8.32 - Além disso, a construcdo de consércios pode gerar desafios adicionais na gestdao do contrato,
uma vez que envolve a coordenacdo de diferentes entidades, cada uma com suas prdprias praticas,
normas e niveis de responsabilidade.

8.33 - Essa diversidade pode levar a maior complexidade na supervisdo e controle da execucao
contratual, aumentando a probabilidade de problemas como falhas de comunicacdo, falta de
alinhamento nos objetivos, e atrasos na execugao das atividades.

8.34 - A auséncia de um controle centralizado pode, também, dificultar a aplicacdo de critérios
consistentes de qualidade e assegurar que os padrdes exigidos pelo contrato sejam mantidos de forma
continua.

8.35 - A ndo participagdo de consdrcios simplifica o processo licitatério, reduzindo a complexidade da
anadlise das propostas e a necessidade de verificacdo da capacidade técnica e da experiéncia de cada
empresa consorciada.

9 - ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.1 - O custo estimado total da contratacdo é de RS 24.308.452,44 (vinte e quatro milhdes, trezentos
e oito mil, quatrocentos e cinquenta e dois reais, e quarenta e quatro centavos), conforme custos
unitdrios consolidados e apresentados no Mapa Comparativo de Precos.
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LOTE UNICO
~ CODIGO VALOR
ITEM DESCRICAO CATSERV/MAT QTD. UNIDADE VALOR UNITARIO
SIADES TOTAL
Software de Virtualizagdo .

1 . . 288159 8 Licenga RS 1.124.649,78 RS 8.997.198,24

e de Hiperconvergéncia

Software de Gestdo .

2 288159 8 Licenga RS 434.506,21 RS 3.476.049,68

Avangada da Plataforma

Servidor de Alto
3 Desempenho para 0278678 8 Equipamento R$ 912.838,90 R$ 7.302.711,20
Hiperconvergéncia
4 Switch para Datacenter 0287387 4 Equipamento RS 408.887,56 R$ 1.635.550,24
5 Transceiver 10 Gbps 460348 8 Componente RS 2.529,16 RS 20.233,28
6 Transceiver 25 Gbps 460348 16 Componente RS 5.653,20 R$ 90.451,20
7 Transceiver 100 Gbps 460348 8 Componente RS 17.769,78 RS 142.158,24
8 Servico de Instala¢do 0279813 2 Servico RS 288.655,83 RS$ 577.311,66
Servigo Técnico .

9 o , 0280431 2 Servigco RS 466.713,10 RS 933.426,20

Especializado Continuo
10 Servigo de Capacitagdo 0280759 4 Servigo R$ 17.789,20 R$ 71.156,80
11 Servico de Migracgdo 0279813 37 Servico RS 24.372,31 RS$ 901.775,47
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Servigo de Manutengao

Elétrica

0278811 1 Servigo RS 160.430,23 RS 160.430,23

TOTAL RS 3.864.795,26 RS 24.308.452,44

10 - ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA
10.1 - As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento.
10.2 - A contratacdo serd atendida pela seguinte dotagao:
a) Gestdo/Unidade: 45202 — DETRAN/ES;
b) Fonte de Recursos: 501000011 - RECURSOS PROVENIENTES DE TAXAS DETRAN;
c) Programa de Trabalho: 10.45.202.06.126.0036.2187 - GESTAO E MODERNIZACAO DA
INFRAESTRUTURA E SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO DO DETRAN;
d) Elemento de Despesa:
e 3.3.90.40 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGCAO — PESSOA JURIDICA
(CUSTEIO);
4.4.90.40 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO - PESSOA
JURIDICA (INVESTIMENTO);
e) Plano Interno: 003024 - DETRAN 100% DIGITAL.
10.3 - A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacao da Lei
Orcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

11 - DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES

11.1 - Compete a Contratada:

11.1.1 - Cumprir todas as obriga¢des, as condi¢gdes e os prazos relativos a entrega do(s) produto(s)
adquirido(s) e/ou da execucdo do(s) servico(s) contratado(s), conforme definido no Termo de
Referéncia;

11.1.2 - providenciar a imediata corre¢dao das deficiéncias apontadas pelo setor competente do
Contratante;

11.1.3 - manter, durante toda a execu¢do do Contrato, em compatibilidade com as obrigacées
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licita¢do, conforme dispde o
inciso XVI do art. 92 da Lei Federal 14.133/2021;

11.1.4 - garantir a execucdo qualificada do contrato durante o periodo de garantia e/ou vigéncia,
conforme definido no Termo de Referéncia.

11.2 - Compete a Contratante:

11.2.1 - efetuar o pagamento do prego previsto nos termos deste contrato;

11.2.2 - definir o local para entrega dos produtos adquiridos e/ou da execucdo dos servicos
contratados, conforme definido no Termo de Referéncia;

11.2.3 - designar servidor(es) responsavel(eis) pelo acompanhamento e fiscalizacdo da entrega dos
produtos adquiridos e/ou da execucio do(s) servigo(s) contratado(s), conforme definido no Termo de
Referéncia;
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11.2.4 - Emitir decisdao sobre eventuais solicitacdes ou reclamacgdes relacionadas a execucdo dos
contratos no prazo maximo de 1 (um) més, a contar da data do protocolo do requerimento, admitida
a prorrogacdo motivada, por igual periodo.
11.2.5 - Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos
pelo contratado no prazo maximo de 1 (um) més, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo.
11.2.6 - Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracao de descumprimento de clausulas contratuais.
11.3 - Da Protecdo de Dados Pessoais.
11.3.1 - Protegdo de dados, coleta e tratamento. Sempre que tiverem acesso ou realizarem qualquer
tipo de tratamento de dados pessoais, as partes comprometem-se a envidar todos os esforcos para
resguardar e proteger a intimidade, vida privada, honra e imagem dos respectivos titulares,
observando as normas e politicas internas relacionadas a coleta, guarda, tratamento, transmissdo e
eliminacdo de dados pessoais, especialmente as previstas na Lei Federal n2 13.709/2018 (“Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais”), no Decreto Estadual n24922-R, de 09 de julho de 2021, e demais normas
legais e regulamentares aplicaveis.
11.3.2 - Caso o objeto envolva o tratamento de dados pessoais com fundamento no consentimento
do titular, a CONTRATADA deverd observar, ao longo de toda a vigéncia do Contrato, todas as
obrigacOes legais e regulamentares especificas vinculadas a essa hipdtese legal de tratamento.
11.3.3 - Ao receber o requerimento de um titular de dados, na forma prevista nos artigos 16 e 18 da
Lei Federal n2 13.709/2018, a CONTRATADA devera:

11.3.3.1 - Notificar imediatamente a CONTRATANTE;

11.3.3.2 - Auxilia-la, quando for o caso, na elaboracao da resposta ao requerimento; e

11.3.3.3 - Eliminar todos os dados pessoais tratados com base no consentimento em até 30

(trinta) dias corridos, contados a partir do requerimento do titular.
11.3.4 - As partes armazenarao dados pessoais apenas pelo periodo necessario ao cumprimento da
finalidade para a qual foram originalmente coletados e em conformidade com as hipéteses legais que
autorizam o tratamento.
11.3.5 - As partes devem assegurar que o acesso a dados pessoais seja limitado aos empregados,
prepostos ou colaboradores e eventuais subcontratados que necessitem acessar os dados pertinentes,
na medida em que sejam estritamente necessarios para o cumprimento deste Contrato e da legislagdo
aplicavel, assegurando que todos esses individuos estejam sujeitos a obrigagdes de sigilo e
confidencialidade.
11.3.6 - ACONTRATADA deve, enquanto operadora de dados pessoais, implementar medidas técnicas
e organizacionais apropriadas para o cumprimento das obrigacdes da CONTRATANTE previstas na Lei
Federal n? 13.709/2018.
11.3.7 - Protegdo de dados e incidentes de seguranca. Considerando as caracteristicas especificas do
tratamento de dados pessoais e o estado atual da tecnologia, a CONTRATADA deverd adotar medidas
de seguranca, técnicas e administrativas aptas a proteger os dados e informacgdes de acessos nao
autorizados e de situagOes acidentais ou ilicitas de destrui¢cdo, perda, alteragdo, comunica¢dao ou
qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.
11.3.8 - A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE imediatamente sobre a ocorréncia de
incidentes de seguranca relacionados a dados pessoais, fornecendo informagdes suficientes para que
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a CONTRATANTE cumpra quaisquer deveres de comunicagao, dirigidos a Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados e/ou aos titulares dos dados, acerca do incidente de seguranca.

11.3.9 - As partes deverao adotar as medidas cabiveis para auxiliar na investigacdo e na mitigacdo das
consequéncias de cada incidente de seguranga.

11.3.10 - Transferéncia internacional. E vedada a transferéncia de dados pessoais pela CONTRATADA
para fora do territério do Brasil sem o prévio consentimento, por escrito, da CONTRATANTE, e
demonstracdo da observancia da adequada protecdo desses dados, cabendo a CONTRATADA a
responsabilidade pelo cumprimento da legislacdo de protecdo de dados ou de privacidade de outro(s)
pais(es) que for aplicavel.

11.3.11 - Responsabilidade. A CONTRATADA responderd por quaisquer danos, perdas ou prejuizos
causados a CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes do descumprimento da Lei Federal n?
13.709/2018, no Decreto Estadual n? 4922-R, de 09 de julho de 2021 e outras normas legais ou
regulamentares relacionadas a este Contrato, ndao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo da CONTRATANTE em seu acompanhamento.

11.3.12 - Eventual subcontratacdo, mesmo quando autorizada pela CONTRATANTE, ndo exime a
CONTRATADA das obrigacdes decorrentes deste Contrato, permanecendo integralmente responsavel
perante a CONTRATANTE mesmo na hipdétese de descumprimento dessas obrigacGes por
subcontratada.

11.3.13 - A CONTRATADA deve colocar a disposicdo da CONTRATANTE, quando solicitado, toda
informacdo necessaria para demonstrar o cumprimento do disposto nestas clausulas, permitindo a
realizacdo de auditorias e inspecOes, diretamente pela CONTRATANTE ou por terceiros por ela
indicados, com relacdo ao tratamento de dados pessoais.

11.3.14 - A CONTRATADA deve auxiliar a CONTRATANTE na elaboracdo de relatérios de impacto a
protecdo de dados pessoais, observado o disposto no artigo 38 da Lei Federal n2 13.709/2018, relativo
ao objeto deste Contrato.

11.3.15 - Se a CONTRATANTE constatar que dados pessoais foram utilizados pela CONTRATADA para
fins ilegais, ilicitos, contrarios a moralidade ou mesmo para fins diversos daqueles necessarios ao
cumprimento deste Contrato, a CONTRATADA sera notificada para promover a cessagdao imediata
desse uso, sem prejuizo da rescisdo do Contrato e de sua responsabilizacdo pela integralidade dos
danos causados.

11.3.16 - Eliminagao. Extinto o Contrato, independentemente do motivo, a CONTRATADA deverd em,
até 10 (dez) dias uteis, contados da data de seu encerramento, devolver todos os dados pessoais a
CONTRATANTE ou elimina-los, inclusive eventuais cépias, certificando a CONTRATANTE, por escrito,
do cumprimento desta obriga¢do.

12 - SANGCOES ADMINISTRATIVAS
12.1 - As sang¢Oes administrativas serdo aquelas previstas na minuta de contrato.
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13 - DOS RESPONSAVEIS PELA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA
Vitéria, 05 de margo de 2026

Luiz Antonio Uchoa da Silva
Gerente de Tecnologia da Informagdo — GTI

Willian da Conceigao Silveira
Subgerente de Infraestrutura e Seguranga de Tl — SGIS
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Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

ANEXO | DO TR - REQUISITOS DE HABILITACAO

1 - HABILITACAO JURIDICA

1.1 - Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha
validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional,;

1.2 - Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

1.3 - Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

1.4 - Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

1.5 - Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serda considerada como sua sede,
conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de margo de 2020.

1.6 - Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

1.7 - Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no
Registro onde tem sede a matriz

1.8 - Agricultor familiar: Declaragdo de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP-P valida, ou, ainda, outros
documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do Desenvolvimento Agrdrio,
nos termos do art. 42, §22 do Decreto n2 10.880, de 2 de dezembro de 2021.

1.9 - Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEl, que comprove a qualificagdo
como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrugdo Normativa RFB n. 971, de 13 de novembro
de 2009 (arts. 17 a 19 e 165).

1.10 - Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidagdo respectiva.

2 - HABILITAGAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

2.1 - Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

2.2 - Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagao de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributdrios federais e a Divida Ativa da Unido
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria

*g
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Conjunta n? 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da

Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

2.3 - Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

2.4 - Declara¢ao de que ndo emprega menor de 16 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre,

e de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, salvo na

condigcdo de aprendiz, em cumprimento do disposto no art. 72, XXXIIl, da Constituicao Federal.

2.5 - Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a

apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da

Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

2.6 - Prova de regularidade com a Fazenda Publica Municipal da sede da licitante.

2.7 - Prova de regularidade com a Fazenda Estadual (onde for sediada a empresa e a do Estado do

Espirito Santo, quando a sede nao for deste Estado).

2.8 - Caso o objeto contratual venha a ser cumprido por filial da licitante, os documentos exigidos neste

item também deverdo ser apresentados pela filial executora do contrato, sem prejuizo para a exigéncia

de apresentac¢do dos documentos relativos a sua matriz.

2.9 - Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal relacionados ao

objeto contratual, devera comprovar tal condigdo mediante a apresentac¢do de declaracdo da Fazenda

respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

2.10- O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os

beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara

dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

2.11- Nos casos de microempresas, empresas de pequeno porte ou equiparadas, ndo se exige

comprovacdo de regularidade fiscal para fins de habilitacdo, mas somente para formalizacdo da

contratagdo, observadas as seguintes regras:

a) Alicitante deverd apresentar, a época da habilitacdo, todos os documentos exigidos para efeito de
comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que apresentem alguma restricdo.

b) Havendo alguma restricdo na comprovacado da regularidade fiscal ou trabalhista, é assegurado o
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o proponente
for declarado vencedor do certame, para a regularizagdo da documentacdo, pagamento ou
parcelamento do débito, e emissdao de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de
certiddo negativa.

c) O prazo a que se refere o item anterior poder3, a critério da Administracdo Publica, ser prorrogado
por igual periodo.

d) Em caso de atraso por parte do érgdo competente para emissdo de certidées comprobatdrias de
regularidade fiscal, ou trabalhista, a licitante podera apresentar a Administragcdo outro documento
que comprove a extin¢cdo ou suspensdo do crédito tributario, respectivamente, nos termos dos
arts. 156 e 151 do Cddigo Tributdrio Nacional, acompanhado de prova do protocolo do pedido de
certidao.

e) Na hipdtese descrita no inciso anterior, a licitante terd o prazo de 10 (dez) dias, contado da
apresentacdo dos documentos a que se refere o paragrafo anterior, para apresentar a certidao
comprobatéria de regularidade fiscal ou trabalhista.
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O prazo a que se refere o item anterior podera, a critério da Administracdo Publica, ser prorrogado
por igual periodo, uma Unica vez, se demonstrado pela licitante a impossibilidade de o 6rgao
competente emitir a certiddo.

g) Aformalizacdo da contratacdo fica condicionada a regularizacdo da documentacdo comprobatdria
de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos dos incisos anteriores, sob pena de decadéncia do
direito a contratacdo, sem prejuizo da aplicacdo das sancdes legais, sendo facultado a
Administragao convocar as licitantes remanescentes e com elas contratar, observada a ordem de
classificacdo, ou revogar a licitacdo.

3 - HABILITAGAO TECNICA
3.1 - Comprovacao de aptiddo para execugao de servico de complexidade equivalente ou superior com
0 objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentagdo de certidées ou
atestados, emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitidos pelo
conselho profissional competente, quando for o caso.

3.1.1 - Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a
contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

(a) Devera haver a comprovacao da experiéncia minima de 3 (trés) anos na prestacao dos servicos,
sendo aceito o somatdrio de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os
anos serem ininterruptos;

(b) Comprovagdo que ja executou contrato(s) com um minimo de 50% (cinquenta por cento) dos itens
a serem contratados;

3.2 - Serd admitida, para fins de comprovacao de quantitativo minimo do servico, a apresentacdo e o
somatoério de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa situacdo
equivale, para fins de comprovacao de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratacdo.

3.3 - Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial da
empresa licitante.

3.4 - Em caso de apresentacdo por licitante de atestado de desempenho anterior emitido em favor de
consércio do qual tenha feito parte, observar-se-a o disposto no art. 67, §§ 10 e 11, da Lei 14.133/2021.
3.5 - O licitante disponibilizara todas as informaces necessarias a comprovacao da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, cdpia do contrato que deu suporte a
contratagao, enderecgo atual da contratante e local em que foram prestados os servigos, entre outros
documentos.

3.6 - Os atestados deverdo referir-se a servigcos prestados no ambito de sua atividade econ6mica
principal ou secunddria especificadas no contrato social vigente.

3.7 - Declaragdo de que o licitante possui ou instalara escritério em local (cidade/municipio)
previamente definido pela Administracdo, a ser comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias
contado a partir da vigéncia do contrato.

3.8 - A apresentagdo de certidoes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de
consoércio do qual tenha feito parte sera admitido, desde que atendidos os requisitos do art. 67, §§
10 e 11, da Lei 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

3.9 - Declaracdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagGes e das condi¢oes
locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitacao.

*3
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3.9.1 - A declaracdo acima podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responsavel
técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratacao.

4 - HABILITAGCAO ECONOMICO-FINANCEIRA

4.1 - Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitagcdo, ou de
sociedade simples;

4.2 - Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n2
14.133/2021, art. 69, caput, e inciso Il) ou certiddo emitida pela instancia judicial competente, que
certifique que a interessada esta apta econdmica e financeiramente a participar do procedimento
licitatério, conforme Acérddo de Relagdo TCU 8271/2011-Segunda Cidmara;

4.3 - Balango patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstragées
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

4.3.1 indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1.

ILG = ATIVO CIRCULANTE (AC) + REALIZAVEL A LONGO PRAZO (RLP) / [PASSIVO
CIRCULANTE (PC) + PASSIVO NAO CIRCULANTE (PNC)]
ISG = ATIVO TOTAL (AT) / [PASSIVO CIRCULANTE (PC) + PASSIVO NAO CIRCULANTE (PNC)]
ILC = ATIVO CIRCULANTE (AC) / PASSIVO CIRCULANTE (PC)

4.4 - As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.

4.5 - Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter
sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

4.6 - Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmissdo da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

4.7 - Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices
de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de
habilitagdo patrimonio liqguido minimo de 10% do valor total estimado da contratagao.

4.8 - As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagcdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contdbeis pelo balangco de abertura (Lei n2
14.133/2021, art. 65, §19).

4.9 - O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante
declaragao assinada por profissional habilitado da drea contabil, apresentada pelo fornecedor.

www.detran.es.gov.br
Av. Fernando Ferrari, 1080, Torre Sul do Edificio América, Mata da Praia, Vitoria, ES. CEP. 29066-380

2026-H56S3L - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  23/03/2026 11:33 PAGINA 44/ 84



' DETRAN | ES

ANEXO Il DO TR - CADERNO DE ESPECIFICAGOES TECNICAS

1 - ESPECIFICACOES TECNICAS
1.1 CARACTERISTICAS GERAIS DA CONTRATACAO
1.1.1 Todo o licenciamento devera ser entregue em nome da CONTRATANTE, no formato de

”  u.

subscricdo, ndo sendo admitidas versGes “shareware”, “tria

II’

ou similares, ndo sendo admitidas
licengas empregas na prestagcdo de servigos.

1.1.2 Deverdo estrar inclusos na oferta todos os acessorios necessarios a correta
implementacdo fisica dos componentes, como trilhos retrateis, kits de fixacdo, cabos de
alimentacgdo elétrica, cabos de rede para a geréncia dos equipamentos e seus respectivos cabos
de dados.

1.1.3 Qualquer componente remanescente a fase de implementacdo, ndo incluso
antecipadamente, devera ser fornecido sem qualquer 6nus a CONTRATANTE.

1.1.4 Toda a oferta entregue devera possuir 60 (sessenta) meses de garantia da fabricante,
com suporte continuo de software e hardware.

1.2ITEM 01 — SOFTWARE DE VIRTUALIZACAO E DE HIPERCONVERGENCIA
1.21 REQUISITOS GERAIS DO SOFTWARE:

1.2.1.1 Cada unidade de software contratada, devera ser executada em 1 (um) servidor
hiperconvergentes previsto nesta contratacao, conforme suas especificidades.

1.2.1.2 Todos os softwares previstos na contratacdo devem ser homologados para os
hardwares propostos.

1.2.1.3 Serdo aceitas solucdes de appliances ou nds certificados de hiperconvergéncia, ou
seja, com recursos de computagdo, armazenamento e rede totalmente integrados
fim a fim, desde que devidamente homologados pelo fabricante dos softwares.

1.2.1.4 Serdo aceitos somente equipamentos homologados para uso hiperconvergente com
a solucdo de SDS (software defined storage) ofertada, garantindo o funcionamento
da ferramenta de atualiza¢do dos firmwares e o software HCl relacionado.

1.2.1.5 Todas as solugdes previstas deverao ser compativeis com gerenciamento através de
uma Uunica interface centralizada. Caso a solu¢cdo dependa de um licenciamento
apartado para o gerenciamento centralizado, ela devera estar dentro do escopo da
oferta.

1.2.1.6 Todas os parametros foram especificados em seu requisito minimo, podendo sempre
serem entregues quantidades superiores.

1.2.1.7 Todas as entregas devem ser executadas de forma completa e integral para a solugdo
a ser fornecida e todos os seus elementos adicionais.

1.2.1.8 Todos os itens deverdo ser novos, ndo sendo aceitos produtos de demonstragdo ou
configurados especificamente para atender a este certame.
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1.2.2 REQUISITOS DA CAMADA DO SOFTWARE DE HIPERCONVERGENCIA:

1221

1.2.2.2

1.2.23

1224

1.2.25

1.2.2.6

1.2.2.7

1.2.2.8

1.2.2.9

A solucdo deve ser constituida de recursos de alta disponibilidade para garantir a
continuidade dos servigcos mesmo em caso de falha parcial dos equipamentos, e deve
prever recursos de recuperacdo contra desastres em caso de falha.

A solucdo deverd replicar automaticamente todas as gravacdes para um ou mais
servidores do cluster, utilizando as interfaces de maior velocidade (throughput)
presentes em cada um dos servidores.

Garantir que os dados estejam sempre gravados em mais de um servidor ao mesmo
tempo, se houver mais de um chassi ou servidores os dados deverdo ser gravados
preferencialmente nos equipamentos adjacentes, permitindo o pleno
funcionamento do ambiente mesmo com a total indisponibilidade de um ou dois
servidores, dependendo da configuracao.

Permitir a escolha de 2 (duas) e 3 (trés) réplicas de dados, dependendo da
configuracdo e da disponibilidade desejada.

A solucdo devera prover as funcionalidades de Thin Provisioning e Servicos de Cdpias
de dados.

Devera permitir a criacdo de no minimo 3 (trés) volumes de dados (datastore) com
diferentes caracteristicas e propriedades de otimiza¢do de espaco e desempenho
habilitados ou desabilitados.

Ser constituido de equipamentos com tecnologia modular que permitam sua
expansdo sem interrupgdes dos servicos de rede e aplicacGes, com deteccdo de
inclusdo de novos equipamentos;

A solucdo em cluster devera permitir, dentro de um mesmo cluster fisico e légico, a
interoperabilidade de equipamentos com distintas configuracGes de recursos
internos, como processadores, memdrias e diferentes tipos de discos, equipamentos
hibridos (discos mecanicos e discos de estado sélido) e equipamentos all-flash (discos
de estado sdlido).

Devera suportar as tecnologias de desduplicagdo e compressdo de dados “em linha”
e po6s processadas a fim de otimizar o armazenamento.

1.2.29.1 As tecnologias de desduplicagdo e compressdo deverdao permitir sua

execu¢ao mutua e exclusiva, onde seja possivel habilitar uma ou outra e
ambas concomitantemente.

1.2.29.2 As tecnologias de desduplicagdo e compressdo deverao permitir sua

execug¢ao de modo global para a capacidade liquida entregue, nao sendo
admitida sua execucgdo “global” por arranjos ou agrupamentos de discos.

1.2.2.9.3  N3o serdo aceitas solugbes que, em caso de falhas de disco, indisponibilizem

outros discos, ou agrupamentos deles, do mesmo servidor os quais
detenham as tecnologias de desduplicacdo e/ou compressdo habilitadas.

1.2.2.10 Deverd suportar QoS (Quality of Service) a fim de limitar a quantidade de 1/Os que
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1.2.2.11 A solucdo devera permitir o emprego de técnicas de Erasure Coding, otimizando o
armazenamento de aplicagdes nao sensiveis a laténcia de escrita.

1.2.2.12 Devera possuir componente ldgico distribuido e sincronizado entre os servidores
do cluster, de modo a sustentar operacdes de escritas excessivas, uni-las e
armazena-las de modo integro.

1.2.2.13 Devera possuir mecanismos de distribuicdo uniforme automatica dos dados dentro
do cluster.

1.2.2.14 Deverda possuir funcionalidade de criacdo de cdpias no tempo, onde os dados
protegidos ndo sdo movimentados e as operacbes de escritas subsequentes sdo
redirecionadas para ndo afetar o desempenho geral da solugao.

1.2.2.15 Devera permitir a execuc¢ao de clones de instancias virtuais, a partir de cdpias
criadas no tempo, sem a necessidade de movimentar dados para executar tal
funcionalidade;

1.2.2.16 Devera permitir o acesso as areas de armazenamento via protocolo iSCSI, em nivel
de blocos a uma ou mais instancias virtuais e fisicas (externas ao ambiente
integrado), visando atender aplicagcdes em alta disponibilidade.

1.2.2.17 Devera monitorar automaticamente os acessos as operac¢des de leitura do cluster,
onde caso tais requisicGes, idénticas, ocorram simultaneamente por duas ou mais
VMs distintas, em dire¢do a um terceiro elemento da infraestrutura, tais dados
deverdo ser alocados em caches locais dinamicamente, acelerando o acesso das
proximas requisicdes. A funcionalidade deverd permitir seu desligamento sob
demanda.

1.2.2.18 Permitir que o prdprio administrador da maquina virtual realize a recuperacdo
granular de arquivos sem a necessidade de envolvimento da equipe responsavel
pela gestdo das copias de seguranga (backup).

1.2.2.19 A solucdo devera permitir o provisionamento de servidores de arquivos nativos
dela, permitindo o acesso a compartilhamentos de rede NFS e SMB para a
transferéncia de arquivos. A solugdo devera estar minimamente licenciada para
funcionar.

1.2.2.20 Asolugdo devera permitir o provisionamento de volumetria de armazenamento de
objetiso, baseado em S3. A solugdo deverd estar minimamente licenciada para
funcionar.

1.2.3 REQUISITOS DE REPLICACAO:
1.2.3.1 Devera ser fornecida funcionalidade de replicacao local realizando clones e snapshots com
protecdo dos dados da mdaquina virtual.
1.2.3.2 A solucdo devera vir acompanhada de software de prote¢do de dados capaz de realizar a
replicacdo local em nivel de VM (Virtual Machine) ou bloco entre os volumes usando uma
tecnologia que registra cada gravagao para recuperagao posterior em qualquer “point-in-
time”.
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1.2.3.3 Permitir a configuracao de frequéncias de replicacdo sincronas e assincronas, onde no caso

da replicacdo assincrona a solucdo devera permitir frequéncias (Recovery Point Objective)
de:

1.23.3.1 1 minuto;

1.2.3.3.2 5 minutos;

1.2.3.3.3 15 minutos;

1.2.3.34 1 hora.

1.2.3.4 Deverd suportar replicacdo remota assincrona e sincrona no nivel de maquina virtual ou

grupo de maquinas virtuais.

1.2.3.5 Devera permitir a replicacdo com protecao point-in-time para outra localidade através de

rede IP.

1.2.3.6 Deverd permitir a configuragdo de um grupo ou dominio de protec¢do de instancias virtuais,

gue poderdo ser protegidas por copias point-in-time, bem como replicadas para um cluster
remoto.

1.2.3.7 Deverd permitir a protecdo de 200 (duzentas) maquinas virtuais em um Unico grupo.

1.2.3.8 Devera proteger, por cépias point-in-time, simultaneamente todas as maquinas virtuais

1.2.3.9

1.2.3.10

1.23.11
1.2.3.12
1.2.3.13
1.2.3.14

1.2.3.15

1.2.3.16

pertencentes ao grupo.
Deverd contemplar, também, a protecdo nativa de maquinas virtuais consistentes com
aplicacoes, onde ha protecdo dos dados em memdria a partir da movimentacdo das operacdes
de escrita para disco, de sistemas operacionais Linux e Windows. A execucdo da funcionalidade
devera ocorrer pela plataforma de hiperconvergéncia.
Devera permitir a configuracdo de uma entidade capaz de centralizar todo o fluxo do trafego
replicado entre clusters distintos, convergindo assim os recursos para um Unico ponto focal.
Esse recurso centralizado deverd posteriormente redirecionar o trafego corretamente para os
equipamentos especificos do cluster de contingéncia/secundario.
Deverd permitir a configuracdo de multiplos destinos de replicacdo e replicagdes bidirecionais.
Deverd permitir ajustar o consumo de banda em replicagoes.
Devera permitir o mapeamento de placas de rede com alteragdes entre clusters distintos,
evitando assim possiveis conflitos de rede em uma arquitetura de recuperagdo de desastres.
Deverd permitir a existéncia de frequéncias distintas de replicagdo para instancias virtuais em
grupos diferentes.
Deverd permitir a configuragdo de entidades para o controle de cenarios de split-brain, onde
hd a existéncia de falha de rede, mas ambos clusters se mantém ativos e devem ser
coordenados corretamente para que uma aplicagdo ndo corrompa.
Deverd permitir a automacdo da funcionalidade de replicacdo, respeitando as seguintes
caracteristicas:

1.2.3.16.1 Configurar as entidades centrais responsaveis pelo controle e gestdo dos processos de

replicacdo entre clusters.

1.2.3.16.2 Definir a sequéncia de inicializacdo de multiplas maquinas virtuais, onde em um evento
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1.2.3.16.3 Construir scripts para execucdo automdtica nas madquinas virtuais como parte do
processo de automacao, como por exemplo, apds a inicializacdo uma maquina tem seu
servidor DNS alterado, tem sua conexdao com banco de dados modificada para uma nova
instancia e até mesmo seu registro de dominio ocorre com um dominio secundario do
cluster secundario.
1.2.3.16.4 Construir diferentes scripts, para ambientes de producdo e para ambientes de testes,
onde no cenario de teste ndao ha impacto real no ambiente.
1.2.3.16.5 Configurar a correta replicacdo da rede das maquinas virtuais, permitindo a restauracao
delas em subredes pré-definidas, seja com alteracdao ou sem de tais parametros.
1.2.3.16.6 Fomentar cenarios de testes, de failover planejados e de failovers ndao planejados
(desligamento do site principal), onde todos eles deverao estar automatizados para a
execucdo das rotinas de failover e failback.
1.2.3.17 A solucdo devera criptografar o trafego de replicacdo de dados entre o cluster primdrio e o
cluster de contingéncia, nativamente. A cifragem dos dados devera utilizar chaves
criptograficas e certificados nativos da solucgdo.
1.2.3.17.1 A solucdo devera permitir habilitar a criptografia do trafego de dados entre clusters e,
também, permitir desabilitd-la sob demanda.

1.2.4 REQUISITOS DE SEGURANCA DA INFORMACAO:
1.2.4.1 A solugdo de armazenamento de dados definida por software (SDS) deve incorporar
seguranca em conformidade com padrdes governamentais e internacionais de seguranca e
privacidade:
1.2.4.1.1  As publica¢bes especiais do Instituto Nacional de PadrGes e Tecnologia (NIST) para
controles de seguranca e privacidade (SP) para sistemas e organizaces federais de
informacgdo (NIST SP 800.53);
1.2.4.1.2 Common Criteria EAL2+: estes critérios foram produzidos predominantemente para
que as empresas que vendem produtos de informatica para o mercado
governamental (principalmente para uso de Defesa ou Inteligéncia) precisassem
apenas avalid-los em relagdo a um conjunto de padroes;
1.2.4.1.3 Constar na lista de produtos aprovados pela rede de informagdo do Departamento
de Defesa norte americano (DoDIN APL);
1.2.4.1.4  Empregar configuracOes baseadas no Guia de Implementacdo Técnica de Seguranca
(STIG) da Agéncia de Sistemas de Informagdo do Departamento de Defesa dos EUA
(DISA).
1.2.4.2 Tanto para cluster com dados, como para cluster vazio, o SDS devera permitir configurar
criptografia de dados durante a ingestdo (inline) ou apds a gravacdo na camada de
armazenamento (data-at-rest encryption) com gerenciador de chaves (KMS), local ou
externo (sem ponto Unico de falha em ambos os cenarios), que suporte a troca da chave
mestre de criptografia em periodos arbitrarios para aumento de seguranca, para que os
dados sejam inacessiveis em caso de roubo de um disco ou equipamento.
1.2.4.3 A solugdo devera garantir que os dados nos drives sejam seguramente destruidos.
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1.2.45

1.24.6

1.24.7

1.2.4.8
1.2.49

Caso a solucdo dependa exclusivamente de um servico externo para gerenciamento de
chaves criptograficas, este devera ser fornecido sem ponto Unico de falha juntamente com
a solugdo. Caso esta funcionalidade requeira licenciamento de software ou componentes
de hardware adicionais, estes deverdao ser fornecidos com a solucdo garantindo a
redundancia entre os sites do CONTRATANTE, bem como servigos profissionais necessarios
para implantacdo da solucdo, treinamento da equipe técnica do CONTRATANTE, além de
atender aos mesmos requisitos de garantia e suporte da solucao contratada.

Permitir a configuracdo de redes Multi-tenant através do conceito de Virtual Private Cloud
(VPC), garantindo isolamento de rede para seguranga, sobreposicdo de enderecos IP, auto-
servico para criacdo de redes virtuais, mobilidade de IP de maquinas virtuais e
conectividade com nuvem hibrida.

A solugdo devera permitir a criacdo de Overlay baseado em IP em suas sub-redes. A solucdo
deverd permitir a criacdo de sub-rede overlay para a conexao com VPCs.

A solucdo devera permitir a criacdo de uma rede multicast como um overlay de uma rede
existente.

A solucdo devera permitir a criacdo de redes overlay para a construcao de VPNs.

A solugdo devera possuir de modo nativo a tecnologia de microssegmentacdo do trafego
virtualizado. A solugdo devera permitir a criacdo de regras associadas a:

1.2.4.9.1 Seguranca de aplicacdes, com definicdo dos trafegos de origem e destino;

1.2.4.9.2 Isolamento da rede, para bloquear todo o tipo de trafego entre maquinas virtuais;

1.2.4.9.3 Quarentena, que permite a acao forense em maquinas virtuais; e

1.2.4.9.4 VDI, para proteger desktops virtuais.

1.2.5 REQUISITOS DE GERENCIAMENTO:

1.25.1

1.2.5.2

1253

1254

1.2.5.5

1.2.5.6

1.2.5.7

1.2.5.8
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Ser fornecida licenga de software para gerenciamento centralizado de um cluster,
facilitando a tarefa de administragao diaria de todos os clusters contemplados na aquisi¢ao,
independentemente de localizacdo geografica.

Possuir console de administracdo WEB em alta disponibilidade, utilizando o método de
acesso HTTPS, com certificados gerados e auto assinados ou importados de uma unidade
certificadora.

Disponibilizar acesso ao sistema operacional da solugao através do protocolo padrdo SSH
(Secure Shell) ou similar.

Permitir autenticagdo através de usuarios locais e através de integracao com servicos de
diretério como Microsoft Active Directory e OpenLADP.

Permitir a criacdo de projetos com respectivos usudrios e permissdes (Role Based Access
Control - RBAC).

Suportar autenticacdo de 2 (dois) niveis, permitindo a autenticacdo e controle de acesso
através da combinagdo de dispositivos de seguranca fisica e senhas de acesso.

Deve ter ferramenta de monitoragao e atualizagdo de todo hardware e software da solucdo,
gue gerencie os componentes que devem ser atualizados da plataforma.

A solucdo devera ser pré-integrada fisicamente e logicamente, com seus componentes
interligados sem ponto Unico de falha e de acordo com as melhores praticas do fabricante.
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1.2.5.10

1.2511

1.2.5.12

1.2.5.13

1.2.5.14

Devera ser permitida a troca de discos avariados, sem interrupcdo das operacdes de 1/0
das aplicacdes que estdo acessando os dados. A falha de um disco ndo deverd interromper
o funcionamento de outros discos no mesmo equipamento.

A solucdo deve oferecer solucdo de gerenciamento integrada, licenciada para gerenciar
inclusive multiplos clusters.

Monitoragcdo automadtica e periddica da solucdo, com o envio de notificacGes
preventivamente em caso de falhas, notificando o suporte do fornecedor a tomar medidas
preventivas e acordadas com a contratante a fim de evitar tempo de inatividade e impactos
na producgao.

Deve oferecer portal de acesso do préprio fabricante para download de atualiza¢des e de
softwares relacionados.

A ferramenta de gerenciamento, local, deve fornecer um dashboard reportando a utilizagdo
dos recursos do cluster como CPU, Meméria, Armazenamento, IOPS do cluster, largura de
banda do cluster, laténcia do cluster e informagdes sobre o virtualizador empregado e os
alertas de saude.

A solucdo devera incluir funcionalidade nativa para provisionar clusters kubernetes, com
compatibilidade com CSI (Container Storage Interface), e técnicas de balanceamento de
carga.

1.2.6 CARACTERISTICAS DO SOFTWARE DE VIRTUALIZAGCAO:

1.2.6.1

Devera ser fornecido todo o licenciamento necessario para o completo atendimento da
especificacdo técnica aqui exposta, conforme as caracteristicas técnicas dos equipamentos
qgue hospedardo a tecnologia de virtualizacdo.

1.2.6.1.1 Serdo aceitas ofertas de hipervisores como ESXi, Microsoft Hyper-V ou KVM.

Independentemente do modelo ofertado, a solugdo devera ser fornecida com a
camada de virtualizacdo integrada a solucdo.

1.2.6.1.2  Ndo serdo aceitos hipervisores em fase de desenvolvimento ou homologacao.

1.2.6.2
1.2.6.3

Permitir a criagdo de maquinas virtuais 32 ou 64 bits.
Permitir a criagdo de maquinas virtuais com, no minimo, os seguintes sistemas operacionais
ou suas versdes superiores:

1.2.6.3.1  Almalinux9;

1.2.6.3.2  Ubuntu 22.04;
1.2.6.3.3 CentOS 10;

1.2.6.3.4 Debian 12;

1.2.6.3.5 FreeBSD 13;

1.2.6.3.6  Windows Server 2025;
1.2.6.3.7 Oracle Linux 9;
1.2.6.3.8  Rancher0S 1.5;
1.2.6.3.9 Red Hat Enterprise Linux 9;
1.2.6.3.10 Rocky Linux 9;
1.2.6.3.11 SUSE Linux 15.

1264
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Permitir a criacdo de novas maquinas virtuais através de interface grafica.
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1.2.6.7

1.2.6.8
1.2.6.9

1.2.6.10

1.2.6.11

1.2.6.12

1.2.6.13

1.2.6.14

1.2.6.15

1.2.6.16

1.2.6.17

1.2.6.18

13
131

1.3.

1.3.

1.3.

1.3.
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Possibilitar que seja feita alteracdes de configura¢des (CPU, memdria, disco e rede) de
maquinas virtuais existentes através de interface grafica.

Possibilitar adicao dinamica de CPU e memdria de maquinas virtuais existentes, conforme
a compatibilidade do sistema operacional.

Possuir interface grafica de gerenciamento de recursos como CPU, Meméria e I/O para as
maquinas virtuais.

Possuir configuracao distribuida de redes virtuais em todos os servidores do cluster.
Permitir que as maquinas virtuais possam utilizar diferentes redes virtuais em um mesmo
servidor.

Capacidade de monitorar, gerenciar e alterar continuamente a utilizacdo dos recursos de
processamento representado pelo conjunto de servidores fisicos, alocando
inteligentemente e redistribuindo dinamicamente as mdaquinas virtuais entre os servidores
baseado em regras pré-definidas que reflitam as necessidades e mudancas de prioridades
de cada maquina virtual.

Permitir a criacdo de ambiente de alta disponibilidade, na perspectiva do hipervisor, um
cluster entre os servidores fisicos, e na indisponibilidade de um dos servidores, efetuar
inteligentemente a redistribuicdo das mdaquinas virtuais entre os demais servidores, sem
requerer intervengdo manual.

Possuir recurso de virtualizacdo de uma ou mais placas de rede, cada uma com seu préprio
endereco IP e MAC address.

Monitorar a utilizagdo individual de cada maquina virtual criada.

Possibilitar parar, iniciar, suspender e resetar maquinas virtuais.

Permitir criacdo de regras de afinidade entre maquinas virtuais e servidores do cluster, ou
seja, com base em politicas pré-definidas determinadas maquinas virtuais deverdo ser
hospedadas somente em um conjunto determinado de servidores.

Permitir a configuragdo de acesso ndo uniforme a memadria RAM (VNUMA) oriundo das
maquinas virtuais.

Permitir a entrega de placas de aceleragdo grafica de modo direto (dedicado) ou partes
(virtual).

Possuir de forma grafica toda visibilidade fisica e l6gica do ambiente de rede de dados do
cluster.

ITEM 02 — SOFTWARE DE GESTAO AVANCADA DA PLATAFORMA

REQUISITOS GERAIS DO SOFTWARE

1.1 Cada unidade de software contratada, devera ser executada em 1 (um) servidor
hiperconvergente previsto nesta contrata¢do, conforme suas especificidades.

1.2 Todos os softwares previstos na contratacdao devem ser homologados para os hardwares
propostos.

1.3 Todas os parametros foram especificados em seu requisito minimo, podendo sempre
serem entregues quantidades superiores.

1.4 Todas as entregas devem ser executadas de forma completa e integral para a solucdo a
ser fornecida e todos os seus elementos adicionais.
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1.3.15

Todos os itens deverdao ser novos, ndo sendo aceitos produtos de demonstracdo ou
configurados especificamente para atender a este certame.

1.3.2 CARACTERISTICAS DO SOFTWARE:

13.21

1.3.2.2

1.3.23

13.24

1.3.25

1.3.2.6

1.3.2.7

1.3.2.8

1.3.2.9

1.3.2.10

13.2.11
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Prover uma interface para gestao centralizada de multiplos clusters no mesmo centro
de dados e em centros distantes geograficamente para que seja possivel a gestdo da
infraestrutura, monitoramento de alertas e saude destes clusters.

Permitir a autenticacdo em nivel empresarial utilizando Role Based Access Control
(RBAC), sendo possivel atribuir diferentes niveis de permissao para usuarios e grupos de
usuarios.

Devera permitir a integracdo com outras tecnologias através de APIs do tipo REST.

A interface de gerenciamento web deverd possuir uma ferramenta de busca
contextualizada para acelerar as pesquisas na interface gréfica.

Prover funcionalidade de planejamento de capacidade que permita revisar e analisar as
necessidades de recursos atuais e potenciais para crescimento da estrutura, com
possibilidade de criacdo de cenarios que projetem o impacto com a instalacdo de novas
cargas de trabalho no ambiente.

Permitir andlise comportamental das cargas de trabalho informando sobre possiveis
ineficiéncias quanto a real utilizacdo dos recursos computacionais, devendo informar
sobre o sub e super provisionamento de maquinas virtuais, bem como as inativas além
daquelas com demanda excessiva de algum recurso computacional (bully ou similar).
Devera prover politicas nativas de alertas e permitir a personalizacdo das mesmas para
que seja possivel a definicdo de a¢des programaveis na modalidade “low code” / “no
code”, para ajuste automatizado das configura¢des (scale-up, scale-down) com
possibilidade de agendamento da rotina para ocorrer durante finais de semana ou em
periodos de baixa utilizacdo para aquelas a¢des que demandem reinicializacdo do
sistema operacional.

Permitir o envio de mensagens por e-mail e solu¢gdes de mensageria como Slack ou
Microsoft Teams e ainda permitir o uso de APIs do tipo REST para integracdo com outros
sistemas e solugdes utilizados pelo CONTRATANTE.

Devera prover gestdo dos custos por unidades de negdcios ou projetos e por maquinas
virtuais. A solucdo de gestdo de custos devera suportar analise das cargas de trabalho
nos provedores em nuvem publica ou privada.

Permitir a criagdo de projetos com respectivos usudrios e permissdes (Role Based Access
Control - RBAC), definicdo das contas provedoras de recursos computacionais com
respectivas redes virtuais e cotas para consumo/utilizacdo dos recursos computacionais
em cada projeto.

Permitir o provisionamento automatizado e a gestao do ciclo de vida das aplicagbes na
infraestrutura contratada sem restricao para o nimero de maquinas virtuais. Devera ser
possivel a configuracdo de agdes programaveis e personalizadas para a gestdo do ciclo
de vida das aplicagGes, tais como “scale-out” e “scale-in”, backup, atualizacdo de
software.
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1.3.2.13

1.3.2.14

1.3.2.15

Permitir a criacdo de um marketplace, oferecendo blueprints de aplicativos pré-
configurados com multiplas VMs, para facilitar o provisionamento de aplicacées de
maneira automatizada, desde a criagdo das VMs com definicdo dos seus parametros,
imagem de sistema operacional, scripts para personalizacdo do sistema operacional,
além da instalacdo e configuracdo de todas as entidades virtuais que compdem a
aplicacdo ou sistema. O marketplace também devera permitir a publicacdo de runbooks
compartilhaveis a fim de automatizar tarefas e procedimentos de rotina que abrangem
varios aplicativos sem o envolvimento de um blueprint ou aplicacdo.
Para uma abordagem de infraestrutura como cédigo (laC), a solu¢do deverd possuir
linguagem especifica de dominio ou Domain Specific Language (DSL) mais simples
baseada em Python3 para escrever blueprints de autosservico, com cddigo legivel por
humanos e controldvel por versdo que pode lidar até mesmo com o cenario de aplicativo
mais complexo. A DSL podera ser usada para operar a solucdo de autosservico a partir
de interface de linha de comando (CLI).
Permitir a definicdo de politicas de aprovagdo para determinar quais solicitacGes ou
acoes de implantacdo de aplicativo exigem aprovacées antes de serem iniciadas. Devera
ser possivel usar politicas de aprovacgdo para gerenciar recursos de infraestrutura, seus
custos associados e conformidade, por exemplo, para um item do marketplace que
consome uma parte significativa de recursos disponiveis, devera ser possivel usar uma
politica de aprovacdo para permitir que o administrador revise a solicitacdo de
implantacdo para esse item de marketplace e garanta que todas as solicitagbes sejam
justificadas.
Permitir a criacdo de estruturas ou runbooks para automatizar tarefas e procedimentos
de rotina que abrangem varios aplicativos sem o envolvimento de um blueprint ou
aplicagdo. Para definicdo, um runbook é uma cole¢do de tarefas que podem ser
definidas para serem executadas sequencialmente em diferentes endpoints. A solucao
devera permitir a definicdo dos seguintes tipos de tarefas em um runbook:

1.3.2.15.1 Executar scripts Shell, PowerShell e eScript (python personalizado).

1.3.2.15.2 Definicdo de varidveis para execuc¢do de um script.

1.3.2.15.3 Definicdo de um intervalo de atraso (delay) entre duas tarefas ou agGes.
1.3.2.15.4 HTTP: para fazer chamadas REST para um endpoint HTTP.
1.3.2.15.5 Loop: para iterar em varias tarefas até que a condicdo definida seja atendida.

1.3.2.15.6 Decisdo: para definir diferentes fluxos ou caminhos com base na condicdo de saida.

1.3.2.15.7 VM Power On: para ligar as VMs que estdo presentes no endpoint do tipo VM.

1.3.2.15.8 VM Power Off: para desligar as VMs presentes no endpoint do tipo VM.

1.3.2.15.9 Reiniciar VM: para reiniciar as VMs presentes no endpoint do tipo VM.

14 ITEM 03 — SERVIDOR DE ALTO DESEMPENHO PARA HIPERCONVERGENCIA
1.4.1 CARACTERISTICAS DO EQUIPAMENTO:
1.4.1.1 Deverd ser homologado, compativel e integravel para a execu¢do com os softwares de
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hiperconvergéncia, de virtualizagcdo e de gestdo avancada previstos na contratacdo.
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14.13

1414

14.15

1.4.1.6

1.4.1.7

14.18

1.4.1.9

Deverao ser fornecidos todos os acessérios necessarios para sua instalacao, incluindo
um kit de fixacdo para rack, trilhos para montagem do tipo retratil, permitindo o
deslizamento do servidor a fim de facilitar sua manutencdo, cabos de alimentacdo
elétrica.

Cada equipamento devera possuir, ao menos, 2 (duas) interfaces de rede 25/10 Gigabits
por segundo ethernet SFP28.

Elas deverdo vir acompanhadas de transceivers 25GBase-SR SFP28 e fibras OM3 LC-LC
UPC de 3,0 metros ou superior, compativeis com os equipamentos de comutacdo
ofertados.

Possuir 1 (uma) porta Gigabit padrdo 1000Base-T dedicada ao moddulo de
gerenciamento IPMI ou similar. Deverd vir acompanhada de "patch cord" CAT-5.
Possuir fontes de alimentacdo hot-swap com poténcia suficiente para comportar as
configuragdes solicitadas e ventiladores hot-swap em quantitativos redundantes.

Deve possuir chassi que permita instala¢do rack padrdo 19" (dezenove polegadas), com
altura de no maximo 2U, acompanhado de todos os acessorios para perfeita fixacao.
Cada chassi deve possuir no minimo 1 (um) nd, sendo que este no6 corresponde a uma
unidade fisica de processamento e armazenamento da solucdo hiperconvergente
dotada de processadores (CPU), memadria (RAM), discos locais (SSD e HDD), interfaces
de comunicacdo (NICs) e software hiperconvergente.

Possuir mddulo redundante, configurado em disco SSD, com capacidade suficiente para
hospedar o sistema operacional da plataforma de hiperconvergéncia e de virtualizacdo
a ser instalado em um equipamento.

1.4.2 RECURSOS COMPUTACIONAIS:

1421

Possuir 2 (dois) processadores fisicos idénticos, onde cada um devera respeitar as
seguintes especificacdes:

1.4.2.2 Possuir 16 (dezesseis) nucleos de processamento por processador.

1.4.2.3 Deverd suportar a instalagdo de memorias ECC.

1.4.2.4 Deverd suportar o dobro de threads referente ao quantitativo de nicleos entregues;
1.4.2.,5 Devera Suportar conjunto de instru¢do de 64-bits (sessenta e quatro bits), AVX, AVX2

e AVX-512.

1.4.2.6 Possuir reldgio base de, no minimo, 2 GHz (dois gigahertz).
1.4.2.7 Deverd possuir cache L3 de, no minimo, 30 MB ou superior;
1.4.2.8 Deverd possuir, no minimo, 3 enlaces/barramentos de interconexdo entre

processadores.

1.4.2.9 Deverd possuir um TDP, maximo, de 150 W.

1.4.2.10 Devera ser entregue com memadria RAM DDR5 em quantitativos idénticos entre os

processadores, por equipamento ofertado.

1.4.2.11 Deveraserentregue com, no minimo, 768 GB (setecentos e sessenta e oito gigabytes)

de memadria RAM instalada.

1.4.2.12 Os DIMMs poderdo ser RDIMM ou LRDIMM, desde que a oferta contenha pentes
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idénticos em toda sua conjuntura.
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1.4.2.13 O equipamento devera ser entregue com, no minimo, 46 TB (quarenta e seis
terabytes brutos), de armazenamento.
1.4.2.14 Os discos fornecidos deverdo ser de estado sélido, padrdo NVMe.

1.4.3 FORMATAGCAO DO ARMAZENAMENTO DO CLUSTER HIPERCONVERGENTE:
1.4.3.1 Apds a criagdo de 1 (um) cluster hiperconvergente, formado por no minimo 4 (quatro)
equipamentos aqui destacados, a solucdo devera disponibilizar:
1.4.3.1.1 Capacidade liquida de 53,01 TiB (cinquenta e trés virgula um tebibytes). Ndo deverao
ser considerados ganhos com tecnologias de reducdo (desduplicacdo e compressao),
otimizacgdo (erasure coding), e protecdo de dados (snapshots). para a entrega dessa
capacidade.
1.4.3.1.2 A capacidade liquida devera estar formata com, no minimo, fator de replicacdo 2
(dois) e disponibilidade N+1.
1.4.3.1.3 A capacidade liquida solicitada deverd representar a porcdo util para a escrita e
leitura de dados.
1.43.1.4 Asolucdo devera estar configurada conforme as boas praticas de armazenamento da
solucdo.
1.4.3.1.5 As licitantes deverdo anexar comprovacdo oficial da fabricante da oferta,
exemplificando que a sua oferta detém da volumetria liquida solicitada.

1.5 ITEM 04 — SWITCH PARA DATACENTER
1.5.1 CARACTERISTICAS GERAIS
1.5.1.1 O equipamento devera ser montdvel em rack 19”, e vir acompanhado de todos os
acessoOrios necessarios para sua devida fixagao.
1.5.1.2 Todos os acessérios necessarios a correta implementagdo da solugao de conectividade,
em rack, deverdo estar inclusos na oferta.
1.5.1.3 O equipamento deverda possuir ventilacdo rear-to-front (tras para frente) ou front-to-
rear (frente para tras).
1.5.1.4 O equipamento devera ser propicio para comutar trafego de datacenter.
1.5.1.5 O equipamento devera possuir arquitetura non-blocking.
1.5.1.6 O equipamento deverd possuir, no minimo, buffer de 32 MB.
1.5.1.7 O equipamento devera possuir:
1.5.1.8 48 (quarenta e oito) interfaces padrdo SFP28 25/10 Gigabits por segundo ethernet;
1.5.1.9 6 (seis) interfaces padrdo QSFP28 100/40 Gigabits por segundo ethernet.
1.5.1.10
1.5.1.11
1.5.1.12 O equipamento devera possuir fontes e ventiladores redundantes.

1 (uma) interface para gerenciamento remoto.
1 (uma) porta de console para acesso a interface de linha de comando.

1.5.2 FUNCIONALIDADES DE CAMADA 2 E CAMADA 3
1.5.2.1 Deve suportar e possuir a capacidade de associa¢cdo das portas compativeis com o
padrao IEEE 802.3ad.
1.5.2.2 Deve suportar a implementagao do protocolo MLAG ou similar.
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1.5.2.3 Devera permitir a implementacdo de VLANs.
1.5.2.4 Devera suportar roteamento estatico em IPv4.

153

GERENCIAMENTO

1.5.3.1 Implementar os padrdes abertos de geréncia de rede SNMPv2c e SNMPv3, incluindo a

geracao de traps.

1.5.3.2 Implementar o protocolo NTP (Network Time Protocol).
1.5.3.3 Implementar mecanismo AAA para acesso local ou remoto ao equipamento.

1.5.3.4 Permitir a criagdo de listas de controle de acesso (ACL).

154
155
1.5.6
15.7
15.8
1.5.9

COMPATIBILIDADES COM PADROES DE COMUNICAGOES
Implementar padrdo IEEE 802.1d (Spanning Tree Protocol) por VLAN.
Implementar padrao IEEE 802.1q (Vlan Frame Tagging).

Implementar padrao IEEE 802.1p (Class of Service) para cada porta.
Implementar padrao IEEE 802.3ad.

Implementar padrdo IEEE 802.1s (Multi-Instance Spanning-Tree).

1.5.10 Implementar padrdo IEEE 802.1AB (LLDP).

1.6
161
1.6.2

1.6.3

164
1.6.5

1.6.6

1.7
1.7.1
1.7.2
1.7.3

1.7.4
1.7.5

1.7.6

1.8

181
1.8.2
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ITEM 05 — TRANSCEIVER 10 Gbps — PADRAO SFP+
Deve ser do tipo SFP+.
Deve ser do mesmo fabricante que o Switch.
O transceiver devera ser padrdao 10 Gigabits Ethernet, compativel com fibras multimodo e
conectores LC.
O transceiver devera operar em um comprimento de onda de, no minimo, 850 nm.
O transceiver devera suportar transmissao de dados a uma distancia de, no minimo, 50m em
fibras OM3 ou OMA4. As fibras deverdo ser fornecidas em conjunto ao transceiver.
Alternativamente, serd admitido o fornecimento de cabos de conexdo direta (DAC) de
mesma velocidade, para substituir o transceiver, caso solicitado pela CONTRATANTE.
ITEM 06 — TRANSCEIVER 25 Gbps - PADRAO SFP28
Deve ser do tipo SFP28.
Deve ser do mesmo fabricante que o Switch.
O transceiver devera ser padrdo 25 Gigabits Ethernet, compativel com fibras multimodo e
conectores LC.
O transceiver deverd operar em um comprimento de onda de, no minimo, 850 nm.
O transceiver devera suportar transmissdo de dados a uma distancia de, no minimo, 50m em
fibras OM3 ou OM4. As fibras deverdo ser fornecidas em conjunto ao transceiver.
Alternativamente, sera admitido o fornecimento de cabos de conexdo direta (DAC) de mesma
velocidade, para substituir o transceiver, caso solicitado pela CONTRATANTE.

ITEM 07 — TRANSCEIVER 100 Gbps — PADRAO QSFP28
Deve ser do tipo QSFP28.
Deve ser do mesmo fabricante que o Switch.
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1.8.3 O transceiver deverd ser padrao 100 Gigabits Ethernet, compativel com fibras multimodo e
conectores LC ou MPO, o qual sera definido durante a implantagdo da solugao.

1.8.4 O transceiver devera operar em um comprimento de onda de, no minimo, 850 nm.

1.8.5 O transceiver devera suportar transmissao de dados a uma distancia de, no minimo, 50m em
fibras OM3 ou OMA4. As fibras deverao ser fornecidas em conjunto ao transceiver.

1.8.6 Alternativamente, sera admitido o fornecimento de cabos de conexdo direta (DAC) de mesma
velocidade, para substituir o transceiver, caso solicitado pela CONTRATANTE.

1.9 ITEM 08 — SERVICO DE INSTALAGAO POR SITE

1.9.1 A CONTRATADA deverd garantir que todos os equipamentos, softwares, componentes,
acessorios e cabos de conexado para interligar fisicamente a solugdo sejam entregues;

1.9.2 A CONTRATADA devera assegurar a instalagdo de todos os softwares e ferramentas que
acompanham a solucdo ofertada;

1.9.3 Todas as configuracdes serdo realizadas em conformidade com a recomendac¢do do
fabricante dos equipamentos e softwares da solucgdo;

1.9.4 Todas as configuracOes deverao utilizar as boas praticas de implementacdo recomendada
pelo fabricante e os requisitos de ambiente fornecidos pelo CONTRATANTE;

1.9.5 A instalacdo e configuracdo de cada componente, deverd ser realizada por empresa
autorizada por cada fabricante das solucdes propostas;

1.9.6 A CONTRATADA sera responsavel pela qualidade dos servicos prestados.

1.9.7 A CONTRATADA devera fornecer todos os acessérios, trilhos, cabos, fibras e quaisquer
materiais adjacentes para que possa ser concluida a instalacdo completa deles, incluindo
cabos de dados, cabos de geréncias e cabos de alimentacdo elétrica dos equipamentos da
fonte até a tomada das PDUs dos racks da CONTRATANTE.

1.9.8 Devera ser realizada uma reunido de alinhamento remoto caso combinado entre as partes,
para discutir os processos da instalacao.

1.9.9 As atividades de instala¢do e configuracdo da solucdo devem ser realizadas localmente no

site da CONTRATANTE a menos que seja acordado diferente entre as partes.
1.9.9.1 Alternativamente, serd admitida a implantacdo fisica presencial da solu¢do com a
configuragdo de demais contextos de software de modo remoto.

1.9.10 A CONTRATADA devera fornecer a ultima versdao disponivel das licengas de uso dos
softwares ofertados, observando as caracteristicas, condi¢cdes, quantidades e
especificagdes constantes do Termo;

1.9.11 A CONTRATADA devera entregar e executar um documento, aprovado pela CONTRATANTE,
para a realizagdo dos servicos de instalacdo, configuracdo e migracdo do ambiente,
contendo ao menos os seguintes itens:

1.9.11.1 Cronograma de todas as atividades a serem realizadas;

1.9.11.2 Documentacdo de toda a migracao realizada;

1.9.11.3 Documentacgao do tipo “As-built” com diagramas da arquitetura e resultados de todas
as configuragGes executadas durante os procedimentos de instalagdo da nova solugdo.
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1.9.11.4 Realizacdo de testes completos visando a garantia da disponibilidade e valida¢do do
ambiente como um todo, demonstrando estabilidade nas aplicacdes existentes, apds
toda a instalacdo e configuracgdo.

1.9.11.5 Configuragado inicial conforme recomendagado do fabricante;

1.9.11.6 Configuragdo em alta disponibilidade e plena redundancia;

1.9.12 Deverd ocorrer sem quaisquer 6nus a CONTRATANTE;

1.9.13 Correrao por conta da CONTRATADA as despesas com o frete, transporte, seguro e demais
custos advindos da entrega dos produtos;

1.9.14 A CONTRATADA devera entregar, qualquer componente da solucdo, a partir da emissdo da
Ordem de Fornecimento, conforme os prazos especificos pré-estabelecidos em dias
corridos por item composto no objeto. Atrasos na entrega serdo aceitos mediante
condicOes extraordinarias e deverdo ser avisados com antecedéncia maxima de até 3 (trés)
dias uteis prévios ao limite do prazo.

1.9.15 Atrasos na entrega de quaisquer componentes estarao sujeitos a multas e sangdes.

1.10 ITEM 09 - SERVICO TECNICO ESPECIALIZADO CONTINUO
1.10.1 Os servigos de suporte técnico deverdo ser executados dentro dos padrées de qualidade,
disponibilidade e desempenho estipulados a seguir:
1.10.1.1 Nivel de Acordo de Servico: 24x7x365;
1.10.1.2 Vigéncia: 60 (sessenta) meses;
1.10.1.3 Responsabilidade de execugdo no atendimento: CONTRATADA,;
1.10.1.4 Apoio técnico na resolucdo de problemas: respectivas fabricantes ofertadas;
1.10.1.5 Quantidade de chamados com a CONTRATADA: ilimitado durante a vigéncia contratual
e de garantia;
1.10.1.6 Quantidade de chamados com uma fabricante: ilimitado durante a vigéncia contratual
e de garantia;
1.10.1.7 Modalidade de atendimento: remoto;
1.10.2 O término do atendimento ndo podera ultrapassar o prazo estipulado para os diferentes
niveis de criticidade.
1.10.3  Caso a Contratada ndo cumpra com os prazos estipulados, ela estara passivel as sangdes
administrativas cabiveis.
1.104 ESCOPO DE ATIVIDADES TECNICAS INCLUSAS
1.10.4.1 Quanto a Recuperagdo de Desastres
1.10.4.1.1 Auxilio na criagdo de um Plano de Recuperagdo de Desastres, constando os procedimentos que
serdao realizados, dados que serdao replicados, janelas de testes, homologacdo e
contingenciamento;
1.10.4.1.2 A validagdo dos dados existentes a serem protegidos serdo de responsabilidade da
CONTRATANTE. A CONTRATADA devera prover o modelo para que as informacgdes sejam
disponibilizadas e verificar a consisténcia desses dados apds a replica¢do;
1.10.4.2 Revisdo de Arquitetura e Operagdes
1.10.4.2.1 Coletar dados e conduzir a avaliacdao do cluster hiperconvergente com respectivo hipervisor e
gerenciamento.
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1.10.4.2.2 Registro dos parametros de configuracdo do ambiente virtual e verificacdo da aderéncia as
melhores praticas.
1.10.4.2.3 Identificar oportunidades em potencial para otimizar a configuracao e melhorar o desempenho.
1.10.4.2.4 Preparacao de relatdrio que devera incluir avaliagdo completa e recomendacdes de remediacdo
para otimizacdo do ambiente.
1.10.4.2.5 Auxilio na confecgdo de desenho técnico ou diagrama da arquitetura completa da solugao
(hardwares e softwares), com topologia fisica e Iégica dos ativos que compreendem um cluster
hiperconvergéncia.
1.10.4.2.6 Avalia¢do da viabilidade de implementacdo para uma aplicacdo especifica, de missao critica,
existente ou a ser desenvolvida, conforme requisitos correspondentes para esse aplicativo.
1.10.4.2.7 Validar o provisionamento da aplicagdo no cluster de hiperconvergéncia.
1.10.4.2.8 Discussdo de escopo para a futura estratégia de design e implantagdo de software.
1.10.4.2.9 Revisdo dos recursos e fun¢des da solucdo, incluindo politicas de rede, inser¢do de servicos de
rede e automacao de processos junto com casos de uso comuns.
1.10.4.2.10 Desenho e implantacdo da solugcdo de armazenamento de arquivos ndo estruturados,
servidores de arquivos, compartilhamentos e exportagdes.
1.10.4.2.11 Avaliagdo dos requisitos e configuragdes necessdrias, revisdo do cabeamento légico e elétrico,
revisdo dos requisitos, versdes de softwares relacionados ao cluster.
1.10.4.3 Suporte do tipo Evolutivo, compreendendo:
1.10.4.3.1 Apoiar a elaboragdo de projetos envolvidos com a solugao.
1.10.4.3.2 Apresentar relatdrio avaliacdo da situacdo por ativo e estudo de excec¢bes ocorridas.
1.10.4.3.3 Documentar topologia, informacdes de layout e configuracdo de toda a solucao.
1.10.4.3.4 Elaborar pareceres para subsidios de ateste técnico da comunicagdo da solucdo.
1.10.4.3.5 Planejar, criar rotinas e acompanhar a execucgao dos testes de contingéncia.
1.10.4.3.6 Implementar configuragdes fisicas e ldgicas na solugdo, quando necessario.
1.10.5 Os servicos de suporte técnico devem estar em conformidade com as seguintes
caracteristicas:
1.10.5.1 Possibilidade de realizagdo de diagndstico de problemas e suporte remotos;
1.10.5.2 Atendimento telefonico direto por especialistas da area técnica;
1.10.5.3 Suporte na solugdo de software modo remoto;
1.10.5.4 O atendimento deverd ser realizado de acordo com os padrdes de qualidade e
certificacdo do fabricante.
1.10.6  Acesso a informagdes e servigos eletronicos de suporte, tais como:
1.10.6.1 Site de suporte onde os técnicos de Tl podem obter informagGes sobre software e
documentagdes, abertura e acompanhamento de chamados.
1.10.6.2 Ferramenta de monitoramento proativo das condi¢des de hardware que em casos de
falhas registram chamados automaticamente junto a Central de Suporte da fabricante,
visando rapida reacgdo e reduc¢do no tempo de correc¢do de falha.
1.10.7 O chamado aberto junto a CONTRATADA, apds fechado, podera ser reaberto, se necessario
a qualgquer momento fazendo referéncia ao numero original de identificagdo da chamada.
1.10.8 A CONTRATADA devera iniciar o atendimento de acordo com os prazos estipulados para o
nivel de criticidade.
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1.10.9

Os servicos de manutencgao e suporte técnico poderdo ser acionados a partir da data da
assinatura do contrato.

1.11 ITEM 10 — SERVICO DE CAPACITACAO

1111

1.11.2

1.11.3

1.11.4
1.11.5

1.11.6

1.11.7

O servico de capacitacdo, ministrado em idioma portugués, deve possibilitar um aluno
quanto ao aprendizado para a instalagdo, a configuracdo, a operacgdo, o gerenciamento e a
solucdo de problemas dos componentes ofertados da solucao.

Cada unidade adquirida do servico devera permitir a capacitacdo de, ao menos, 1 (um)
aluno do DETRAN.

O repasse deve ser realizado no periodo de segunda a sexta-feira (dias Uteis), entre 8h (oito
horas) e 18h (dezoito horas).

Deve ter carga horaria minima de 16 (dezesseis) horas, por cada componente da solucdo;
Cada unidade adquirida deste item contemplara um servico de treinamento para um aluno
indicado pela CONTRANTE;

A CONTRATADA devera fornecer o material didatico em midia digital até a data de inicio do
treinamento;

O repasse devera ocorrer remotamente, atrvés de aulas sincronas e ao vivo, com aulas
praticas e tedricas na solucdo ofertada;

1.11.7.1 Serd admitida a execucdo presencial do treinamento, desde que acordado entre as

1.11.8

partes;
Deverdo ser abordados

1.11.8.1 Apresentacdo da arquitetura da(s) solucdo(des) e dos conceitos fundamentais;
1.11.8.2 Instalagédo;
1.11.8.3 Configuracdo e gerenciamento da(s) solucdo(Ges);

1.11.8.4 Operagdao completa;

1.11.8.5 Andlise de problemas;

1.11.8.6 Geracdo e customizacao de relatérios, caso aplicavel;

1.11.8.7 Alertas e ag0es.

1.11.9

O instrutor alocado para a execugdo do treinamento devera ser certificado na solugdo;

1.11.10 A CONTRATADA devera fornecer aos participantes do treinamento os certificados de

conclusdo de curso;

1.11.10.1 Os certificados deverdo ser entregues no prazo de 10 (dez) dias corridos contados apds o

término do treinamento;

1.12 ITEM 11 — SERVICO DE MIGRAGCAO
1.12.1 O servico de migragdo de dados, incluindo analise do ambiente atual, planejamento,

configuracdo de cépia de dados entre todas as solugdes que compreendem aquilo ja
existente e a nova contratagdo, monitoramento de status das cépias e o
acompanhamento e suporte nas janelas de migra¢gdo em hordrio extraordinario, serd
de responsabilidade da CONTRATADA.

1.12.2 Cadaunidade adquirida deste item comtemplara a migragdo de até 1 TiB (um tebibyte)
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1.12.2.1 As atividades de migracdo de dados deverdao contemplar, tdo somente, os
servidores virtuais do DETRAN, com os sistemas operacionais compativeis para a
migracdo entre as plataformas distintas.

1.12.2.2 Sera de responsabilidade da CONTRATADA executar a andlise de viabilidade entre
a possibilidade, ou ndo, de migracao dos servidores virtuais.

1.12.3 A migracdo de possiveis aplicagcGes, instaladas dentro dos servidores virtuais, ocorrera
em conjunto entre o DETRAN-ES e a CONTRATADA, com todo o apoio necessdrio ao
bom funcionamento da aplicagdo na nova plataforma hiperconvergente.

1.12.3.1 Caberd a CONTRATADA provisionar a instancia virtualizada, conforme as boas
praticas de implementacdo do sistema operacional do servidor virtual a ser
migrado. No entanto, para a migracdo de aplicacGes, a CONTRATADA serd
responsavel por validar se todos os componentes légicos que permitem a
estabilidade da aplicacdo quando hospedada na plataforma, estejam devidamente
instalados.

1.12.4 A migracdo de dados deverd ocorrer de modo a ndo comprometer qualquer sistema
de producdo. Sob qualquer hipdtese um sistema em producdo podera ser afetado
pelas atividades de migracao entre infraestruturas.

1.12.5 Caso seja necessario realizar paradas ou interrup¢des de acesso ao ambiente, tais
eventos deverdo ser planejados com a maxima mitigacdo de riscos e deverdo ocorrer
fora do horario de expediente do érgao.

1.12.6 A CONTRATADA sera responsavel por prover todo e qualquer ferramental necessario
a execucdo da atividade. Nao deverdo incorrer quaisquer 6nus a CONTRATANTE para
a realizacdo dessas atividades.

1.12.7 Terminada a fase de migracdo de dados, ela somente se dara por concluida apés a
validagao e verificagdo de desempenho e estabilidade do ambiente migrado.

1.12.8 Caso a CONTRATANTE julgue necessario, dado que existem instabilidades ou falhas no
ambiente, a CONTRATADA devera estar pronta para realizar atividades de rollback do
ambiente.

1.12.9 A ocorréncia de impactos no ambiente, ndo planejados, estara sujeita a aplicacdo de
multas e glosas em cima do contrato.

1.13 ITEM 12 — SERVICO DE MANUTENGAO ELETRICA
1.13.1 A CONTRATADA devera executar a manutengao no gerado elétrico existente na
infraestrutura predial do DETRAN de modo a torna-lo operacional novamente.
1.13.2 Informacgdes sobre o gerador elétrico:
1.13.2.1 Marca/Modelo: CUMMINS
1.13.2.2 Numero de Série: 38558748
1.13.3 A CONTRATADA devera executar a limpeza do radiador do gerador, removendo a peca
para sua devida limpeza.
1.13.4 A CONTRATADA deverd executar a limpeza das canaletas de dgua do motor do gerador.
1.13.5 A CONTRATADA devera executar a limpeza do sistema de alimentag¢do do combustivel.
1.13.6 A CONTRATADA devera remover as unidades injetoras para reparo em bancada e,
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posteriormente, instala-las adequadamente no gerador.

1.13.7 A CONTRATADA deverd executar a limpeza do tanque de 250 (duzentos e cinquenta)
litros do gerador.

1.13.8 A CONTRATADA devera abastecer o gerador com 230 (duzentos e trinta) litros de
Diesel, propicio ao gerador especificado.

1.13.9 A CONTRATADA devera fornecer e instalar 2 (duas) baterias de 150 A no gerador.

1.13.10 A CONTRATADA deverd executar a troca dos filtros do gerador e fornecer, no minimo,
40 (quarenta) litros de 6leo 15w40.

1.13.11 O servigo devera ser fornecido com garantia minima de 3 (trés) meses e devera estar
inclusa toda a mao de obra para a correta operacionalizacao do gerador.

1.13.12 Alternativamente, sera admitido o fornecimento de um novo gerador, em que todos
0s parametros sejam equivalentes aquele indicado anteriormente (existente no
DETRAN), incluindo todo o servico de implantacéo e operacionalizacdo do componente
conforme o uso vigente do DETRAN.

1.13.12.1 Qualquer 6nus decorrente da operacionalizacdo do equipamento sera de
responsabilidade da CONTRATADA, nao existindo qualquer custo adicional a ser
pago pelo DETRAN.
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Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

ANEXO Il —-REQUISITOS DE HABILITACAO

1 - HABILITACAO JURIDICA

1.1 - Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha
validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional,;

1.2 - Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

1.3 - Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

1.4 - Sociedade empresdria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

1.5 - Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serda considerada como sua sede,
conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de margo de 2020.

1.6 - Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

1.7 - Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no
Registro onde tem sede a matriz

1.8 - Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas
da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 16 de dezembro 1971.
1.9 - Agricultor familiar: Declaragao de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP-P valida, ou, ainda, outros
documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do Desenvolvimento Agrdrio,
nos termos do art. 42, §22 do Decreto n2 10.880, de 2 de dezembro de 2021.

1.10 - Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEl, que comprove a qualificagdo
como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrugdao Normativa RFB n. 971, de 13 de novembro
de 2009 (arts. 17 a 19 e 165).

1.11 - Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidagao respectiva.

2 - HABILITAGAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA
2.1 - Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;
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2.2 - Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal relativo ao domicilio
ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual,;
2.2.1 - Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais ou municipais relacionados
ao objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracao da
Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.
2.2.2 - O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar 123/2006 estara dispensado
da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.
2.3 - Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjunta n? 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.
2.4 - Prova de regularidade com a Fazenda Estadual (onde for sediada a empresa e a do Estado do
Espirito Santo, quando a sede nao for deste Estado).
2.5 - Prova de regularidade com a Fazenda Publica Municipal da sede da licitante.
2.6 - Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);
2.7 - Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdao de certidao
negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho;
2.8 - Declarac¢ao de que ndo emprega menor de 16 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre,
e de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, salvo na
condicdo de aprendiz, em cumprimento do disposto no art. 72, XXXIIl, da Constituicao Federal.
2.9 - Caso o objeto contratual venha a ser cumprido por filial da licitante, os documentos exigidos neste
item também deverdo ser apresentados pela filial executora do contrato, sem prejuizo para a exigéncia
de apresentacdo dos documentos relativos a sua matriz.
2.10- Nos casos de microempresas, empresas de pequeno porte ou equiparadas, ndo se exige
comprovacdo de regularidade fiscal para fins de habilitacdo, mas somente para formalizacdo da
contratagdo, observadas as seguintes regras:
2.10.1 - A licitante deverd apresentar, a época da habilitagdo, todos os documentos exigidos para
efeito de comprovacdo de regularidade fiscal, mesmo que apresentem alguma restricao.
2.10.2 - Havendo alguma restrigdo na comprovacao da regularidade fiscal ou trabalhista, é
assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o
proponente for declarado vencedor do certame, para a regularizacdo da documentacdo,
pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas
com efeito de certiddo negativa.
2.10.3 - O prazo a que se refere o item anterior podera, a critério da Administracdo Publica, ser
prorrogado por igual periodo.
2.10.4-Em caso de atraso por parte do 6rgdo competente para emissdo de certiddes
comprobatérias de regularidade fiscal, ou trabalhista, a licitante podera apresentar a Administragdo
outro documento que comprove a extingao ou suspensdo do crédito tributdrio, respectivamente,
*32
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nos termos dos arts. 156 e 151 do Cddigo Tributario Nacional, acompanhado de prova do protocolo
do pedido de certidao.

2.10.5 - Na hipdtese descrita no inciso anterior, a licitante tera o prazo de 10 (dez) dias, contado da
apresentacdo dos documentos a que se refere o pardgrafo anterior, para apresentar a certidao
comprobatdria de regularidade fiscal ou trabalhista.

2.10.6 - O prazo a que se refere o item anterior podera, a critério da Administracdo Publica, ser
prorrogado por igual periodo, uma Unica vez, se demonstrado pela licitante a impossibilidade de o
drgdao competente emitir a certidao.

2.10.7 - A formalizacdo da contratacdo fica condicionada a regularizacdo da documentacdo
comprobatdria de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos dos incisos anteriores, sob pena de
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo da aplicagado das san¢des legais, sendo facultado
a Administragdo convocar as licitantes remanescentes e com elas contratar, observada a ordem de
classificacdo, ou revogar a licitacado.

3 - HABILITAGAO TECNICA
3.1 - Comprovacao de aptiddo para execucdo de servico de complexidade equivalente ou superior com
0 objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentagdo de certidées ou
atestados, emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitidos pelo
conselho profissional competente, quando for o caso.
3.1.1 - Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverao dizer respeito a
contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:
(a) Devera haver a comprovacdo da experiéncia minima de 3 (trés) anos na prestacdo dos servicos,
sendo aceito o somatério de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os
anos serem ininterruptos;
(b) Comprovacgdo que ja executou contrato(s) com um minimo de 50% (cinquenta por cento) dos
itens a serem contratados;
3.2 - Sera admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servigo, a apresentacdo e o
somatorio de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa situagao
equivale, para fins de comprovacao de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratacdo.
3.3 - Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial da
empresa licitante.
3.4 - Em caso de apresentacdo por licitante de atestado de desempenho anterior emitido em favor de
consércio do qual tenha feito parte, observar-se-a o disposto no art. 67, §§ 10 e 11, da Lei 14.133/2021.
3.5 - O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacao da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administra¢do, copia do contrato que deu suporte a
contratagdo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os servigos, entre outros
documentos.
3.6 - Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade econémica
principal ou secunddria especificadas no contrato social vigente.
3.7 - Declaragdo de que o licitante possui ou instalara escritério em local (cidade/municipio)
previamente definido pela Administragdo, a ser comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias
contado a partir da vigéncia do contrato.
*3
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3.8 - A apresentagcdao de certidoes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de
consorcio do qual tenha feito parte sera admitido, desde que atendidos os requisitos do art. 67, §§
10 e 11, da Lei 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.
3.9 - Declaracgao de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigoes
locais para o cumprimento das obrigacoes objeto da licitagao.
3.9.1 - A declaragao acima podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel
técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratacao.

4 - HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA
4.1 - Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitacdo, ou de
sociedade simples;
4.2 - Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante, para as demais
pessoas juridicas;
4.3 - Caso a licitante se encontre em processo de recuperacdo judicial ou extrajudicial, devera
apresentar certidao emitida pela instancia judicial competente certificando que a interessada esta apta
econdmica e financeiramente a participar da licitagdo, além de cumprir todos os demais requisitos de
habilitacdo exigidos por este Edital.
4.4 - Balango patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstracoes
contdbeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:
4.4.1 - 4.3.1 indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores
al.

_ ATIVO CIRCULANTE (AC) + REALIZAVEL ALONGO PRAZO (RLP)
~ PASSIVO CIRCULANTE (PC) + PASSIVO NAO CIRCULANTE (PNC)

ATIVO TOTAL (AT)

ISG = =
PASSIVO CIRCULANTE (PC) + PASSIVO NAO CIRCULANTE (PNC)

ATIVO CIRCULANTE (AC)
PASSIVO CIRCULANTE (PC)

ILC =

4.4.2 - Quando qualquer dos indices for igual ou inferior a 1 (um), podera o licitante atender ao
requisito de habilitacdo demonstrando patriménio liquido nao inferior a 10% (dez por cento) do
valor estimado da contratagao.
4.5 - Os documentos referidos acima (BP e DRE) serdo os ja exigiveis na forma da lei, com base no
limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragdo Contabil Digital (ECD)
ao SPED ou, se a empresa nao estiver obrigada ao SPED, observando a data de exigibilidade do art.
1.078, |, do Cédigo Civil.
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4.6 - Declaragdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo licitante,
demonstrando o atendimento dos indices e coeficientes para cada exercicio a que se referem as
demonstragdes contabeis, bem como demonstrando o patrimonio liquido minimo exigido no ultimo
exercicio.

4.7 - As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacao deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderao substituir os demonstrativos contdbeis pelo balango de abertura.

4.8 - Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter
sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

4.9 - No caso de consdrcio, se admitida a sua participacdo no edital, devera haver a demonstracdo, por
cada consorciado, do atendimento aos indices contdbeis definidos neste Edital.

5 - DA COMPROVAGAO DA CONDICAO DE MICROEMPRESAS OU EMPRESAS DE PEQUENO PORTE OU
EQUIPARADAS

5.1 - Os licitantes que invocarem a condi¢do de microempresas ou empresas de pequeno porte para
fins de exercicio de quaisquer dos beneficios previstos na Lei Complementar 123/2006 e reproduzidos
neste Edital, deverdo apresentar ainda os seguintes documentos.

5.2 - Licitantes optantes pelo Sistema Simples Nacional de Tributacao, regido pela Lei Complementar
123/2006:

5.2.1- Comprovante de opgao pelo Simples obtido no site do Ministério da Fazenda,
(http://www8.receita.fazenda.gov.br/SimplesNacional/aplicacoes.aspx?id=21) ou no site do
SINTEGRA (http://www.sintegra.gov.br), desde que o comprovante de fato ateste a opgdo pelo
Simples.

5.2.2 - Declaragdo, firmada pelo representante legal da empresa, de ndo haver nenhum dos
impedimentos previstos do § 42 do art. 32 da LC 123/2006 (conforme modelo constante no Anexo I1.C
do Edital).

5.3 - Licitantes ndo optantes pelo Sistema Simples de Tributacgdo:

5.3.1 - Balango Patrimonial e Demonstracdo do Resultado do Exercicio — DRE comprovando ter receita
bruta dentro dos limites estabelecidos nos incisos | e Il do Art. 32 da LC 123/06.

5.3.2 - Declaragdo, firmada pelo representante legal da empresa, de ndo haver nenhum dos
impedimentos previstos nos incisos do § 42 do art. 32 da LC 123/06 (conforme modelo constante no
Anexo II.C do Edital).

5.4 - Os documentos aos quais se refere este item deverdo ser apresentados juntamente com os
documentos de habilitagao, ainda que as microempresas, e pequenas empresas ou equiparadas ndo
optantes pelo Sistema Simples Nacional de Tributacdo possuam habilitacdo parcial no CRC/ES.
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ANEXO Il - MODELOS DO EDITAL

ANEXO IlI.A - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

de de

PREGAONe __ /
Empresa: (Nome da Empresa)
A (Nome do Orgdo)

Prezados Senhores,

1 - Compdem nossa Proposta os seguintes anexos:

1.1 - Proposta Comercial Detalhada, com a indicacdo do preco unitario de cada item e do preco global.
1.2 - Documentos exigidos para Habilitacao.

1.3 - Dados Complementares para Assinatura do Contrato.

2 - O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

3 - Os pregos ora propostos incluem todas as despesas diretas, indiretas, beneficios, tributos,
contribuicdes, seguros e licencas, além de compreender a integralidade dos custos de direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, normas infralegais, nas
convengoes coletivas e nos termos de ajuste de conduta vigentes, de modo a se constituirem a Unica
e total contraprestacao pelo fornecimento dos itens.

4 - Indicamos a seguinte modalidade de garantia do contrato, conforme art. 96 da Lei n2 14.133/2021:

Atenciosamente,

(Nome do representante e assinatura)
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ANEXO I11.B - DADOS COMPLEMENTARES PARA ASSINATURA DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

DADOS DO LICITANTE ARREMATANTE

NOME DO RESPONSAVEL PELO LICITANTE ARREMATANTE:

N2 DE IDENTIDADE/ ORGAO EMISSOR DO RESPONSAVEL PELO LICITANTE ARREMATANTE:

CPF DO RESPONSAVEL PELO LICITANTE ARREMATANTE:

NACIONALIDADE: ESTADO CIVIL:
CONDIGAO JURIDICA DO REPRESENTANTE:

ENDEREGO RESIDENCIAL COMPLETO DO RESPONSAVEL PELO LICITANTE ARREMATANTE:

INDICACAO DO PREPOSTO: (NOME COMPLETO, CPF e CARGO)

DADOS PARA CADASTRO DA PESSOA JURIDICA (CREDOR)

NOME COMPLETO DA PESSOA JURIDICA:

CNPJ DA PESSOA JURIDICA:

ENDERECO COMPLETO DA PESSOA JURIDICA: E-MAIL: TEL:
BANCO AGENCIA N¢ NUMERO DA CONTA:
(Local), de de

(Nome do representante e assinatura)
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ANEXO I1.C — DECLARAGAO PARA MICRO EMPRESAS, EMPRESAS DE PEQUENO PORTE OU
EQUIPARADAS

DECLARAGAO PARA FINS DE ATENDIMENTO AO §42 DO ARTIGO 32 DA LC 123/06

Declaramos, para os fins do disposto no §42 do Artigo 32 da LC 123/06, que ndo possuimos nenhum
dos impedimentos citados.
Cidade, de de

Identificacdo e Assinatura
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Contraton? _/
Pregdone /
Processon? [/
ID CidadES n®

ANEXO VI- MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI FAZEM O
DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO — DETRAN|ES E A EMPRESA
(preencher) PARA O
FORNECIMENTO DE SOLUGAO TECNOLOGICA DE
PLATAFORMA HIPERCONVERGENTE, COM SERVICO DE
INSTALACAO, DE ASSISTENCIA TECNICA, CAPACITACAO
E MIGRAGAO, COM 60 (SESSENTA) MESES DE GARANTIA.

O DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO — DETRAN | ES, Orgio
da Administracdo Indireta do Poder Executivo, inscrito no CNPJ sob o n? 28.162.105/0001-66, com
sede na Avenida Fernando Ferrari, 1080, Torre Sul do Edificio América, Mata da Praia, Vitdria/ES, CEP:
29.066-380, representada legalmente pelo seu (cargo e nome), nomeado(a) pelo Decreto/Portaria n2
,de  de de 20 __ (preencher), publicadanoDIOde de  de20__ (preencher),

portador da Matricula Funcional n? (preencher) e a Empresa (nome completo), doravante
denominada CONTRATADA, com sede (endere¢o completo), inscrita no CNPJ sob o n2

(preencher) neste ato representado(a) por (nome e fung¢do no contratado), conforme atos
constitutivos da empresa ou procuragao apresentada nos autos, ajustam o presente CONTRATO de
fornecimento de solugdo tecnolégica de plataforma hiperconvergente, com servico de instalacdo, de
assisténcia técnica, capacitacdo e migracdo, com 60 (sessenta) meses de garantia, nos termos da Lei
Federal n? 14.133/2021 e Decreto Estadual n® 5.545-R/2023, de acordo com os termos do processo
acima mencionado, parte integrante deste instrumento independente de transcri¢ao, juntamente com
a Proposta apresentada pela CONTRATADA, ficando, porém, ressalvadas como nao transcritas as
condigdes nela estipuladas que contrariem as disposi¢cdes deste CONTRATO, que se regerd pelas
Clausulas Seguintes.

6 - CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

6.1 - O objeto do presente instrumento é a contratacdo de empresa especializada para o fornecimento
de solucdo tecnoldgica de plataforma hiperconvergente, com servico de instalagdo, de assisténcia
técnica, capacitagdo e migracdo, com 60 (sessenta) meses de garantia, nas condi¢Ges estabelecidas no
Termo de Referéncia, Anexo | do Edital.
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- Integram este Contrato, como partes indissocidveis e independentemente de transcrigdo, os
seguintes anexos:
(a) o Edital e todos os seus Anexos;
(b) a Proposta Comercial da Contratada.

7 - CLAUSULA SEGUNDA: DO PRECO
7.1 - O valor total da contratac3o é de RS ( ).

7.2 - No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucdo do objeto, inclusive tributos (impostos etc.), encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratacao.

7.3 - 0 valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado
dependerdo dos quantitativos efetivamente fornecidos.

7.4 - Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano, cujo termo
inicial serdé _més_/ ano___ (preencher).

Nota Explicativa: Reajuste em contratos de compras e servicos.
A Lei 14.133/2021, por seu art. 25, § 72, e, com idéntica redagao, art. 92, § 32, determina de forma
geral que é obrigatdria a previsdao de clausula de reajuste “com data-base vinculada a data do

orcamento estimado”.

Essa regra é aplicavel aos contratos de compras e de servicos (continuos ou nao), desde que sem
dedicacgdo exclusiva de mao de obra.

Em processos de contratacdo desses objetos (compras e servicos), entretanto, ndo ha propriamente
orcamento (como ocorre em obras publicas). Dai ter o Decreto estadual n2 5.352-R/2023 (art. 42 c/c
art. 33) esclarecido que, para fins de reajuste, considera-se como data do orgamento a data da
elaboracdo do documento que materializa a analise critica dos precos.

Art. 42. Considera-se data do orcamento estimado, para fins de aplicacdo do §7° do art. 25 da Lei

14.133, de 2021, a data da elaboragdo do documento a que se refere o art. 33.

Art. 33. A definicdo do preco estimado serd materializada em documento denominado “andlise critica
do(s) preco(s)” que conterd, no minimo: (...) VI — data de sua elaboragdo.

De modo a evitar seja concedido reajuste poucos meses depois da definicdo do menor prego pela
disputa em licitacdo (algo contraintuitivo), deve a Administragao licitar com base em orgamento (isto
é, andlise critica de precos) devidamente atualizado para data préxima da designada para sessdo de
julgamento.

Vale notar que o Decreto n2 5.352-R/2023 (arts. 35 e 37) admite prazo de até seis meses entre as
referéncias pesquisadas (orcamentos etc.) e a data da andlise critica de precos, o que permite,
respeitado esse periodo, a atualizagdo da data de elaboragao da andlise critica de pregos sem a
mudanca de qualquer das fontes pesquisadas.

Seja como for, impde-se informar claramente aos licitantes qual o termo inicial do periodo aquisitivo
do reajuste, preenchendo o item acima e indicando no modelo de proposta comercial (anexo ao edital)
0 mesmo més/ano, para que seja devidamente considerado esse fato na formulacdo das propostas.
Para os casos de contratagdo direta (dispensa ou inexigibilidade), a Procuradoria-Geral tem defendido
a possibilidade de a data-base de reajuste ser fixada para o més de assinatura do contrato,
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considerando que esta no ambito de conformacdo do contetdo do contrato pelas partes as disposicées
sobre o valor da contraprestagao pela execugao contratual.

Para os contratos de servigos continuos com dedicacdo exclusiva de mao de obra, aplica-se regime
diverso de reajuste/repactuacdo, conforme regra do art. 135 da Lei 14.133/2021. Para
aprofundamentos sobre essa regra, ver a Nota Explicativa da minuta de contratos de servicos
continuos com dedicagdo exclusiva.

Para os contratos de obras e servicos de engenharia, de igual modo, ver a Nota Explicativa da
respectiva minuta.

7.5 - Apés o interregno de um ano, mediante pedido do contratado, os precos iniciais poderdo ser
reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice INPC/IBGE (indice Nacional de Precos
ao Consumidor), exclusivamente para as obrigacGes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da
anualidade, com base na seguinte formula:

VR = V0=

onde:

VR = Valor do reajuste;

V = Valor atual do contrato ou da parcela a ser reajustada;

2 = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente ao més-

base;

| = indice relativo ao més de reajuste.
7.6 - Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.
7.7 - No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).
7.8 - Nas aferigdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste serd(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).
7.9 - Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substitui¢do, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice
substituto, sera adotado o novo indice definido para a Administracdo Estadual na contratacdo de
servigos semelhantes.
7.10 - O reajuste de precos sera formalizado por apostilamento.
7.11 - Os reajustes ndo interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a
manuten¢do do equilibrio econémico dos contratos com base no disposto no art. 124, inciso I, alinea
“d”, da Lei 14.133/2021.
7.12 - O contratado devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que
se mantenha a proporgao inicial em relag¢do ao valor contratado.
7.13 - O reequilibrio econémico e financeiro, em qualquer de suas espécies, observara, conforme a
natureza do objeto contratual, as regras previstas nos arts. 45 a 53 do Decreto Estadual n? 5545-
R/2023 e na Lein? 14.133/2021, inclusive quanto a renuncia irretratavel por auséncia de requerimento
formal durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacdo (art. 46 do Decreto).
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8 - CLAUSULA TERCEIRA: DAS CONDIC()ES DE PAGAMENTO
8.1- 0 prazo para pagamento ao contratado e demais condicbes a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

9 - CLAUSULA QUARTA: DO PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL

9.1 - O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses e tera inicio no dia posterior ao da
publicacdo do respectivo instrumento no Portal Nacional de Contratacdes Publicas - PCNP, sendo
finalizado com a entrega, recebimento e pagamento, na forma do art. 105 da Lei 14.133/2021.

9.2 - O prazo de vigéncia sera automaticamente prorrogado, independentemente de termo aditivo,
guando o objeto ndo for concluido no periodo firmado acima, ressalvadas as providéncias cabiveis no
caso de culpa do contratado.

A prorrogacdo automadtica deve ser registrada por apostilamento e instruida com a exposicdao das
justificativas e o novo cronograma de execucdo e desembolso.

10 - CLAUSULA QUINTA: DA DOTAGCAO ORCAMENTARIA

10.1 - As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento.

10.2 - A contratacdo serd atendida pela seguinte dotacgao:

Gestdo/Unidade: _ (preencher);

Fonte de Recursos: _ (preencher);

Programa de Trabalho: _ (preencher);

Elemento de Despesa: (preencher);

Plano Interno: (preencher).
10.3 - A dotacgdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovacao da Lei
Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

11 - CLAUSULA SEXTA: DA GARANTIA DE EXECUCAO

11.1 - ACONTRATADA prestara garantia de execu¢do contratual no valor de RS (preencher),
na modalidade de (preencher), correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do
contrato.

11.2 - O prazo de garantia de execugao contratual e demais condicOes a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

11.3 - Ocorrendo prorrogac¢do de prazo ou aumento no valor contratual decorrente de acréscimos ou
do reequilibrio econémico-financeiro, por ocasido da assinatura do Termo Aditivo, devera a
CONTRATADA proceder a renovac¢do e/ou ao reforco da garantia inicial, proporcionalmente ao
aumento de valor.

11.4 - A garantia devera ser apresentada no prazo maximo de 10 (dez) dias, inclusive nos casos de
Termo Aditivo.

11.4.1 - A inobservancia do prazo fixado para apresentag¢do ou renova¢do da garantia acarretard a
aplicacdo de multa de 0,2% (dois décimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até o
maximo de 5% (cinco por cento), o qual podera ser glosado de pagamentos devidos.
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11.4.2 - O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover o bloqueio dos
pagamentos devidos a CONTRATADA, até o limite de 5% (cinco por cento) do valor anual do contrato,
a titulo de garantia.

11.4.3 - A CONTRATADA, a qualquer tempo, poderd substituir o bloqueio efetuado com base nesta
cldusula por quaisquer das modalidades de garantia previstas em lei, sem prejuizo da manutencao da
multa aplicada.

11.5 - Quando se tratar de consdrcio, serd permitido que seja apresentada a garantia integralmente
pela empresa lider ou por qualquer das empresas consorciadas, ou, ainda, por cada uma das empresas
consorciadas com os valores proporcionais a sua participacdo no consércio.

11.6 - Demais regras referentes a garantia de execucdo contratual constam no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

12 - CLAUSULA SETIMA: DA ENTREGA E RECEBIMENTO

12.1 - O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execuc¢do, assim como os prazos e
condicbes de conclusdo, entrega, observacdo e recebimento do objeto constam no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

13 - CLAUSULA OITAVA: DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES

13.1 - Compete a Contratada:

13.1.1-8.1.1 - Cumprir todas as obrigacbes, as condi¢des e os prazos relativos a entrega do(s)
produto(s) adquirido(s) e/ou da execucdo do(s) servico(s) contratado(s), conforme definido no Termo
de Referéncia;

13.1.2 - providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pelo setor competente do
Contratante;

13.1.3 - manter, durante toda a execugdo do Contrato, em compatibilidade com as obriga¢des
assumidas, todas as condi¢Ges de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo, conforme dispde o
inciso XVI do art. 92 da Lei Federal 14.133/2021;

13.1.4 - garantir a execugdo qualificada do contrato durante o periodo de garantia e/ou vigéncia,
conforme definido no Termo de Referéncia.

13.2 - Compete a Contratante:

13.2.1 - efetuar o pagamento do prego previsto nos termos deste contrato;

13.2.2 - definir o local para entrega dos produtos adquiridos e/ou da execucdo dos servicos
contratados, conforme definido no Termo de Referéncia;

13.2.3 - designar servidor(es) responsavel(eis) pelo acompanhamento e fiscalizagdo da entrega dos
produtos adquiridos e/ou da execucgdo do(s) servico(s) contratado(s), conforme definido no Termo de
Referéncia;

13.2.4 - Emitir decisdo sobre eventuais solicitagdes ou reclamacgdoes relacionadas a execug¢dao dos
contratos no prazo maximo de 1 (um) més, a contar da data do protocolo do requerimento, admitida
a prorrogac¢do motivada, por igual periodo.

13.2.5 - Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos
pelo contratado no prazo maximo de 1 (um) més, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo.
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13.2.6 - Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracao de descumprimento de clausulas contratuais.
13.3 - Da Protecao de Dados Pessoais.
13.3.1 - Protecdo de dados, coleta e tratamento. Sempre que tiverem acesso ou realizarem qualquer
tipo de tratamento de dados pessoais, as partes comprometem-se a envidar todos os esforcos para
resguardar e proteger a intimidade, vida privada, honra e imagem dos respectivos titulares,
observando as normas e politicas internas relacionadas a coleta, guarda, tratamento, transmissao e
eliminacdo de dados pessoais, especialmente as previstas na Lei Federal n2 13.709/2018 (“Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais”), no Decreto Estadual n24922-R, de 09 de julho de 2021, e demais normas
legais e regulamentares aplicaveis.
13.3.2 - Caso o objeto envolva o tratamento de dados pessoais com fundamento no consentimento
do titular, a CONTRATADA devera observar , ao longo de toda a vigéncia do Contrato, todas as
obrigacGes legais e regulamentares especificas vinculadas a essa hipdtese legal de tratamento.
13.3.3 - Ao receber o requerimento de um titular de dados, na forma prevista nos artigos 16 e 18 da
Lei Federal n2 13.709/2018, a CONTRATADA devera:

13.3.3.1 - Notificar imediatamente a CONTRATANTE;

13.3.3.2 - Auxiliad-la, quando for o caso, na elaboracdo da resposta ao requerimento; e

13.3.3.3 - Eliminar todos os dados pessoais tratados com base no consentimento em até 30

(trinta) dias corridos, contados a partir do requerimento do titular.
13.3.4 - As partes armazenarao dados pessoais apenas pelo periodo necessario ao cumprimento da
finalidade para a qual foram originalmente coletados e em conformidade com as hipéteses legais que
autorizam o tratamento.
13.3.5 - As partes devem assegurar que o acesso a dados pessoais seja limitado aos empregados,
prepostos ou colaboradores e eventuais subcontratados que necessitem acessar os dados pertinentes,
na medida em que sejam estritamente necessarios para o cumprimento deste Contrato e da legislagdo
aplicavel, assegurando que todos esses individuos estejam sujeitos a obrigacGes de sigilo e
confidencialidade.
13.3.6 - A CONTRATADA deve, enquanto operadora de dados pessoais, implementar medidas técnicas
e organizacionais apropriadas para o cumprimento das obrigacdes da CONTRATANTE previstas na Lei
Federal n? 13.709/2018.
13.3.7 - Protegdo de dados e incidentes de seguranga. Considerando as caracteristicas especificas do
tratamento de dados pessoais e o estado atual da tecnologia, a CONTRATADA devera adotar medidas
de seguranca, técnicas e administrativas aptas a proteger os dados e informagbes de acessos ndo
autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunica¢do ou
qualguer forma de tratamento inadequado ou ilicito.
13.3.8 - A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE imediatamente sobre a ocorréncia de
incidentes de seguranca relacionados a dados pessoais, fornecendo informagdes suficientes para que
a CONTRATANTE cumpra quaisquer deveres de comunicacdo, dirigidos a Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados e/ou aos titulares dos dados, acerca do incidente de seguranca.
13.3.9 - As partes deverao adotar as medidas cabiveis para auxiliar na investiga¢cdo e na mitigacdo das
consequéncias de cada incidente de seguranca.
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13.3.10 - Transferéncia internacional. E vedada a transferéncia de dados pessoais pela CONTRATADA
para fora do territério do Brasil sem o prévio consentimento, por escrito, da CONTRATANTE, e
demonstracdo da observancia da adequada protecdo desses dados, cabendo a CONTRATADA a
responsabilidade pelo cumprimento da legislacdo de protecdo de dados ou de privacidade de outro(s)
pais(es) que for aplicavel.

13.3.11 - Responsabilidade. A CONTRATADA respondera por quaisquer danos, perdas ou prejuizos
causados a CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes do descumprimento da Lei Federal n¢
13.709/2018, no Decreto Estadual n? 4922-R, de 09 de julho de 2021 e outras normas legais ou
regulamentares relacionadas a este Contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacao da CONTRATANTE em seu acompanhamento.

13.3.12 - Eventual subcontratagcdo, mesmo quando autorizada pela CONTRATANTE, ndo exime a
CONTRATADA das obrigacGes decorrentes deste Contrato, permanecendo integralmente responsavel
perante a CONTRATANTE mesmo na hipotese de descumprimento dessas obrigacbes por
subcontratada.

13.3.13 - A CONTRATADA deve colocar a disposicdo da CONTRATANTE, quando solicitado, toda
informacdo necessaria para demonstrar o cumprimento do disposto nestas cldusulas, permitindo a
realizacdo de auditorias e inspecGes, diretamente pela CONTRATANTE ou por terceiros por ela
indicados, com relacdo ao tratamento de dados pessoais.

13.3.14 - A CONTRATADA deve auxiliar a CONTRATANTE na elaboracdo de relatérios de impacto a
protecdo de dados pessoais, observado o disposto no artigo 38 da Lei Federal n2 13.709/2018, relativo
ao objeto deste Contrato.

13.3.15 - Se a CONTRATANTE constatar que dados pessoais foram utilizados pela CONTRATADA para
fins ilegais, ilicitos, contrdrios a moralidade ou mesmo para fins diversos daqueles necessdarios ao
cumprimento deste Contrato, a CONTRATADA sera notificada para promover a cessa¢do imediata
desse uso, sem prejuizo da rescisdao do Contrato e de sua responsabilizacao pela integralidade dos
danos causados.

13.3.16 - Eliminagao. Extinto o Contrato, independentemente do motivo, a CONTRATADA deverd em,
até 10 (dez) dias uteis, contados da data de seu encerramento, devolver todos os dados pessoais a
CONTRATANTE ou elimina-los, inclusive eventuais cépias, certificando a CONTRATANTE, por escrito,
do cumprimento desta obriga¢do.

14 - CLAUSULA NONA: DOS ADITAMENTOS

14.1 - O presente contrato podera ser aditado, estritamente, nos termos previstos na Lei 14.133/2021,
mediante manifestagdo formal da Procuradoria-Geral do Estado ou em conformidade com norma
editada pela Procuradoria que dispense a analise juridica.

15 - CLAUSULA DECIMA: DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

15.1 - Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei 14.133/2021, o contratado que:

(a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

(b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

(c) der causa a inexecugdo total do contrato;
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(d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo

justificado;

(e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execuc¢do do contrato;

(f) praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato;

(g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

(h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei 12.846/2013.

15.2 - Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes sangdes:

15.2.1 - Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que

ndo se justificar a imposigdo de penalidade mais grave (art. 156, § 29, da Lei 14.133/2021);

15.2.2 - Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”,

“c” e “d” do subitem acima, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art.

156, § 49, da Lei 14.133/2021);

15.2.3 - Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas

nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem

a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, § 52, da Lei 14.133/2021);

15.2.4 - Multas (art. 156, Il, e § 32, da Lei 14.133/2021), observados os seguintes parametros:
15.2.4.1 - Multa moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia Gtil de atraso injustificado
sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;
15.2.4.2 - Multa compensatoria de 0,5% (cinco décimos por cento) a 2% (dois por cento)
incidente sobre o valor do contrato, para a infracdo descrita na alinea “a” do subitem 10.1;
15.2.4.3 - Multa compensatdria de 0,5% (cinco décimos por cento) a 20% (vinte por cento)
incidente sobre o valor do contrato, para as infragcdes descritas nas alineas “b” a “h” do subitem
10.1.

15.3 - O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administragdo a promover a extin¢ado unilateral do

contrato por descumprimento ou cumprimento irregular, convertendo a multa moratdria em multa

compensatdria (art. 162, paragrafo Unico, da Lei 14.133/2021).

15.4 - Em caso de reincidéncia, o valor total das multas aplicadas ndo poderd exceder o limite de 30%

(trinta por cento) sobre o valor total do Contrato.

15.5 - A aplicagdo das sangOes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacdo

de reparacdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, § 99, da Lei 14.133/2021).

15.6 - A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes, na forma do

art. 156, § 79, da Lei n2 14.133/2021.

15.7 - Na aplicagdo das sanc¢des serdo considerados (art. 156, § 12, da Lei 14.133/2021):

(a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

(b) as peculiaridades do caso concreto;

(c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

(d) os danos que dela provierem para o Contratante;

(e) aimplantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientac¢des

dos drgaos de controle.

15.8 - Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias

Uteis, contado da data de sua intimacdo (art. 157 da Lei 14.133/2021).
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15.9 - A aplicacdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério
e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art.
158 da Lei 14.133/2021 para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar, assim como as seguintes regras:

15.9.1 - Antes da aplicagdo de qualquer sangao administrativa, a Administracdao devera notificar o
contratado, facultando-lhe a apresentacdo de defesa prévia;

15.9.2 - A notificacdo deverd ocorrer pessoalmente, eletronicamente, com confirmacao de
recebimento, ou por correspondéncia com aviso de recebimento, indicando, no minimo: a conduta
reputada como infratora, a motivagdo para aplicacdao da penalidade, a sangdo que se pretende aplicar,
o prazo e o local de entrega das razdes de defesa;

15.9.3 - O prazo para apresentacdo de defesa prévia para a penalidade de adverténcia sera de 05
(cinco) dias uteis e de 15 (quinze) dias Uteis para as demais penalidades, e serdo contados na forma do
art. 183 da Lei 14.133/2021;

15.9.4 - O contratado comunicard ao 6rgao promotor do certame as mudancas de endereco ocorridas
no curso do processo licitatdrio e da vigéncia do contrato, considerando-se eficazes as notificacoes
enviadas ao local anteriormente indicado, na auséncia da comunicacao;

15.9.5 - Ofertada a defesa prévia ou expirado o prazo sem que ocorra a sua apresentacdo, a
Administracdo proferird decisdo fundamentada e adotara as medidas legais cabiveis, resguardado o
direito de recurso, que devera ser exercido nos termos da Lei 14.133/2021;

15.10 - Os atos previstos como infragées administrativas na Lei 14.133/2021, ou em outras leis de
licitagdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei
12.846/2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159 da Lei 14.133/2021).
15.11 - A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato
ou para provocar confusado patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de administracdo, a pessoa
juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de
direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditdrio, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160 da Lei 14.133/2021).

15.12 - O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢Ges por ela aplicadas,
para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no dmbito do Poder Executivo Federal (art. 161 da
Lei 14.133/2021).

15.13 - As sang¢Oes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitagdo, na forma do art. 163 da Lei 14.133/2021.

15.14 - Os débitos relativos a multas moratdria e compensatodria e as indenizagGes cabiveis poderdo
ser descontados dos valores devidos pela Administragao ao contratado e, se insuficientes, a diferenca
podera ser descontada da garantia prestada ou ser objeto de cobranca judicial (art. 156, § 82, da Lei
14.133/2021).
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15.14.1 - Os débitos do contratado para com a Administracao contratante poderdo ser compensados,
total ou parcialmente, com os créditos decorrentes de outros contratos administrativos que o
contratado possua com o Estado do Espirito Santo.

15.15 - Sem prejuizo da aplicacao das sanc¢des acima descritas, a pratica de quaisquer atos lesivos a
administragdo publica na licitagdo ou na execugdo do contrato, nos termos da Lei 12.846/2013, sera
objeto de imediata apurac¢do observando-se o devido processo legal estabelecido no marco regulatdrio
estadual anticorrupcao.

16 - CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA SUPERVENIENTE IRREGULARIDADE FISCAL, SOCIAL OU
TRABALHISTA

16.1 - Constatado que o Contratado ndo se encontra em situacao de regularidade fiscal, social ou
trabalhista, o mesmo serd notificado para no prazo de 10 (dez) dias Uteis regularizar tal situacdo ou,
no mesmo prazo, apresentar defesa, observando-se o procedimento de aplicacdo de san¢des.

16.2 - Transcorrido esse prazo, ainda que ndo comprovada a regularidade e que ndo seja aceita a
defesa apresentada, o pagamento serd efetuado, sem prejuizo da tramitacdo do procedimento de
aplicacdo de sancoes.

16.3 - Em ndo sendo aceitas as justificativas apresentadas pelo Contratado, sera imposta multa de 2%
(dois por cento) sobre o saldo contratual ndo executado.

16.4 - Depois de transcorridos 30 (trinta) dias Uteis da notificacdo da multa, se a empresa ndo
regularizar a pendéncia fiscal ou trabalhista, devera a Administra¢do decidir sobre iniciar ou ndo
procedimento de rescisdo do contrato, podendo deixar de fazé-lo se reputar que a extin¢do antecipada
do contrato ocasionara expressivos prejuizos ao interesse publico.

16.5 - Em se tratando de irregularidade fiscal decorrente de crédito estadual, o Contratante informara
a Procuradoria Fiscal da Procuradoria Geral do Estado sobre os créditos em favor da empresa, antes
mesmo da notificagdo a empresa.

17 - CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DA RESCISAO
17.1 - A rescisdo do Contrato podera ocorrer nas hipdteses e condigdes previstas nos arts. 137 a 139
da Lei 14.133/2021.

18 - CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DOS RECURSOS
18.1 - Os recursos, representacdo e pedido de reconsideracdo, somente serdo acolhidos nos termos
do arts. 165 a 168 da Lei 14.133/2021.

19 - CLAUSULA DECIMA QUARTA: DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

19.1 - A execugao do contrato sera acompanhada pelo gestor e pelo fiscal designados pela autoridade
competente do 6rgdo ou entidade, os quais representardo a Administracdo e confirmardo o
recebimento do objeto contratado, observadas as disposicdes deste contrato. Sem esse recebimento,
nao serad permitido qualquer pagamento.
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20 - CLAUSULA DECIMA QUINTA: DO REPRESENTANTE DA CONTRATADA

20.1 - Representara a Contratada na execuc¢do do ajuste, como preposto, (preencher no momento de
assinatura do contrato, com nome completo, nacionalidade, profissdo e estado civil do representante
da empresa).

20.2 - O representante da CONTRATADA devera realizar o cadastro no Sistema Corporativo de Gestao
de Documentos Arquivisticos Digitais - EDOCS do Governo do Estado do Espirito Santo para envio e
recebimento de documentos oficiais.

21 - CLAUSULA DECIMA SEXTA: DOS CASOS OMISSOS

21.1 - Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as disposicdes contidas na Lei
14.133/2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposicGes
contidas na Lei n2 8.078/1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos
contratos.

21.2 - Na auséncia de prazo previamente estabelecido para o cumprimento de determinacgGes
emitidas pelo Contratante, sera aplicado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de
ciéncia formal da determinacao pela Contratada. Esse prazo podera ser prorrogado, a critério exclusivo
do Contratante, mediante solicitacdo formal e devidamente justificada pela Contratada.

22 - CLAUSULA DECIMA SETIMA: DO FORO

22.1 - Fica eleito o foro de Vitdria, Comarca da Capital do Estado do Espirito Santo, para dirimir
qualquer davida ou contestacdo oriunda direta ou indiretamente deste instrumento, renunciando-se
expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

22.2 - Antes de qualquer providéncia jurisdicional visando solucionar dudvida quanto a interpretacdo
do presente instrumento, as partes deverdo buscar solugdo administrativa, com a participacdo da
Procuradoria Geral do Estado, por intermédio de um ou mais meios de solugao consensual de conflitos
previstos na Lei Complementar Estadual n® 1.011/2022.

E, por estarem justos e contratados, assinam o presente eletronicamente, para que produza seus
efeitos legais.
Local, _de de (preencher).

Nome da Contratante
Representante (nome completo)
Documento de Identificacao

Nome da Contratada
Representante (nome completo)
Documento de Identificagao

OBSERVACAO: Excluir notas explicativas apos preencher as lacunas do contrato e adicionar o termo
de referéncia como anexo ao contrato.
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Documento original assinado eletronicamente, conforme MP 2200-2/2001, art. 10, § 2°, por:

VERONICA VIEIRA SPALENZA SENA
AGENTE DE CONTRATACAO
CCON - DETRAN - GOVES
assinado em 23/03/2026 11:33:14 -03:00

INFORMAQOES DO DOCUMENTO

Documento capturado em 23/03/2026 11:33:14 (HORARIO DE BRASILIA - UTC-3)

por VERONICA VIEIRA SPALENZA SENA (AGENTE DE CONTRATACAO - CCON - DETRAN - GOVES)
Valor Legal: ORIGINAL | Natureza: DOCUMENTO NATO-DIGITAL

A disponibilidade do documento pode ser conferida pelo link: https://e-docs.es.gov.br/d/2026-H56S3L
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