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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 90002/2026

O DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO — DETRAN | ES, Orgdo
da Administracdo Indireta do Poder Executivo, inscrito no CNPJ sob o n2 28.162.105/0001-66, com
sede na Avenida Fernando Ferrari, 1080, Torre Sul do Edificio América, Mata da Praia, Vitoria/ES, CEP:
29.066-380, realizara licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, para o REGISTRO DE
PRECOS para contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de fornecimento de
plataforma de analise de dados de circulagao viaria, cumprimento de leis, gestdo e monitoramento,
incluindo recursos e servigcos necessarios para o seu funcionamento como software com mddulos de
cadastramento, gestdo e registro, infraestrutura computacional, servidores de aplicacdo e de bancos
de dados, dispositivos mdveis e sistemas operacionais, servicos de comunicacdo de dados, suporte
técnico, instalagdo e instrugdo para operacionalizacdo do servigo e personalizacdo necessdria para
atender as necessidades do Departamento Estadual de Transito do Estado do Espirito Santo —
Detran/ES, da Policia Militar do Espirito Santo e dos demais conveniados, segundo as condicdes,
quantidades e exigéncias previstas neste Termo de Referéncia e em seus anexos, conforme processo
E-Docs n2 2025-Z642L, nos termos da Lei 14.133/2021, do Decreto Estadual n2 5.352-R/2023, do
Decreto Estadual 5.545-R/2023, do Decreto Estadual n2 5.354-R/2023, e demais normas aplicaveis e,
ainda, de acordo com as condic¢Oes estabelecidas neste Edital.

1 - DO OBJETO E DISPOSICOES ESSENCIAIS

1.1 - O objeto da presente licitacdo é o registro de precos para contratacdo de empresa especializada
para prestacdo de servicos de fornecimento de plataforma de andlise de dados de circulacdo vidria,
cumprimento de leis, gestdo e monitoramento, incluindo recursos e servicos necessarios para o seu
funcionamento como software com maddulos de cadastramento, gestao e registro, infraestrutura
computacional, servidores de aplicagdo e de bancos de dados, dispositivos mdveis e sistemas
operacionais, servicos de comunicacao de dados, suporte técnico, instalagdo e instrugdo para
operacionalizacdo do servico e personalizagdo necessaria para atender as necessidades do
Departamento Estadual de Transito do Estado do Espirito Santo — Detran/ES, da Policia Militar do
Espirito Santo e dos demais conveniados, segundo as condi¢des, quantidades e exigéncias previstas no
Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital.

1.2 - Alicitagdo sera realizada em Unico item.

1.3 - O preco maximo admitido para a presente licitacdo é o que consta no Anexo | deste Edital.

1.4 - Data da sess3o publica: 26/01/2026 as 09:00h.

1.5 - O modo de disputa serd o aberto e fechado.

1.6 - Esta licitacdo sera julgada sob o critério de menor preco por item.

1.7 - As despesas decorrentes da presente licitagdo correrdo a conta do orcamento préprio da
Autarquia a cargo da conta da atividade no 10.45.202.06.126.0036.2187, Elemento de Despesa no
3.3.90.40 do or¢gamento do DETRAN | ES para o exercicio de 2026.

2 - DO REGISTRO DE PRECOS

2.1 - Esta licitagdo adota o Sistema de Registro de Precos, e as regras pertinentes constam deste Edital
e do Anexo que trata da minuta de Ata de Registro de Pregos (ARP). No Anexo | deste Edital constam
as informacgdes sobre drgdos participantes, quantitativos e sobre a possibilidade ou ndo de adesao.
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3 - DA PARTICIPAGCAO NA LICITACAO

3.1 - Poderao participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo
Federal (www.gov.br/compras).

3.1.1 - Os interessados deverdo atender as condi¢cOes exigidas para cadastramento até o terceiro dia
atil anterior a data prevista para recebimento das propostas.

3.2 - O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do
orgdo ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das
credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.3 - E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatid3o dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos drgaos responsaveis pela informacao,
devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique
incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

3.4 - A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo no momento da
habilitacao.

3.5 - N3do serd concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte
ou para os beneficidrios congéneres, em razao da vedacado prevista no art. 42, § 19,1, e §§ 22 e 39, da
Lei 14.133/2021.

3.6 - Ndo poderao disputar esta licitacdo:

3.6.1 - aquele que ndo atenda as condicGes deste Edital e seu(s) anexo(s);

3.6.2 - autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

3.6.3 - empresa, isoladamente ou em consodrcio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador,
acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel
técnico ou subcontratado, quando a licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ela
necessarios;

3.6.4 - pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da
licitacdo em decorréncia de sancdo que lhe foi imposta;

3.6.5 - aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista
ou civil com dirigente do drgdao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe
fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cOnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

3.6.6 - empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404/1976,
concorrendo entre si;

3.6.7 - pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissdo
de trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou por contrata¢do de adolescentes nos casos
vedados pela legislacdo trabalhista;

3.6.8 - Ndo poderd participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucdo do contrato
servidor publico estadual, independentemente de qual seja o 6rgdo ou entidade contratante, devendo
ser observadas as situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o
exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a matéria, conforme art. 99, §
19, da Lei n? 14.133/2021 e arts. 221, XIX, da Lei Complementar Estadual n? 46/1994 e 35 da
Constituicao Estadual.
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3.7 - O impedimento decorrente de san¢ao administrativa sera também aplicado ao licitante que atue
em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancdo a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o
ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

3.8 - Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

3.9 - O disposto nos itens acima ndo impede a licitacdo ou a contratacdo de servigco que inclua como
encargo do contratado a elabora¢do do projeto basico e do projeto executivo, nas contratacdes
integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execucao.

4 - DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

4.1 - Na presente licitacdo, as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento ocorrem
antes da fase de habilita¢do.

4.2 - Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o
preco ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data
e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

4.3 - No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:
4.3.1 - esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de que a
proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua
entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacao definidos no instrumento
convocatoério;

4.3.2 - ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIIl, da Constituicdo Federal;

4.3.3 - ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o disposto
nos incisos Il e IV do art. 12 e no inciso lll do art. 52 da Constituicdo Federal;

4.3.4 - cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.4 - O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proéprio do sistema
eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no art. 16 da Lei 14.133/2021.

4.5 - O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos
estabelecidos no art. 3° da Lei Complementar 123/2006, estando apto a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 12 ao 32 do art. 42 da Lei
14.133/2021.

4.5.1- No item exclusivo para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalagao do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

4.5.2 - Nos itens em que a participagao nao for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno
porte, a assinalacdo do campo “ndo” produzird o efeito de o licitante nao ter direito ao tratamento
favorecido previsto na Lei Complementar 123/ 2006.

4.6 - A falsidade da declaragdo de que trata os itens acima sujeitara o licitante as sang¢Oes previstas na
Lei 14.133/2021, e neste Edital.

4.7 - Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipdtese de a fase de habilitacdo
anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de
habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

4.8 - Ndo havera ordem de classificacdo na etapa de apresenta¢do da proposta pelo licitante, o que
ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sessdo publica e da fase de envio de lances.
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4.9 - Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentacdo de propostas, apds a fase de envio de lances.

4.10 - Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante poderd parametrizar o seu
valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e
obedecera as seguintes regras:

4.10.1 - a aplicagdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances,
que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em rela¢gdo ao lance que cobrir a
melhor oferta; e

4.10.2 - os lances serdo de envio automdtico pelo sistema, respeitado o seu valor final minimo ou o
seu percentual de desconto maximo, caso estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.
4.10.3 - O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado possuira carater
sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgao ou entidade promotora da licitacdo, podendo ser
disponibilizado estrita e permanentemente aos érgaos de controle externo e interno.

4.11 - Caberd ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as operagdes no sistema
eletrénico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de
negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua desconexao.
4.12 - O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento
gue possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

4.13 - Sera verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de

habilitagao, e o declarante responderd pela veracidade das informacbes prestadas, na forma da lei
(art. 63, 1, da Lei n? 14.133/2021).

4.14 - O (s) proponente (s) devera (30) oferecer proposta para a integralidade do quantitativo previsto
dos bens ou servicos, respeitando a divisdo em lotes, se houver.

5 - DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1- O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
campos indicados.

5.2 - Todas as especificacGes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.3 - 0 licitante ndo podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto para
contratagao.

5.4 - O licitante devera formular sua proposta, considerando as disposi¢Ges do Decreto n? 4.251-R, de
21 de maio de 2018, que obriga aqueles que sdo contratados pela Administracdo Publica, a efetivar a
contratacdo de mao-de-obra necessaria a execu¢do da obra ou servico advinda do sistema
penitencidrio estadual, no percentual de 6% (seis por cento) da mao-de-obra total para a execugdo do
objeto contratual, nos termos da Lei complementar n? 879/2017.

5.5 - Nos valores propostos estardao inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
execuc¢do do objeto.

5.6 - Os precgos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragao, sob alegac¢do
de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

5.7 - A apresentac¢do das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execucdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicdo.

5.8 - O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

www.detran.es.gov.br

Ax. Fernando Ferrari, 1080, Torre Sul do Edificio América, Mata da Praia, Vitdria, ES. CEP. 20066-380

2026-RQ5M7J - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL 07/01/2026 14:27 PAGINA 4/ 159



' DETRAN | ES

6 - DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES

6.1 - A abertura da presente licitacdo dar-se-d4 automaticamente em sessdo publica, por meio de
sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2 - O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os
licitantes.

6.3 - Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente por meio
de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado
no registro.

6.4 - O lance devera ser ofertado pelo valor unitdrio do item.

6.5 - Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

6.6 - O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior
ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

6.7 - O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidird tanto em
relacdo aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser
de RS 20,00 (vinte reais).

6.8 - O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apods o registro no sistema, na hipdtese de lance inconsistente ou inexequivel.

6.9 - O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa adotado.

6.10 - Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de disputa “aberto”, os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacdes.

6.10.1 - A etapa de lances da sessdo publica terad duragdo de dez minutos e, apds isso, serd prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de
duracdo da sessao publica.

6.10.2 - A prorrogac¢do automadtica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacgao,
inclusive no caso de lances intermedidrios.

6.10.3 - Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de
classificagdo.

6.10.4 - Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagdo a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o Pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera
admitir o reinicio da disputa aberta, para a defini¢do das demais colocagdes.

6.10.5 - Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermedidrios.

6.11 - Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “aberto e
fechado”, os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

6.11.1 - A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo inicial de quinze minutos. Apds esse prazo,
o sistema encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrerd o periodo
de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual serd automaticamente encerrada a
recepcao de lances.

6.11.2 - Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrird oportunidade para que o
autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com pregos até 10% (dez por cento) superiores
aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o
encerramento deste prazo.

6.11.3 - No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu
ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.
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6.11.4 - Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condicdes definidas neste item, poderao os autores
dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de trés, oferecer um lance
final e fechado em até cinco minutos, o qual serd sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.11.5 - Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenard e divulgara
os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.12 - Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de disputa “fechado e
aberto”, poderdo participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta de
menor preco ou maior percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por cento)
superiores/inferiores aquela, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, até o
encerramento da sessdo e eventuais prorrogacdes.

6.12.1 - Nao havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢cdes definidas neste item, poderdo os
licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer novos
lances sucessivos.

6.12.2 - A etapa de lances da sessao publica terd duracdo de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de
duracdo da sessao publica.

6.12.3 - A prorrogacdo automadtica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao,
inclusive no caso de lances intermedidrios.

6.12.4 - Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgard os lances conforme a ordem final de
classificagdo.

6.12.5 - Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagdo a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o Pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera
admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocagdes.

6.12.6 - Apds o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermedidrios.

6.13 - Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara
os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.14 - N3o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

6.15 - Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, vedada a identifica¢do do licitante.

6.16 - No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema
eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepg¢do dos lances.

6.17 - Quando a desconexado do sistema eletronico para o Pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da
comunicagdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgagao.
6.18 - Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

6.19 - Em relagdo a itens nao exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna prépria as microempresas
e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparacdo com os valores da primeira
colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de
aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar 123/2006.

6.19.1 - Nessas condigles, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.
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6.19.2 - A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5
(cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para tanto.
6.19.3 - Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

6.19.4 - No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

6.20 - SO podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais
da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

6.20.1 - Havendo eventual empate, o critério de desempate serd aquele previsto no art. 60 da Lei
14.133/2021.

6.21 - Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipdtese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratacdo, o
Pregoeiro poderd negociar condicées mais vantajosas, apds definido o resultado do julgamento.
6.21.1 - A negociagdo poderd ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagdo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacao, for desclassificado
em razao de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela Administracao.

6.21.2 - A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

6.21.3 - O resultado da negociacdo serd divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do
processo licitatorio.

6.21.4 - O Pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie
a proposta, adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao realizada, juntamente com os Dados
Complementares, observando os modelos anexos a este Edital.

6.21.5 - E facultado ao Pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada
feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

6.22 - Ap6s a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.

7 - DA FASE DE JULGAMENTO

7.1 - Encerrada a etapa de negociagao, o Pregoeiro verificard se o licitante provisoriamente classificado
em primeiro lugar atende as condi¢Bes de participagao no certame, conforme previsto no art. 14 da
Lei 14.133/2021, legislagdo correlata e neste Edital, especialmente quanto a existéncia de sang¢do que
impec¢a a participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes
cadastros:

7.1.1 - SICAF;

7.1.2 - Cadastro de Fornecedores do Estado do Espirito Santo — CRC/ES;

7.1.3 - Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral
da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis);

7.1.4 - Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

7.2 - A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também em nome de
seus socios majoritarios, por forca do art. 12 da Lei 8.429/1992, que prevé dentre as san¢des impostas
ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o
Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio majoritario.
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7.3 - Constatada a existéncia de sancdo que inviabilize a participacdo ou contratacdo, o Pregoeiro
reputara o licitante desclassificado, por falta de condi¢ao de participagao.

7.4 - Sera também desclassificada a proposta vencedora que:

7.4.1 - contiver vicios insanaveis;

7.4.2 - ndo obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

7.4.3 - apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a
contratagao;

7.4.4 - ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracdo;

7.4.5 - apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,
desde que insanavel.

7.5 - O licitante devera apresentar em sua proposta econdmica, sob pena de desclassificacdo, a
declaracdo de que ela compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega
das propostas.

7.6 - Ap6s a verificacdo das condicdes dos itens antecedentes, os documentos de habilitacdo serao
solicitados e apreciados e, apds analise, sera declarado vencedor o licitante classificado em primeiro
lugar, caso tenha atendido a todas as exigéncias do edital.

8 - DA FASE DE HABILITACAO

8.1 - Os documentos previstos no Anexo Il deste Edital, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos para fins de habilitacdo, nos
termos dos arts. 62 a 70 da Lei 14.133/2021.

8.1.1- A documentacdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, poderad ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

8.2 - Os documentos exigidos para fins de habilitacdo deverdo ser enviados, em formato digital, por
meio do sistema. O Licitante vencedor devera providencia-los no prazo de até 02 (dois) dias uteis,
contados a partir da solicitacdo do Pregoeiro.

8.3 - Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de habilitacdo,
e o declarante respondera pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da
Lei 14.133/2021).

8.4 - Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilita¢do, a declaragdo de
gue cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

8.5 - A habilitagdo serd verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

8.6 - Somente haverd a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relagdo a integridade
do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

8.6.1 - E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e
manté-los atualizados junto aos Orgdos responsaveis pela informag¢do, devendo proceder,
imediatamente, a corregao ou a alteragdo dos registros tao logo identifique incorre¢do ou aqueles se
tornem desatualizados.

8.7 - A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacio no momento da
habilitacao.

8.8 - Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no SICAF serao enviados
por meio do sistema, em formato digital, no mesmo prazo de envio dos documentos de habilitacdo.
8.9 - Parafins de habilitacdo, a verificacdo pelo érgdo promotor do certame nos sitios oficiais de drgaos
e entidades emissoras de certiddes constitui meio legal de prova.
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8.10 - Se a proposta ndo for aceitavel, ou se o licitante ndo atender as exigéncias de habilita¢cdo, ou se
recusar a assinar o contrato, o Pregoeiro examinara a oferta subsequente e a respectiva documentacdo
de habilitagdo, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma que atenda
as exigéncias do edital.

8.11 - Nas hipdteses previstas no item anterior, o Pregoeiro podera negociar diretamente com o
proponente para que seja obtido melhor preco, tendo sempre como parametro a menor oferta
apresentada no certame.

8.12 - Em se tratando de consdrcio, os documentos de habilitacdo deverdo ser apresentados em
relacdo a cada empresa consorciada, observando o item sobre participagdo em consércio.

9 - DOS RECURSOS

9.1 - Ainterposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitacdo de
licitantes, a anulacdo ou revogacdo da licitacdo, observara o disposto no art. 165 da Lei 14.133/2021.
9.2 - O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimacdo ou de lavratura da ata.
9.3 - Quando se tratar de decisdo sobre o julgamento das propostas ou de habilitacdo ou inabilitacdo
de licitante, o Pregoeiro comunicard aos licitantes, no minimo com vinte e quatro horas de
antecedéncia, por meio do sistema no qual a licitacdo foi realizada, acerca da abertura do prazo para
manifestacdo imediata de que tratam os subitens seguintes:

9.3.1 - aintencdo de recorrer deverd ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;

9.3.2 - 0 prazo para a manifestacdo da intencdo de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez) minutos.
9.3.3- 0 prazo para apresentacdo das razoes recursais sera iniciado na data de intimacdo ou de
lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitacao;

9.3.4 - na hipdtese de adogdo da inversdo de fases prevista no § 12 do art. 17 da Lei 14.133/2021, o
prazo para apresentacdo das razoes recursais sera iniciado na data de intimacdo da ata de julgamento.
9.4 - Os recursos deverdo ser encaminhados em campo préprio do sistema.

9.5 - O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a
qual poderd reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez)
dias uteis, contado do recebimento dos autos.

9.6 - Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

9.7 - O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés)
dias uteis, contados da data da intimagdao pessoal ou da divulga¢do da interposicdo do recurso,
assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

9.8 - O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida
até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

9.9 - O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

9.10 - Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sistema de
processo eletrénico E-Docs, no Acesso Cidaddo (https://acessocidadao.es.gov.br/).

10 - DA ADJUDICAGAO E DA FORMALIZAGAO DA CONTRATAGAO

10.1 - Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
homologara o procedimento licitatorio e adjudicara o objeto.

10.2 - Apds a homologacdo, o adjudicatario serd convocado para assinar o contrato ou receber o
instrumento equivalente no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis.

10.2.1 - Considerando a adogdo do processo eletrénico E-Docs, a assinatura sera realizada mediante
usuario e senha (assinatura eletrénica) no Acesso Cidaddo (https://acessocidadao.es.gov.br/) ou
através de certificado digital, conforme acordado entre as partes.

10.2.2 - Ndo poderado ser utilizadas formas diferentes de assinatura em um mesmo documento.
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10.2.3 - No caso de assinatura eletrOnica, as partes deverdo providenciar uma conta verificada no
Acesso Cidaddo, conforme instrucdes contidas no endereco: https://compras.es.gov.br/conta-
verificada.

10.3 - A Administragdo poderd prorrogar o prazo fixado no item anterior, por igual periodo, nos termos
do art. 90, § 19, da Lei 14.133/2021, quando solicitado pelo licitante vencedor, durante o seu
transcurso, e desde que ocorra motivo justificado, aceito pelo ente promotor do certame.

10.4 - Caso adotado o Sistema de Registro de Precgos, observar-se-a o procedimento de convocacgao e
assinatura previsto no tdpico especifico, bem assim o disposto nos itens antecedentes quando da
realizacdo das contratacGes decorrentes da Ata de Registro de Precos.

10.5 - Para a formalizagdo da contratacdo, sera exigida a comprovacdo das condi¢des de habilitagdo
consignadas neste Edital, as quais deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato.

11 - DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

11.1 - Apds a homologacdo, o licitante mais bem classificado tera o prazo de até 05 (cinco) dias Uteis,
contados a partir da data de sua convocacao, para assinar a Ata de Registro de Precos, cujo prazo de
validade encontra-se nela fixado, sob pena de decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das
sangoes legais.

11.2 - O prazo de convocacado podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante solicitacao
do licitante mais bem classificado ou do fornecedor convocado, desde que a solicitacdo seja
tempestiva e devidamente justificada e a justificativa apresentada seja aceita pela Administracao.
11.3 - Serdo formalizadas tantas Atas de Registro de Precos quantas forem necessarias para o registro
de todos os itens constantes no Termo de Referéncia, com a indicacdo do licitante vencedor, a
descricdo do(s) item(ns), as respectivas quantidades, precos registrados e demais condicdes.

11.4 - O prego registrado, com a indicacdo dos fornecedores, serd divulgado no PNCP e disponibilizado
durante a vigéncia da ata de registro de precos.

11.5 - Na hipdtese de inviabilidade técnica de publicagdo no PNCP, a publicagdo de que trata o caput
devera ocorrer no Didrio Oficial do Estado.

11.6 - A existéncia de pregos registrados implicard compromisso de fornecimento nas condicGes
estabelecidas, mas ndo obrigard a Administracdo a contratar, facultada a realizacdo de licitacdo
especifica para a aquisicdo pretendida, desde que devidamente justificada.

11.7 - Na hipdtese de o convocado ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas condi¢Ges
estabelecidas, fica facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes do cadastro de
reserva, na ordem de classificagdo, para fazé-lo em igual prazo e nas condi¢Ges propostas pelo primeiro
classificado.

11.8 - Apds a homologacdo da licitagao, serd incluido na ata, na forma de anexo, o registro:

11.8.1 - dos licitantes que aceitarem cotar o objeto com pre¢o igual ao do adjudicatario, observada a
classificagdo na licitagdo; e

11.8.2 - dos licitantes que mantiverem sua proposta original

11.9 - Serd respeitada, nas contrata¢des, a ordem de classificagdo dos licitantes ou fornecedores
registrados na ata.

11.9.1 - A apresentacdo de novas propostas na forma deste item ndo prejudicard o resultado do
certame em relacdo ao licitante mais bem classificado.

11.9.2 - Parafins da ordem de classificacdo, os licitantes ou fornecedores que aceitarem cotar o objeto
com preco igual ao do adjudicatario antecederdo aqueles que mantiverem sua proposta original.
11.10 - A habilitacdo dos licitantes que comporao o cadastro de reserva sera efetuada quando houver
necessidade de contratacdo dos licitantes remanescentes, nas seguintes hipoteses:

11.10.1 - quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas condi¢des
estabelecidos no edital; ou
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11.10.2 - quando houver o cancelamento do registro do fornecedor ou do registro de precos, nas
hipoteses previstas nos art. 51 e 52 do Decreto 5354-R/2023.

11.11 - Na hipdtese de nenhum dos licitantes que aceitaram cotar o objeto com prego igual ao do
adjudicatario concordar com a contratagao nos termos em igual prazo e nas condi¢des propostas pelo
primeiro classificado, a Administracdo, observados o valor estimado e a sua eventual atualizacdo na
forma prevista no edital, podera:

11.11.1 - convocar os licitantes que mantiveram sua proposta original para negociacao, na ordem de
classificacdo, com vistas a obtencdo de preco melhor, mesmo que acima do prec¢o do adjudicatario; ou
11.11.2 - adjudicar e firmar o contrato nas condi¢cdes ofertadas pelos licitantes remanescentes,
observada a ordem de classificagdo, quando frustrada a negociacao de melhor condigao.

12 - DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

12.1 - Comete infracdo administrativa, nos termos do art. 155 da Lei 14.133/2021, o licitante ou
adjudicatario que, com dolo ou culpa:

12.1.1 - deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo Pregoeiro durante o certame;

12.1.2 - salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta, em especial quando:

12.1.2.1 - ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apéds a negociacao;

12.1.2.2 - recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

12.1.2.3 - pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;

12.1.2.4 - deixar de realizar a prova de conceito;

12.1.2.5 - apresentar proposta ou prova de conceito em desacordo com as especificaces do edital;
12.1.3 - ndo entregar a documentagdo exigida para a contratacdo, quando convocado dentro do prazo
de validade de sua proposta, ou recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro
de preco, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao;
12.1.4 - apresentar declaragdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo
falsa durante a licitacao;

12.1.5 - fraudar a licitacdo;

12.1.6 - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
guando:

12.1.6.1 - agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

12.1.6.2 - induzir deliberadamente a erro no julgamento;

12.1.6.3 - apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

12.1.7 - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

12.1.8 - praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei 12.846/2013;

12.2 - Reputar-se-a comportamento inidoneo, exemplificativamente, os tipificados nos arts. 337-F a
337-M do Cddigo Penal e no art. 52 da Lei 12.846/2013, bem como a declaragdo falsa quanto as
condicdes de participacdo e quanto ao enquadramento como ME/EPP.

12.3 - O licitante ou adjudicatdrio que cometer qualquer das infrages discriminadas ficara sujeito,
sem prejuizo da responsabilidade penal e civil, as seguintes san¢des:

12.3.1 - multa de 0,5% até 30% (trinta por cento) sobre o valor estimado para os lotes em que
participou o licitante;

12.3.2 - impedimento de licitar e contratar; e

12.3.3 - declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.4 - As san¢Oes de impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade para licitar ou
contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.
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12.5 - A aplicagao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa, observando-se além da disciplina legal e regulamentar, o
disposto no Termo de Contrato e/ou no Termo de Referéncia quanto ao procedimento e outras
condigdes.

12.6 - As sang0es por atos praticados durante a execug¢do do contrato estdo previstas no Termo de
Contrato e/ou no Termo de Referéncia.

13 - DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

13.1 - Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacdo da
legislagdo ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo protocolar o pedido até 3
(trés) dias uteis antes da data da abertura do certame.

13.2 - Aimpugnacdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser protocolizados no érgao realizador do
certame, de 9 as 18 horas, ou enviadas para o e-mail equipelicital@detran.es.gov.br. Somente serdo
aceitas impugnacbes protocolizadas se assinadas pelo impugnante.

13.3- Asimpugnacoes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.
13.3.1 - A concessao de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e devera ser motivada
pelo Pregoeiro, nos autos do processo de licitacdo.

13.4 - Caso o Pregoeiro decida pela improcedéncia da impugnacdo ao ato convocatdrio, deverd
encaminhar o processo para a Autoridade Competente, a quem competird, nesse caso, ratificar ou
alterar a decisdo do Pregoeiro.

13.5 - Acolhida a impugnagado, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

13.6 - Qualquer modificacdo no edital serd divulgada pelo mesmo instrumento de publicacdo em que
se deu o texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando,
inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulagdo das propostas.

13.7 - A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada por publicagdo em
campo do Sistema de Compras do Governo Federal, no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao
ultimo dia util anterior a data da abertura do certame, ficando os interessados obrigados a acessar o
endereco para a obtengao das informagdes prestadas.

14 - DAS DISPOSICGES FINAIS

14.1 - Serd divulgada ata da sessdo publica no sistema eletrénico.

14.2 - Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagao do
certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo hordrio anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdao em
contrario, pelo Pregoeiro.

14.3 - Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observarao o
horario de Brasilia - DF.

14.4 - A homologac¢do do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagao.

14.5 - As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracao, o principio
da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagao.

14.6 - Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducgdo ou do resultado do processo licitatorio.

14.7 - Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-4 o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administragao.
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14.8 - O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndao importard o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do
interesse publico.
14.9 - Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.
14.10 - O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas (PNCP) e no Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).
14.11 - Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

e Anexo | —Termo de Referéncia

e Anexo Il — Requisitos de Habilitagao

e Anexo lll - Modelos do Edital

e Anexo IV — Minuta de Ata de Registro de Precos

e Anexo V —Minuta de Termo de Contrato

Vitoéria, data da assinatura eletronica.

VERONICA VIEIA SPALENZA SENA
Agente de Contrata¢dao — Comissao de Atividade de Licitagao |
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ANEXO |- TERMO DE REFERENCIA

IDENTIFICAGAO DO PROJETO

Titulo do Projeto:

Contratacdo de empresa especializada para prestacao de servigos de fornecimento, personalizacdo e
manutencdo de plataforma de andlise de dados de circulagdo vidria, cumprimento de legislacdo, gestao
e monitoramento de transito.

Modalidade de Licitagao — Base Legal:

Pregdo Eletronico - inciso | do Art. 28 da Lei n? 14.133/2021
Decreto n? 5252-R/2023

Sistema de Registro de Precos — Art. 82 da Lei n? 14.133/2021
Decreto n? 5354-R/2023

Custo Global Estimado para a Aquisi¢ao:
RS 239.280.000,00 (duzentos e trinta e nove milhdes, duzentos e oitenta mil reais) para 12 meses.

Unidade Administrativa responsavel pela Coordenac¢ao Geral do Projeto:
Departamento Estadual de Transito do Espirito Santo — DETRAN | ES

Responsaveis pela Elaboragdo do Projeto:
Geréncia de Fiscalizacdo de Transito — GEFIT

Data de elaboragdo:
Dezembro de 2025

Data prevista para aquisi¢ao:
Fevereiro de 2026

Numero da versao:
Versdo 8.0

Assinatura do Responsavel pelo Projeto

Jederson Carvalho Lobato
Gerente de Fiscalizagao de Transito — GEFIT
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TERMO DE REFERENCIA

1. DA INTRODUGAO

1.1. O presente instrumento, diante do disposto no art. 62, XXlll e do art. 40, §12 da Lei 14133/2021,
engloba o conjunto de elementos necessarios e suficientes para caracterizar o objeto.

2. DO OBIJETO

2.1. Registro de precos para contratacdo de empresa especializada para prestacdao de servicos de
fornecimento de plataforma de andlise de dados de circulagdo viaria, cumprimento de leis, gestdo e
monitoramento, incluindo recursos e servicos necessarios para o seu funcionamento como software
com modulos de cadastramento, gestdo e registro, infraestrutura computacional, servidores de
aplicacdo e de bancos de dados, dispositivos mdveis e sistemas operacionais, servicos de comunica¢do
de dados, suporte técnico, instalacao e instrucdo para operacionalizacdo do servico e personalizacdo
necessaria para atender as necessidades do Departamento Estadual de Transito do Estado do Espirito
Santo — Detran/ES, da Policia Militar do Espirito Santo e dos demais conveniados, segundo as
condicdes, quantidades e exigéncias previstas neste Termo de Referéncia e em seus anexos.

VALOR VALOR UNIT. VALOR TOTAL

PERIODO
LOTE |ITEM| DESCRICAD [ ESPECIFICACAD | SIADES com QUANT. | QUANT. unmm: UNIT. ESTIMADO | ESTIM DA
GOV MiN. | MAX o€ MEDIDA ESTIMADO | DO ITEM POR | COMTRATACAD

MENSAL 12 MESES {12 MESES)

Plataforma de andlise de dados
de circulacdo vidria,
cumprimento de leis, gestdo e
maonitoramenta, incluindo
recursos & servigos Necessarios
para o seu funcionamento como
software com madulos de
cadastramento, gestdo e registro,
1 1 mfra?srrurura cm:lpur_aclonal. 0279364 18260 250 10,000 | 12 MESES | RS 1.994,00 | RS 23.928,00 | RS 239.280.000,00
servidores de aplicagdo e de
bancos de dados, dispositivos
mdveis e sistemas operacionais,
servigos de comunicagdo de
dados, suporte técnico,
instalacdo e instrucdo para
operacionalizagio do servigo,
conforme detalhamento do

Terma de Referéncia.

2.2. Conforme item 7.1.2, observacdo 3.1, do Manual referente ao Mddulo de Compras, elaborado
pela SEGER, em relacdo a compatibilidade, a descricdo dos itens/servicos no Termo de Referéncia
deverdo prevalecer sobre as descri¢cdes dos itens/servicos cadastrados nos SIADES e do ComprasGov,
de modo que estas (SIADES e ComprasGov) poderdo ser genéricas em relagdo a aquela(s) para
preservar a compatibilidade.

2.3. A justificativa para a utilizacdo de Sistema de Registro de Pregos consta do Estudo Técnico
Preliminar da presente contratacgdo.
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2.4. E vedada a participacdo do érgdo ou entidade em mais de uma ata de registro de precos com o
mesmo objeto no prazo de validade daquela de que ja tiver participado, nos termos do art. 15 do
Decreto Estadual n.2 5354-R/2023.

2.5. Em atendimento ao artigo 11 do Decreto n.2 5354-R, de 28 de marc¢o de 2023, considerando a
capacidade de gerenciamento do DETRAN/ES, fica estabelecido o nimero maximo de 10 (dez)
participantes na Intencdo de Registro de Pregos.

2.6. Os 6rgaos e entidades da Administracdo serdo convidados a participarem da Intencao de Registro
de Precos e terdo o prazo de 8 (oito) dias Uteis para resposta ao convite.

2.7. O objeto do registro de precos poderd ser contratado pelo ORGAO GERENCIADOR e pelos 6rgdos
participantes, se houver, e a ata de registro de precos podera ser aderida por quaisquer érgaos ou
entidades deste ou de outros Estados, que ndo tenham participado do certame licitatdrio, ora
denominados ORGAOS ADERENTES.

2.8. Podem também ser considerados ORGAOS ADERENTES os érgdos ou entidades de outras esferas
governamentais, resguardadas as disposicGes de cada ente, desde que atendido os itens deste termo
de referéncia e a legislagdo vigente.

2.9. Ajustificativa técnica e econOmica para a realizacdo da contratacdo em lote Unico consta do Estudo
Técnico Preliminar da presente contratacdo.

2.10. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto n2
5.352-R/2023.2.7 - Os itens devem estar de acordo com os padrdes do contrato e conforme os termos
discriminados e aceitos na proposta da Contratada.

2.11. Os materiais deverdo atender as normas de seguranga exigidas pelos 6rgdos fiscalizadores e
reguladores para o tipo de produto, se houver.

2.12. 0 prazo de vigéncia da Ata de Registro de Precos decorrente da licitacdo para execugdo do objeto
serd de 12 (doze) meses, contado a partir do dia da sua publicacdo no Diario Oficial do Estado, podendo
ser prorrogado por igual periodo, nos termos do artigo 84 da Lei n.2 14133/2021.

3. DA JUSTIFICATIVA

3.1. A partir da necessidade de utilizar meios tecnoldgicos para a disponibilizagdo de servigos publicos
aos cidad3os, observamos que durante o periodo pandémico o DETRAN/ES conseguiu continuar
prestando servigos a populagao de forma ininterrupta, mesmo com as unidades fisicas fechadas, em
contraste com vdrios servigos interrompidos em todo o Brasil. Isso se deu gragas ao processo de
adocdo de novas tecnologias por este 6rgao.

3.2. Neste viés, apesar de o monitoramento viario ser visto, por muitas pessoas, como uma forma de
arrecadagdo do Estado e um exercicio de atividades antipaticas, a organizacado da utilizagdo das vias e
a disciplina na condugdo dos veiculos &, além de importante para fluidez das vias, imprescindivel para
a reducdo de sinistros de transito e, consequentemente, diminuicdo do numero de vitimas dessas
ocorréncias.
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3.3. E preciso adequar a realidade publica aos novos padrdes administrativos e operacionais que
primam pela eficiéncia, baixo custo, rapidez e bons servicos, pois a agilidade e a versatilidade do
monitoramento viario dependem do oferecimento de meios e informacgées aos agentes que viabilizem
a possibilidade de durante a abordagem observar a regularidade dos veiculos e de seus condutores.
Por isso, a andlise de dados sobre circulacdo vidria é uma questao estratégica, pois o0 armazenamento
e o compartilhamento das informagdes em tempo real, entre todo o efetivo de agentes, permitem
uma melhor racionalizacdo dos meios, além de melhorar a eficiéncia e eficacia operacional.

3.4. Diferente de uma abordagem policial, onde a fundada suspeita geralmente esta formalizada, as
abordagens aleatdrias de veiculos nas operagGes do dia a dia sdo comuns, recorrentes e necessarias.
Dessa forma, a constatacao prévia do descumprimento de normas viarias e a identificacdo precisa do
condutor do veiculo e a busca por informagdes sobre seu histérico criminal, torna-se um importante
mecanismo para a ampliacdo da relevancia das blitzen no cenario da Seguranca Publica.

3.5. Diante deste cendrio, a disponibilizacdo de uma solucdo Integrada de analise de dados sobre
circulacdo viaria e cumprimento de leis para os agentes envolvidos no monitoramento, pode
representar um importante instrumento na prevencdo e combate as irregularidades e a criminalidade.
A solucdo deve ser capaz de imprimir maior celeridade, controle, transparéncia, economia e eficiéncia
nos procedimentos de patrulhamento preventivo e ostensivo, seja ela de circulagdo viaria ou ndo,
relacionados a: registro e controle das abordagens e ocorréncias policiais e de transito, gestdo do
registro de descumprimento de normas vidrias, consulta de veiculos, identificacdo de condutores e
demais usuarios das vias.

3.6. O auto de infracdo de transito é lavrado quando hd um descumprimento de normas viarias, este
processo, quando realizado manualmente ou mesmo via e-formulario sem uma gama de integracoes
e autenticacgGes, esta sujeito a diversos tipos de erros, como o preenchimento incorreto, rasuras e
cancelamentos indevidos.

3.7. Além desses problemas, no caso do uso do formuldrio em papel leva-se um tempo até que o taldo
com o conjunto de penalidades aplicadas chegue ao 6rgdo responsavel para ser revisto e cadastrado
no sistema, o que pode acarretar perda do auto devido ao prazo legal de 30 (trinta) dias para a emissdo
da notificagdo de autuagdo ao proprietario do veiculo. Ja no caso do e-formulario simples, o tempo de
preenchimento é elevado se houver qualquer inatividade do aparelho ou inconsisténcia de dados
corre-se o risco da perda e/ou anulagdo do auto.

3.8. O DETRAN/ES utiliza a lavratura dos autos de infracdo de transito (AIT) em talondrio eletrénico e
fornece o referido aplicativo para uso pelos seus agentes, e ainda para a Policia Militar atuar em nome
do DETRAN/ES, do DER/ES e dos municipios conveniados, bem como aos agentes e guardas municipais
com atribuicdo de fiscalizar o transito, o contrato compreende o processamento e armazenamento de
dados, transmissao eletronica de arquivos (Web e Mobile), por meio do Sistema de Gestdo da empresa
publica SERPRO (Servico Federal de Processamento).

3.9. Ocorre que essa solugdo, apesar de relevante para o momento da sua primeira contratagao,
quando substituiu os blocos de AIT de papel pelo talonario eletrénico, passou a apresentar limitacGes,
sendo considerado um sistema simples para a utilizagdo no cenario que a seguranca viaria precisa na
atualidade, e ainda, sua dificuldade de adequagdes, visto que se trata de um aplicativo “padronizado”,
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gue ndo permite personaliza¢des, jd o tornaram um limitador para a atuacdo dos Agentes de transito
com atuacdo especifica em dedicacao integral, como os agentes de transito do DETRAN e os policiais
militares do Batalhdo de Transito e das se¢des de transito dos BatalhGes, sdo algumas das limita¢des

gue justificam a contratacdo proposta:

a) Demora na adequacdo e evolucdo do software para a disponibilizacdo de funcionalidades

solicitadas;

b) Limitagdo das consultas a situagdo do condutor e dos veiculos;

c) Impossibilidade do registro dos documentos necessarios a aplicagdo das medidas

administrativas, impostas em decorréncia da previsdo nos artigos 269 e 270, ambos do CTB;

d) Limitagdo ao fornecimento do software na forma como se encontra, carecendo da entrega dos

hardwares e das integracbes com sistemas que permitam a ampliagdo das consultas e

oferecimento de servigcos aos usuarios;
e) Falta de disponibilizacdo de dados estatisticos e painéis gerenciais necessarios a Gestdo.

3.10. A Resolugdo CONTRAN n2. 918/2022 deixa claro que, “sempre que possivel” o Agente devera

imprimir o AIT gerado a partir do e-talonario. Vejamos a transcricdo do artigo 32 da mencionada

Resolucdo:

Art. 32 Constatada a infracdo pela autoridade de transito ou por seu agente, ou
ainda comprovada sua ocorréncia por aparelho eletrénico ou por equipamento
audiovisual, reacdes quimicas ou qualquer outro meio tecnoldgico disponivel,
previamente regulamentado pelo CONTRAN, sera lavrado o AIT, que devera conter
os dados minimos definidos pelo art. 280 do CTB e em regulamentacado especifica.
§ 12 O AIT de que trata o caput poderd ser lavrado pela autoridade de transito ou
por seu agente

| - por anotacdo em documento préprio;

Il - por registro em taldo eletrénico isolado ou acoplado a equipamento de detecgdo
de infracdo regulamentado pelo CONTRAN, atendido o procedimento definido pelo
d6rgdo maximo executivo de transito da Unido; ou

Ill - por registro em sistema eletronico de processamento de dados, quando a
infracdo for comprovada por equipamento de detec¢do provido de registrador de
imagem, regulamentado pelo CONTRAN.

§ 22 O 6rgdo autuador, sempre que possivel, devera imprimir o AIT lavrado nas

formas previstas nos incisos Il e Ill do § 12 para inicio do processo administrativo
previsto no Capitulo XVIIl do CTB, sendo dispensada a assinatura da autoridade ou
de seu agente.

3.11. Destacamos que hoje os Agentes do DETRAN/ES e dos 6rg&os conveniados ndo realizam qualquer

forma de “cientificacdo” dos condutores autuados nas operagdes, deixando tal ciéncia apenas no

momento da disponibilizacdo do comunicado, como descrito no artigo 42 da citada Resolucao. Apesar

do entendimento vigente de que, por se tratar de uma op¢do a entrega de uma via do AIT ao motorista

que cometeu irregularidades, a regularidade do modelo de notificagdo posterior do autuado ainda ndo

paRL
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foi objeto de apreciagao final pelas instancias judiciais, dai, a relevancia de se ter um modelo completo
de registro, como forma de oferecer uma impressao do AlIT no momento de sua lavratura, de forma
integrada a solugdo, garantindo o pleno funcionamento da solugcdo, sem que seja necessdria a
aquisicdo, gestdo e manutencao das impressoras em paralelo ao sistema de registro das infracdes,
sinistros e medidas administrativas.

3.12. A capacidade de adaptar o érgdo as novas leis, de gerenciar os processos administrativos
decorrentes de uma penalidade vidria e estar integrado aos diversos setores do érgdao como habilitacao
(SIT), veiculos (DETRANNET), patios de remocdo de veiculos, Comissdo Julgadora de Defesa Prévia
(CJDP), Junta Administrativa de Recursos de InfracGes (JARI) e projecGes financeiras deve sempre ser
considerada.

3.13. A solugdo apontada para esses problemas é a contratacdo de um sistema automatizado e
integrado, que seja seguro, rdpido e eficiente em relacdo ao preenchimento de todos os atos
administrativos relacionados a aplicacdo das penalidades previstas no CTB e sinistros de transito, com
ferramentas multimidia, gerenciamento de relatérios precisos, estatisticas graficas, geolocalizacdo dos
locais dos eventos e gestdo transparente e facilitada dos procedimentos administrativos e juridicos
relacionados a estes registros. Com isso, inclusive, o cidaddo terd maior celeridade no processo de
autuacado e defesa, diminuindo os conflitos nesse procedimento e consequentemente o Estado tera
um significativo aumento de eficiéncia policial, de seguranca viaria e de gestdo da arrecadacao.

3.14. Ciente disso, a SENATRAN (Secretaria Nacional de Transito) publicou a Portaria 997/2022, que
estabelece os requisitos técnicos, especificagdes e condicdes para homologacdo de sistema
informatizado (software) do e-Taldo, e regulamenta o procedimento para o seu uso na lavratura do
Auto. Salienta-se, porém que essa homologacao trata apenas de um dos requisitos minimos do e-taldo,
muitas vezes “simples” e que nao resolvem os problemas de ineficiéncia no uso da solugdo, motivo
pelo qual entende-se necessario a contratacdo no Estado do Espirito Santo de um novo sistema
automatizado que seja capaz de atender as demandas das fiscalizagdes com eficacia.

3.15. Apds a implantagdo da nova solugdo, busca-se reduzir a quantidade de autos que sdo anulados
por vicios em seu preenchimento, bem como a diminui¢cdo do tempo gasto de preenchimento pelo
Agente e para a notificagao ser entregue ao responsavel pela penalidade. A ocorréncia de tais fatores

causam a anulagdo do auto e o consequente prejuizo ao DETRAN, além da impunidade ao transgressor.

3.16. E importante destacar que o ciclo de vida do registro ndo termina na sua lavratura, pelo contrério;
neste instante da-se inicio ao procedimento administrativo. Este procedimento esta sujeito a perda de
prazos, inconsisténcias e entendimentos legais, que vem causando grandes prejuizos aos Detrans de
todo pais; e por isso sua inclusdo também como parte da solugdo.

3.17. Diante do problema faz-se necessario que o Estado trabalhe continuamente na melhoria do
processo de identificacdo, registro e gestdo das penalidades, abordagens de suspeitos e registros de
sinistros de transito — cujo processo € inicializado em campo e segue o seu ciclo administrativo.

3.18. Para tanto, é preciso ter ferramentas modernas que possibilitem a medicdo do desempenho
deste trabalho, modernizacdo do gerenciamento das penalidades, adaptac¢do as novas leis e gestdo
dos procedimentos juridicos e administrativos. Além disso, é preciso facilitar e agilizar a realizagdo
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destas tarefas, a fim de trazer a sociedade maior rapidez e confiabilidade na sua execuc¢do, bem como
permitir que o Agente que estd em campo consiga de maneira simples e agil aumentar sua capacidade
de abordagem e até mesmo de assertividade.

3.19. Portanto, a contratacao pretendida visa aperfeicoar a realizacdo dos objetivos descritos, tanto
do monitoramento vidrio feito préprio do DETRAN/ES, quanto dos conveniados, cujas funcgdes sio,
entre outras, de monitorar, ordenar o fluxo e garantir uma maior seguranga para motoristas e
pedestres no deslocamento da cidade, seja pela de forma preventiva ou ostensiva.

3.20. E da mesma forma, as a¢Ges de fiscalizacdo sdo realizadas de forma integrada a agentes da
seguranca publica, de modo que a utilizacdo da ferramenta visa aumentar a sensagao de segurancga da
populacdo, pois através da consulta biométrica e lista de suspeitos uma verificacdo de rotina com foco
na seguranca vidria podera contribuir para prisdo de pessoas com mandados em aberto pelos érgdos
competentes. Diante deste cendrio, a contratacdo desta Plataforma de Analise de Dados sobre
Circulacdo Viaria e Cumprimento de Leis viabiliza a execucdo efetiva do convénio do DETRAN com a
Policia Militar, além de trazer novas ferramentas para auxiliar o seu trabalho.

3.21. E importante citar que os modelos destes convénios consideram que parte das receitas
decorrentes das penalidades do monitoramento de fluxo e circulacdo na cidade possam ser repassadas
a PM, fazendo com que a iminente implanta¢do desta Plataforma, que também possuira a gestdo de
autos, deverd trazer também um aumento de receitas para a PM, que podera aperfeicoar ainda mais
a sua politica de seguranca.

3.22. A Policia Militar, conveniada ao DETRAN/ES, possui todo o seu efetivo policial apto a realizar a
fiscalizacdo de transito, efetivo atual superior a 8.000 (oito mil) policiais, conforme ja mencionado no
Estudo Técnico Preliminar da presente contratagao.

3.23. Ja o quantitativo de efetivo do DETRAN/ES na carreira de Agente de Transito atualmente é de
108 (cento e oito) servidores.

3.24. Ainda, ha expectativa de que o quadro desses servidores no DETRAN/ES aumente, em razdo de
novo concurso publico, conforme processo n.2 2024-BPV3F, que pretende abrir 101 (cento e uma)
vagas em cadastro de reserva para o cargo de agente de transito.

3.25. Embora o referido processo tenha sido sobrestado para reavaliagdo em momento futuro, ha a
necessidade e a intencdo do aumento do quadro dos servidores, razdo pela qual entende-se
conveniente considerar essa expectativa para o cdlculo da estimativa da quantidade da contratagdo,
uma vez que ndo aumentard ou diminuira significativamente o total a ser contratado, e que, sendo a
contratacdo por meio do sistema de registro de precos, ndo trard qualquer prejuizo a Administracdo
ou a empresa contratada. Ao contrario, havendo a efetivagdo do concurso publico, ndo restard
desatualizada a quantidade da presente contratagdo e poderdo os novos agentes de imediato atuarem
nas suas fungdes, bastando apenas executar a Ata de Registro de Precos.

3.26. Foram extraidos, também, relatérios do AUTUA (Sistema de Gestdo de Infragdes de Transito -
RADAR) contendo a quantidade total de agentes de trénsito municipais no Estado do Espirito Santo,
que é de 814 (oitocentos e quatorze), e contendo a quantidade de agentes cadastrados que fizeram
ao menos 1 (um) Auto de Infragdo de Transito no referido sistema em um periodo de 12 meses
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(compreendido entre 01/06/2023 a 01/06/2024), que é de 2785 (dois mil setecentos e oitenta e cinco)
agentes.

3.27. Assim, outros 6rgdos e autarquias conveniadas, ou em processo de convénio com o DETRAN/ES,
contam com agentes de transito em seus quadros, diante da responsabilidade estabelecida pelo CTB
nos trés niveis de governo (federal, estadual e municipal) e no ambito rodoviario e urbano, portanto,
existem milhares de agentes e policiais militares aptos a realizar atividades de monitoramento viario,
o que justifica a contratacdo de 10.000 licengas mensais deste sistema, embora, a previsao inicial de
contratacdo limite-se ao efetivo dos agentes de transito do DETRAN/ES e do Batalhdo de Transito da
Policia Militar, bem como das se¢Ges de transito dos Batalhdes da PMES, visto que sdo servidores
dedicados exclusivamente a tematica transito, facultando-se aos demais agentes de transito/agentes
da autoridade de transito a utilizacdo da ferramenta SERPRO, visto que dedicam-se a fiscalizacdo de
transito de maneira subsidiaria.

3.28. Em sintese, as principais justificativas, ou motivacdes, para a execucdo deste projeto sao:

a) Demanda crescente no governo por sistemas de apoio a decisdo para otimizar processos
internos do DETRAN/ES;

b) Melhora das politicas de seguranca e monitoramento viario com a consolida¢do da automacgao
na gestao e operagdes de acompanhamento de circulagdo e prevencao de criminalidade;

c) Criacdo de mecanismos para evitar o preenchimento incorreto do registro de autos de
infragBes que subsidiam penalidades;

d) Necessidade de eficiéncia operacional para agilizar o trabalho dos agentes em campo e evitar
cancelamentos de Autos, com maior agilidade no processo de autuagao;

e) O registro e armazenamento de autuacdes com documentacgdo fotografica e/ou videos;

f) A diminuicdo do nimero de sinistros de transito;

g) A analise agil de processos de defesa e recursos;

h) A coleta de dados de forma segura;

i) A consolidacdo de dados e a extracdo de relatérios para controles gerenciais, para apoio ao
processo de tomada de decisdes.

3.29. Conforme definicdo estabelecida no artigo 92 da Resolugdo CONTRAN N¢ 875/2021, "O
policiamento e a fiscalizagdo sdo os atos de prevencdo e repressdo que visam a controlar o
cumprimento da legislagdo de transito, por meio do poder de policia administrativa".

3.30. A manutencdo da integridade da seguranca publica e a consequente prevengdo e/ou reducdo da
criminalidade e da sinistralidade nas vias publicas passam pela atuacdo ostensiva dos agentes de
transito do DETRAN | ES, apresentando-se as blitzen como um relevante fator de controle e combate
as infracGes e aos crimes de transito.

3.31. Alegislacdo de transito é clara ao definir que as operacdes de transito, em particular os bloqueios
vidrios tempordrios com o objetivo de fiscalizar as condi¢des dos condutores e seus veiculos sdo
procedimentos usuais, desejados e corriqueiros, tendo como expoente dessa afirmagao os textos dos
artigos 29 e 32 da Resolugdo CONTRAN 432/2013, na forma que segue sua transcricdo:
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Art. 29, A fiscalizacdo do consumo, pelos condutores de veiculos automotores, de
bebidas alcodlicas e de outras substancias psicoativas que determinem
dependéncia deve ser procedimento operacional rotineiro dos érgdos de transito.
Art. 32. A confirmacdo da alteracdo da capacidade psicomotora em razdo da
influéncia de alcool ou de outra substancia psicoativa que determine dependéncia
dar-se-a por meio de, pelo menos, um dos seguintes procedimentos a serem
realizados no condutor de veiculo automotor:

| - exame de sangue;

Il - exames realizados por laboratdrios especializados, indicados pelo 6rgdo ou
entidade de transito competente ou pela Policia Judiciaria, em caso de consumo de
outras substancias psicoativas que determinem dependéncia;

[ll - teste em aparelho destinado a medi¢cdo do teor alcodlico no ar alveolar
(etilometro);

IV - verificagdo dos sinais que indiquem a alteracdo da capacidade psicomotora do
condutor.

§ 12 Além do disposto nos incisos deste artigo, também poderdo ser utilizados
prova testemunhal, imagem, video ou qualquer outro meio de prova em direito
admitido.

§ 22 Nos procedimentos de fiscalizacdo deve-se priorizar a utilizacdo do teste com
etilometro.

§ 32 Se o condutor apresentar sinais de alteracdo da capacidade psicomotora na
forma do art. 52 ou haja comprovacdo dessa situacdo por meio do teste de
etilometro e houver encaminhamento do condutor para a realizacdo do exame de
sangue ou exame clinico, ndo sera necessario aguardar o resultado desses exames
para fins de autuagdo administrativa.

3.32. Observa-se que a conduta, potencialmente mais lesiva aos usudrios das vias urbanas, tem como
instrumento mais eficiente para sua repressao, as fiscalizacdes conhecidas como blitz de transito.

3.33. A fiscalizagao de transito ocorre em observancia as legislagGes especificas, e, em operagdes
programadas, cujo a abrangéncia envolve desde a prevencao de sinistros até o cometimento de crimes,
culminando no foco principal que é a preservac¢do da vida.

3.34. Conforme preconiza o art. 320, da Lein® 9.503, de 23 de setembro de 1997, que instituiu o Cédigo
de Transito Brasileiro (CTB):

Art. 320. A receita arrecadada com a cobranca das multas de transito sera aplicada,
exclusivamente, em sinalizagdo, em engenharia de trafego, em engenharia de
campo, em policiamento, em fiscalizacdo, em renovacdo de frota circulante e em
educacao de transito.

3.35. Ao reportarmos a atuacdo da fiscalizacdo de transito nas vias e rodovias capixabas, verificamos a
necessidade da presenca dos érgdos de fiscalizagdo de forma ostensiva, devidamente equipados e com
o minimo de estrutura, com o fito de coibir ou minimizar as infragées as normas de transito, sejam elas
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relacionadas ao consumo de alcool na direcdo de veiculos em via publica ou outras que possam colocar
em risco os demais usuarios das vias.

Art. 10. Sdo considerados elementos de despesas com policiamento e fiscalizagdo:
Il - material e equipamento para policiamento;

IX - operagao, manutengao e transferéncia de infraestrutura instalada;

X - aquisi¢do e/ou locagdo de veiculos e viaturas - motos, triciclos, quadriciclos,
caminhdes, reboques, micro-6nibus, minivans, aeronaves - com instalacdes e/ou
equipamentos de policiamento e fiscalizacao;

XIX - realizacdo de a¢Oes conjuntas de policiamento e fiscalizagado;

XXIl - servicos de terceiros necessdrios ao exercicio do policiamento e da
fiscalizacdo do transito;

3.36. Além disso, é importante lembrar que o DETRAN|ES é uma entidade vinculada ao Sistema
Nacional de Transito e tem como dever atender as seguintes legislacbes em relacdo a educacao de
transito:

l. Constituicdo Federal Brasileira:

Art. 23 — E competéncia comum da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios:
(...)
XIl — Estabelecer e implantar politica de educagdo para a seguranga do transito;
. Na Lei n. 9.503, de 23 de setembro de 1997:

Art. 22. Compete aos drgdos ou entidades executivas de transito dos Estados e do
Distrito Federal, no ambito de sua circunscrigao:

XIlI - promover e participar de projetos e programas de educac¢ao e seguranga de
transito de acordo com as diretrizes estabelecidas pelo CONTRAN;

3.37. Sendo assim, diante das consideracfes acima, inferimos ser imprescindivel que o objeto deste
Termo de Referéncia seja contratado.

4, ESPECIFICACOES TECNICAS DO SERVICO — DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

4.1. A Contratada deverd fornecer uma solucdo de gestdo centralizada de monitoramento, ja
embarcada nos respectivos dispositivos mdveis e com impressora térmica e centro de controle — site
de gestdo web, sendo que toda solugao deve ser fornecida de modo integrado e completo, a qual
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deverd contemplar os itens abaixo e sendo interoperdvel e integrdvel com possiveis outras solucdes
existentes, ou seja, os dados coletados poderdao ser disponibilizados para outras solu¢des, como
aplicativos ou softwares, contribuindo com toda a atualiza¢do tecnolégica:

4.2.  Aplicativo Mével:

4.2.1. Os requisitos funcionais da plataforma de software embarcado em dispositivos mdveis que
devera ser portatil e de uso manual, deve possuir no minimo as seguintes especificagdes:

4.2.1.1. O equipamento deve ser portatil e de uso manual;

4.2.1.2. 0 equipamento devera permitir intercambio de dados com um servidor central, através da
rede de telefonia digital mdvel, para tanto, deve possibilitar o trafego de informacdes através de
tecnologia celular 4G ou superior;

4.2.1.3. Executado em sistema operacional Android 12x ou superior ou |0S 16X ou superior;

4.2.1.4.0 acesso ao sistema deverd seguir padroes de seguranca da informacdo que permitam a
identificacdo do agente autuador, por meio de cddigo do usuario (exemplo: matricula) e senha;

4.2.1.5. O agente autuador ndo podera estar logado simultaneamente em mais de um equipamento;

4.2.1.6.Caso o equipamento tenha a carga de sua bateria totalmente consumida durante o
preenchimento de um formuldrio, os dados preenchidos deverdo ser retornados ao usuario ao voltar
para a mesma tela do aplicativo;

4.2.1.7. Apenas os Usuarios Operacionais cadastrados no sistema de Gestdo Central poderdo ter
acesso ao sistema do dispositivo mével,

4.2.1.8. Devera permitir o registro com abordagem e sem abordagem a condutores;

4.2.1.9. O aplicativo deverd enviar o registro, ao servidor de retaguarda, através da conexdao com a
operadora de telefonia celular, sempre ao final do registro das ocorréncias, salvo quando ndo houver
disponibilidade de sinal da operadora para tal transferéncia;

4.2.1.10. Devera permitir o preenchimento on-line e off-line, através de mecanismos de
tolerancia a falhas em ambientes de sombra nas redes 4G ou superior e GPS. O sistema deve ser capaz
de armazenar o registro no equipamento e identificar automaticamente o reestabelecimento da
conexdo de rede;

4.2.1.11. Capacidade de receber notificagdo de texto remota através de protocolos de
comunica¢do no modelo push. Os aparelhos deverdao receber mensagens de texto de broadcast,
enviadas através do gestor web, para notificar os aparelhos de eventos adversos quaisquer;

4.2.1.12. Devera ser capaz de traduzir coordenadas GPS em enderecos postais, realizando esta
operagdo automaticamente no momento do registro e de forma que o agente ndo precise digitar o
enderec¢o, bem como deverd permitir o registro manual pelo agente de transito;

4.2.1.13. Devera armazenar os registros até a sua transmissdo ao 6rgdo ou entidade de transito
ou policial em banco de dados relacional, criptografado, nos smartphones/tablets;
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4.2.1.14. A plataforma devera permitir a distribuicdo e versionamento dos aplicativos existentes
ou utilizados pelos érgaos conveniados ao Detran, de forma interoperdvel e integravel, como o
utilizado para lavratura do Termo Circunstanciado de Ocorréncia — TCO — da Policia Militar, a fim de
serem utilizados nos aparelhos da fiscalizagao.

4.2.1.15. Devera enviar periodicamente ao servidor da aplicacdo a posicao geografica do agente;

4.2.1.16. Todas as mencdes a latitude e longitude deverdo estar em formato que possa ser
exibido em mapa georreferenciado pelo sistema de retaguarda;

4.2.1.17. Impressdo de cédigos de barra nos padroes EAN13, EAN8, UPC-A, UPC-E, Codabar,
Code 39 e Code 128;

4.2.1.18. Devera permitir a impressao do registro em duas vias e o registro impresso devera
possuir campo para a assinatura do notificante e notificado;

4.2.1.19. Devera ser capaz de imprimir o registro, através de impressoras portateis e térmicas.
A comunicacdo deverd ser realizada através de rede Bluetooth ou similar.

4.2.1.20. Todos os registros deverdo permanecer armazenados no equipamento, a fim de
permitir a reimpressao, pelo equipamento, apds a autuacdo. Os registros armazenados devem estar
organizados em lista e apresentarem o status de sincronizadas ou ndo com o servidor. O detalhe do
registro devera apresentar os dados registrados e a imagem da foto associada, caso possua;

4.2.1.21. Devera permitir registros multimidia, através de fotos e videos. Os arquivos devem
seguir anexados no e-formulario e serem visualizados no gestor Web;

4.2.1.22. Devera possuir comunicacdo segura com o servidor para garantir a fidelidade e
integridade dos dados registrados, impedindo fraudes eletrénicas apds o término da lavratura do
registro;

4.2.1.23. N3do permitir que o equipamento seja utilizado para outras finalidades. O aparelho
devera estar configurado para uso dedicado ao sistema. O CONTRATANTE devera indicar quais
aplicagOes poderao estar acessiveis aos agentes além do prdprio sistema contratado;

4.2.1.24. N3o devera permitir a execu¢do do aplicativo de monitoramento/fiscalizagdo, caso
existam aplicativos ndo autorizados pela Contratante instalados no aparelho do agente;

4.2.1.25. Deverda possuir mecanismos antifraude que identifique a ndao conclusdo do registro
pelo agente autuador, antes que um novo registro seja preenchido;

4.2.1.26. O software devera identificar o equipamento através do nimero IMEI ou AndroidID do
aparelho e impedir sua instalagdo ou uso ndo autorizado;

4.2.1.27. Carregar a rota de trabalho do agente autuador, plotando a area de trabalho em
formato de poligono sobre a base de mapa;

4.2.1.28. Devera permitir a impressao do extrato de infragdes mesmo que o aparelho esteja off-
line. Neste relatério devem estar contidos um resumo dos registros realizados no aparelho;
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4.2.1.29. Devera possuir o recurso de OCR para leitura e reconhecimento da placa do veiculo
com base na foto registrada;

4.2.1.30. Devera permitir a integracdo com empresas de sistemas de pagamento eletrénico
credenciadas, nos termos da Resolucdo 619/2016 do CONTRAN, para realizar o pagamento de
infracdes no momento da abordagem, em cenarios que a legislacdo exigir a retencao de veiculos e
documentos, por falta de pagamento;

4.2.1.31. Devera permitir gerenciamento de patios de forma que ao aplicar a medida
administrativa de remocao, a Guia de Remocao Eletrénica condicione a realizacdo de um prontudrio
movel de vistoria do veiculo. O sistema devera ter como obrigatdério uma quantidade minima de 04
(quatro) fotografias, que garantam a fiel retratacdo do estado atual do veiculo. No ato de liberagdo do
veiculo, devera ser realizado outro prontuario mdvel de vistoria do veiculo, com apontamento de
eventuais divergéncias.

4.3. Mddulo Infrages de Transito
4.3.1. S3o requisitos especificos para este médulo:

4.3.1.1. No final do preenchimento do registro, antes de sincronizar os dados com o servidor, devera
perguntar ao agente autuador se o condutor/transgressor assinou o auto impresso ou facultar a
assinatura na propria tela do aparelho;

4.3.1.2.No caso de registros sem abordagem, o software devera disponibilizar ao agente
justificativas/situacBes pré-estabelecidas pelo DETRAN para que ele selecione, segundo a situagdo
configurada, a mais apropriada;

4.3.1.3. Apresentar cédigos de infragdes do Cddigo de Transito Brasileiro e do Manual Brasileiro de
Fiscalizacdo de Transito com os seus respectivos artigos, codigos, desdobramentos e descricdo e
permitir a consulta por texto parcial em qualquer dos campos.

4.3.1.4. O sistema devera ser capaz de imprimir: placa e marca/modelo do veiculo, cédigo e endereco
postal de onde a penalidade foi registrada e imagem/foto da penalidade. A impressdo devera ser
adaptada ao layout do DETRAN/ES;

4.3.1.5. A impressao devera ser adaptativa, permitindo que cada érgdo conveniado tenha a sua logo
nos autos;

4.3.1.6. Caso o artigo do auto ndo possua unidade de medida associada, o sistema devera bloquear o
preenchimento de unidades de medidas para evitar inconsisténcias no registro;

4.3.1.7. Caso o auto deva possuir uma medida administrativa associada, o sistema devera alertar ao
agente autuador que ele devera realizar uma medida administrativa, permitindo a justificativa pela
sua ndo realizagao;

4.3.1.8. Caso o auto deva possuir um termo administrativo obrigatério, o sistema devera encaminhar
o agente autuador para o preenchimento de termos administrativos apds a lavratura do auto;
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4.3.1.9. Deverd possuir formularios de abordagem para cadastro de veiculos e condutores abordados
na bltiz. O software devera cadastrar a placa do veiculo e/ou a CNH do condutor e contabilizar os
veiculos/pessoas abordadas, permitindo ainda a contagem simples, sem identificagao;

4.3.1.10. O Auto lavrado devera conter os dados minimos definidos na Portaria n2 354 de 31 de
marco de 2022, suas alteracOes e atualizacdo da Portaria n2 4 de 03 de janeiro de 2023 da SENATRAN,
e outras que vierem a ser publicadas;

4.3.1.11. Deverd possuir consulta a base de dados de veiculos nacional e estadual, capaz de
informar ao agente autuador as informacgdes: marca/modelo, ano de fabricagdo, municipio e UF do
veiculo, ano de emissdo do ultimo CRLV emitido, débitos vencidos, nimero do chassi, se existe
remarcacao de chassi, nimero do motor, cor, espécie do veiculo, tipo do veiculo, se existe restricao
administrativa, indicativo de clonagem ou no RENAJUD, recall pendente, categoria do veiculo, nome
do proprietario, tipo de carroceria, nimero da caixa de marcha, nimero da carroceria, e restri¢cées de
alienacdo fiduciaria e de roubos e furtos. Caso o veiculo possua restricdes de roubo/furto, o sistema
devera apresentar um alerta ao agente autuador;

43.1.12. Devera mostrar restricdes do veiculo, caso existam, no cadastro do DETRAN, RENAJUD
ou RENAVAM;

4.3.1.13. A consulta de veiculo deve permitir pesquisa por placa, chassi ou motor;

4.3.1.14. Devera possuir consulta a base de CNH Estadual e ao RENACH, através do CPF do
condutor/transgressor, capaz de informar ao agente autuador as informagdes: UF atual da CNH,
numero PGU, validade, UF de dominio da CNH, nimero de registro, nimero da CNH, categoria, nome
do condutor, data de emissdo da primeira CNH, nimero RENACH, data do ultimo exame toxicoldgico
e sua respectiva validade, bem como existéncia de toxicolégico com resultado positivo, prontuario
geral, situacdo e restricoes;

4.3.1.15. No caso de o condutor contar com bloqueio de cassacdo ou de cancelamento da
permissdo liberado para reabilitagdo ou novo processo de habilitagdao o sistema deverd retornar um
alerta de condutor inabilitado;

4.3.1.16. Devera possuir mecanismos de autocompletar do Auto para os dados do
condutor/transgressor. Estes dados devem ser buscados no RENACH e/ou na base estadual para
preenchimento das informagcdes do auto: CNH do condutor/transgressor, UF do
condutor/transgressor, nome do condutor/ transgressor. Os dados do condutor/transgressor devem
ser filtrados pela CNH ou pelo CPF. Caso o condutor/ transgressor esteja com a CNH vencida, suspensa
ou cassada, exame toxicoldgico vencido, curso de transporte escolar ou demais cursos especificos para
conduzir determinados tipos de veiculos, o sistema devera apresentar um alerta ao agente autuador;

4.3.1.17. Devera possuir mecanismos de autocompletar do Auto para os campos de medigao.
Para as medicGes de etilometro, o software deve realizar a conversdo automatica do valor considerado
e limite regulamentar para as medi¢des de alcoolemia, nos termos da norma vigente, atualmente, Res.
432/2013 do CONTRAN;
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4.3.1.18. Devera permitir que o agente autuador busque equipamentos de etildmetro pré-
cadastrados no Gestor Web, para que sejam autocompletadas as informacdes de nimero de série,
modelo e marca do equipamento associados ao sistema;

4.3.1.19. Devera possuir tela de resumo, na qual o agente autuador poderd revisar os dados
preenchidos antes de finalizar o Auto;

4.3.1.20. Devera impedir que o agente autuador altere os dados preenchidos apds a transmissdo
do Auto;
4.3.1.21. Devera possuir recursos de auxilio para o agente registrar a lavratura de mais de um

Auto para o mesmo veiculo. A partir do segundo auto lavrado em sequéncia, caso o agente selecione
essa opcdo, o sistema deverd manter os dados de localizagdo, data/hora, veiculo e condutor da
lavratura atual para a préxima lavratura;

4.3.1.22. Deve permitir, a partir da lista de autos transmitidos o reaproveitamento de dados,
iniciando o registro de um novo auto com os mesmos dados de localizagdo, data/hora, veiculo e
condutor da lavratura selecionada para a préoxima;

4.3.1.23. Devera permitir a solicitacdo de cancelamentos de penalidades registradas. Deverado
estar configuradas as seguintes op¢des de cancelamento: “Dados do veiculo incorretos”, “Dados de
localizagdo incorretos”, “Dados de condutor incorretos”, “Dados de medicdo incorreto”; “auto em
duplicidade” e “Outros” e respectivo campo textual para justificativa manual;

4.3.1.24. A solicitagdo de cancelamento sé resultara no efetivo cancelamento do auto apds
aprovagdo no sistema gestor;

4.3.1.25. Devera permitir o registro digital de medidas administrativas, realizadas apds a
lavratura do auto;

4.3.1.26. Devera possuir mecanismos de gerenciamento e distribuicdo de lotes de Autos. Cada
aparelho deve estar previamente carregado com um lote de Autos. Durante a utiliza¢cdo do sistema, os
lotes de autos devem ser decrementados e o software deve carregar dinamicamente um novo lote de
autos quando necessario;

4.3.1.27. Deve permitir a configuracdo de prefixos distintos para cada instituicdo, batalhdo ou
companhia a que pertence o agente autuador, a fim de permitir a melhor identificagdo a partir das
duas letrais iniciais do auto de infracao;

4.3.1.28. Devera permitir a impressdao de Termos e Guias de penalidades relacionadas ao auto
registrado. Dentre os termos e guias, devem estar contidos: Termo de Constatacdao de Sinais de
Alteracao da Capacidade Psicomotora, Termo de Recolhimento de CNH, Termo de Recolhimento de
CRLV, Termo de Remogao de Veiculo e Termo de Retengdo de Veiculo;

4.3.1.29. Na lavratura do Termo de Remocdo de Veiculo, o sistema deverd encontrar o patio
mais proximo do local da lavratura através do georreferenciamento e conforme cadastro fornecido
pelo DETRAN.
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4.3.1.30. O Termo de remocdo do veiculo, deverd conter todos os campos descritos na Res.
623/2016 do CONTRAN e suas altera¢des ou substitutas e permitir o registro dos seguintes campos de
informacdo do proprietdrio: Nome, telefone, e-mail e CPF que deverdo ser preenchidos
automaticamente a partir de integracdo com a consulta de veiculos e condutores, permitindo ainda a
alteracdo ou preenchimento manual pelo agente. O sistema devera atualizar o cadastro
condutor/transgressor para contato eletronico com o proprietario do veiculo.

4.3.1.31. Devera carregar automaticamente o municipio do local da penalidade, a partir da
localidade identificada automaticamente pelo GPS;

4.3.1.32. Devera permitir a reimpressao de qualquer auto a partir dos AlTs cadastrados;

4.3.1.33. Deverd permitir que o agente autuador e o condutor/transgressor assinem
digitalmente o auto na tela do aparelho, ficando a assinatura digital do agente pré-cadastrado
vinculada ao seu login;

4.3.1.34. Devera registrar no gestor web quando o agente autuador tiver realizado uma
penalidade sem consulta as bases de dados disponiveis;

4.3.1.35. Devera identificar e notificar automaticamente o agente e sinalizar no sistema de
gestdo possiveis duplicidades de autos de infra¢des, exigindo a confirmacdo antes da transmissao,
quando for autuado o mesmo veiculo, em até 10 minutos de diferenca, pela mesma infracao;

4.3.1.36. Deve estar preparado para envio das infracGes ao sistema RENAINF.

4.4, Requisitos Especificos dos Termos Administrativos.
4.4.1. Todos os termos deverdo autopreencher os formularios com os dados do AIT correspondente;
4.4.2. Apresentar informacGes de local da ocorréncia e do veiculo;

4.4.3. O termo de remocgdo deve apresentar lista de informacbes sobre a situacdo do veiculo
removido;

4.4.4, Registrar o nome e CNH do guincheiro que realizard a remocao do veiculo;

4.4.5. Selecionar automaticamente o endereco do depdsito mais proximo para onde o veiculo sera
removido, permitida a altera¢do manual pelo agente;

4.4.6. O termo de constatacdo de embriaguez deve listar sinais notdrios de embriaguez como andar
cambaleante, sonoléncia, olhos vermelhos e desordem nas vestes, e todos de outros sinais de
Alteracdo da Capacidade Psicomotora, nos termos da Res. 432/2013 do CONTRAN e suas eventuais
alteracdes;

4.4.7. Permitir o registro de imagens e videos nos Termos Administrativos;

4.4.8. Permitir a impressdo dos Termos Administrativos no layout do d6rgdo Contratante e/ou
conveniados
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4.4.9. Deve permitir a consulta dos termos pelos infratores, através de link e/ou integracio.

4.5. Do Comprovante de Remogao do Veiculo - CRR.

4.5.1. Campos Obrigatdrios: Codigo do AIT, data/hora remocdo, endereco, municipio, placa do
guincho, nome do operador do guincho, local do deposito, dados do veiculo, placa, UF, marca/modelo,
cor, chassi, espécie, enquadramento, hodémetro, combustivel, matricula do agente, IMElI do
dispositivo, assinatura do agente, foto da frente do veiculo, foto da traseira do veiculo, foto da lateral
direita do veiculo, foto da lateral esquerda do veiculo, motivo da remogao, que pode ser infracdo de
transito, estado de abandono, sinistrado ou apuracdo de ilicito penal ou outros parametrizados pelo
Contratante.

4.5.2. Devera permitir a assinatura digitalizada do agente de transito;

4.5.3. Devera exibir na impressdao “Todo objeto no veiculo durante o processo de CRR é de
responsabilidade do condutor”;

4.5.4, Devera exibir na impressdo “Vocé tem um prazo de 60 dias para regularizar a situacdo do
veiculo, sob pena do mesmo ser levado a leildo”;

4.5.5. Deverd permitir a impressao de pelo menos duas vias do termo de recolhimento de veiculo;

4.5.6. Ao finalizar o CRR, o sistema devera enviar um alerta ao patio mais préximo solicitando o envio
de um guincho para recolhimento do veiculo;

4.5.7. A plataforma deverd possuir um App para uso exclusivo de operadores de guinchos
credenciados. Este App deverad receber solicitacGes de recolhimento de veiculos, permitir a realizagdo
de vistorias e abertura de ocorréncias relacionadas ao estado de recebimento dos veiculos;

4.5.8. O sistema deverd enviar uma notificagdo ao operador de guincho mais préximo do local da
solicitacdo de recolhimento, calculando as distancias de latitudes e longitudes enviadas pelo App de
guinchos em relacdo ao local do recolhimento do veiculo;

4.5.9. O sistema devera possuir um tempo de SLA para receber o aceite do servigo de recolhimento
do operador de guincho, caso o tempo de SLA nao seja atendido, o sistema devera enviar uma nova
notificacdo ao segundo operador de guincho mais proximo;

4.5.10. Ao aceitar a solicitagdo de recolhimento, o operador de guincho receberd uma notificagao
para buscar as imagens do termo de recolhimento do veiculo e realizar a sua prépria vistoria;

4.5.11. Caso o operador de guincho confirme o estado do veiculo recebido, ele serd orientado pelo
App a seguir para o patio. Caso o operador de guincho ndo confirme o estado do veiculo registrado no
CRR, devera abrir ocorréncia, registrar com imagens e observacGes necessdrias e em seguida o App
orienta o operador de guincho a seguir para o patio;

4.5.12. O App de operador de guinchos deverd calcular e exibir a rota de até o patio que aceitou o
recolhimento do veiculo;
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4.5.13. O App de operador de guinchos deverd calcular a quilometragem percorrida até o local do
recolhimento do veiculo e a partir do recolhimento do veiculo até o patio;

4.5.14. Os dados preenchidos no CRR deverao ser exportados para o sistema de guinchos e patio,
permitindo que o operador do guincho ou agente do patio realizem nova vistoria e abram ocorréncias
caso haja divergéncias entre o estado do veiculo registrado pelo agente de transito e o recebido pelo
operador do guincho ou agente do patio.

4.5.15. O sistema fornecido pela Contratada deve ser capaz de integrar-se com o sistema utilizado
para controle de remoc¢des das empresas contratadas pelo DETRAN para operagdo de remogao,
guarda, depdsito e leildo de veiculos.

4.6. Requisitos especificos do médulo formulario BOAT.

4.6.1. Deverd permitir a impressdo de Boletins de Sinistro BAT/BOAT no padrdo RENAEST, que
permita a integracao entre os sistemas;

4.6.2. Devera exibir uma lista dos BOATs preenchidos, ordenados por data de inicio do
preenchimento.

4.6.3. Disponibilizar mecanismo para informar a situagdo de envio e preenchimento de cada BOAT e
sobre data e horario de ocorréncia do sinistro;

4.6.4. Devera exibir uma selecdo de itens para descricdo de tipo de sinistro, tipo de elemento
atingido, tipo de cruzamento, condicdo do tempo, controle de circulacao, tipo de iluminacdo a partir
de lista definida pelo 6rgdo ou entidade responsavel;

4.6.5. Permitir a inclusdo de informagdes de veiculos que participaram do sinistro, com quantidade
maxima de veiculos definida pelo drgao;

4.6.6. Permitir a inclusdo de informacées de pessoas que participaram do sinistro;
4.6.7. Permitir ainclusdo de informacGes sobre as vias onde ocorreu o sinistro;
4.6.8. Os formuldrios BAT/BOAT deverdo permitir a insergdo de imagens;

4.6.9. Permitir a consulta de dados gerais de cada veiculo que participou do sinistro, com placa,
chassi, marca, modelo, cor, espécie, categoria, dados proprietario e pais de origem;

4.6.10. Permitir a consulta dos dados da pessoa relacionada no sinistro através do CPF, para a
inclusdo de dados gerais de cada pessoa que participou do sinistro, com nome, identidade, CPF;

4.6.11. Deverd possuir lista de boletins gerados com informagdes minimas de data, hora e situagdo
de transmissdo e ocorréncia;

4.6.12. Deverd possuir dados gerais do sinistro ocorrido onde estarad disposto tipo de sinistro,
elemento atingindo, tipo de cruzamento, condi¢do de mobilidade;

4.6.13. Deverd caracterizar o local do sinistro onde estara disposto condi¢des da via, tipo de pista,
sinalizagdo vertical e horizontal, condic¢Ges climaticas, tipo de pavimento e condicdo da calcada;
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4.6.14. Deverd permitir discriminagdo da narrativa do sinistro e permitir selecionar modelos de
narrativas pré-preenchidos conforme padrdoes cadastrados no Gestor Web;

4.6.15. Deverd permitir o anexo de figura técnica especifica as avarias relativas a cada veiculo
envolvido, a partir da sua classificacdo e conforme critérios da Res. 810/2020 do CONTRAN e suas
alteracdes;

4.6.16. Devera permitir a descricdo por voz do boletim de sinistro;

4.6.17. Devera possuir campo préprio para qualificacdo de testemunhas com nome, CPF, RG,
telefone, e-mail e endereco;

4.6.18. Deverd transmitir para sistema de retaguarda os boletins finalizados;

4.6.19. Permitir a impressdao do formuldrio BOAT no layout do érgdo Contratante, bem como sua
disponibilizacdo ao publico em ambiente web, mediante integracdo a ser especificada pelo DETRAN,
inclusive em formato PDF com imagens coloridas.

4.6.20. Os boletins de sinistro de transito devem permitir, minimamente o registro de informacdes
gerais com data, hora, municipio, endereco completo, cuja obtencdo pode se dar através de integracao
com GPS ou digitacdo manual, aspecto do local com tipo de via, tipo de pista, estrutura vidria,
acostamento, condicdo meteoroldgica, tipo de pavimento, condicdo da pista, localidade urbanizada,
canteiro central, fase do dia, informagcdes complementares para anexacdo de imagens, campo para
narrativa da dindmica do sinistro, croqui da cena do sinistro, permitindo o desenho de todo o local e
da dindmica do sinistro, com os eventos ocorridos, descricdo dos danos a veiculos e ao patrimonio
publico ou privado, se houver, descricdo dos veiculos e respectivas imagens, classificacdo de monta,
conforme Res. 810/2020 do CONTRAN ou sua substituta. Qualificacdo dos envolvidos, condutores,
vitimas, e testemunhas, inclusive com telefone e-mail para contato, bem como os policiais/agentes
responsaveis pelo registro, campo para declaracdo dos envolvidos sobre sua versdo dos fatos,
informacdo sobre a realizacdo do teste do etilometro e respectivo resultado, ou sobre sinais de
alteracdo de capacidade psicomotora, bem como se eventual alteragao indica o uso de alcool ou outra
substancia psicoativa.

4.7. Modulo de Policiamento Preventivo e Ostensivo

4.7.1. Apresentar uma lista de ocorréncias frequentes para registro a ser definida pela contratante.
O agente autuador também podera ser capaz de realizar busca dinamica pelo cddigo, artigo, ou por
palavras-chave do tipo de ocorréncia;

4.7.2. O acesso ao sistema devera seguir padroes de seguranca da informacdo que permitam a
identificagdo do agente autuador, por meio de cddigo do usuario (exemplo: matricula) e senha;

4.7.3. Caso o equipamento tenha a carga de sua bateria totalmente consumida durante o
preenchimento de um formulario, os dados preenchidos deverdo ser retornados ao usuario ao voltar
para a mesma tela do aplicativo;

4.7.4. Apenas os Usuarios Operacionais cadastrados no sistema poderdo ter acesso ao sistema do
dispositivo movel;
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4.7.5. A consulta da abordagem podera ser realizada a partir da biometria facial do suspeito.

4.7.6. Deverd permitir registros multimidia, através de fotos e videos. Os arquivos devem seguir
anexados no e-formulario e serem visualizados no gestor Web;

4.7.7. A ocorréncia devera conter no minimo: ldentificacdo do autuado, Descricdo da ocorréncia,
Dispositivos legais e regulamentares infringidos, Medidas administrativas cautelares, local, data e hora
da lavratura, arquivos multimidia do registro da ocorréncia;

4.7.8. Deverd permitir a assinatura digitalizada do agente autuador.;

4.8. Mddulo Consulta Biométrica — sdo requisitos especificos para este médulo:

4.8.1. A Contratada devera fornecer uma solucdo para a consulta e verificacdo biométrica facial
relacionado a ABIS - Automated Biometric Identification System em dispositivos méveis com sistema
operacional Android ou I0S;

4.8.2. Asconsultas remotas deverdo ser executadas nos servidores biométricos da Contratada, cujos
registros serdo transferidos pela Contratante a Contratada;

4.8.3. Asconsultas remotas serdo executadas em dispositivos moveis (terminais) para a identificacdo
de individuos através das biometrias faciais;

4.8.4. A Contratante poderd criar e disponibilizar a Contratada uma lista diferenciada, a seu critério,
com até 10.000 (dez mil) registros referentes a pesquisa 1:N;

4.8.5. Todas as demais pesquisas biométricas serdo realizadas na base 1:1 (um para um) sem
limitacdo de busca no banco de dados, ou seja, a partir do nimero de registro do condutor da CNH, ou
outros a serem avaliados, é checada a identidade do préprio condutor previamente informado;

4.8.6. O tempo de resposta apds envio da pesquisa:
4.8.6.1. Um para (1:N) até 03 (trés) minutos (com base de dados de até 10.000 registros).
4.8.6.2. Um paraum (1:1) até 01 (um) minuto;

4.8.7. A base de dados deverd estar dentro do padrdo ABIS.

4.9, Centro de Controle - Site de Gestao Web:
4.9.1. Os requisitos funcionais da plataforma Web de gestdo de operagdes, relatdrios e estatisticas,
devem contar, no minimo, com as seguintes especificacdes:

49.1.1. O servidor disponibilizado, devera obrigatoriamente utilizar o conceito de “servidor nas
nuvens”, garantido escalabilidade, garantia de performance, redundancia e alta disponibilidade;

49.1.2. Paraatendimento das normas e boas praticas de governanca da tecnologia da informacao,
contratagdo de servicos de terceiros, e uso de computagdo em nuvens no ambito da Administragao
Publica, este software servidor deverd ser implantado dentro da infraestrutura disponibilizada pela
companhia de processamento de dados do Estado ou pelo DETRAN. Tais normas exigem segurancga da
informacao, politicas de acesso e gestao de risco no armazenamento de informagdes e dados publicos;
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4.9.1.3. Deverd possuir integracdao com a plataforma principal do sistema para encaminhamento
dos registros recebidos pela plataforma mével;

49.1.4. Devera permitir que a inser¢do de imagens das abordagens, dos boletins de ocorréncia e
das penalidades sejam encaminhadas a plataforma principal do sistema;

4.9.1.5. Deverd apresentar relatérios dos AlTs recebidos pelo sistema, contendo todos os dados
coletados: do condutor/transgressor, do veiculo, do equipamento de etilémetro ou outro utilizado, da
penalidade, cédigo do agente autuador, endereco, imagem e video da penalidade, cédigo, localizacao
geografica plotada em mapa, identificador Unico da penalidade;

49.1.6. Deverd apresentar relatérios dos termos (remogao de veiculo, recolhimento de CNH, CRLV
e Constatacdo de Sinais de Alteracdo da Capacidade Psicomotora) recebidos pelo sistema, contendo
todos os dados coletados: cddigo do termo, data da recepc¢édo, dados do condutor/transgressor, dados
do veiculo, dados da penalidade e dados do termo;

49.1.7. Devera apresentar relatérios de Boletins de Sinistro - BAT/BOAT e TCO — Termo
Circunstanciado de Ocorréncia;

4.9.1.8. Devera permitir a exportacdo dos BAT/BOAT em formato XLS, CSV ou TXT do RENAEST;
49.1.9. Deverad ser capaz de rastrear a localizacdo geografica (em tempo real ou ndo) dos agentes;

4.9.1.10. Devera ser capaz de plotar em mapa a Ultima localizacdo geografica dos agentes logados
no sistema;

4.9.1.11. Deverd imprimir o boletim ou a penalidade no template estadual e em formato PDF;
4.9.1.12. Registro de log de erros;

4.9.1.13. Devera possuir integracdo com bases de mapas;

4.9.1.14. Autenticar o aparelho no sistema através no nimero IMEI do aparelho;

4.9.1.15. Devera possui comunicag¢ado segura, através do protocolo HTTPS, com o aparelho;

4.9.1.16. Devera possuir cadastro de agentes pelo nome, e-mail, CPF, numero de matricula e numero
de celular e unidade autuadora a que pertence;

4.9.1.17. Devera possuir cadastro de administradores do sistema com login, senha, nome e nimero
de matricula;

4.9.1.18. Devera possuir niveis de controle de acesso de usuarios ao sistema, controlando o acesso
ao gerenciamento de relatérios, gestdo de infragGes e estatisticas gerais e que permitam gerenciar
apenas os servidores das unidades autuadoras a que estejam vinculados;

4.9.1.19. Devera possuir filtros para apresentacdo de relatdrios graficos das penalidades registradas
no sistema;

4.9.1.20. Permitir que o administrador configure a area de trabalho corrente de cada agente,
associando o agente a drea de um poligono desenhado sobre a base de mapas ou que opte por deixar
livre;
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4.9.1.21. Devera permitir a geragao de relatdrios customizados em formato .PDF, a partir de filtros
dos registros;

4.9.1.22. Deve ser capaz de informar em tempo real quais agentes estao logados no sistema;

4.9.1.23. Deve ser capaz de informar a faixa cédigos de boletins de ocorréncia e autos distribuidos
para cada aparelho e a quantidade de registros lavrados no aparelho;

4.9.1.24. Deverad possuir mecanismos de auditoria de consultas de suspeitos, veiculos e
condutor/transgressor, para que o gestor possa visualizar as consultas realizadas pelos agentes,
visualizando quais informagdes e quando isso ocorreu, além dos detalhes desta consulta;

4.9.1.25. Deve ser capaz de gerenciar solicitacdes de cancelamento de registros realizadas por
agentes. O gestor do sistema, poderd aprovar ou declinar a solicitacdo de cancelamento. Ocorréncias
e penalidades ja sincronizadas com a policia ou DETRAN/ES sé poderdo ter a solicitacdo de
cancelamento aprovada, caso um funciondrio com nivel de acesso de gestor do érgdo aceite a
solicitacdo através do sistema gestor;

4.9.1.26. Deve possuir mddulo de estatisticas com painéis indicativos do volume de registros por
data, volume de registros por cada agente, mapa geografico das localizagGes dos registros, artigos e
ocorréncias mais comuns, quantidade de artigos e ocorréncias registrados por municipio, por unidade
autuadora e por via, porcentagem de registros sincronizadas com a base estadual e nacional com
sucesso, grafico indicativo da previsdo de receita de penalidades, grafico indicativo do volume da
previsdo de receita com penalidades por data, grafico indicativo da quantidade de solicitacdes de
cancelamento;

4.9.1.27. Deve possuir geracdo de relatério de produtividade da operagao de blitz, capaz de filtrar o
relatério pelas matriculas dos agentes presentes e pela data da operagdo. O relatério deverd
apresentar:

4.9.1.28. Dados da blitz: comandante/coordenador da operacdo, CPU ou Supervisor/Gerente, data
inicio, data fim, local;

4.9.1.29. Produtividade: registros com o seu respectivo quantitativo, listadas pelo seu artigo e
descricdo; casos de ocorréncias com o seu respectivo quantitativo, listados pelo seu artigo e descrigao;
quantidade de testes de etilometro realizados; quantidade de documentos recolhidos; quantidade de
veiculos removidos; quantidade de autos de veiculos removidos;

4.9.1.30. Meios utilizados: quantidade de carros, viaturas, motos, agentes, policiais estaduais,
guardas municipais, PRF, etc.

4.9.1.31. Quantidade de conducgbes a delegacia de policia ou prisées em flagrante, quantidade de
TCO - Termos circunstanciados de ocorréncia;

4.9.1.32. Observages gerais do comandante da operagao;

4.9.1.33. Deve permitir o cadastro e atualizacdo remota de tipos de ocorréncia e do Cédigo Brasileiro
de Transito. O sistema deve permitir que o gestor habilite ou desabilite uma ocorréncia ou penalidade
no sistema;
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4.9.1.34. Deve permitir o cadastro e atualizacdo remota de municipios brasileiros com seus
respectivos codigos da SENATRAN. O sistema deve permitir que o gestor habilite ou desabilite um
municipio no sistema, dependendo da 4rea de atuagao do drgao autuador;

4.9.1.35. Deve permitir o cadastro de etildmetros, com seus respectivos nimeros seriais, marca e
modelo. Neste cadastro o gestor devera associar um etildmetro a uma lista de aparelhos ou unidades
autuadoras autorizados a utiliza-los;

4.9.1.36. Deve permitir o cadastro e atualizagao remota de todas as listas de metadados utilizados
no aplicativo: tipos de ocorréncia, unidades de medida, tipo de CNH, espécie de veiculos, penalidades
do cddigo de transito brasileiro, lista de cédigos de municipios etc., com o versionamento de cada
metadado distribuido a cada érgao conveniado;

4.9.1.37. Deve permitir a atualizacdo remota dos Aplicativos instalados nos aparelhos cadastrados
no sistema, com versionamento de cada aplicativo distribuido a cada érgdo conveniado;

4.9.1.38. Deve permitir a notificacdo remota dos aparelhos cadastrados no sistema, para envio de
mensagens de alerta e comunicag0es textuais diversas;

4.9.1.39. Devera registrar o status do processamento da penalidade na base nacional (RENAINF),
informando o nimero do recibo do auto no RENAINF e transacdes que por algum problema nao foram
registradas na base de dados do DETRAN/ES;

4.9.1.40. Devera possuir o reenvio automatico de transagdes que por algum problema ndo foram
registradas na base de dados do DETRAN/ES ou base nacional;

4.9.1.41. Paratergovernanga corporativa sobre o convénio do DETRAN/ES com 6rgdos conveniados,
o gestor web devera possuir de relatdrios online e tempo real do registro das penalidades conveniadas
e previsOes de arrecadagao através deste convénio, conforme regra de rateio estabelecida pelo 6rgao;

49.1.42. O sistema deve permitir o cadastro de agentes de diferentes érgdos autuadores com
utilizacdo em um mesmo ambiente de operagdo. Dessa maneira, o dashboard de gestdo deve permitir
a visualizacao de graficos de registro de penalidades segmentados por érgdos autuadores conveniados
e previsGes de arrecadacdo também segmentadas por 6rgaos autuadores conveniados;

4.9.1.43. Permitir a configuracdo de perfis de controle de acesso;

4.9.1.44. Permitir a configuracdo de perfis de autorizagdes pré-definidos pelo érgdo como
administrador, JARI, gestor, patio;

4.9.1.45. Permitir a configuracdo de equipes de trabalho, permitindo a gera¢do de relatérios de
trabalho especificos de cada equipe;

4.9.1.46. Permitir a configuracdo de operagGes de monitoramento, permitindo a geracdo de
relatérios de trabalho especificos de cada equipe;

4.9.1.47. Permitir a configuracdo de 6rgaos conveniados para uso do sistema, permitindo a utiliza¢do
conveniada do sistema e relatdrios de gestdo segmentados por cada convénio;
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4.9.1.48. Permitir a configuracdao de locais de pdatio para que sejam listados no momento do
preenchimento dos Termos Administrativos de remocao de veiculos;

4.9.1.49. Permitir a configuracdao dos locais de recolhimento de CNH para que sejam listados no
momento do preenchimento de Termos Administrativos de recolhimento de CNH;

4.9.1.50. Cadastramento de locais de recolhimento de veiculos (patios), com respectivos contatos de
celular e Whatsapp, para receberem notificagdes de recolhimento de veiculos, conforme os CRR
(Comprovante de Recolhimento ou Remogao) sdo lavrados;

4.9.1.51. O cadastramento do patio, devera considerar a sua localizagdo com latitude e longitude em
mapa, para que o sistema encontre o mais proximo no chamado do guincheiro.

4.9.1.52. O guincheiro associado ao patio tem um tempo de SLA (acordo de servico) para responder
se vai atender ao chamado de recolhimento de veiculos. Caso a resposta via Whatsapp ndo chegue
dentro do tempo de SLA, o sistema deverd redirecionar o chamado para o segundo patio mais préximo;

4.9.1.53. O CRR lavrado para o veiculo deve estar associado ao gestor do patio para onde ele sera
entregue. O gestor do patio poderd visualizar os CRR e penalidades associadas dos veiculos
gerenciados pelo patio;

4.9.1.54. Permitir a configuracdo de dados da impressora térmica utilizada nas operacdes;

4.9.1.55. Permitir a configuracdo de batalhdes conveniados, permitindo a geracdo de relatérios de
trabalho especificos de cada batalhao;

4.9.1.56. Permitir o gerenciamento e controle de credenciais de estacionamento regulamentado;

4.9.1.57. Exportar arquivo de remessa para execucdo do processo de impressdo das notificacGes
geradas a partir do registro da penalidade. Permitir que as notificacGes sejam geradas e ordenadas de
acordo com periodo selecionado. Os arquivos de notificagdes devem ser gerados com os dados das
penalidades no layout do 6rgdo responsavel.

4.10. Integracdo com sistemas de Patios e Leildao

4.10.1. O portal de gestdo devera apresentar uma lista de solicitacGes de operador de guincho com os
dados do veiculo, situacdo da solicitacdo (aceita pelo patio, aceita pelo guincho, rejeitada pelo patio,
rejeitada pelo guincho), patio do recolhimento, érgao autuador solicitante e detalhes;

4.10.2. Os detalhes da solicitagdo devem apresentar ao gestor: o agente de transito solicitante,
aparelho utilizado, detalhes do veiculo, local do recolhimento em mapa enderec¢o do patio e detalhes
do operador do guincho.

4.10.3. O portal de gestdo deverd apresentar uma lista de veiculos recolhidos com os dados do veiculo,
placa, chassi, pendéncias (taxas de guincho, taxas do patio, IPVA, licenciamento, multas e etc.), data
do recolhimento, quantidade de dias no patio, marca, modelo, cor, situagdo (aguardando vistoria do
operador do guincho, aguardando vistoria de entrada, aguardando vistoria de saida, no patio, em
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guarda, reservado para leildo, liberado para leildo, entrada em leildo), patio, 6érgdo autuador e
detalhes;

4.10.4. Os detalhes do recolhimento do veiculo devem apresentar ao gestor: dados do veiculo,
checagem dados do veiculo no Renavam, QRCode do recolhimento do veiculo, dados do termo de
recolhimento do veiculo, dados do condutor/proprietério, local do depdsito, dados do guincho, dados
da vistoria do veiculo, assinatura do agente de transito que realizou o recolhimento, histérico de
vistorias e ocorréncias e historico de checagens periddicas;

4.10.5. O portal de gestao devera apresentar uma lista de transportes de recolhimentos de veiculos
realizados com os dados do veiculo, placa, marca, modelo, operador do guincho, distancia percorrida
pelo operador do guincho, valor da taxa do guincho e detalhes;

4.10.6. Os detalhes do transporte do recolhimento do veiculo devem apresentar ao gestor: mapa do
local do recolhimento, dados detalhados do guincho e dados detalhados do veiculo;

4.10.7. O portal de gestao devera possuir mecanismos de auditoria de ocorréncias registradas no
recolhimento do veiculo, no qual o gestor possa visualizar os detalhes e imagens registradas nas
ocorréncias para tomadas de a¢des de gestao;

4.10.8. O portal de gestdao deverd possuir mecanismos de autorizacdo de pagamentos a patios e
guinchos;

4.10.9. O portal de gestdo deverd possuir mecanismos de aprovacdo de solicitacdes de leilGes
realizadas por empresas credenciadas ou pelo préprio érgao;

4.10.10. O portal de gestdao devera possuir uma lista de leildes de empresas credenciadas ou do
proprio drgdo aprovados;

4.10.11. O portal de gestao devera possuir uma lista de veiculos em guarda liberados para leildo, com
o detalhamento do estado do veiculo, restri¢des judiciais, administrativas ou policiais, débitos do
veiculo, vistorias;

4.10.12. O portal de gestao devera possuir um cadastro de leiloeiros credenciados;

4.10.13. O portal de gestdo devera apresentar ao gestor uma lista de leildes aprovados com os
seguintes dados: cédigo do leildo, nome do leildo, descricdo, data, hora de inicio, hora de fim, status
(agendado, iniciado, encerrado, cancelado) e detalhe dos lotes que serdo leiloados;

4.10.14. Devera ser interoperavel com os sistemas existentes e receber informacgdes dos leilGes e
movimentagdes, possibilitando consultas e emissdo de relatdrios sistémicos e estatisticos, bem como
realizar operagdes caso necessario.

4.11. Integragdo com Médulo para gestdo de defesa e recursos/portal de servigos ao cidadio — os
requisitos especificos do sistema de gestdo de defesa e recursos de autos, contra a imposicao de
penalidade e protocolizacao de recurso administrativo:

4.11.1. O servidor disponibilizado, deverd obrigatoriamente utilizar o conceito de “servidor nas
nuvens”, garantido escalabilidade, garantia de performance, redundancia e alta disponibilidade;
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4.11.2. Paraatendimento das normas e acérdaos que tratam dos assuntos relacionados a governanca
da tecnologia da informacdo, contratacao de servicos de terceiros, e uso de computacdo em nuvens
no ambito da Administracdo Publica, este software servidor devera ser implantado dentro da
infraestrutura disponibilizada pela companhia de processamento de dados do Estado e/ou do DETRAN.
Tais normas exigem seguranca da informacao, politicas de acesso e gestao de risco no armazenamento
de informacgGes e dados publicos. Para fins de demonstracdo na Prova de Conceito — POC podera ser
utilizado o servidor da licitante para validagdo das funcionalidades;

4.11.3. Devera dispor de mecanismos de integracdo com o autoatendimento via robos de WhatsApp
(chatbot) onde o drgdo informard um numero de telefone para utilizacdo do servico via WhatsApp.
Este mecanismo deverd apresentar perguntas e respostas, listar robds conectados exibindo o nome
do cliente conectado e seu niumero de telefone. O rob6 do WhatsApp deverd funcionar 24h para
atendimento automatico e horario configuravel para atendimento humano. Este servico devera conter
as seguintes interacdes automaticas: informar menu de autoatendimento, falar com atendente
humano, informar endereco do 6rgdo, emitir 22 via da penalidade, consultar penalidades aplicadas
através da placa e Renavam, consultar status de processos administrativos.

4.12. Integragdo com o sistema de gestdo de defesa e recursos de autos, contra a imposicdo de
penalidades aplicadas e protocolizagdo de recurso administrativo.

4.12.1. O sistema deverd permitir que tanto o requerente, quanto o érgao autuador tenham acesso
a todas as informacgbes do auto. Tanto as informacgdes presentes no auto digital, quanto nos termos
administrativos que o acompanham: Termo de Constata¢do de Sinais de Alteracdo de Capacidade
Psicomotora Notodrios, Guia de Recolhimento de CNH, Guia de Recolhimento de CRV, Guia de
Recolhimento de Veiculo;

4.12.2. O sistema devera permitir a apresentacdo de defesa de autuagdo ou recurso em 12 e 22
instancias contra a imposicao de penalidade a pessoa fisica ou juridica proprietdria do veiculo, o
condutor, devidamente identificado, o embarcador e o transportador, responsavel pela penalidade;

4.12.3. O notificado para apresentacdo de defesa ou recurso poderad ser representado por
procurador legalmente habilitado ou por instrumento de procuragao, na forma da lei, sob pena do ndo
conhecimento da defesa ou do recurso;

4.12.4. O requerimento de defesa ou recurso deverd ser anexado no sistema em formato PDF,
digitalizado de forma legivel, no prazo estabelecido, contendo no minimo os seguintes dados:

4.12.4.1. Nome do 6rgdo ou entidade responsavel pela autuagdo ou pela aplicagcdo da penalidade;

4.12.4.2. Nome completo, endereco completo com CEP, nimero de telefone celular com DDD, numero
do documento de identificagdo (CPF ou CNPJ) e endereco de e-mail do requerente;

4.12.4.3.Placa do veiculo e nimero do auto emitido;
4.12.4.4.Exposicdo dos fatos, fundamentos legais e/ou documentos que comprovem a alegacéo;

4.12.4.5. Data e assinatura do requerente ou de seu representante legal.
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4.12.5. A defesa ou recurso, anexada pelo requerente, devera ter somente um auto como objeto;

4.12.6. O sistema devera sinalizar e permitir que seja negado em lote o recebimento da defesa ou
recurso quando:

4.12.6.1. For apresentado fora do prazo legal;
4.12.6.2.Nao contiver anexo o documento de defesa ou recurso;

4.12.6.3.Ndo possuir anexo da cépia da CNH ou outro documento de identificagdo que comprove a
assinatura do requerente e, quando pessoa juridica, documento comprovando a representacao;

4.12.6.4.Nao for anexada a procuragdo, quando se tratar de requerimento apresentado por
procurador.

4.12.7. O sistema ndo podera permitir a apresentacao de defesa ou recurso de penalidade que nao
esteja associada ao infrator ou proprietdrio, ressalvada a apresenta¢do por advogado ou procurador.

4.12.8. O sistema devera prover mecanismos de persisténcia e backup dos processos de defesa e de
recurso, depois de julgados e juntamente com o resultado de sua apreciacao para busca facilitada pelo
orgdo autuador ou a sua JARI;

4.12.9. O sistema deverd permitir anexar documentos ou outras provas apos o inicio do registro do
processo;

4.12.10. O sistema deverd permitir que o 6rgdo de transito ou demais d6rgdos recursais supram
eventual auséncia de documento ou informacao.

4.12.11. O sistema devera processar a defesa prévia apresentada apds a emissdo da notificacdo de
penalidade como recurso a JARI;

4.12.12. Dos prazos, que poderdo ser parametrizados de maneira diversa pelo CONTRATANTE:
4.12.13. Da notificagdo de autuagdo 30 (trinta) dias para defesa prévia;
4.12.14. Daimposicdo da penalidade 30 (trinta) dias para recurso a Jari;
4.12.15. Da notificacdo da decisdo da JARI, 30 (trinta) dias para apresentar recurso ao CETRAN.

4.12.16. A cada movimentag¢do do processo administrativo, o sistema devera registrar um hash, ou
assinatura eletrénica associada ao usudrio que realizou a movimentacao;

4.12.17. O sistema devera realizar a distribuicdo e atribuicdo de relator automaticamente do recurso
para a JARI ou Comissdo de Defesa Prévia, conforme a fase processual correspondente quando houver
mais de 01 (uma), de acordo com os critérios de cada localidade. Os outros integrantes da JARI ou
Comissdo de Defesa Prévia selecionada serdo chamados de integrantes 01 e 02;

4.12.18. O sistema deve permitir a distribuicdo prioritaria de processos por artigo legal infringido
(base legal);

4.12.19. No procedimento de distribuicdo do processo, o sistema devera criar a movimentagao inicial
do processo administrativo com a folha de abertura, que terd de possuir os seguintes dados:
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4.12.19.1. Data e hora da Distribuicao;

4.12.19.2. Dados da JARI/Comiss3o;

4.12.19.3. Dados do Relator e dos demais integrantes;

4.12.19.4. Numero do processo atribuido;

4.12.19.5. Logotipo do drgao;

4.12.19.6. Devera ser hash Unico ou assinada digital gerada pelo sistema.

4.12.20. O sistema devera permitir o cadastramento de pelo menos 3 (trés) integrantes para cada
JARI/Comissdo cadastrada no sistema;

4.12.21. O sistema deverd permitir o cadastramento de usudrios com perfil de “Secretaria da
JARI/Comissdo”. Este perfil de usuario podera realizar as seguintes acdes no sistema:

4.12.21.1.  Cadastrar agenda de sessGes de julgamentos;

4.12.21.2.  Associar novos processos a serem jugados na agenda;
4.12.21.3.  Atualizar processos esperando diligéncia;

4.12.21.4.  Atualizar processos aguardando cumprimento de diligéncia;
4.12.21.5.  Atualizar processos esperado gerac¢do da ata de julgamento;
4.12.21.6.  Atualizar processos na pauta de julgamentos.

4.12.22. O sistema deverd permitir que o Relator inclua o seu relatério e o seu voto sobre nao
conhecer, deferir ou indeferir o recurso, ou solicitar diligéncia. O sistema devera disponibilizar textos
pré-cadastrados para o ndo conhecimento, deferimento ou indeferimento do recurso;

4.12.23. O sistema devera permitir que os membros da JARI cadastrem o seu voto de ndo conhecer,
deferir ou indeferir o recurso ou ainda pedir vistas dos autos;

4.12.24. O pedido de vistas deve interromper o julgamento e fazer com que o processo seja
distribuido ao membro que a requereu, que devera devolver o processo com voto vistas ou com voto
de acompanhamento ao relator, no caso de voto vistas os membros deverdo votar com o relator ou
com o voto vistas;

4.12.25. O sistema devera disponibilizar textos pré-cadastrados para o ndo conhecimento,
deferimento ou indeferimento do recurso;

4.12.26. O sistema sé devera permitir que os integrantes 01 e 02 votem apds o julgamento do relator
e identificar a votacdo unanime ou por maioria;

4.12.27. O sistema deverd gerar a ata de julgamento registrando a votagdo do processo;

4.12.28. O sistema deve gerar os documentos para folha de pagamento da gratificacdo dos
conselheiros em PDF, conforme layout a ser fornecido pelo érgao de transito.

4.12.29. Caso o recurso seja julgado procedente (deferido) e ndo caibam mais recursos, o sistema
devera gerar um evento de cancelamento da penalidade;
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4.12.30. O sistema deverd permitir que o Relator solicite diligéncia, ao invés de apresentar relatorio
e voto. Caso o relator solicite diligéncia, o sistema devera permitir que o usudrio descreva a diligéncia
que esta requisitando;

4.12.31. O sistema devera possuir mecanismos que permitam a gestao de ac¢des de diligéncia;
4.12.32. O procedimento de acdo de diligéncia deve permitir:
4.12.33. O direcionamento do processo para a Secretaria da JARI;

4.12.34. Permitir que a secretaria da JARI cadastre oficios pelo sistema que deverd ser encaminhado
as partes interessadas por e-mail, ou pelos correios ou entregue fisicamente;

4.12.35. O sistema deverd alterar o status da diligéncia para “oficio emitido, aguardando retorno”;

4.12.36. O usuario “Secretaria da JARI” poderd atualizar a diligéncia com o retorno do oficio através
de um procedimento de “termo de juntada”;

4.12.37. A acdo de diligéncia também deve permitir que o usudrio “Secretaria da JARI” cadastre o
retorno da diligéncia, anexando documentos.

4.12.38. Ao finalizar a acdo de diligéncia, o sistema deverd permitir que a “Secretaria da JARI” clique
na acdo “movimentar processo”, que devera encaminhar o processo novamente para o relator ou
redistribui-lo;

4.12.39. O sistema deve permitir que o cidaddo/requerente apresente novo recurso apds o
indeferimento da JARI, e que o usuario da autoridade de transito apresente recurso ao CETRAN, no
caso de deferimento na JARI. Este novo recurso deverd seguir as acdes de procedimentos CETRAN;

4.12.40. O sistema deverd permitir o cadastramento de perfis de usudrio chamados “Presidente
CETRAN”, “Conselheiro CETRAN” e “Secretaria CETRAN”;

4.12.41. Caso o recurso seja admitido, o sistema devera distribuir ele aleatoriamente para um dos
conselheiros, seguindo o mesmo mecanismo implementado na JARI;

4.12.42. O sistema deve gerar os documentos para folha de pagamento da gratificacdo dos
conselheiros em PDF, conforme layout a ser fornecido pelo érgao de transito.

4.12.43. No procedimento de distribuicio do processo CETRAN, o sistema deverd criar a
movimentacao inicial, andlogo a JARI, com a folha de abertura, que tera de possuir os seguintes dados:

4.12.43.1. Data e hora da Distribuigao;

4.12.43.2. Dados do CETRAN;

4.12.43.3. Dados do Conselheiro Relator e dos demais integrantes;
4.12.43.4. Numero do processo atribuido;

4.12.43.5. Logotipo do drgdo;

4.12.43.6. Devera ser hash Unico ou assinada digital gerada pelo sistema.
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4.12.44. O sistema deverd permitir que o Conselheiro Relator inclua o seu relatério e o seu voto,
analogo a JARI, sobre deferir ou indeferir o recurso. O sistema devera disponibilizar textos pré-
cadastrados para o deferimento ou indeferimento do recurso;

4.12.45. O sistema devera permitir que os demais conselheiros do CETRAN cadastrem o seu voto de
deferir ou indeferir o recurso, ou pedir vista do processo. O sistema deverd disponibilizar textos pré-
cadastrados para o deferimento ou indeferimento do recurso;

4.12.46. O pedido de vistas deve interromper o julgamento e fazer com que o processo seja
distribuido ao membro que a requereu, que devera devolver o processo com voto vistas ou com voto
de acompanhamento ao relator, no caso de voto vistas os membros deverdo votar com o relator ou
com o voto vistas;

4.12.47. O sistema so6 deverd permitir que os conselheiros votem apés o julgamento do conselheiro
relator e identificar a votacdo unanime ou por maioria. Em caso de voto vistas divergindo do relator,
deverd ser obrigatdrio o relatério do voto;

4.12.48. O sistema deverd gerar a ata de julgamento CETRAN registrando a votacdo do processo;

4.12.49. Caso o recurso seja julgado procedente (deferido), o sistema devera gerar um evento de
cancelamento da penalidade;

4.12.50. O usuario “Secretaria do CETRAN” podera realizar as seguintes a¢des no sistema:
4.12.50.1. Cadastrar e alterar os cadastros dos membros e suplentes;

4.12.50.2. Cadastrar agenda de sessdes Plendrias;

4.12.50.3. Associar novos processos a serem jugados na agenda;

4.12.50.4. Atualizar processos esperado geracgdo da ata de julgamento;

4.12.50.5. Atualizar processos na pauta de julgamentos.

4.12.51. O sistema devera apensar todos os anexos (textos e arquivos) inseridos pelo relator,
participantes, “Secretaria da JARI”, “Secretaria CETRAN”, “Conselheiros CETRAN” ao documento geral
do processo de maneira paginada;

4.12.52. O sistema devera prover mecanismos de persisténcia e backup dos processos de defesa e de
recurso, depois de julgados e juntamente com o resultado de sua aprecia¢do para busca facilitada pelo
6rgao autuador ou a sua JARI;

4.12.53. Osistema deverd permitir o anexo de documentos ou outras provas, apos o inicio do registro
do processo;

4.12.54. O 6rgao poderd definir prazo para anexo de documentos e provas ao processo, caso em que
o sistema devera impedir o anexo de documentos e provas, fora do prazo definido pelo érgao
autuador;

4.12.55. O 6rgdo ou entidade responsavel ou os érgdos recursais deverdo suprir eventual auséncia
de informacdo ou documento, quando disponivel;

www.detran.es.gov.br

Ax. Fernando Ferrari, 1080, Torre Sul do Edificio América, Mata da Praia, Vitdria, ES. CEP. 20066-380

2026-RQ5M7J - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL 07/01/2026 14:27 PAGINA 43/ 159



' DETRAN | ES

4.12.56. O sistema deverd permitir que o requerente até a realizacdo do julgamento possa desistir da
defesa ou recurso registrado;

4.12.57. O sistema deve gerar os documentos para folha de pagamento da gratificacdo dos
conselheiros em PDF, conforme layout a ser fornecido pelo drgao de transito;

4.12.58. Penalidades que gerem processos de suspensdo do direito de dirigir (PSDD), deverdo no
momento do seu registro gerar automaticamente um processo administrativo contra condutores
transgressores, visando suspender a CNH.

4.12.59. O sistema deve permitir o cadastro e utilizagdo do presente mddulo por érgdos conveniados
ao DETRAN, como, Prefeituras Municipais, por exemplo.

4.13. Maddulo Gestao e controle de credenciais de estacionamento regulamentado.

4.13.1. Permitir a abertura do processo de solicitagdo da credencial, controlando a entrada da
documentacdo obrigatdria para encaminhamento do pleito;

4.13.2. Dispor de rotina que permita o processo de segunda via de credencial em virtude de alguma
ocorréncia;

4.13.3. O Sistema deve permitir o cancelamento da credencial, nos casos de constatacdo de
irregularidades pelo érgao;

4.13.4. Devera dispor de mecanismo que permita a avaliagdo do pedido ao Org3o e a posterior aceite
ou recusa do mesmo;

4.13.5. Quando aplicavel, dispor de rotina de geracdo e processo de controle de impressdo das
credenciais, para assegurar a idoneidade do processo de emissdo das credenciais;

4.13.6. Devera dispor de rotina que valide a entrega da credencial ao solicitante.

4.13.7. Devera dispor de mecanismo de consulta, via site ou integracdo, a critério do drgdo
contratante para permitir a consulta da autenticidade das credenciais ao publico, mediante leitura de
QR CODE ou digitagdo da placa do veiculo ou CPF do detentor da credencial, respeitada a Res.
965/2022 do CONTRAN e suas alteracgdes.

4.14. Integracdo com o Portal de Servicos ao Cidadao e do Atendimento Automatico

4.14.1. O Contratado devera fornecer um portal de servicos ao cidaddo e rob6 Whatsapp, com
minimamente as seguintes especificacdes, sendo que a plataforma deverd ser interoperavel e
integravel com outras solugdes existentes, ou seja os dados coletados poderdo ser disponibilizados
para outras solugGes, como aplicativos ou softwares, contribuindo com toda a atualizagdo tecnoldgica:

4.14.1.1. O cidad3do podera visualizar as suas infragdes cometidas neste ambiente web. O sistema
devera apresentar as infragdes com todos os termos administrativos associados ao Auto: Termo de
Constatacdo de Sinais de Alteracdo de Capacidade Psicomotora Notdérios Guia de Recolhimento de
CNH, Guia de Recolhimento de CRV, Guia de Remogao de Veiculo;
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4.14.1.2. O cidadao podera cadastrar processos administrativos de indicacdo de condutor,
apresentar defesa prévia, apresentar recurso JARI e apresentar recurso ao CETRAN (12 e 22 instancias),
relacionados aos seus Autos;

4.14.1.3. O cidadao podera verificar a movimentacao de seus processos administrativos, apresentar
0s recursos e anexar documentos;

4.14.1.4. O cidad3o podera emitir boleto para pagamento de penalidades;

4.14.1.5. O cidaddao podera realizar a abertura do processo de solicitacdo da credencial de
estacionamento;

4.14.1.6. Ao cadastrar o processo administrativo, o sistema devera enviar um e-mail com esta
movimentacdo processual ao cidadao;

4.14.1.7. Sempre que houver uma nova movimentacdo no processo administrativo, realizada
automaticamente pelo sistema ou usuarios das partes interessadas (CIDP, JARI, secretaria, relator,
CETRAN, etc.), o cidaddo devera receber um e-mail com a descricdo desta movimentacdo (PUSH) e
podera optar por ndo receber os referidos e-mails;

4.14.1.8. Devera dispor de mecanismos de autoatendimento via robos de WhatsApp aonde o 6rgdo
de transito informard um numero de telefone para utilizacdo do servico via WhatsApp. Este
mecanismo devera apresentar perguntas e respostas. O rob6 do WhatsApp devera funcionar 24h para
atendimento automatico e horario configurdvel para atendimento humano. Este servigco podera conter
as seguintes interacdes automaticas: informar menu de autoatendimento, falar com atendente
humano, informar endereco do érgdo de transito, emitir 22 via de infracdo de transito, consultar
multas através da placa e Renavam, consultar status de processos administrativos;

4.14.1.9. O usudrio do robd de Whatsapp podera consultar o seu processo administrativo através do
numero do processo. Ao enviar o nimero do processo administrativo, o robd devera retornar os dados
do processo: codigo, tipo de processo, situacdo, codigo do Auto correspondente e placa do veiculo;

4.14.1.10. O robd deverd retornar também as Ultimas movimenta¢Ges do processo: data, quem
movimentou o processo e a descricao da movimentacao.

4.14.1.11. Gestdo de defesa e recursos de autos de infracdo e contra a imposicdo de penalidade de
multa de transito:

4.14.1.12. Deverad possuir mecanismos que implementem os procedimentos da Resolugdo n2
900/2022 do CONTRAN, Consolida as normas sobre a padronizacdo dos procedimentos para
apresentacao de defesa prévia e de recurso, em 12 e 22 instancias, contra a imposicdo de penalidades
de adverténcia por escrito e de multa de transito;

4.14.1.13. Deverd permitir a configuracdo de perfis de controle de acesso pré-definidos pelo 6rgdo
como administrador, CIDP, JARI, CETRAN, secretaria JARI, relator, etc.

4.14.1.14. Ndo poderdo ser informados dados pessoais via acesso automatizado, e no caso de
atendimento humano devera direcionar o atendimento para servidor do DETRAN.
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4.15. Requisitos especificos do mddulo de integracdo bancaria.

4.15.1. Permitir a configuracao de diferentes entidades bancarias, possibilitando a geracao de guias
e boletos de pagamento em acordo com as especificagdes dos convénios e no padrdao FEBRABAN;

4.15.2. Dispor de rotina de importacdo dos arquivos de retornos de baixas bancdrias, realizando
guando possivel a baixa no DETRAN;

4.15.3. Deverd permitir o controle de baixa de pagamentos dos lancamentos financeiros associados
as penalidades, controlando as baixas por origem de arrecadacao;

4.15.4. Dispor de mecanismos para controlar os rateios entre DETRAN e érgdos conveniados,
disponibilizando aos gestores informacdo de valores a serem recebidos ou a serem cobrados;

4.15.5. Apresentar relatério de langcamentos pagos ou a receber com a data do lancamento, data do
pagamento, nimero de rastreio, valor liquidado e forma de pagamento;

4.15.6. Detalhar a penalidade associada ao langamento registrado;
4.15.7. Permitir a geracdo de boleto bancdrio associado ao lancamento registrado.

4.15.8. Possibilitar o sistema PIX de pagamento do Banco Central.

4.16. Do Sistema de Pagamento Integrado.

4.16.1. A solugdo proposta devera possuir médulo de pagamento que deverd ser integrado com
empresas credenciadas de meio de pagamento junto ao DETRAN/ES, que possibilite ao agente
conceder ao usuario o pagamento da autuacdo ou mesmo de qualquer autuacdo anterior e demais
débitos vinculados ao veiculo para fins de regularizacdo imediata, evitando-se medidas
administrativas, a ser implantado a critério da Contratante;

4.16.2. As modalidades de pagamento aceitas e o formato de cobranga, bem como as taxas de
conveniéncia também serdo regidas pelas portarias estaduais vigentes, Resolucdo CONTRAN n2 991,
de 19 de abril de 2023, e alteragGes posteriores e Portaria SENATRAN n2 997, de 02 de agosto de 2022,
e alteragGes posteriores;

4.16.3. Permitir a verificagdo de débitos a partir da consulta de uma placa.

4.17. Do Sistema Biométrico de Pesquisa.

4.17.1. A Contratada deverd instalar um banco de dados de sistema ABIS, de acordo com os seguintes
requisitos abaixo:

4.17.1.1. Os dados biograficos, imagens originais, imagens codificadas (templates), imagens
comprimidas de face, deverdo ser armazenadas em base de dados relacionais na estrutura de Tl a ser
provida pela Contratada;

4.17.1.2. Bases de dados relacionadas, utilizando gerenciador de banco de dados Oracle 11 ou
superior, ou SQL Server 2017 ou superior;
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4.17.1.3. A critério da Contratada, podera ser utilizado o banco de dados de propriedade da
Contratante.

4.17.2. Requisitos técnicos dos produtos e especificagGes minimas e obrigatdrias a serem entregues:
4.17.2.1. Comparagdes biométricas faciais 1:N;

4.17.2.2. Comparag¢des biométricas faciais 1:1;

4.17.2.3. O sistema devera permitir a pesquisa pela face.

4.17.3. Requisitos minimos de classificacdao e codificacdo. A solu¢do deve possuir:

4.17.4. Algoritmo de codificacdo da face Unico para as bases de dados especifica dos condutores
procurados, suspeitos ou com restricées relevantes a critério da Contratante.

4.17.5. A solucdo deve apresentar os seguintes niveis de compressao, para cada tipo de dado:

4.17.6. Fotografia: compressdao maxima de 20:1, com o algoritmo JPEG padrao JFIF, 16 milhGes de
cores (24 bits);

4.17.7. A solucdo deve apresentar interface grafica amigavel para o usuario (GUI), com telas em
portugués, funcionando em qualquer sistema operacional;

4.17.8. A solugdo deve conter consulta (busca e confrontacdo) automatica na base de cddigos de
face, para verificacdo, comprovacao e certificacdo de identidades ("matching"), mediante processo de
identificacdo 1:N (um para varios) e 1:1 (um para um);

4.17.9. A pesquisa 1:N (um para varios) serd aplicada em até a quantidade de 10.000 (dez mil)
registros da lista de condutores procurados, suspeitos ou com restricdes relevantes a critério da
Contratante;

4.17.10. A pesquisa biométrica 1:1 (um para um) serd aplicada registros de condutores, a partir do
registro do numero do CPF, da CNH ou outros a serem avaliados;

4.17.11. Para facilitar a interoperabilidade e as evolucdes futuras, o processo de “matching” ndo deve
usar “hardware” ou “Firmware” exclusivo de tecnologia proprietdria da Contratada;

4.17.12. A solugdo deve apresentar niveis de precisdo, para cada tipo de confronto: Face contra Face
com precisdo igual ou superior a 85% (oitenta e cinco por cento), a ser combinada com o Contratante
em fung¢do da qualidade das fotos da base;

4.17.13. A Solugdo deve atender ainda as normas ANSI/NIST ITL-1/2011 ou superior, e CIIS-ETBS
Appendix F: FBI/CIIS Image Quality Specifications, e INTERPOL INT-1-v2, para permitir o intercimbio
de informacg0es entre outras instalagdes ABIS.

4.17.14. A solugdo deve possuir sistema de gestdo web para verificagdo de todas as pesquisas e
resultados auferidos.
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4.18. Do Sistema OCR (Optical Character Recognition) e LPR (Licence Plate Recognition) para Blitz
Eletronicas.

4.18.1. A Contratada devera entregar 10 (dez) kits de sistema de OCR/LPR para blitz eletrénica
composto por camera de leitura de placas e fonte de alimentacao de energia autbnoma que deve ser
capaz de identificar placas de veiculos em movimento;

4.18.2. Deve estar integrado ao sistema do DETRAN/ES para identificagdo do veiculo irregular;
4.18.3. Deve estar integrado ao sistema de gestao de agentes e penalidades;

4.18.4. Deve retornar ao smartphone do agente o status do veiculo capturado pelo sistema. Os status
pode ser: regular; licenciamento vencido; restricdo administrativa; indicativo de clonagem; restricao
de furto/roubo ou outras restricdes e podera apresentar mais de um status simultaneamente para o
mesmo veiculo, priorizando-se sempre o de furto/roubo;

4.18.5. Ao identificar um veiculo irregular, o aplicativo devera emitir um alerta ao smartphone dos
agentes cadastrados para aquela fiscalizacao;

4.18.6. O aplicativo deverd apresentar as informagdes bdsicas do veiculo irregular que permitam a
identificagdo do mesmo pelo agente, qual seja, placa, marca/modelo e cor;

4.18.7. Deve ser capaz de realizar notificacdo automatica ao smartphone do agente através de
protocolo JABBER ou similar;

4.18.8. Devera estar integrado ao software embarcado que realiza o Auto e ao servidor Web que
gerencia o sistema de penalidades eletrbnicas.

4.18.9. Dos requisitos minimos dos equipamentos disponibilizados:
4.18.9.1. Da Fonte de alimentagdo de armazenamento de energia.
4.18.9.2. Bateria de corrente alternada portatil;

4.18.9.3. Tens3o de saida senoidal 220V/50Hz ou 110V60Hz;
4.18.9.4. Capacidade da bateria de pelo menos 700WH;

4.18.9.5. Bateria de ion de litio de poténcia;

4.18.9.6. Saida USB2.0 5V2A e USB C3.0;

4.18.9.7. Poténcia de saida continua de pelo menos 700watts.

4.18.10. Da Camera OCR ou LPR.
4.18.10.1. Camera de monitoramento inteligente 2 MP IR ANPR ou superior;
4.18.10.2. Resolugdo minima de 2688 x 1520;

4.18.10.3. Lente com foco automatico;
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4.18.10.4. Codificacdo H.264 e H.265;
4.18.10.5. Sub-stream H.265 / H.264 / MIPEG;
4.18.10.6. Taxa codificacdo de Bits de video 32 Kbps a 16 Mbps;

4.18.10.7. Protocolos de TCP / IP, http, https, FTP, DNS, DDNS, RTP, RTSP, RTCP, NTP, UPnP, IPv6,
UDP;

4.18.10.8. Protecdo por senha, criptografia https, autenticagdo digest para http / https;

4.18.10.9. Configuracdes de imagem com modo de rotacao, saturacao, brilho, contraste, nitidez, AGC
e equilibrio de branco ajustaveis via navegador da web;

4.18.10.10. Modo dia ou noite automatico;

4.18.10.11. Capaz de classificar tipo de veiculo, identificacdo de cor, captura de veiculo sem placa,
deteccdo de direcdo do veiculo;

4.18.10.12. Precisdo de leitura de placa acima de 96%.

4.18.11. Requisitos do Dispositivo Portatil (Tablet ou Smartphone).

4.18.11.1. Suporte ao sistema operacional Android 12.x ou superior, I0S 16x ou superior, ou ainda
sistema operacional similar;

4.18.11.2. Possuir displays de 6" e resolucdo ou superior 720x1600 ou superior;
4.18.11.3. Possuir conectividade GPS, 4G ou superior e Bluetooth ou similar;
4.18.11.4. Possuir camera digital de 50Mpixels HD;

4.18.11.5. Possuir camera frontal digital de 5Mpixels ou superior;

4.18.11.6. Memoria de no minimo: 4GB de RAM;

4.18.11.7. Armazenamento minimo: 128GB com possibilidade de slot de expansdo que suporte
micro SD de no minimo até 500GB

4.18.11.8. Cartao SIM dual chip;

4.18.11.9. Devera permitir a entrada de dados através de processos simples e intuitivos, utilizando
a tecnologia “touchscreen”;

4.18.11.10. A bateria deve permitir recarga parcial sem prejuizo da vida util;

4.18.11.11. Quantidade: um tablet ou smartphone em regime de comodato para cada licenca
contratada;

4.18.11.12. Possuir capa protetora de borracha ou plastica, individualmente.
4.18.11.13. Link de Dados.

4.18.11.14. Possibilidade de configuracdo de APN de dados dedicada ao DETRAN;
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4.18.11.15. Possibilidade de configuracao de filtros de firewall, bloqueio de acesso a dominios de
rede e comunicacdo fechada com o servidor de aplicagao;

4.18.11.16. Conectividade 4G ou superior com suporte a GPRS e EDGE nos locais de monitoramento;
4.18.11.17. Velocidade de download de dados minima de 256 kpbs para 4G ou superior;
4.18.11.18. Pacote de dados minimo de 300 MB;

4.18.11.19. Quantidade: um link de dados em regime de comodato para cada licenca contratada.

4.18.12. Impressora Térmica.

4.18.12.1. A impressao devera ser térmica, ndo necessitando de cartuchos, fitas, ou qualquer outro
item que precise ser substituido continuamente;

4.18.12.2. Estrutura Dot de pelo menos 560 pontos por linha;
4.18.12.3. Impressao de caracteres alfanuméricos, internacionais e graficos;
4.18.12.4. Largura de impressdo de pelo menos 70 mm;

4.18.12.5. Impressdo de cddigos de barra: EAN 13, EAN 8, UPC-A, UPC-E, CODEBAR, CODE 39, CODE
128, PDF417, QR Code;

4.18.12.6. Memoria flash interna;
4.18.12.7. Bateria autdbnoma, capaz de imprimir pelo menos 20.000 linhas por recarga;

4.18.12.8. Quantidade: uma impressora térmica em regime de comodato para cada licenga
contratada;

4.18.12.9. Fornecimento permanente de bobinas de papel térmico personalizado com pelo menos
75mmx32mt. E responsabilidade da Contratada fornecer quantidade de papel condizente com a
guantidade de impressdes para os autos realizados;

4.18.12.10. A qualidade do papel fornecido para impressdo deverd permitir que as informacées
impressas permanegam legiveis por no minimo 1 (um) ano, desde que acondicionado em temperatura
e umidade adequados.

4.19. Solugao de gestao dos dispositivos méveis.

4.19.1. Devera ser fornecido a Contratante uma solugdo de gestdo do parque de dispositivos méveis
a serem utilizados, através de portal Web, incluindo toda a documentagdo necessaria para
operacionalizar a solu¢do, aplicacdo e criagdao das politicas de segurancga e uso.

4.19.2. As funcionalidades dessa solucdo de gestdo dos dispositivos mdveis estdo relacionadas a
seguir:
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4.19.2.1. Configuracado geral do dispositivo;
4.19.2.2. Configuragdo de VPNs e redes Wi-Fi;
4.19.2.3. Gestdo de inventarios dos equipamentos;
4.19.2.4. Bloqueio ou wipe remoto.

4.19.3. A Contratada devera fornecer ainda os SIM Cards (fisicos ou virtuais) com planos habilitados
de dados 4G ou superior.

4.19.4. Todos os mddulos da solucdao devem ser entregues com os respectivos manuais.

4.20. Dos planos técnicos de integracao

4.20.1. O DETRAN/ES e a empresa contratada deverdo, em conjunto, elaborar e submeter a aprovacdo da
Subsecretaria de Transformacdo Digital — STD do Estado do Espirito Santo, antes do inicio do
desenvolvimento da solugdo, um Plano Técnico de Integra¢do e um Plano Técnico de Integracdo ao Cerco
Inteligente.

4.20.2. O Plano Técnico de Integracdo e o Plano Técnico de Integragdo ao Cerco Inteligente deverao detalhar,
cada um, no minimo:

4.20.2.1. O uso obrigatério dos gateways de API oficiais do Estado para a comunicacdo de servicos;

4.20.2.2. A adesdo estrita ao sistema de design (design system) e as diretrizes de usabilidade do Portal
Inteligente;

4.20.2.3. A implementacdo de um fluxo de autenticagdo unificado, utilizando a solugdo de Acesso Cidadao
(Single Sign-On - SSO) do Estado, assim como da integracdo da solugdo quanto aos demais meios de
comunicacdo ao cidaddo da forma vigente em tecnologias como Whatsapp, Chatbots, etc.

4.21. Do Plano de Arquitetura Computacional Integrada

4.21.1. O DETRAN/ES e a empresa contratada deverdo, antes do inicio desenvolvimento da solu¢do, submeter
a aprovacgado da STD, um Plano de Arquitetura Computacional Integrada.

4.21.2. O Plano de Arquitetura Computacional Integrada devera conter, no minimo:

4.21.2.1. Diagrama de Arquitetura: Representacdo visual de todos os componentes de software (mdvel, web,
servigcos de IA, bancos de dados) e suas inter-relagGes.

4.21.2.2. Diagrama de Fluxo de Dados: Mapeamento detalhado de como os dados fluem entre os
componentes, incluindo as integragdes com sistemas legados e plataformas externas.

4.21.2.3. Especificacdo de APIs: Definigao preliminar dos contratos das APIs que serdo utilizadas para as
integracdes internas e externas, garantindo a interoperabilidade.

4.21.2.4. Arquitetura de Seguranca: Descricdo dos mecanismos de autentica¢do, autorizagao, criptografia de
dados em transito e em repouso, e conformidade com os padrdes de seguranca da informacgdo do Estado.
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4.21.2.5. Modelo de Infraestrutura: Detalhamento dos requisitos de hospedagem e de rede no ambiente de
nuvem governamental.

4.21.2.6. Matriz de responsabilidade (RACI): Explicitando a responsabilidade de cada 6rgdo / empresa na
implementacdo e sustentacdo do ambiente.

5. DOS MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

5.1. A Contratada deverd fornecer os dispositivos mdveis (smartphones ou tablets) com os devidos
SIM Cards (fisicos ou eletronicos) habilitados em mais de uma operadora com a finalidade de obter a
melhor conectividade conforme drea de cobertura que melhor opere uma ou outra operadora nas
regioes onde forem realizados os servicos e os demais itens da solucao para o perfeito funcionamento
do Sistema, conforme especificagbes técnicas contidas no item 4 e demais pontos do Termo de
Referéncia.

6. DO SUPORTE E TREINAMENTO

6.1. A Contratada devera fornecer suporte durante o desenvolvimento, testes e periodo de duracgdo
do projeto, bem como treinamento para os servidores envolvidos na implantacdo. O treinamento
devera ser realizado nas dependéncias do DETRAN/ES e deverdo englobar tanto o funcionamento
técnico dos sistemas contratados, quanto as normas e legislacdes aplicadveis, além das exigéncias
descritas no Anexo Il deste Termo de Referéncia.

6.2. O suporte técnico devera funcionar de segunda-feira a sexta-feira das 8h as 18h, em dias uteis.

6.3. A Contratada devera ainda realizar as adapta¢Oes necessarias a manter o funcionamento do
sistema aderente as alteragdes legislativas, considerando a dinamicidade da legislagdo de transito.

7. DA IMPLANTACAO.

7.1. A Contratada devera configurar/instalar o servidor de aplicagdo nas instala¢es do Datacenter do
Estado do Espirito Santo na empresa de processamento de dados ou da CONTRATANTE, considerando
um ambiente para hospedagem da solucdo (sistema, banco de dados e portal web), acessivel via
Internet.

7.2. Na prestacdo dos servigos contratados conforme especificagdes técnicas, devera estar previsto a
realizacdo de toda integra¢do de softwares e sistemas, incluindo os dispositivos mdveis até o console
de dados do Centro de Controle (site de Gestdo Web), garantindo assim, o perfeito funcionamento da
Solugao.

7.3. 0 Centro de Controle funcionara junto a unidade administrativa a ser indicada, nas dependéncias
do DETRAN/ES.
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7.4.

Beneficios Esperados:
7.4.1. A solugdo contratada devera prover os beneficios minimos abaixo:
7.4.1.1. Possibilitar o controle e o monitoramento dos Usuarios em campo;
7.4.1.2. Possibilitar a coleta de dados de forma segura;
7.4.1.3. Possibilitar a reducdo de custos operacionais;
7.4.1.4. Possibilitar maior agilidade no processo de autuacgao;
7.4.1.5. Possibilitar o registro de autuacdes com documentacao fotografica;
7.4.1.6. Possibilitar a reducdo de contestacdes de penalidades;
7.4.1.7. Possibilitar a redu¢cdo do numero de penalidades invélidas;
7.4.1.8. Possibilitar a otimizacdo de processos referentes ao drgao competente;

7.4.1.9. Possibilitar melhoria no padrdo de qualidade da prestacdo de servicos pelo érgdo
competente;

7.4.1.10. Possibilitar a utilizacdo de recursos TIC (Tecnologia de Informacdo e Comunicacdo) pelos
Usuarios;

7.4.1.11. Possibilitar a realizagcdo de planejamento estratégico para a¢ées de monitoramento vidrio,
seguranca e incidéncias;

7.4.1.12. Possibilitar o acionamento dos Usuarios para atendimento a populagdo no caso de sinistros
e de incidentes;

7.4.1.13. Possibilitar o controle e a gestdo da prestacdao de servicos realizada pelos Usuarios a
populagdo;
7.4.1.14. Possibilitar a obtencdo de dados para apoiar no planejamento estratégico do drgdo

competente;

7.4.1.15. Possibilitar a consolidacdo de dados e a extracdo de relatdrios para controles gerenciais, para
apoio ao processo de tomada de decisoes.

8. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS.

8.1. O objeto a ser registrado enquadra-se na classificacdo de bens e servigos comuns, em razdo de
suas caracteristicas, quantidades e qualidades serem passiveis de especificagdes usuais no mercado, e
ndo necessitarem de avaliagdo minuciosa.

8.2. Esta contratagdo tem cardter continuado, em razdao de que a interrupgdo dos servigos
comprometeria a continuidade de atividades essenciais do servigo publico.

8.3. Os servigos a serem contratados constituem-se em atividades materiais acessadrias, instrumentais
ou complementares a area de competéncia legal do drgdo licitante, ndo inerentes as categorias
funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos.
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8.4. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Administracao, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacao
direta.

8.5. Foram observados os potenciais de economia de escala para a presente contratacdo, que se
traduz no aumento na produc¢do que resulta em uma queda do custo médio do produto, uma vez que
se considerou a escalabilidade da utilizagdo do servigo a ser contratado pelo DETRAN/ES, pela Policia
Militar e pelos demais drgaos conveniados, podendo ainda haver a participacao de outros érgaos como
participes e/ou através de adesdo a Ata de Registro de Precos.

9. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO.

9.1. Da sustentabilidade

9.1.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem
ser atendidos os requisitos exigidos neste tdpico.

9.1.2. A Contratada deve conduzir suas a¢ées em conformidade com os requisitos legais aplicdveis,
observando também a legislacdo ambiental para a prevencao de adversidades ao meio ambiente.
9.1.3. Os produtos deverdo respeitar as normas e os principios ambientais, minimizando ou mitigando
os efeitos dos danos ao meio ambiente, utilizando, sempre que possivel e disponivel, tecnologias e
materiais ecologicamente corretos, bem como promovendo a racionalizacdo de recursos naturais.

9.2. Da Garantia de Execugao

9.2.1. Acontratagdo conta com garantia da contratacdo, nos moldes do art. 96 da Lein2 14.133/2021,
em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

9.2.2. O contratado apresentard, no prazo maximo de 10 dias, prorrogdveis por igual periodo, a
critério do contratante, contado da vigéncia do contrato, comprovante de presta¢do de garantia,
quando optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica ou, ainda, pela fianga bancaria, em
valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

9.2.3. Em caso de opcdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria deverd apresenta-la, no maximo,
até a data de assinatura do contrato.

9.2.4. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apodlice deverd ter validade durante a
vigéncia do contrato e por 30 dias apds o término da vigéncia contratual, permanecendo em vigor
mesmo que o contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

9.2.5. A apdlice do seguro garantia deverda acompanhar as modificacdes referentes a vigéncia do
contrato principal mediante a emissdao do respectivo endosso pela seguradora.

9.2.6. Serd permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovacdo ou de
aniversario, desde que mantidas as condicGes e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique
descoberto.
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9.2.7. Na hipdtese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo, o
contratado ficard desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem
de reinicio da execucdo ou o adimplemento pela Administracao.

9.2.8. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

9.2.8.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigacdes nele previstas;

9.2.8.2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracao a contratada; e

9.2.8.3. obriga¢Oes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo
adimplidas pelo contratado, quando couber.

9.2.9. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados
no item acima, observada a legislacdo que rege a matéria.

9.2.10.A garantia em dinheiro deverd ser efetuada em favor do contratante, em conta especifica,
aberta pela contratante, com corre¢cdo monetaria.

9.2.11.Caso a opcao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado
pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo
Ministério da Economia

9.2.12.No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, deverd ser emitida por banco ou
instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera
constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

9.2.13.No caso de alteragao do valor do contrato, ou prorrogagao de sua vigéncia, a garantia devera
ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagao.

9.2.14.Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacao,
o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados
da data em que for notificada.

9.2.15.0 Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

9.2.15.1. O emitente da garantia ofertada pelo contratado devera ser notificado pelo contratante
quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de descumprimento de clausulas
contratuais (art. 137, § 49, da Lei n.2 14.133/2021).

9.2.15.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da
apédlice, sua caracterizacdo e comunicacdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando
fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao
contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

9.2.16. Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da apdlice, carta fianga ou autoriza¢cdo para a
liberacdo de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo
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do contratante, mediante termo circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as clausulas do
contrato;

9.2.17. A garantia somente sera liberada ou restituida apds a fiel execucdo do contrato ou apds a sua
extincdo por culpa exclusiva da Administracio e, quando em dinheiro, sera atualizada
monetariamente.

9.2.18. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo contratante
com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢Ges a contratada.

9.2.19. O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista
no Contrato.

10. DA EXECUCAO DOS SERVICOS NA FASE DE IMPLANTACAO DA SOLUCAO TECNOLOGICA
10.1. A Contratada devera prestar os servigos conforme as etapas abaixo:

10.1.1. A 12 (primeira) etapa serd iniciada com a instalacido do ambiente computacional e
desenvolvimento da integracdo com os sistemas DETRAN/ES em até 60 (sessenta) dias corridos apds a
assinatura do contrato;

10.1.2. A 22 (segunda) etapa serd a entrega dos dispositivos méveis configurados e com servicos de
comunicacao ativada, capacitacdo realizada, e suporte técnico ativado e devera ser iniciado em até 90
(noventa) dias corridos apds a assinatura do contrato;

10.1.3. A 32 (terceira) etapa consiste na implementacdo e funcionamento da solugdo.

10.1.4. A solugdo devera estar totalmente implantada e em operagdo no prazo de 180 (cento e
oitenta) dias apds a publicidade do extrato do contrato;

10.2. Em até 5 (cinco) dias Uteis apds a entrega do servico pela Contratada, a Contratante emitira o
TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO dos servicos e em 15 (quinze) dias Uteis o TERMO DE
RECEBIMENTO DEFINITIVO.

10.3. Todos os dispositivos entregues deverdo ser novos e de primeiro USO. A Solucdo devera estar
disponivel 24 horas todos os dias, inclusive finais de semana e feriados e deverdo ser substituidos as
expensas da contratada no caso de defeito.

10.4. O banco de dados é de propriedade do DETRAN/ES e ao término do contrato e de cada aditivo
realizado, ele devera estar inteiramente disponivel com dicionario de dados para possibilitar posterior
exportacdo/importacdo dos dados para outra plataforma.

10.5. Oregime de pagamento sera conforme a execucdo de etapas, de modo que passara a ser devido
apods a conclusdo da terceira etapa, mensalmente, por licenca em uso. As instalagdes, manutencgao,
conexao e solugdes das aplicacdes dos servicos serdo de responsabilidade da PROPONENTE e deverao
seguir as normas e diretrizes determinadas pelo DETRAN/ES e deste Termo de Referéncia.
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11. DA GESTAO DO CONTRATO E DOS CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

11.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas
e as normas da Lei n2? 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo
total ou parcial.

11.2. As comunicac¢des entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

11.3. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) gestor(es) e pela
comissao fiscalizadora do contrato, ou pelos respectivos substitutos, na forma do Decreto Estadual n?
5.545-R/2023 e demais condi¢des previstas para a contratago.

11.4. O representante da Contratante devera ter a experiéncia necessaria para o acompanhamento
e controle da execucdo dos servicos e do contrato.

11.5. O DETRAN/ES designara formalmente uma comissdo composta por quatro membros que serdo
responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizacdo da execucdo do Contrato, competindo-lhe atestar
arealizacdo do servico contratado, observando as disposicdes deste Termo de Referéncia e verificando
a adequacdo da prestacdo dos servigos, sem o que ndo sera permitido qualquer pagamento.

11.6. A execucdo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de
controle, que compreendam a mensuragdo dos seguintes aspectos:

11.6.1. Os resultados alcangcados em relacdo ao objeto contratado, com a verificacdo dos prazos de
execucdo e da qualidade demandada;

11.6.2. Os recursos humanos empregados, em funcdo da quantidade e da formacdo profissional
exigidas;

11.6.3. A qualidade e quantidade dos recursos materiais, equipamentos e utensilios utilizados;
11.6.4. A adequacgdo dos servigos prestados a rotina de execugao estabelecida;

11.6.5. O cumprimento das demais obrigacGes decorrentes do contrato;

11.6.6. A satisfacdo da Administragdo usuaria.

11.7. A comissdo fiscalizadora do contrato ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execug¢do do servico, devera comunicar a
autoridade responsavel para que esta promova a adequacdo contratual a produtividade efetivamente
realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos valores contratuais previstos no art. 125 da Lei
14133/2021.

11.8. A conformidade do material a ser utilizado na execucdo dos servicos devera ser verificada junto
ao documento da Contratada que contenha a relagdo detalhada dos mesmos, de acordo com o
estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e
especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

11.9. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, deverd ser observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133/2021, comunicando-se a
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empresa para emissao de Nota Fiscal no que tange a parcela incontroversa da execucao do objeto,
para efeito de liquidacdo e pagamento.

11.10. O prazo para a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execugdo do objeto ou de
saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela Administracao
durante a andlise prévia a liquidacao de despesa, ndo serd computado para os fins do recebimento
definitivo.

11.11. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca dos bens nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execu¢do do contrato.

11.12. O recebimento provisdrio podera ser dispensado nos casos em que a fiscalizagao consiga emitir
sumariamente o termo de recebimento definitivo pela simplicidade ou quantidade recebida do objeto.

11.13. O objeto do contrato serda recebido provisoriamente, observadas as seguintes etapas
sequenciais:

11.13.1. Apds executado o servico e estando em condicdes de ser recebido na forma estabelecida na
contratacdo, o contratado devera comunicar a fiscalizacdo, por escrito, a fim de que seja realizada
conferéncia quanto ao cumprimento das exigéncias de carater técnico;

11.13.2. Emitirtermo detalhado, pela comissao fiscalizadora designada, contendo o registro, a analise
e a conclusdo acerca da medicdo da parcela do contrato;

11.13.3. Analisar demais documentos previstos na contratagdo, por gestor ou comissdo designada.

11.14. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pela comissdo
fiscalizadora e pelo gestor, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das
exigéncias contratuais.

11.15. O prazo da disposi¢ao acima serd contado do recebimento da medigao, oriunda do contratado,
com a comprovacdo da prestacdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

11.16. A comissao fiscalizadora do contrato realizard o recebimento provisdrio do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico, na forma
do art. 11 do Decreto 5545-R, de 2023.

11.17. O gestor do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo, na forma do art. 10
do Decreto 5545-R, de 2023.

11.18. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal:

11.18.1. A comissao fiscalizadora do contrato deverd apurar o resultado da execugdo do objeto e, se
for o caso, podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando
em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato;

11.18.2. O gestor do contrato devera verificar a efetiva realizacdao dos dispéndios concernentes aos
salarios e as obrigacOes trabalhistas, previdenciadrias e com o FGTS do més anterior, dentre outros,
emitindo relatério;
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11.18.3. Caso a fiscalizacao identifique irregularidades que impe¢cam o recebimento provisério dos
servicos, o gestor ou a comissdo fiscalizadora devem indicar as cldusulas contratuais pertinentes,
solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes.

11.18.4. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

11.18.5. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execu¢do ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou
Unica medigdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no Recebimento Provisério.

11.18.6. Afiscalizagdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medigdo de servigos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisdrio.
(Art. 119 c/c art. 140 da Lei n? 14133, de 2021).

11.18.7. O recebimento provisdrio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

11.19. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

11.20. O gestor do contrato deve comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com
o valor exato dimensionado pela fiscalizagao.

11.21. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execu¢do do objeto ou no instrumento de cobranca.

11.22. O recebimento provisdrio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execu¢do do contrato.

11.23. O contrato sera recebido definitivamente, observadas as seguintes etapas sequenciais:

11.23.1. apds concluidos os servicos e obrigacGes previstos no contrato, realizar a avaliacdo do
funcionamento, produtividade dos equipamentos e/ou instalacées, quando couber, incluindo testes e
ensaios que forem necessarios; e

11.23.2. emitir termo detalhado, pelo gestor ou comissdao designada, para efeito de recebimento
definitivo dos servigos prestados, com base nos relatdrios e documentagao apresentados.

11.24. O Instrumento de Medigao de Resultado — IMR, entendido como o ajuste entre a contratada e
o 6rgdo contratante, que define os niveis esperados de qualidade da prestacdo do servico e respectivas
adequacgdes de pagamento, consta do Anexo |V deste Termo de Referéncia.
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Nota Fiscal

11.25. Para fins de exame da Nota Fiscal, a comissao fiscalizadora deverd verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

11.25.1. o prazo de validade;

11.25.2. adata da emissdo;

11.25.3. os dados do contrato e do érgao contratante;

11.25.4. o periodo respectivo de execugao do contrato;

11.25.5. ovalor a pagar; e

11.25.6. eventual destaque do valor de retencgées tributdrias cabiveis.

11.26. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizacdo da
situagdo, sem Onus ao contratante;

11.27. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente deverd ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacdo da regularidade fiscal.

11.28. O Contratado deverd apresentar nota fiscal/fatura que registre o valor dos bens/servicos, o
valor liquido da nota e o valor dos impostos sujeitos a retencdo na fonte, inclusive o ISSQN (quando for
o caso) e o destaque do Imposto de Renda na Fonte (conforme disposto na IN/RFB 1.234/2012, ou a
que vier a substitui-la, e no Decreto Estadual 5.460-R/2023), os quais serdo retidos e recolhidos
diretamente pela Administragdo contratante.

Condigdes de Habilitagao no Curso da Execugao Contratual

11.29. A Administracdo devera verificar a manutenc¢do das condi¢cbes de habilitacdo na forma do
inciso Il do art. 10 do Decreto n2 5.545-R/2023.

11.30. Constatado que o Contratado ndo se encontra em situacdo de regularidade fiscal ou
trabalhista, o mesmo sera notificado para no prazo de 10 (dez) dias Uteis regularizar tal situacdo ou,
no mesmo prazo, apresentar defesa, observando-se o procedimento de aplicacdo de san¢des.

11.31. Transcorrido esse prazo, ainda que ndo comprovada a regularidade e que nao seja aceita a
defesa apresentada, o pagamento serd efetuado, sem prejuizo da tramitacdo do procedimento de
aplicagdo de sangdes.

11.32. Em ndo sendo aceitas as justificativas apresentadas pelo Contratado, serd imposta multa de
2% (dois por cento) sobre o saldo contratual ndo executado.

11.33. Depois de transcorridos 30 (trinta) dias Uteis da notificacdo da multa, se a empresa ndo
regularizar a pendéncia fiscal ou trabalhista, deverda a Administragao decidir sobre iniciar ou nao
procedimento de rescisdo do contrato, podendo deixar de fazé-lo se reputar que a extin¢do antecipada
do contrato ocasionara expressivos prejuizos ao interesse publico.
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11.34. Em se tratando de irregularidade fiscal decorrente de crédito estadual, o Contratante
informard a Procuradoria Fiscal da Procuradoria Geral do Estado sobre os créditos em favor da
empresa, antes mesmo da notificagcdo a empresa.

Do Prazo de Pagamento

11.35. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados do recebimento
da nota fiscal, nos termos do art. 31 do Decreto Estadual n? 5545-R/2023.

11.36. Ao enviar a solicitacdo de pagamento, o gestor do contrato deve especificar a data de
vencimento da obrigacao.

11.37. Decorrido o prazo indicado no item anterior, incidird multa financeira nos seguintes termos:

12

Onde:
VM = Valor da Multa Financeira.
VF = Valor da Nota Fiscal referente ao més em atraso.

ND = NUumero de dias em atraso.

11.38. Incumbirdo a Contratada a iniciativa e o encargo do cdlculo minucioso da fatura devida, a ser
revisto e aprovado pela Contratante, juntando-se o célculo da fatura.

11.39. Aliquidac¢do das despesas obedecera rigorosamente ao estabelecido na Lei 4.320/1964, assim
como na Lei Estadual 2.583/1971.

11.40. Se houver alguma incorrecdo na Nota Fiscal/Fatura, a mesma sera devolvida a Contratada para
correcao, ficando estabelecido que o prazo para pagamento sera contado a partir da data de
apresentacdo na nova Nota Fiscal/Fatura, sem qualquer 6nus ou corregdo a ser paga pela Contratante.

Da Forma de Pagamento

11.41. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado.

11.42. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria
para pagamento.

11.43. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

11.43.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serao
retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo
vigente.

11.44. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n® 123/2006, ndo sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por
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aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacao de comprovacao, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

12, DAS REPONSABILIDADES DA CONTRATADA

12.1. Deve a Contratada assumir a completa responsabilidade pela execugdo da prestacao dos servigos
conforme especificacbes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, necessdrios ao perfeito
cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, na qualidade e quantidades especificadas, sendo também sua obrigacao:

12.1.1. Substituir, arcando com as despesas decorrentes, os materiais ou servicos que apresentarem
alteracdes, imperfeicdes ou quaisquer irregularidades discrepantes as exigéncias do instrumento de
ajuste pactuado, ainda que constatados apds o recebimento e/ou pagamento;

12.1.2. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

12.1.3. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de crach3,
além de prové-los com os Equipamentos de Protecado Individual - EPI, quando for o caso;

12.1.4. Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relacdo nominal dos empregados que
adentrardo o 6rgao para a execugao do servico;

12.1.5. Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e
as demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a
Contratante;

12.1.6. Atender as solicitagdes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das
obrigacOes relativas a execucdo do servico, conforme descrito neste Termo de Referéncia;

12.1.7. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administragao;

12.1.8. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a
nao executar atividades nao abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante
toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcao;

12.1.9. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da presta¢do dos
servigos;

12.1.10. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

12.1.11. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacGes
assumidas, todas as condi¢Ges de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo;

www.detran.es.gov.br

Ax. Fernando Ferrari, 1080, Torre Sul do Edificio América, Mata da Praia, Vitdria, ES. CEP. 20066-380

2026-RQ5M7J - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL 07/01/2026 14:27 PAGINA 62/ 159



' DETRAN | ES

12.1.12. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato.

13. DAS REPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

13.1. E dever da Contratante controlar e acompanhar toda a execucdo do contrato, exigindo o
cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas
contratuais e os termos de sua proposta, exercendo o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos,
por servidor/comissdo especialmente designado(s), anotando em registro préprio as falhas
detectadas, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

13.2. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da
execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua corregdo.

13.3. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condigdes
estabelecidas no Edital e seus anexos.

13.4. Para o pagamento do objeto licitado sera exigido da Contratada, apds o recebimento definitivo
do objeto, no prazo de até 30 (trinta) dias:

13.4.1. Nota fiscal/fatura discriminativa, em via Unica, devidamente atestada pelo FISCAL DO
CONTRATO/FORNECEDOR;

13.4.2. Certiddo negativa de débitos federais, expedida pela Receita Federal do Brasil — CND Federal;

13.4.3. Certiddao negativa de débitos estaduais, expedida pela Secretaria da Fazenda Estadual — CND
Estadual;

13.4.4. Certiddo negativa de débitos municipais, expedida pela Prefeitura/Secretaria de Financas do
Municipio — CND municipal;

13.4.5. Certiddao negativa do FGTS — Certificado de regularidade do FGTS, expedido pela Caixa
Econbmica Federal - CRF;

13.4.6. CNDT — Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas, expedida pelo Tribunal Superior do
Trabalho;

13.4.7. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela
Contratada.

14. SANGCOES ADMINISTRATIVAS
14.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133/2021, o contratado que:
a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administra¢do, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdo total do contrato;
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d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execucdo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.

14.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragcdes acima descritas as seguintes sangoes:

a) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que nao se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §22, da Lei n2 14.133/2021);

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e
“d” do subitem acima, sempre que nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §
42, da Lei n2 14.133/2021);

c) Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
” “"

alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiguem a
imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §59, da Lei n? 14.133/2021);

d) Multa, nos termos dos artigos n.2 156, 157 e 162 da Lei n.2 14.133/2021.

14.3. A aplicacdo das sancbes aqui previstas ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparacdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §99, da Lei n? 14.133/2021).

14.4. As sancgOes previstas nas alineas “a”, “b” e “c” do item 14.2 ndo sdo cumulativas entre si, mas
poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §79, da Lei n® 14.133/2021).

14.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimacdo (art. 157, da Lei n® 14.133/2021).

14.6. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §89, da Lei n2 14.133/2021).

14.7. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicagdo enviada pela autoridade competente.

14.8. A aplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério
e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art.
158 da Lei n2 14.133/2021 para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo
de inidoneidade para licitar ou contratar, assim como as seguintes regras:

14.9. Antes da aplicagdo de qualquer sancdo administrativa, o érgdao promotor do certame devera
notificar o licitante contratado, facultando-lhe a apresentacdo de defesa prévia;

14.10. A notificagdo devera ocorrer pessoalmente, eletronicamente, com confirmagdo de
recebimento, ou por correspondéncia com aviso de recebimento, indicando, no minimo: a conduta do
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licitante contratado reputada como infratora, a motivacao para aplicacdo da penalidade, a sancdo que
se pretende aplicar, o prazo e o local de entrega das razoes de defesa;

14.11. O prazo para apresentacdo de defesa prévia para a penalidade prevista na alinea “a” do
subitem 14.2 sera de 05 (cinco) dias Uteis e 15 (quinze) dias Uteis para as demais penalidades, a contar
da data da intimacao;

14.12. O licitante contratado comunicara ao érgao promotor do certame as mudancas de endereco
ocorridas no curso do processo licitatério e da vigéncia do contrato, considerando-se eficazes as
notificagcdes enviadas ao local anteriormente indicado, na auséncia da comunicagao;

14.13. Ofertada a defesa prévia ou expirado o prazo sem que ocorra a sua apresentacdo, o érgao
promotor do certame proferird decisdo fundamentada e adotara as medidas legais cabiveis,
resguardado o direito de recurso do licitante que deverd ser exercido nos termos da Lei n?
14.133/2021;

14.14. Na aplicacdo das sanc¢des serdo considerados (art. 156, §12, da Lei n2 14.133/2021):
a) anatureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) osdanos que dela provierem para o Contratante;

e) aimplantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes
dos érgaos de controle.

14.15. Os atos previstos como infracGes administrativas na Lei n2 14.133/2021, ou em outras leis de
licitacGes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei
n® 12.846/2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

14.16. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos no Contrato
ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administragdo, a pessoa
juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagao de coligagdo ou controle, de fato ou de
direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de anélise juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133/2021).

14.17. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo
da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no dmbito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n2 14.133,
de 2021).

14.18. As sanc¢Ges de impedimento de licitar e contratar e declara¢do de inidoneidade para licitar ou
contratar s3o passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n2 14.133/21.
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14.19. Os montantes relativos as multas moratéria e compensatéria aplicadas pela Administracao
poderdo ser cobrados judicialmente ou descontados dos valores devidos ao licitante contratado,
relativos as parcelas efetivamente executadas do contrato;

14.20. Em qualquer caso, se apds o desconto dos valores relativos as multas restar valor residual em
desfavor do licitante contratado, é obrigatdria a cobranga judicial da diferenca.

14.21. Sem prejuizo da aplicagdo das sang¢des acima descritas, a pratica de quaisquer atos lesivos a
administragdo publica na licitagdo ou na execugdo do contrato, nos termos da Lei 12.846/2013, sera
objeto de imediata apuragdo observando-se o devido processo legal estabelecido no marco regulatério
estadual anticorrupcao.

15. DA VIGENCIA E RENOVAGCAO DO CONTRATO

15.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses e tera inicio no dia posterior ao da
publicacdo do respectivo instrumento no Portal Nacional de Contratacdes Publicas - PCNP, prorrogavel
por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133/2021.

15.2. A gestdo do contrato, inclusive quanto a prorrogacao, deve observar o que disposto no art. 22
do Decreto Estadual n? 5545-R/2023 e em orienta¢cdes complementares da Administracdo Estadual.

15.3. Aplica-se a este Contrato a hipdétese de extingdo prevista no art. 106, Ill, da Lei Federal n2
14.133/2021, mediante justificativa da medida excepcional e prévia oitiva da Geréncia Juridica do
DETRAN/ES e da Procuradoria Geral do Estado.

16. DO REAJUSTE DE PRECOS

16.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da
data da apresentac¢ao da proposta.

16.2. O reequilibrio econdmico e financeiro, em qualquer de suas espécies, em especial o reajuste e
a repactuacao, observara, conforme a natureza do objeto contratual, as regras previstas nos arts. 45 a
53 do Decreto Estadual n? 5545-R/2023 e na Lei Federal n? 14.133/2021, inclusive quanto a renuncia
irretratdvel por auséncia de requerimento formal durante a vigéncia do contrato e antes de eventual
prorrogacdo (art. 46 do Decreto).

16.3. Apods o interregno de um ano, mediante pedido do contratado, os precos iniciais poderdo ser
reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice INPC — IBGE (indice Nacional de Precos
ao Consumidor), exclusivamente para as obriga¢des iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da
anualidade, com base na seguinte formula:

VR =V (I-19) /12, onde:
VR = Valor do reajuste;
V = Valor atual do contrato ou da parcela a ser reajustada;

12 = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a més-base;
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| = indice relativo ao més de reajuste.

16.4. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

16.5. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara
ao contratado a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

16.6. Nas aferi¢Ges finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

16.7. Casoo(s)indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor. Na auséncia de previsdao legal quanto ao indice
substituto, sera adotado o novo indice definido para a Administracdo Estadual na contratacdo de
servicos semelhantes.

16.8. O reajuste de precos sera formalizado por apostilamento.

16.9. Os reajustes ndo interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a
manutencado do equilibrio econdmico dos contratos com base no disposto no art. 124, inciso Il, alinea
“d”, da Lei n2 14.133, de 2021.

16.10. O contratado devera a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que se mantenha
a complementar proporcao inicial em relacdo ao valor contratado.

17.  ALTERAGAO OU ATUALIZACAO DOS PRECOS REGISTRADOS

17.1. Os precgos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual
reducdo dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos
servigos registrados, nas seguintes situagdes:

17.1.1. Em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execug¢do da ata tal
como pactuada, nos termos da alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n® 14.133/2021;

17.1.2. Em caso de cria¢do, alteragao ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou a
superveniéncia de disposi¢des legais, com comprovada repercussdo sobre os precos registrados;

17.1.3. Na hipdtese de previsdao no edital de cldusula de reajustamento ou repactuacdo sobre os
precos registrados, nos termos da Lei n® 14.133/2021.

17.1.3.1. No caso do reajuste, devera ser respeitada a contagem da anualidade e o indice previstos
para a contratagao;

17.1.3.2. No caso da repactuacdo, podera ser a pedido do interessado, conforme critérios definidos
para a contratagdo.
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8. DA SUBCONTRATAGAO E DO CONSORCIO

18.1. Nao sera admitida a subcontratacdo, mas dada a complexidade do objeto que envolve o
fornecimento de equipamentos e de tecnologias diversas, serdo admitidas empresas reunidas em
consorcio para o objeto licitatério.

18.2. Permitir a subcontratacdo significa que os dados e informagdes, que sdo um dos maiores
patrimonios das pessoas fisicas, juridicas e do Estado, transitardo por mais de uma companhia, o que
coloca em risco de vazamento e significa trazer prejuizos a todos.

18.3. Dessa forma, ndo ha viabilidade da subcontratacdo pela Contratada, considerando que tera
acesso a diversos dados dos usudrios portadores na Carteira Nacional de Habilitacdo, entre outras
informacdes, ndo sendo permitido o reenvio ou manipulacdo dos dados a empresas subcontratadas.

18.4. A subcontratacdo para o objeto desse edital em especifico coloca em risco toda a operagao
uma vez que o vazamento de informacgOes pode causar prejuizos de grandes proporg¢des tanto ao
Gestor do Contrato, como ao DETRAN/ES, ao Estado e principalmente aos usuarios também no que se
diz respeito a Lei Geral de Prote¢do de Dados — LGPD.

18.5. Por fim, também para um controle e acompanhamento pleno da fiscalizacdo da Contratada
para a execucdo do objeto através do servidor publico Gestor do contrato responsavel, ratifica-se que
ndo sera permitido a subcontratacdo em nenhuma hipdtese sendo que esse quesito podera ser
auditado a qualquer momento pela Contratante, cabendo aplicacdo das penalidades legais.

18.6. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da Contratada com outra pessoa juridica, desde
gue sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitacdo
original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do
objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administrag¢do a continuidade do contrato.

19. DO MODELO PARA PROPOSTA DE PRECOS

19.1. Informagdes relevantes para o dimensionamento da proposta:

VALOR VALOR UNIT. | VALOR TOTAL

PERIODO /
VALOR UANT. | QUANT. UNIT. ESTIMADO | ESTIMADO DA

LOTE |ITEM DESCRICAD / ESPECIFICACAD a o UNIDADE DE
UNITARIO | MiN. AN MEDIDA ESTIMADO | DO ITEM POR | CONTRATACAO

MEMSAL 12 MESES {12 MESES)

Plataforma de andlise de dados de
circulac@o vidria, cumprimento de beis,
Eestdo e monitoramento, incluindo
recUrsos & Servigos Necessanos para o seu
funcionamento como software com
madulos de cadastramento, gestdo e
registro, infraestrutura computacional,
1 1 _ - RS 250 10.000 | 12 MESES RS RS RS
servidores de aplicag3o e de bancos de
dados, dispositivos moveis e sistemas
Operacionais, servicos de comunicagao de
dados, suporte técnico, instalagdo e
instrugdo para operacionalizagdo do
servigo, conforme detalhamento do Termo
de Referéncia.

*Obs.: Valores devem incluir todos os impostos.
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20. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE FORNECIMENTO.

20.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de Licitagdo, na
modalidade Pregdo, em modo de disputa aberto-fechado, sob a forma Eletronica, através do Sistema
de Registro de Preco, com adogdo do critério de julgamento pelo menor preco, conforme a Lei Federal
n2 14.133/2021, Decretos Estaduais n? 5352-R/2023 e n? 5354-R/2023, e outras legislacdes correlatas,
no que couber.

20.2. A justificativa para adocdo do referido critério é a economicidade, eficiéncia e busca pela
melhor utilizagcdo dos recursos publicos, sem renunciar a qualidade do servico oferecido, a capacidade
técnica do fornecedor e o suporte técnico oferecido, tendo o modelo escolhido a metodologia mais
eficiente em termos de economia de tempo, com previsdo de conclusdo em até 30 minutos.

20.3. O (s) proponente (s) devera (do) oferecer proposta para a integralidade do quantitativo
previsto dos bens ou servicos, respeitando a divisdo em lotes, se houver.

20.4. Sera permitido o registro de mais de um fornecedor ou prestador de servico, desde que
aceitem cotar o objeto em precos iguais aos do vencedor, assegurada a preferéncia de contratacao de
acordo com a ordem de classificacdo, e do proponente que mantiver sua proposta final, desde que ndo
seja superior ao estimado.

20.5. Apds a assinatura e disponibilizagcdo da Ata de Registro de Precos no PNCP, o fornecimento do
objeto sera parcelado, dado que o servico tera seu preco registrado em ata e podera ser contratado
em varios periodos até a extin¢do total da quantidade registrada, conforme as necessidades de
consumo do Contratante.

21. DA HOMOLOGAGAO DO SOFTWARE

21.1. A licitante devera comprovar na habilitacdo técnica, para a participacao do certame, que a
solugdo proposta (aplicativo movel e site de gestdo web) esta de acordo com a Portaria SENATRAN n@
997/2022 e Portaria SENATRAN n2 354 de 31 de marco de 2022, suas alteragdes e atualizacdo da
Portaria SENATRAN n2 4 de 03 de janeiro de 2023, e outras que vierem a ser publicadas.

22. DA HABILITACAO

22.1. Os documentos previstos neste Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para
demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos para fins de
habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n? 14.133/2021.

22.2. A documentac¢do exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.
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22.3. Os documentos exigidos para fins de habilitacdao deverao ser enviados, em formato digital, por
meio do sistema. O licitante vencedor devera providencia-los no prazo de até 2 (dois) dias uteis,
contados a partir da solicitagdo do Pregoeiro.”

22.4. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de
habilitacdo, e o declarante respondera pela veracidade das informac&es prestadas, na forma da lei (art.
63, |, da Lei n2 14.133/2021).

22.5. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaracdo de
que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

22.6. O licitante deverd apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas propostas
econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencgdes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas.

22.7. A habilitagdo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

22.8. Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relagdo a integridade
do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

22.9. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e
manté-los atualizados junto aos oérgdos responsdveis pela informacdo, devendo proceder,
imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorre¢do ou aqueles se
tornem desatualizados.

22.10. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento
da habilitacao.

22.11. Para fins de habilitagao, a verificagdo pelo érgdao promotor do certame nos sitios oficiais de
orgdos e entidades emissoras de certidGes constitui meio legal de prova.

22.12. Se a proposta ndo for aceitdvel, ou se o licitante ndo atender as exigéncias de habilitagdo, ou
se recusar a assinar o contrato, o Pregoeiro examinard a oferta subsequente e a respectiva
documentacdo de habilitagdo, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de
uma que atenda as exigéncias do edital.

22.13. Nas hipdteses previstas no item anterior, o Pregoeiro poderd negociar diretamente com o
proponente para que seja obtido melhor preco, tendo sempre como parametro a menor oferta
apresentada no certame.

22.14. Para fins de habilitagao, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
22.14.1. Habilitagao juridica

22.14.1.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei,
tenha validade para fins de identificagdo em todo o territdrio nacional;
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22.14.1.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

22.14.1.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cao de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagao ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

22.14.1.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto
ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

22.14.1.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede,
conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de margo de 2020.

22.14.1.6. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

22.14.1.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresdria: inscricdio do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no
Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacdo no Registro onde tem sede a matriz

22.14.1.8. Sociedade cooperativa: ata de fundacgado e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas
da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 16 de dezembro 1971.

22.14.1.9. Agricultor familiar: Declaracdo de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP-P vilida, ou, ainda,
outros documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do Desenvolvimento
Agrario, nos termos do art. 42, §22 do Decreto n2 10.880, de 2 de dezembro de 2021.

22.14.1.10. Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEl, que comprove a
qualificacdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrucdo Normativa RFB n. 971, de 13
de novembro de 2009 (arts. 17 a 19 e 165).

22.14.1.11. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou
da consolidagdo respectiva.

22.14.2. Habilitagao fiscal, social e trabalhista

22.14.2.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

22.14.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a
Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
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termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretdrio da Receita Federal do
Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

22.14.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

22.14.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

22.14.2.5. Prova de regularidade com a Fazenda Publica Municipal da sede da licitante.

22.14.2.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual (onde for sediada a empresa e a do Estado
do Espirito Santo, quando a sede nado for deste Estado).

22.14.2.7. Caso o objeto contratual venha a ser cumprido por filial da licitante, os documentos
exigidos neste item também deverdo ser apresentados pela filial executora do contrato, sem prejuizo
para a exigéncia de apresentacdo dos documentos relativos a sua matriz.

22.14.2.8. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal
relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de
declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

22.14.2.9. 0O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

22.14.2.10. Nos casos de microempresas, empresas de pequeno porte ou equiparadas, ndo se exige
comprovacdo de regularidade fiscal para fins de habilitacdo, mas somente para formalizacdo da
contratagdo, observadas as seguintes regras:

22.14.2.11. Alicitante devera apresentar, a época da habilitagdo, todos os documentos exigidos para
efeito de comprovacdo de regularidade fiscal, mesmo que apresentem alguma restricao.

22.14.2.12. Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal ou trabalhista, é
assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o
proponente for declarado vencedor do certame, para a regularizagdo da documentacdo, pagamento
ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certidGes negativas ou positivas com efeito de
certiddo negativa.

22.14.2.13. O prazo a que se refere o item anterior podera, a critério da Administracdo Publica, ser
prorrogado por igual periodo.

22.14.2.14. Em caso de atraso por parte do érgdo competente para emissdo de certidGes
comprobatérias de regularidade fiscal, ou trabalhista, a licitante podera apresentar a Administragdo
outro documento que comprove a extingao ou suspensdo do crédito tributario, respectivamente, nos
termos dos arts. 156 e 151 do Cddigo Tributario Nacional, acompanhado de prova do protocolo do
pedido de certidao.
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22.14.2.15. Na hipdtese descrita no inciso anterior, a licitante tera o prazo de 10 (dez) dias, contado
da apresentacao dos documentos a que se refere o pardgrafo anterior, para apresentar a certidao
comprobatéria de regularidade fiscal ou trabalhista.

22.14.2.16. O prazo a que se refere o item anterior podera, a critério da Administragao Publica, ser
prorrogado por igual periodo, uma Unica vez, se demonstrado pela licitante a impossibilidade de o
drgdao competente emitir a certidao.

22.14.2.17. A formalizacdo da contratacdo fica condicionada a regularizacdo da documentacao
comprobatéria de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos dos incisos anteriores, sob pena de
decadéncia do direito a contratagao, sem prejuizo da aplicacdo das sangdes legais, sendo facultado a
Administracao convocar as licitantes remanescentes e com elas contratar, observada a ordem de
classificagdo, ou revogar a licitacdo.

22.14.3. Qualificagao Econdmico-Financeira

22.14.3.1. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitacdo, ou de
sociedade simples;

22.14.3.2. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n2
14.133/2021, art. 69, caput, e inciso IlI) ou certiddo emitida pela instancia judicial competente, que
certifique que a interessada estd apta econémica e financeiramente a participar do procedimento
licitatdrio, conforme Acérddo de Relacdo TCU 8271/2011-Segunda Camara;

22.14.3.3. Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracGes
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando;

22.14.3.4. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a
1 (um);

_ ATIVO CIRCULANTE (AC) + REALIZAVEL A LONGO PRAZO (RLP)
"~ PASSIVO CIRCULANTE (PC) + PASSIVO NAO CIRCULANTE (PNC)

ATIVO TOTAL (AT)

ISG = =
PASSIVO CIRCULANTE (PC) + PASSIVO NAO CIRCULANTE (PNC)

ATIVO CIRCULANTE (AC)

ILC =
C = BASSIVO CIRCULANTE (PC)

22.14.3.5. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.
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22.14.3.6. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

22.14.3.7. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela
Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituracao Contdbil Digital - ECD ao Sped.

22.14.3.8. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de
habilitagao patriménio liquido minimo de 10% do valor total estimado da contratagdo.

22.14.3.9. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura
(Lei n2 14.133/2021, art. 65, §19).

22.14.3.10. O atendimento dos indices econGmicos previstos neste item deverd ser atestado
mediante declaracdo assinada por profissional habilitado da drea contabil, apresentada pelo
fornecedor.

22.14.4. Qualifica¢dao Técnica — Capacidade Técnico-Operacional:

22.14.4.1. Comprovagcdo de que a licitante prestou, sem restricdo, servico de caracteristicas
semelhantes ao indicado neste Termo de Referéncia, considerando-se as parcelas de maior relevancia
técnica e financeira e quantitativos minimos, conforme definido na tabela a seguir:

QUALITICAGAO TECNICO-OPERACIONAL

Descri¢cdo dos Bens ou Servigos Quantitativo minimo

Comprovar experiéncia prévia da empresa com
desenvolvimento de sistemas na plataforma
Android ou superior ou 10S, ou sistema
operacional similar e projetos de software
comunicantes sobre redes digitais moveis EDGE,
GPRS, 4G ou superior

Comprovar experiéncia prévia em Andlise de
Processos e Sistemas de Informagdo e Geragao
mensal de relatérios analiticos

Comprovar experiéncia em gestio de
infraestrutura tecnoldgica (hardware, software,
equipamentos e servicos de comunicaciao de
dados), em nuvem privada, para suportar solugao
integrada de informatizagdo de servicos de
DETRAN, areas de Habilitacao e
Fiscaliza¢cdo/Penalidades, integrada aos sistemas
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nacionais RENACH, RENAVAM e RENAINF, com
acesso por usuarios internos e externos, via rede

publica e/ou privada

Comprovar experiéncia com sistemas integrados
de gerenciamento de autos eletrénico, com
fornecimento de equipamentos (terminais
celulares e/ou tabletes, impressora e papel
térmico), conexdes / conectividade, instalagdo,
treinamentos, suporte técnico

Comprovar experiéncia prévia com integra¢ao de
sistema gestor com a plataforma para insergao de
dados

Comprovar experiéncia prévia com Integracao e
monitoramento de sistemas

Comprovar ja ter prestado servico de suporte em
primeiro e segundo niveis, manutencdo,
atualizacdo e monitoramento do servico

Comprovar desenvolvimento de sistemas com
dashboard de analises de dados

Comprovar ja ter prestado servico de tecnologia
que permita o confronto de biometria facial
capturadas com as ja existentes em banco de
dados no padrao de compressao WSQ, através do
sistema ABIS (Automated Biometric Identification
System), atendendo ao ANSI/NIST-ITL 1-2000 e
IAFIS-DOC-01078-7.1 ou versdes superiores, com
o objetivo de garantir a unicidade do condutor na
base, bem como efetuar a validacio dos
condutores submetidos a pesquisa 1:1 (um para
um) e 1:N (um para varios)

22.14.4.2. A comprovagdo sera feita por meio de apresentagdo de no minimo 1 (um) Atestado de
Capacidade Técnica em nome da licitante, emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado,
ou Certiddo de Acervo Técnico (CAT) do Conselho competente.
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22.14.4.3. Deverdo constar no(s) atestado(s) de capacidade técnica ou CAT os seguintes dados:
nome do CONTRATANTE e do contratado, data de inicio e término dos servicos; local de execucao;
caracteristicas dos servigos e os quantitativos executados, com a expressa identificacdo dos definidos
neste Edital; e informacdo sobre o bom desempenho dos servigos.

22.14.4.4. Havendo exigéncia legal, os atestados devem ser firmados por profissionais,
representantes da licitante, que possuam habilitagdo no correspondente Conselho profissional.

22.14.4.5. No caso de comprovacao da capacidade técnico-operacional por meio de Certiddo de
Acervo Técnico - CAT, devera estar expresso em referido documento que o profissional que a detém
estava a época da execucgdo da obra/servigo vinculado a licitante, na forma deste edital.

22.14.4.6. Poderdo ser aceitos atestados parciais, referentes a obras/servicos em andamento, desde
que o atestado indique expressamente a conclusdo da parcela a ser comprovada, para fins de
capacidade técnico-operacional.

22.14.4.7. O licitante devera comprovar sua experiéncia anterior na execuc¢do de todos os servigos
discriminados.

22.14.4.8. Serd admitido o somatdrio de atestados, seja para comprovacao da experiéncia anterior
do licitante na execucdo de todos os servicos discriminados, seja para o atendimento do quantitativo
minimo especificado para cada um deles.

22.14.4.9. Para garantir as boas praticas e o atendimento com qualidade ao DETRAN/ES, a empresa
licitante deverd apresentar o Certificado ISO 9.001 vdlido, que estabelece que a empresa possui 0s
requisitos necessarios de gestao da qualidade.

22.14.4.10. Paragarantira gestdo da seguranca da informacdo a empresa licitante deverd apresentar
o certificado ISO 27.001 valido, como forma de garantir os dados dos condutores e a Lei Geral de
Protecdo de Dados - LGPD.

22.14.4.11. A licitante devera ainda apresentar o software licenciado a uma comissdo de avaliacdo
definida pelo DETRAN/ES, que avaliara se o referido sistema atende as exigéncias contidas neste Termo
de Referéncia, nos termos do Anexo Il — Prova de Conceito.

22.14.4.12. Apresentar ato de homologacdo do software que compde o taldo eletronico, expedido
pela SENATRAN, nos termos do art.52 da Portaria n® 997/2022.

23. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS E DO CADASTRO DE RESERVA

23.1. Apds a homologacao, o licitante mais bem classificado tera o prazo de até 05 (cinco) dias Uteis,
contados a partir da data de sua convocacao, para assinar a Ata de Registro de Precos, cujo prazo de
validade encontra-se nela fixado, sob pena de decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das
sangdes legais.

23.2. O prazo de convocacdo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante solicitacdo
do licitante mais bem classificado ou do fornecedor convocado, desde que a solicitacdo seja
tempestiva e devidamente justificada e a justificativa apresentada seja aceita pela Administragao.
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23.3. Serdo formalizadas tantas Atas de Registro de Precos quantas forem necessarias para o registro
de todos os itens constantes no Termo de Referéncia, com a indicacdo do licitante vencedor, a
descricdo do(s) item(ns), as respectivas quantidades, precos registrados e demais condigoes.

23.4. O prego registrado, com a indicagao dos fornecedores, sera divulgado no PNCP e disponibilizado
durante a vigéncia da ata de registro de precos.

23.5. Na hipdtese de inviabilidade técnica de publicagdo no PNCP, a publicacdo de que trata o caput
devera ocorrer no Didrio Oficial do Estado.

23.6. A existéncia de pregos registrados implicard compromisso de fornecimento nas condicGes
estabelecidas, mas ndo obrigard a Administracdo a contratar, facultada a realizacdo de licitacdo
especifica para a aquisicdo pretendida, desde que devidamente justificada.

23.7. Na hipdtese de o convocado ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas condicGes
estabelecidas, fica facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes do cadastro de
reserva, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas condi¢des propostas pelo primeiro
classificado.

23.8. Apds a homologacdo da licitacdo, sera incluido na ata, na forma de anexo, o registro:

23.8.1. dos licitantes que aceitarem cotar o objeto com preco igual ao do adjudicatario, observada a
classificacdo na licitacdo; e

23.8.2. dos licitantes que mantiverem sua proposta original

23.9. Sera respeitada, nas contratacles, a ordem de classificacdo dos licitantes ou fornecedores
registrados na ata.

23.10. A apresentacdo de novas propostas na forma deste item ndo prejudicard o resultado do
certame em relagao ao licitante mais bem classificado.

23.11. Parafins da ordem de classificagdo, os licitantes ou fornecedores que aceitarem cotar o objeto
com preco igual ao do adjudicatdrio antecederdo aqueles que mantiverem sua proposta original.

23.12. A habilitagdo dos licitantes que compordo o cadastro de reserva serd efetuada quando houver
necessidade de contratacdo dos licitantes remanescentes, nas seguintes hipoteses:

23.12.1. quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas condi¢Ges
estabelecidos no edital; ou

23.12.2. quando houver o cancelamento do registro do fornecedor ou do registro de precos, nas
hipoteses previstas nos art. 51 e art. 52 do Decreto n2 5354-R/23.

23.13. Na hipétese de nenhum dos licitantes que aceitaram cotar o objeto com prego igual ao do
adjudicatario concordar com a contratacdo nos termos em igual prazo e nas condicGes propostas pelo
primeiro classificado, a Administra¢do, observados o valor estimado e a sua eventual atualizagdo na
forma prevista no edital, podera:

23.13.1. convocar os licitantes que mantiveram sua proposta original para negociacao, na ordem de
classificagdo, com vistas a obtengdo de pre¢o melhor, mesmo que acima do prec¢o do adjudicatario; ou
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23.13.2. adjudicar e firmar o contrato nas condi¢cdes ofertadas pelos licitantes remanescentes,
observada a ordem de classificacdo, quando frustrada a negociacdo de melhor condicao.

24. CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS PRECOS REGISTRADOS
24.1. O fornecedor terd o registro do seu preco cancelado quando:
24.1.1. descumprir as condi¢des da ARP;

24.1.2. nado formalizar o contrato ou retirar a ordem de fornecimento no prazo estabelecido pela
ARP, sem justificativa aceitavel;

24.1.3. ndo aceitar reduzir o seu precgo registrado, na hipdtese de este se tornar superior aqueles
praticados no mercado; ou

24.1.4. sofrer sangdo prevista no inciso Ill ou IV do caput do art. 156 da Lei 14.133, de 2021,
observada a abrangéncia definida nos §§ 42 e 52 do referido dispositivo.

24.2. Na hipétese do item 24.1.4, caso a sancdo aplicada ndo ultrapasse o prazo de vigéncia da ARP,
podera o 6rgdo ou entidade gerenciadora, mediante decisdo fundamentada, decidir pela manutengao
do registro de precos, sendo vedadas contratacdes derivadas da ata enquanto perdurarem os efeitos
da sangdo.

24.3. O cancelamento do registro sera formalizado por decisdo fundamentada da autoridade maxima
do d6rgdo ou entidade gerenciadora, assegurado o contraditério e a ampla defesa nas hipdteses
previstas nos itens 24.1.1, 24.1.2 e 24.1.4.

24.4. Além das demais hipdteses previstas neste regulamento, o cancelamento do registro de precos
podera ocorrer, justificadamente:

24.4.1. porrazdes de interesse publico; ou
24.4.2. apedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou for¢ca maior.

24.5. O descumprimento da Ata de Registro de Precos ensejara aplicacdo das penalidades
estabelecidas no edital.

24.5.1. AssangOes também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva no registro de pregos
que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido injustificadamente apds terem assinado a
ata.

24.6. E dacompeténcia do gerenciador a aplicacdo das penalidades decorrentes do descumprimento
do pactuado nesta ata de registro de prego, exceto nas hipdteses em que o descumprimento disser
respeito as contratagdes dos érgaos ou entidade participante, caso no qual caberd ao respectivo érgao
participante a aplicacdo da penalidade.

24.7. O 6rgdo ou entidade participante deverd comunicar ao 6rgao gerenciador qualquer das
ocorréncias previstas no item 9.1, dada a necessidade de instauracdo de procedimento para
cancelamento do registro do fornecedor.
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25. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

25.1. O custo estimado total da contratacdo é de RS 239.280.000,00 (duzentos e trinta e nove
milhGes, duzentos e oitenta mil reais) para 12 meses, conforme pesquisa de mercado e mapa
comparativo de precos formulados pela Coordenacdo de Licitacdes — COOL as pecas #111 a #137 e
#170 do processo e-docs n.2 2025-2642L.:

26. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

26.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento.

26.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotagao:

Gest3o/Unidade: 45202 - DETRAN

Fonte de Recursos: 1752000002 — Recursos de Multas - DETRAN-ES

Programa de Trabalho: 10.45.202.06.126. 0036. 2187 - GESTAO E MODERNIZACAO DA
INFRAESTRUTURA E SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO DO DETRAN

Elemento de Despesa: 3.3.90.40 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO -
PESSOA JURIDICA

Plano Interno: 003024 - DETRAN 100% DIGITAL

26.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagdo da
Lei Orcamentdria respectiva e liberacao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

27. DOS RESPONSAVEIS PELA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA

1. Jederson Carvalho Lobato — Gerente de Fiscalizacdo de Transito

2. Flavia Jordane de Carvalho — Coordenadora de Operagdes de Fiscalizagdo

3. Marcos Vittorazzi do Nascimento — Coordenador de Monitoramento Eletrénico
4, Silvio Cesar Teixeira dos Santos — Subgerente de Sistemas

5. Arthur Scardua Carnelli — Subgerente de Infragdes e Penalidades

28. DA AUTORIZAGAO E APROVACAO

José Paulo Vigosi

Diretor de Segurancga no Transito
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29.

DOS ANEXOS

. ANEXO | — DESCRITIVO DO SERVIGO DE PLATAFORMA MOVEL

J ANEXO Il — DESCRITIVO DO TREINAMENTO

U ANEXO Ill — DA PROVA DE CONCEITO

J ANEXO IV — INSTRUMENTO DE MEDIGAO E RESULTADO

J ANEXO V — MATRIZ DE ALOCAGAO DE RISCOS DA CONTRATAGAO
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ANEXO I DO TR
DESCRITIVO DO SERVIGO DE PLATAFORMA MOVEL

DESCRICAO

QUANTIDADE MAXIMA

LOTE UNICO

Plataforma de andlise de dados de circulagdo vidria, cumprimento de
leis, gestdo e monitoramento, incluindo recursos e servicos necessarios
para o seu funcionamento como software com mddulos de
cadastramento, gestdo e registro, infraestrutura computacional,
servidores de aplicacdo e de bancos de dados, dispositivos mdveis e
sistemas operacionais, servicos de comunicacdo de dados, suporte
técnico, instalacdo e instrucdo para operacionalizacdo do servico,
conforme detalhamento do Termo de Referéncia.

10.000 (dez mil)/més
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ANEXO IIDO TR
DESCRITIVO DO TREINAMENTO
1. Treinamento inicial:

1.1. A Contratada devera prover treinamento presencial aos Usudrios da versdo mobile (Aplicativo
Moével) e aos Usudrios Administradores do Centro de Controle (site de Gestdo Web), contemplando
todas as funcionalidades da solugdo integrada, cuja carga hordria sera de 14 horas.

1.2. Devera ser disponibilizada a entrega de material diddtico para todos os participantes no
treinamento presencial. O treinamento devera ser realizado de 22 feira até 62 feira, dias Uteis, em
horario comercial (das 09h até as 18h), com data, horario e local acordados com antecedéncia entre
as partes.

1.3. O treinamento inicial serd ministrado para turmas de no minimo 20 (vinte) participantes e no
maximo 30 (trinta) participantes, sendo que a Contratante devera providenciar a infraestrutura
necessaria ao treinamento (sala, mesas, cadeiras, projetor, computadores, acesso a Internet etc.).

1.4. O treinamento presencial deverd ser ministrado aos Usudrios Operacionais denominados
Multiplicadores, que irdo oportunamente replicar o conteddo do treinamento presencial aos demais
Usuarios Operacionais. Devera ser fornecido o treinamento com conteudo pratico e abrangendo todas
as fases de: instalacdo, configuracdo e utilizacdo do produto.

1.5. Os instrutores deverdo ser certificados e possuir conhecimentos comprovados na solucdo
fornecida, devendo a Contratada apresentar documentos comprobatdrios de capacidade técnica
através de certificados de especializagdo compativel com o objeto e autorizacdo para ministrar o
treinamento.

1.6. Contratagdo, transporte, estadia e alimentagdo dos instrutores, bem como quaisquer outras
despesas inerentes ao treinamento contratado, sdo de exclusiva responsabilidade da Contratada e
devem estar inclusos no custo total do treinamento.

2. Treinamento adicional:

2.1 Durante a vigéncia contratual, havendo necessidade, poderdo ser solicitados pela Contratante a
realizacdo de até dois treinamentos adicionais a cada seis meses que poderdo ser ministrados de
maneira online.
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ANEXO Ill DO TR
DA PROVA DE CONCEITO - POC

O exame da aceitabilidade da proposta de precos a ser apresentada pela licitante
classificada provisoriamente em primeiro lugar serd realizada mediante a aplicacdo de prova de
conceito.

O Pregoeiro, expressamente, convocard em sessao publica a licitante para a realizacdo da
prova de conceito, abrindo-lhe prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados da convocagdo, para a
demonstracdo da solucdo que devera atender os requisitos minimos obrigatérios deste Termo de
Referéncia através de lista de requisitos a serem validados informados pela comissdo de avaliacao
definida pelo DETRAN/ES a licitante, sendo a sessdo suspensa e posteriormente retomada com a
devida comunicagdo as demais licitantes que poderdo acompanhar a POC.

Apds a convocacao pelo Pregoeiro a licitante deverd responder em até 24 horas indicando
na sessdo publica (chat) a data e hora em que desejara realizar a demonstracdo de sua solugdo dentro
do prazo consignado. A licitante sé poderd demonstrar a solucdo que serd submetida a prova de
conceito uma Unica vez.

N3o sera admitida prorrogacdo do prazo consignado para a demonstragdo da solucgdo. As
licitantes deverdo instalar na sede do DETRAN/ES, a solucdo completa para verificacdo do atendimento
aos requisitos exigidos neste Termo de Referéncia.

O processo de verificagdo do sistema sera realizado de 22 feira até 62 feira, em horario
comercial em dias Uteis (das 09h até as 18h), com data, hordrio e local acordados pela equipe de apoio
formada por técnicos do DETRAN/ES, admitida a participacdo de técnicos da Policia Militar do Estado e
técnicos dos demais conveniados com o DETRAN/ES.

Na Prova de Conceito os médulos serdo avaliados conforme lista de requisitos constante do
Anexo lll. No final do processo sera emitido parecer técnico com o resultado da prova de conceito para
amplo conhecimento dos licitantes. Eventuais reprovacdes de solucbes apresentadas deverdo ser
necessariamente motivadas em relatdrios circunstanciados.

1. Prova de Conceito: instalagdo do ambiente de testes e exposicio sobre o sistema
informatizado.

1.1. O DETRAN/ES disponibilizara o hardware servidor com sistema operacional, que podera ou n3o
a critério da licitante ser utilizado a fim de apresentar as funcionalidades da solucdo para a prova de
conceito, podendo ser apresentada em hardware servidor com sistema operacional da licitante.

1.2. O hardware do servidor possuira as configuragdes necessdrias, em ambiente virtualizado,
devendo a licitante informar antecipadamente os requisitos de hardware para o sistema
informatizado, por escrito, para montagem das maquinas virtuais.
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O hardware do lado cliente (estacdo de trabalho) sera fornecido pelo DETRAN/ES com
utilizagao de ambiente Windows.

1.4. Caso o sistema informatizado necessite de outros equipamentos ou recursos, cabera ao
proponente fornecer os itens necessarios e instala-los no local da aplicacdao da prova de conceito, com
acompanhamento da equipe de avaliacao.

1.5. A demonstragdo devera ser preparada pelo proponente de modo a atender integralmente os
pontos a serem avaliados.

2. Prova de Conceito: prazos para desinstalagdo do ambiente de prova de conceito.

2.1. O proponente dispora de até um (um) dia, no horério das 08 as 14 horas, para efetivar a
desinstalacdo do ambiente de prova de conceito, admitindo-se a utilizacdo de comando de formatacdo
dos discos rigidos.

2.2. Caso a proponente nao efetue a desinstalacdo do ambiente de prova de conceito no prazo do
subitem anterior, a equipe de apoio podera proceder a desinstalacdo da solug¢do, ndo cabendo
qualquer reclamacao de perda de dados ou algo do género.

3. Prova de Conceito: critérios de julgamento.

3.1. A prova de conceito sera efetuada em uma Unica fase obrigatéria e eliminatdria. Serd
desclassificada a licitante que ndo se apresentar no prazo consignado neste Termo de Referéncia e ndo
conseguir cumprir o que fora descrito na forma e no prazo estipulados no Termo de Referéncia;

3.2. A prova de conceito podera ser acompanhada por qualquer licitante que esteja participando
do certame licitatorio.

4, Prova de Conceito: itens a serem avaliados.

PROVA DE CONCEITO - FORMULARIO DE VALIDAGAO

Item Funcionalidades Resultado Esperado Aprovado Ressalva

REQUISITOS FUNCIONAIS DO APLICATIVO MOVEL

O equipamento deve ser portatil e de [Conforme manual do
uso manual; lequipamento.

O equipamento devera permitir IAparelho com conexdo 4g ou

www.detran.es.gov.br
Av. Fernando Ferrari, 1080, Torre Sul do Edificio América, Mata da Praia, Vitdria, ES. CEP. 20066-380
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intercambio de dados com um
servidor central, através da rede de
telefonia digital mdvel, para tanto,
deve possibilitar o trafego de
informacdes através de tecnologia
celular 4G, ou superior;

superior;

Executado em sistema operacional
IAndroid 12.x ou 10S superior;

IConforme manual do
lequipamento.

O acesso ao sistema devera seguir
padr&es de seguranca da
informacgdo que permitam a
identificacdo do agente / policial,
por meio de cédigo do usuario
(ex: matricula) e senha;

IAplicativo com campos de
login e senha;

O agente / policial ndo poderd estar
logado simultaneamente em mais de
um equipamento; Requisito: teste
lem dois aparelhos online;

IAparelho que executou login
primeiro é desconectado;

Caso o equipamento tenha a carga de
sua bateria totalmente consumida
durante o preenchimento de uma
infracdo, os dados preenchidos
deverdo ser retornados ao usuario ao
voltar para a mesma tela do
aplicativo;

Requisito: desligar o aparelho
durante o preenchimento de um
auto de infragdo;

IAo religar o aparelho, os dados
preenchidos sdo retornados.

/Apenas os Usuarios Operacionais
cadastrados no sistema de Gestao
Central poderdo ter acesso ao
sistema do dispositivo moével;

Realizar login com usuario
cadastrado.

Devera permitir o registro com
abordagem e sem abordagem a
condutores infratores, ou suspeitos;

Realizar o registro de um auto
de infragdo com abordagem e
um sem abordagem.

O aplicativo deverd enviar o registro,
Qo servidor de retaguarda, através da
lconexdo com a operadora de
telefonia celular, sempre ao final do
registro das ocorréncias, salvo
quando ndo houver disponibilidade
de sinal da operadora para tal
transferéncia.

lAo concluir a lavratura do auto,
os dados sdo enviados para o
servidor.
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Devera permitir o
preenchimento on-line e off-
line, através de mecanismos
de tolerancia a falhas em

ambientes de sombra nas

O auto de infragdo é
lenviado para o servidor
lap0ds desativar modo

lavido no aparelho.
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redes 3G ou superior. O
sistema deve ser capaz de
armazenar o registro no
equipamento e identificar
Qutomaticamente o
reestabelecimento da
conexdo de rede;

Requisito: efetuar login
offline no aplicativo de
infragées e colocar o
aparelho em modo avido.

Capacidade de receber notificagdo de
texto remota através de protocolos
de comunicagdo no modelo push. Os
aparelhos deverdo receber
mensagens de texto de broadcast,
enviadas através do gestor web, para
notificar os aparelhos de eventos
adversos quaisquer.

Requisito: efetuar login do
aplicativo.

Mensagens enviadas pelo
servidor de gestdo sdo
lapresentadas no aparelho.

Devera ser capaz de traduzir
coordenadas GPS em enderegos
postais. Realizar esta operagdo
automaticamente no momento do
registro, de forma que o agente
ndo precise digitar o enderego;

Partes relevantes do
lendereco sdo inseridas no
campo de enderego do auto a
partir da localizagdo
identificada pelo GPS.

Devera armazenar os registros até a
sua transmissdo ao érgdo ou
entidade de transito ou policial em
banco de dados relacional,
criptografado, nos
smartphones/tablets;

IComprovar que o aplicativo
utiliza mecanismos como
SQLCipher ou SQLite com
criptografia de dados ou similar.

Devera enviar periodicamente ao
servidor da aplicagdo a posigdo
geografica do agente / policial;

Requisito: efetuar login do
aplicativo.

Exibir histérico de localizagdes
da matricula logada.
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[Todas as mengdes a latitude e
longitude deverdo estar em formato
que possa ser exibido em mapa
georreferenciado pelo sistema de
retaguarda;

Exibir histérico de localizagdes
da matricula logada.

Impressdo de codigos de barra
nos padrdes EAN13, EANS,
UPC-A, UPC-E, Codabar, Code
39 e Code 128;

Conforme manual da
impressora.
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Devera permitir a impressdo do IAplicativo disponibiliza a
registro em duas vias e o registro impressdo de duas vias.
impresso devera possuir campo para
@ assinatura do notificante e
notificado;

Requisito: imprimir auto de infragdo
lou termos administrativos.

Devera ser capaz de imprimir IConforme manual da
o registro, através de impressora.
impressoras portateis e
térmicas. A comunicagdo
deverd ser realizada através
de rede Bluetooth ou similar.

[Todos os registros deverdo Exibir tela de infragGes
permanecer armazenados no cadastradas com status
equipamento, a fim de de sincronizagdo.

permitir a reimpressdo, pelo
equipamento, apos a
Qutuagdo. Os registros
armazenados devem estar
lorganizados em lista e
apresentarem o status de
sincronizadas ou ndo com o
servidor. O detalhe do registro
deverd apresentar os dados
registrados e a imagem da
foto associada, caso possua;

Requisito: Lavrar auto de

infragéo.
Devera permitir registros IAplicativo possui tela
multimidia, através de fotos e para anexar foto e video.

videos. Os arquivos devem
seguir anexados no formulario
eletronico e serem
visualizados no gestor Web;

Requisito: Lavrar auto de

infragdo.

Devera possuir comunicagdo Navegador web
cifrada com o servidor para apresenta URL com
garantir a fidelidade e HTTPS

integridade dos dados
registrados, impedindo
fraudes eletrénicas apds o
término da lavratura do
registro;

Requisito: Navegador web
aberto no portal de gestdo.
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N3do permitir que o ITela de entrada do SO
equipamento seja utilizado IAndroid ou similar
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para outras finalidades.
Configurar o
tablet/spartphone como thin-
client. Ou seja, o aparelho
deverd estar configurado para
uso dedicado ao sistema. O
Departamento de Transito
deverd indicar quais
aplicagdes poderdo estar
acessiveis aos agentes
policiais;

Requisito: Ligar o aparelho de
fiscalizagdo de trdnsito

possui home screen
dedicada ao uso da
solugdo e do aplicativo
IGOV.BR e ndo permitir o
lacesso ou instalagdo de
outras aplicagdes pelo
operador logado

Devera possuir mecanismos
antifraude que identifique a
ndo conclusdo do registro pelo
agente / policial, antes que
um novo registro seja
preenchido;

Requisito: for¢ar a parada do
aplicativo de fiscalizagdo
durante o preenchimento do
auto de infragdo.

lAo retornar para o
laplicativo, o usudrio
retorna para o
preenchimento do AIT.

O software devera identificar
o equipamento através do
numero IMEI do aparelho e
impedir sua instalagdo ou uso
ndo autorizado;

Gestor WEB possui o
registro dos aparelhos
cadastrados pelo seu
IMEI

Carregar a rota de trabalho do
agente / policial, plotando a
drea de trabalho em formato
de poligono sobre a base de
mapa;

IAplicativo possui fungdo
de carregar area de
trabalho em poligono a
partir da busca de uma
determinada matricula
de login.

Devera permitir a impressdo do
extrato de infragdes mesmo que o
aparelho esteja off-line. Neste
relatério devem estar contidos um
resumo dos registros realizados no
aparelho;

IAplicativo imprime um
resumo das infragdes
lavradas
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Devera permitir a integragdo
lcom empresas de sistemas de
pagamento eletrbnico
credenciadas para realizar o
pagamento de infragdes de
transito no momento da
autuacgdo, em cenarios que a
legislagdo exigir a retengdo de
\veiculos e documentos;

Requisito: lavrar auto de

IApds a lavratura do
lauto, abir aplicativo de
pagamento de débitos,
buscar pela mesma placa
do AIT e comprovar o
conceito do pagamento
do débito devido.
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infragdo para uma placa com
licenciamento em débito

REQUISITOS ESPECIFICOS DO MODULO DE INFRAGOES DE TRANSITO:

No final do preenchimento do
registro, antes de sincronizar
icom os dados com o servidor,
deverd perguntar ao agente
Qutuador se o
icondutor/infrator assinou o
Quto impresso ou permitir
assinatura na tela do
aplicativo;

Requisito: lavrar auto de
infragéio e imprimir o AIT

IApds a assinatura do AIT
o aplicativo devera
perguntar se o
condutor/infrator
lassinou o AIT e facultar a
assinatura na tela

No caso de registros sem
abordagem, o software
devera disponibilizar ao
agente respostas pré-
estabelecidas para que o
mesmo selecione, segundo a
situagdo configurada, a mais
apropriada;

Requisito: lavrar auto de
infragdo de sinal vermelho

No preenchimento dos
dados do
condutor/infrator,
disponibilizar lista de
situagdes possiveis para
a ndo abordagem.

IApresentar cédigos de
infracdes do Cddigo de
[Transito Brasileiro com a seus
respectivos artigos, codigos e
desdobramentos e descrigdo.
O agente deverd ser capaz de
realizar busca dindmica da
infracdo pelo cddigo, artigo,
lou por palavras-chave da
infracdo;

Requisito: lavrar auto de
infragdo

No preenchimento do
tipo da infragéo,
disponibilizar busca com
filtro pelo cdédigo, artigo
ou palavra-chave.
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O sistema devera ser capaz de
imprimir: placa e modelo do
\veiculo, cédigo, enderego
postal de onde a infragdo foi
realizada e imagem/foto da
infracdo. A impressdo devera
ser adaptada ao layout do
DETRAN;

Requisito: lavrar auto de
infragéo e imprimir

IAuto impresso devera
possuir dados
lespecificados com
imagem/foto da infragdo
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A impressdo devera ser
adaptativa, permitindo que
cada érgdo conveniado tenha
a sua logo nos autos;

Requisito: realizar login com
imatricula e perfil de um
lsegundo érgéio autuador.

lAo lavrar novo auto de
infragdo, o auto
impresso devera
apresentar a logo do
6rgdo conveniado

Caso o artigo do auto de
infragdo ndo possua unidade
de medida associada, o
sistema devera bloquear o
preenchimento de unidades
de medidas para evitar
inconsisténcias no registro do
auto de infragdo;

Requisito: lavrar auto de
infragdio de sinal vermelho

ICampos desabilitados na
tela de preenchimento
de unidades de medida

Caso o auto de infragdo deva
possuir uma medida
administrativa associada, o
sistema devera alertar ao
agente autuador que ele
deverd realizar uma medida
administrativa;

Requisito: lavrar infragdo CTB
7579-0  (Art. 165-A)

IAplicativo deverd
apresentar alerta
lquando o usuario é
lencaminhado para a tela
de anotagbes gerais do
IATI.

Caso o auto de infragdo deva
possuir um termo
administrativo vinculado, o
sistema devera encaminhar o
agente autuador para o
preenchimento de termos
administrativos apds a
lavratura do auto de infragdo;

Requisito: lavrar infragdo CTB
6599-2  (Art. 230, V)

IAplicativo devera
lencaminhar os usuario
para o preenchimento
de termos
administrativos apds a
lavratura do AIT.

Devera possuir formularios de
abordagem para cadastro de
\veiculos e condutores
abordados na barreira de
policiamento. O software
devera cadastrar a placa do
veiculo e/ou a CNH do
condutor;

IAplicativo deverd possuir
formuldrio de
labordagem com busca
pela placa e cpf.
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O Auto de Infragdo lavrado
devera conter os dados
minimos definidos na portaria
N2 354 de 2022 da Senatran e
suas alteragdes;

IConforme anexos da
Portaria.
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Devera possuir consulta a
base de dados de veiculos
nacional e estadual, capaz de
informar ao agente / policial
as informagdes:
marca/modelo, ano de
fabricagdo, municipio do
\veiculo, UF do veiculo, ano de
emissdo da CRLV, débitos
\vencidos, nUmero do chassi,
se existe remarcagdo de
chassi, nUmero do motor, cor,
lespécie do veiculo, tipo do
\veiculo, se existe restrigdo no
RENAJUD, categoria do
\veiculo, nome do proprietério,
tipo de carroceria, nimero da
caixa de marcha, nimero da
carroceria e restrigdes de
alienagdo fiducidria e de
roubos e furtos. Caso o
veiculo possua restri¢des de
roubo/furto, o sistema deverd
apresentar um alerta ao
agente / policial;

Requisito: realizar busca por
uma placa com roubos e
furtos existente na base de
lhomologagéio

Retorno da consulta
apresenta dados
lespecificados com alerta
caso o veiculo estaja
com restri¢gdo de roubos
e furtos.

Devera mostrar restricGes do
\veiculo, caso existam no
cadastro do DETRAN,
RENAJUD ou RENAVAM.

Requisito: realizar busca por
uma placa com roubos e
furtos existente na base de
lhomologagéio

Retorno da consulta
apresenta dados
lespecificados com alerta
caso o veiculo esteja
com restricdo de
furto/roubo.

/A consulta de veiculo deve
permitir filtro pela placa,
chassi ou motor;

Requisito: interface de
consulta de homologagéio,
lpermite busca de veiculo pelo
chassi, placa ou motor.

IApds a busca pelo chassi,
placa ou motor, o
retorno da consulta
apresenta dados
lespecificados.

2026-RQ5M7J - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL 07/01/2026 14:27 PAGINA 91/ 159

Devera possuir consulta a
base de CNH Estadual e ao
RENACH através do CPF do
condutor/infrator, capaz de
informar ao agente autuador
as informagdes: UF atual da
CNH, nimero PGU, validade,
UF de dominio da CNH,

Retorno da consulta
apresenta dados
lespecificados com alerta
caso o condutor possua
restricdes.
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numero de registro, nimero
da CNH, categoria, nome do
icondutor, data de emissdo da
primeira CNH, nimero
RENACH, prontuario geral,
situagdo e restrigdes;

Requisito: realizar busca por
CNH com restri¢do de uso de
lentes

Devera possuir mecanismos
de auto-completar o auto de
infragdo para os dados do
veiculo. Estes dados devem
ser buscados da base nacional
e estadual para
preenchimento das
informag&es do auto: UF do
\veiculo, municipio do veiculo,
marca/modelo do veiculo e
espécie do veiculo. Os dados
do veiculo devem ser filtrados
pela placa e/ou chassi. O
retorno da consulta deve ser o
mesmo do item. Caso o
\veiculo possua restri¢des de
roubo/furto, o sistema devera
apresentar um alerta ao
agente autuador;

Requisito: realizar lavratura
de um AIT e realizar busca
lbor uma placa existente na
lbase de homologagéo com
restri¢do de furto e uma sem

IApds a busca da placa, o
aplicativo devera possuir
mecanismo para auto-
preencher os dados do
\veiculo e deve
apresentar o alerta de
furto/roubo, se for o
caso.

Devera possuir mecanismos
de auto-completar do auto de
infragdo para os dados do
condutor/infrator. Estes
dados devem ser buscados no
RENACH e/ou na base
estadual para preenchimento
das informagdes do auto: CNH
do condutor/infrator, UF do
condutor/infrator, nome do
condutor/infrator. Os dados
do condutor/infrator devem
ser filtrados pela CNH ou pelo
CPF. O retorno da consulta
deve ser o mesmo do item
1.35. Caso o condutor/infrator
esteja com a CNH vencida ou
loutra restri¢do, o sistema
devera apresentar um alerta
Qo agente autuador;

Requisito: realizar lavratura

IApds a busca da CNH, o
aplicativo devera possuir
mecanismo para auto-
preencher os dados do
condutor/infrator e
devera apresentar o
alerta de cnh vencida
le/ou com restrigdo
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de um AIT e realizar busca
lpor uma CNH existente na
lbase de homologagédo sem
restricdo e uma com restri¢do
lou vencida

No caso de o condutor contar
icom bloqueio de cassagdo ou
de cancelamento da
permissdo liberado para
reabilitagdo ou novo processo
de habilitagdo o sistema
deverd retornar um alerta de
condutor inabilitado

Requisito: condutor com
bloqueio de cnh cassada apés
o decurso do prazo e
condutor com permissdo
cancelada e desbloqueado
para novo processo de
habilitagdo na base de
homologagao

IAp6s a consulta aos
condutores na situagdo
informada devera ser
exibido um alerta de
condutor inabilitado

Devera possuir mecanismos
de auto-completar do auto de
infracdo para os campos de
medi¢do. Para as medigdes de
etildbmetro, o software deve
realizar a conversdo
Qutomatica do valor
considerado e limite
regulamentar para as
medi¢des de alcoolemia.

Requisito: lavrar infragéo Art.
165

Na tela de
preenchimento dos
campos de medi¢do, o
\valor considerado e
limite regulamentar
deverdo ser auuto-
preenchidos pelo
aplicativo.

Devera permitir que o agente
autuador busque
equipamentos de etildometro
pré-cadastrados no Gestor
\Web, para que sejam auto-
completados as informagdes
de numero do equipamento,
modelo do equipamento e
marca do equipamento
associados ao sistema;

Requisito: realizar cadastro
de etiléometro para a
imatricula do agente no
gestor web.

Na tela de
preenchimento dos
campos de medi¢do, os
dados do etilometro
deverdo ser auto-
preenchidos pelo
aplicativo.
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Devera possuir tela de
resumo, na qual o agente
Qutuador podera revisar os

dados preenchidos antes de

IAplicativo apresenta tela
de resumo antes de
enviar o AIT.
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finalizar o auto de infragdo;

Requisito: lavrar auto de
infragdo

Devera impedir que o agente
Qutuador altere os dados
preenchidos apds a impressdo
do auto de infragdo;

Requisito: lavrar auto de
infragdo

IApds a impressao,
laplicativo ndo permite a
alteracdo dos campos
preenchidos.

Devera possuir recursos de

Quxilio para o agente, permitir
@ lavratura de auto de
infragdo de transito para o
mesmo veiculo. A partir do
segundo auto lavrado em
sequéncia, caso o agente
selecione essa opgdo o
sistema devera manter os
dados de localizagdo, veiculo e
icondutor da lavratura atual
para a préxima lavratura;

Requisito: lavrar auto de
infragdio e a partir dos AlTs
cadastrados, realizar uma
lsegunda infrag¢do para AIT
anterior.

Dados da infragdo
anterior deverdo estar
preenchidos na tela do
preenchimento do auto.

Devera permitir a solicitagdo
de cancelamento de
penalidades registradas.
Deverdo estar configuradas as
seguintes opgles de
cancelamento: “Dados do
\veiculo incorretos”, “Dados de
localizagdo incorretos”,
“Dados de condutor
incorretos”, “Dados de
medi¢do incorretos”; “auto
em duplicidade” e “Outros” e
respectivo campo textual para
justificativa manual

Requisito: lavrar auto de
infragédo e solicitar
cancelamento para dados de
veiculo incorreto

Devem estar presentes
todas as opgdes, o
lagente preenche os
campos requisitados e
solicitagdo de
cancelamento é
lencaminhada ao gestor
web
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Devera permitir o registro
digital de medidas
administrativas, realizadas
apos a lavratura do auto;

Requisito: lavrar auto de
infragdo de licenciamento

IAgente registra uma
medida administrativa
de liberagdo do veiculo
mediante pagamento de
débitos
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atrasado e registrar uma
imedida administrativa.

Devera possuir mecanismos
de gerenciamento e
distribuigdo de lotes de autos
de infragdo. Cada aparelho
deve estar previamente
carregado com um lote de
Qutos de infragdo. Durante a
utilizagdo do sistema, os lotes
de autos devem ser
decrementados e o software
deve carregar dinamicamente
um novo lote de autos de
infragdo quando necessario;

Requisito: abrir a tela de
lavrar auto de infragéo e a
tela de faixas de AITs
distribuidos no gestor Web

O nimero do AIT no
aparelho de teste estd
dentro da faixa de AlTs
distribuidos no gestor
\Web para o aparelho de
teste.

Devera permitir a impressao
de termos de infragdes
relacionados ao auto de
infracdo realizado. Dentre os
termos, devem estar contidos:
[Termo de Constatagdo de
Alteragdo de Capacidade
Psicomotora, Termo de
Recolhimento de CNH, Termo
de Recolhimento de Crlv,
[Termo de Recolhimento de
\Veiculo e Termos de Retengdo
de Veiculo;

Requisito: abrir o aplicativo
de termos administrativos

IAplicativo exibe as
opgdes requisitadas

Devera possuir filtro
automatico do cddigo do
municipio do local da infragdo,
a partir da localidade
identificada automaticamente
pelo GPS;

Requisito: lavrar auto de
infragdio e seguir até a tela de
descrigdio do local da infracdo

IO campo do cédigo do
municipio é filtrado
automaticamente pela
localizagdo geogréfica do
municipio.
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Devera permitir a re-
impressdo de qualquer auto
de infragdo a partir dos AlTs
cadastrados;

Requisito: selecionar um AIT
cadastrado no aparelho de
teste.

O agente realiza a
impressdo do AIT.
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Devera registrar no gestor
\web quando o agente
autuador tiver realizado uma
infragdo sem consulta as
bases de dados disponiveis;

Requisito: Lavrar auto de
infragdo sem consultar
veiculo e condutor

No registro do AIT no
gestor Web, é exibido
um alerta para falta de
consulta de veiculo e
condutor

Deve estar preparado para
envio das infragdes ao sistema
RENAINF.

Requisito: Lavrar auto de
infragdo.

Gestor Web exibe codigo
de retorno do sistema
RENAINF

REQUISITOS ESPECIFICOS DOS TERMOS ADMINISTRATIVOS:

Devera auto-preencher o
formuldrio com os dados do
AIT correspondente;

Requisito: Lavrar auto de
infragdo para veiculo
roubado e realizar termo de
remogdo do veiculo

Numero do AIT é
inserido no formulario e
os dados da infragdo
auto-preenchidos no
ITermo administrativo

Apresentar informagdes de
local da ocorréncia e do
\veiculo.

Requisito: realizar termo de
remogdo do veiculo

Dados do local da
locorréncia e do veiculo
sdo solicitados

Apresentar lista de
informacdes sobre a situagdo
do veiculo removido;

Requisito: realizar termo de
remogdo do veiculo

IAgente pode realizar o
check-list da situagdo do
\veiculo com dados gerais
cadastrados no AIT

Registrar informagdes gerais
sobre o guincheiro que
realizara a remogao do veiculo

Requisito realizar termo de
remogdo do veiculo

Dados do Iguincheiro sdo
solicitados
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Selecionar automaticamente o
enderego do depdsito mais
préximo para onde o veiculo
sera removido.

Requisito: realizar termo de
remogéio do veiculo o

Lista de locais de
depdsito/pétios mais
préximos sdo
lapresentados.

www.detran.es.gov.br

Av. Fernandao Ferrari, 1080, Torre Sul do Edificio América, Mata da Praia, Vitdria, ES. CER. 29066-380




' DETRAN | ES

Listar sinais notorios de Dados requisitados sdo
embriaguez como apresentados, conforme
o Res. 432 ou sua
sonoléncia, olhos vermelhos e .
substituta
desordem nas vestes, sem a
presenga de outros sinais
lcomo vomito, solugo e etc no
preenchimento do Termo de
Constatagdo de Alteragdo da

Capacidade Psicomotora

Requisito: realizar termo de
constatagdo de sinais de
alteragdo da capacidade
losciomotora

Permitir o registro de de Possibilidade de registrar
imagens nos termos foto é apresentada
administrativos;

Requisito: realizar termo de
remogdo do veiculo

Permitir a impressdo dos Logotipo do érgdo
termos administrativos no corrente é impresso no
layout do 6rgdo contratante. termo administrativo

Requisito: realizar termo de
remogdo do veiculo

A plataforma devera possuir IAplicativo possui os

um App para uso exclusivo de requisitos especificados
loperadores de guinchos
credenciados. Este App devera
receber solicitagdes de
recolhimento de veiculos,
permitir a realizagdo de
vistorias e abertura de
locorréncias relacionadas ao
lestado de recebimento dos
\veiculos.

Requisito: abrir app dedicado
o uso dos guincheiros

O sistema devera enviar uma Notificagdo recebida no
notificagdo ao operador de lapp do guincheiro
lguincho mais préximo do local
da solicitagdo de
recolhimento, calculando as
distancias de latitudes e
longitudes enviadas pelo App
de guinchos em relagdo ao
local do recolhimento do
\veiculo

Requisito: realizar solicitagdo
de guincheiro
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/Ao aceitar a solicitagdo de
recolhimento, o operador de
lguincho recebera um com o
link ou cédigo de QR-Code
para buscar as imagens do
termo de recolhimento do
\veiculo e realizar a sua prépria
vistoria.

Requisito: aceitar a
lsolicitagdo do guincheiro

\Verificar a geragdo do
Link ou QR-Code com
informacdes da
locorréncia

O App de operador de
lguinchos devera calcular e
exibir a rota de até o patio
que aceitou o recolhimento
do veiculo.

Requisito: aceitar a
lsolicutagéo do guincheiro

\Visualizar a rota até o
local do recolhimento do
\veiculo

REQUISITOS ESPECIFICOS DO MODULO FORMULARIO BOAT:

Devera permitir a impressao
de Boletins de sinistro de
transito BAT/BOAT no padrio
RENAEST que permita a
integragdo entre os sistemas;

Requisito: registrar boletim
de sinistro de transito

Gestor Web apresenta
registros da integragdo
com o servigo RENAEST

Devera exibir uma lista dos
BOATSs preenchidos,
lordenados por data de inicio
do preenchimento.

Requisito: registrar boletim
de sinistro de transito

Dados requisitados sdo
apresentados

Disponibilizar mecanismo para
informar a situagdo de envio e
preenchimento de cada BOAT
e sobre data e horario de
locorréncia do sinistro.

Requisito: registrar boletim
de sinistro de transito

Status do envio do BAT é
apresentado
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Devera exibir uma selecdo de
itens para descrigdo de tipo de
sinistro, tipo de elemento
atingido, tipo de cruzamento,
icondigdo do tempo, controle
de trafego, tipo de iluminagdo
@ partir de lista definida pelo

Dados requisitados sdo
apresentados
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6rgdo ou entidade de transito.

Requisito: registrar boletim
de sinistro de transito

Permitir a inclusdo de
informacdes de veiculos que
participaram do sinistro, com
quantidade

maxima de veiculos definida
pelo 6rgdo.

Requisito: registrar boletim
de sinistro de transito

IAgente pode realizar
busca pelos veiculos
lenvolvidos no sinistro

Permitir a inclusdo de
informac&es de pessoas que
participaram do sinistro.

Requisito: registrar boletim
de sinistro de transito

IAgente pode realizar
busca pelas pessoas
lenvolvidas no sinistro

Permitir a inclusdo de
informacGes sobre as vias
londe ocorreu o sinistro.

Requisito: registrar boletim
de sinistro de transito

Dados requisitados sdo
apresentados

Os formularios BAT/BOAT
deverdo permitir a insergdo de
imagens;

Requisito: registrar boletim
de sinistro de transito

Opgdo de registrar foto é
apresentada

Permitir a consulta de dados
gerais de cada veiculo que
participou do sinistro, com
placa, chassi, marca, modelo,
cor, espécie, categoria, dados
proprietario e pais de origem.

Requisito: registrar boletim
de sinistro de transito

IAgente pode realizar
busca pelos veiculos
lenvolvidos no sinistro

Permitir a consulta dos dados
da pessoa relacionada no
sinistro através do CPF, para a
inclusdo de dados gerais de
cada pessoa que participou do
sinistro, com nome,
identidade, CPF.

Requisito: registrar boletim
de sinistro de transito

IAgente pode realizar
busca pelas pessoas
lenvolvidas no sinistro
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Devera possuir lista de
boletins gerados com

Status da sincronozagao
do BAT é apresentado
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informagdes minimas de data,
hora e situagdo de
transmissdo e ocorréncia.

Requisito: registrar boletim
de sinistro de transito

Devera possuir dados gerais
do sinistro ocorrido onde
lestard disposto tipo de
sinistro, elemento atingindo,
tipo de cruzamento, condi¢do
do trafego.

Requisito: registrar boletim
de sinistro de transito

Dados requisitados sdo
apresentados

Devera caracterizar o local do
sinistro onde estara disposto
icondi¢des da via, tipo de pista,
sinalizagdo vertical e
horizontal, condi¢Ges
climaticas, tipo de pavimento
e condigdo da calgada.

Requisito: registrar boletim
de sinistro de transito

Dados requisitados sdo
apresentados

Devera permitir discriminagdo
da narrativa do sinistro.

Requisito: registrar boletim
de sinistro de transito

Dados requisitados sdo
apresentados

Devera permitir o anexo de
figura técnica especifica as
avarias relativas a cada veiculo
envolvido.

Requisito: registrar boletim
de sinistro de transito

Devera permitir o anexo
de imagens da galeria de
imagens do aparelho

Devera permitir a descri¢do
por voz do boletim de sinistro
de transito.

Requisito: registrar boletim
de sinistro de transito

Opgdo de transformar
0z em texto é
disponibilizada no BAT
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Devera transmitir para
sistema de retaguarda os
boletins finalizados.

Requisito: registrar boletim
de sinistro de transito

BAT realizado é recebido
no gestor Web

Permitir a impressdo do
formulario BOAT no layout do
6rgdo contratante.

Logotipo do dérgdo é
impresso no BAT
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Requisito: registrar boletim
de sinistro de transito

REQUISITOS ESPECIFICOS DO MODULO DE POLICIAMENTO PREVENTIVO E OSTENSIVO:

lApresentar uma lista de
locorréncias frequentes para
registro: Furto, Roubo, Perda,
Sinistro, Danos, Ameagas,
/Abigeato e Danos Naturais. O
agente / policial também
poderd ser capaz de realizar
busca dinamica pelo cédigo,
artigo, ou por palavras-chave
do tipo de ocorréncia;

Requisito: registrar boletim
de ocorréncia de furto.

Dados requisitados sdo
apresentados

Devera registrar dados do
local da ocorréncia.

Requisito: registrar boletim
de ocorréncia de furto.

Dados requisitados sdo
apresentados

Devera registrar dados do
notificante com busca e auto-
icompletar dados pelo CPF.

Requisito: registrar boletim
de ocorréncia de furto.

Dados requisitados sdo
apresentados

Devera permitir discriminagdo
da narrativa do sinistro.

Requisito: registrar boletim
de sinistro de transito

Dados requisitados sdo
apresentados

Devera permitir o anexo de
imagens relacionadas a
locorréncia.

Requisito: registrar boletim
de sinistro de transito

Devera permitir o anexo
de imagens da galeria de
imagens do aparelho
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Devera permitir a descri¢do
por voz do boletim de sinistro
de transito.

Requisito: registrar boletim
de sinistro de transito

Opgdo de transformar
lvoz em texto é
disponibilizada na
ocorréncia

Devera o registro de itens
furtados

Requisito: registrar boletim

Dados requisitados sdo
apresentados
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de ocorréncia de furto.

REQUISITOS ESPECIFICOS DA CONSULTA BIOMETRICA

A Contratada deverd fornecer
uma solugdo para a consulta e
\verificagdo biométrica de
impressdes digitais e/ou de
face em dispositivos moéveis
lcom sistema operacional
IANDROID.

[Teste biométrico
\validado com sucesso

As consultas remotas deverdo
ser executadas nos servidores
biométricos da Contratada,
lcujos os registros serdao
transferidos pela
CONTRATANTE a Contratada.

[Teste biométrico
lvalidado com sucesso

/As consultas remotas serdo
executadas em dispositivos
mdveis (terminais) para a
identificagdo de individuos
através das biometrias de
impressdes digitais e/ou
faciais, dispositivos estes que
deverdo apresentar a solugdo
integrada para leitores
biométricos e PDAs.

[Teste biométrico
lvalidado com sucesso

A contratante podera criar e
disponibilizar a contratada
uma lista diferenciada a seu
critério com até 5.000 (cinco
mil) registros referente a
pesquisa 1:N.

[Teste biométrico
lvalidado com sucesso

[Todas as demais pesquisas
biométricas serdo realizadas
na base 1:1 (um para um). Ou
seja, a partir do nimero de
registro do condutor da CNH,
lou outros a serem avaliados, é
checado a indentidade do
préprio condutor.

[Teste biométrico
\validado com sucesso
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O tempo de resposta apos
lenvio da pesquisa:

Um para (1:N) até 10 (dez)
minutos.

Um para um (1:1) até 01 (um)

[Teste biométrico
\validado com sucesso
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minuto.

A contratante deverd
disponibilizar a base de dados
a ser pesquisada e
confrontada, a seus custos,
sendo a responsabilidade da
contratada apenas a
integragdo e a pesquisa
biométrica.

[Teste biométrico
lvalidado com sucesso

PORTAL DE CONTROLE E GESTAO

O servidor disponibilizado,
deverd obrigatoriamente
utilizar o conceito de “servidor
nas nuvens”, garantido
escalabilidade, garantia de
performance, redundancia e
alta disponibilidade;

O Sistema de retaguarda
deverd ser acessado a
partir de URL Publica

Para atendimento das normas
e acorddos que tratam dos
assuntos  relacionados  a
lgovernanga da tecnologia da
informagdo, contratagdo de
servigos de terceiros, e uso de
computagdo em nuvens no
dmbito da  administragdo
publica, este software servidor
deverd ser implantado dentro
da infraestrutura
disponibilizada pela
companhia de processamento
de dados do Estado. Tais
normas exigem seguranga da
informagdo,  politicas  de
acesso e gestdo de risco no
armazenamento de
informacdes e dados publicos.

Requisito: servidores
disponibilizados pela
icompanhia de processamento
de dados do estado.

IAcesso do sistema de
retaguarda hospedado
na infraestrutura
disponibilizada
companhia de
processamento de dados
do Estado
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Devera possuir integragdo com
@ plataforma principal para
encaminhamento dos
registros recebidos pela
plataforma movel;

Requisito: interface de
cadastro de infracées em

IApos lavratura de
infragdo valida no
aplicativo ou atrds do
sistema de retaguarda
com usudrio com esta
permissao, o sistema
deverd sincronizar com
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lambiente de homologagdo,
lbermite envio das infragoes
cadastradas.

sucesso este AIT com a
interface de cadastro de
infragdes do érgdo

Devera apresentar relatérios
dos AITs recebidos pelo
sistema, contendo todos os
dados coletados: do
condutor/infrator, do veiculo,
do equipamento de
etildmetro, da infragdo, cédigo
do agente autuador, enderego,
imagem e video da infragdo,
codigo, localizagdo geografica

plotada em mapa,
identificador unico da
infracdo;

Requisito: Realizar lavratura
de infragdes.

IApds acessar tela de
Relatérios Gerais e
preencher formuldrio
com o filtro desejado o
relatério deve ser
gerado com sucesso e
apresentar os dados
correspondente ao filtro
preenchido

Devera apresentar relatérios
dos termos (recolhimento de
veiculo, CNH, CRLV e
Constatagdo de Sinais de
Alteragdo da  Capacidade
Psicomotora) recebidos pelo
sistema, contendo todos os
dados coletados: cddigo do
termo, data da recepgdo,
dados do condutor/infrator,
dados do veiculo, dados da
infragdo e dados do termo;

Requisito: Realizar cadastro
de infragdo com termo no
aplicativo movel. Infragéo e
Termo devem ter sido
lenviadas com sucesso ao
lsistema de retaguarda

O Termo cadastrado
deve ser visualizado
através dos detalhes da
infragdo que o originou
ou através do acesso a
tela de Listagem de
termos.

Devera apresentar relatérios
de Boletins de Sinistro de
[Transito BAT/BOAT;

Requisito: Realizar cadastro
de BAT/BOAT no aplicativo
imével. BAT/BOAT deve ter
lsido enviado com sucesso ao
lsistema de retaguarda.

O BAT/BOAT cadastrado
deve estar presente na
listagem de ocorréncias
registradas, na aba de
lacompanhamento do
sistema de retaguarda
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Devera permitir a exportagdo
dos BAT/BOAT em formato XLS
lou TXT do RENAEST;

IRequisito: Realizar cadastro
de BAT/BOAT no aplicativo
imével.

IArquivo exportado com
sucesso no formato
lescolhido pelo usuario,
com dados no periodo
lescolhido
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Devera ser capaz de rastrear a
localizagdo geograficas (em
tempo real ou ndo) dos
agentes de transito;

Requisito: Pré-cadastro de
lagentes, dispositivos e
Orgdos. Acesso dos agentes
aos aplicativos presentes nos
dispositivos méveis

IApds o agente ter
lacessado os aplicativos
do dispositivo movel
com sucesso, os dados
de localizagdo devem ser
lapresentados na tela
lacompanhamento de
localizages de agentes

Devera ser capaz de plotar em
mapa a Ultima localizagdo
geografica de dos agentes de
transito logados no sistema;

Requisito: Pré-cadastro de
lagentes, dispositivos e
orgdos. Ter pelo menos um
agente logado no aplicativo
imével no momento

IApds o agente ter se
autenticado em um dos
aplicativos do dispositivo
movel com sucesso, a
sua ultima localizagdo
deve estar apresentada
na tela de localizagdo
latual do agente, na aba
de estatitiscas.

Devera imprimir a ocorréncia
policial ou infragdo no
template estadual e em
formato PDF;

Requisito: Realizar lavratura
de ocorréncia ou infragéo

Impressdo com sucesso
da ocorréncia
selecionada

Registro de log de erros;

IRequisito: Acontecimento
lerro, em algumas das
loperagées do sistema

O erro deve estar
presente no sistema de
captura de erros

Devera possuir integragdo
com bases de mapas;

Nos detalhes da infragdo
lavrada deve estar
presente o mapa com
um waypoint
representando a latitude
e longitude do registro
da AIT

Autenticar o aparelho no
sistema através no numero
IMEI do aparelho;

Requisito: Pré-cadastro de
dispositivo maével e orgéos.
Desabilitar dispositivo
determinado e tentar utilizar
algum dos servigos oferecidos
lpelos aplicativos de
fiscalizagéio de trédnsito
instalados.

No aplicativo deve
laparecer mensagem de
lerro que o dispositivo
lem questdo esta
desabilitado ou ndo
cadastrado

2026-RQ5M7J - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL 07/01/2026 14:27 PAGINA 105/ 159

Devera possui comunicagdo
segura, através do protocolo

Sistema de retaguarda
com url de acesso com
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HTTPS, com o aparelho;

protocolo HTTPS

Devera possuir cadastro de
agentes pelo nome, e-mail,
cpf e niUmero de matricula;

Na tela de
gerenciamento de
usuarios, na aba de
configuracGes, deve
lestar presente opgdo de
cadastro de usuario

Devera possuir cadastro de
administradores do sistema
icom login, senha, nome,
nimero de matricula;

Na tela de
gerenciamento de
usuarios, na aba de
configuracGes, deve
lestar presente opgdo de
cadastro de usuario

Devera possuir niveis de
controle de acesso de usuarios
ao sistema, controlando o
acesso ao gerenciamento de
relatérios, gestdo de infragGes
e estatisticas gerais;

Requisito: Pré-cadastro de
lbermissées, menus e
autorizagoes.

Na tela de
gerenciamento de
autorizagdes, ter a opgdo
de modificar as
permissGes de acesso de
determinada autorizagdo

Devera possuir filtros para
apresentagdo de relatdrios
graficos das infragdes
registradas no sistema;

Requisito: Lavratura de
infracées. Pré-cadastro de
orgdos

lAo acessar tela de
Estatisticas Gerais, na
aba de estatisticas,
devem estar presentes
los graficos para o filtro
selecionado

Permitir que o administrador
configure a drea de trabalho
corrente de cada agente de
trénsito, associando o agente a
drea  de um  poligono
desenhado sobre a base de
mapas;

Requisito: pré-cadastro de
lAgentes

IAp6s o cadastro de uma
drea para um
determinado agente,
lesta deve estar presente
no aplicativo presente
no dispositivo movel
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Devera permitir a geragdo de
relatérios customizados em
formato .PDF, a partir de filtros
dos registros;

Requisito: Lavratura de
infracées

IApos selegdo de filtro na
tela de relatdrios gerais,
na aba de
acompanhamento, o
relatério deve ser
gerado com sucesso

Deve ser capaz de informar em

tempo real quais agentes

Na tela de agentes

logados, na aba de
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estdo logados no sistema;

Requisito: pré-cadastro de
lAgentes e autenticagdo de
lagentes no sistema

lestatisticas, deve estar
presente a lista com o
agente logado

Deve ser capaz de informar a
faixa cdédigos de boletins de
locorréncia e autos de infragdo
distribuidos para cada
aparelho e a quantidade de
registros lavrados no aparelho;

Requisito: pré-cadastro de
aparelhos e érgdos. Sucesso
na autenticagdo de agentes
nos dispositivo mével

na tela de faixa de aits
distribuidos, na aba de
lestatisticas, deve estar
presente o lote
distribuido para o
aparelho

Deve ser capaz de gerenciar
registros recebidos em
conflito, ou seja, registros nas
quais um mesmo agente esta
logado em dispositivos
diferentes e realiza
concomitantemente o
registro. O gestor do sistema,
poderd aprovar ou declinar o
registro em conflito;

Requisito: lavratura de duas
lou mais infragées de forma
online ou off-line em dois ou
imais dispositivos originados
ido mesmo agente. Pré-
cadastro de administradores

Na tela infragSes com
conflito de sessdo, deve
lestar presente as
infragdes que deram
conflito

Devera possuir mecanismos de
auditoria de consultas de
suspeitos, veiculos e
condutor/infrator, para que o
lgestor possa visualizar que
agente / policial consultou
qual informagdo e quando isso
ocorreu, além dos detalhes
desta consulta;

Requisito: Pré-cadastro de
ladministradores

Na tela de auditoria,
devem estar presentes
todas as consultas
realizadas pelos
dispositivos moveis
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Deve ser capaz de gerenciar
solicitagbes de cancelamento
de registros realizados por
agentes de transito. O gestor
do sistema, poderd aprovar ou
declinar a solicitagdo de
cancelamento. Ocorréncias e
infracdes ja sincronizadas com
a policia ou Detran sé poderdo

ter a solicitagdo de

IAs infragBes com
cancelamento solicitado
devem ser visualizadas
na listagem acessivel a
partir da pagina inicial
do sistema de
retaguarda
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cancelamento aprovada, caso
um funciondrio qualificado do
6rgdo aceita a solicitagdo
através do sistema gestor;

Requisito: Realizar a
lavratura de uma ou mais
infragdes e realizar a
lsolicitagdo de cancelamento
do ait desejado. Pré-cadastro
de administradores

Deve possuir moédulo de
estatisticas com  graficos
indicativos do volume de
registros por data, volume de
registros por cada agente,
mapa geografico das
localizagbes dos  registros,
artigos e ocorréncias mais
lcomuns, quantidade de artigos
e ocorréncias registrados por
municipio, porcentagem de
registros sincronizadas com a
base estadual e nacional com
sucesso, grafico indicativo da
previsdio de receita de
infragdes de transito, grafico
indicativo do volume da
previsdio de receita com
infragdes de transito por data,
grafico indicativo da
quantidade de solicitagdes de
cancelamento;

Requisito: Realizar a
lavratura de uma ou mais
infracées. Pré-cadastro de
lagentes e administradores

lAo acessar tela de
Estatisticas Gerais, na
aba de estatisticas,
devem estar presentes
los graficos para o filtro
selecionado

Deve possuir geragdo de
relatério de produtividade da
loperagdo de barreira, capaz de
filtrar o relatério pelas
matriculas dos agentes
policiais presentes e pela data
da operagdo. O relatdrio
deverd apresentar:

Dados da barreira:
comandante da operagdo,
CPU, data inicio, data fim,
local;

Produtividade: registros com o
seu respectivo quantitativo,
listadas pelo seu artigo e
descricdo, casos de
ocorréncias com o seu

Na tela de relatérios
avancados deve estar
sendo listado os
relatdrio gerados a partir
da filtragem dos dados
de agentes, equipes ou
batalhdes durante o
periodo do
lacontecimento da
operagao
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respectivo quantitativo,
listados pelo seu artigo e
descrigdo, quantidade de
testes de etildmetro
realizados, quantidade de
documentos recolhidos,
quantidade de veiculos
removidos, quantidade de
autos de infragdo de veiculos
removidos;

Meios utilizados: quantidade
de carros, viaturas, motos,
oficiais e etc.

Quantidade de condugdes e
delegacia de policia;

Observagdes gerais do
comandante da operagdo;

Requisito: Realizar a lavratura
de uma ou mais infragées. Pré
cadastro de agentes, equipes,
lbatalhdes e 6rgdos.

Deve permitir o cadastro e
atualizagdo remota de tipos
de ocorréncia e do Cédigo
Brasileiro de Transito. O
sistema deve permitir que o
gestor habilite ou desabilite
uma ocorréncia ou infragdo no
sistema;

Na tela de
gerenciamento de
desdobramentos, na aba
de configuragdes, deve
estar listado as infragGes
pré-cadastradas do CTB

Deve permitir o cadastro e
atualizagdo remota de
municipios brasileiros com
seus respectivos cddigos da
Senatran. O sistema deve
permitir que o gestor habilite
lou desabilite um municipio no
sistema, dependendo da area
de atuagdo do 6rgdo
autuador;

Na tela de
gerenciamento de
municipios na aba de
configuragGes, deve
lestar listado os
municipios pré-
cadastrados no sistema
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Deve permitir o cadastro de
equipamentos de alcoolemia,
lcom seus respectivos numeros
seriais, marca e modelo. Neste
cadastro o gestor devera
associar um equipamento de
adlcoolemia a uma lista de
agentes de transito
autorizados a utiliza-los;

Requisito: Pré-cadastro de

Na tela de
gerenciamento de
lequipamentos, deve
haver a possibilidade de
cadastro e modificagdo
de equipamentos
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lagentes de trdnsito e drgdos

Deve permitir o cadastro e
atualizagdo remota de todas as
listas de metadados utilizados
no aplicativo:  tipos de
locorréncia, unidades de
medida, tipo de CNH, espécie
de veiculos, infragdes do
codigo de transito brasileiro,
lista de cédigos de municipios
e etc. Com versionamento de
cada metadado distribuido a
cada érgdo conveniado.

Requisito: Pré-cadastro de
aparelhos e érgédos

Na tela de
gerenciamento de
apk/metadados, deve
ser possivel gerenciar o
lversionamento e upload
dos apk/metadados

Deve permitir a atualizagdo
remota dos Aplicativos
instalados  nos  aparelhos
cadastrados no sistema, com
\versionamento de cada
aplicativo distribuido a cada
6rgdo conveniado.

Requisito: Pré-cadastro de
aparelhos e 6rgédos

Na tela de
gerenciamento de
lapk/metadados, deve
ser possivel gerenciar o
lversionamento e upload
dos apk/metadados

Deve permitir a notificagdo
remota dos aparelhos
cadastrados no sistema, para
envio de mensagens de alerta
e comunicagBes  textuais
diversas;

Requisito: Pré-cadastro de
aparelhos

Recebimento de
mensagem na tela de
notificagdes do android

Devera registrar o status do
processamento do da infragdo
na base nacional (RENAINF),
informando o ndmero do
recibo do auto de infragdo no
RENAINF e transagBes que por
algum problema ndo foram
registradas na base de dados
do DETRAN;

Requisito: interface de
cadastro de infracées em
lambiente de homologagdo,
lbermite envio das infracées
cadastradas.

IApds lavratura de
infragdo valida, natela
de detalhes da mesma
deve estar presente o
retorno do sincronismo
com a interface de
cadastro de infragdes do
6rgdo
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Devera possuir o reenvio
Qutomatico de transagdes que
por algum problema ndo
foram registradas na base de
dados do DETRAN ou base
nacional.

Requisito: interface de
cadastro de infracées em
lambiente de homologagdo,
lbermite envio das infragoes
cadastradas. Erro de conexdo
com o Detran ou Ranainf
durante o cadastro da
infragdo

Resultado da tentativa
de sincronismo
lapresentada na tela de
detalhes da infragdo

Para ter governanga
corporativa sobre o convénio
do DETRAN com drgdos
conveniados, o gestor web
deverd  possuir  relatdrios
online e tempo real do registro
das infragbes conveniadas e
previsGes de arrecadagdo
através deste convénio.

Requisito: pré-cadastro de
orgdos, equipes,
autorizagbes, permissoes,
desdobramentos.

Na tela de relatérios
gerais, na aba de
lacompanhamento, apos
geracdo do relatério de
previsdo de arrecadagdo
por equipes, deve ser a
lapresentagdo o arquivo
para download

O sistema deve permitir o
cadastro de agentes de
diferentes drgdos autuadores
utilizagdo em um mesmo
ambiente de operagdo. Dessa
maneira, o dashboard de
gestdo deve permitir a
visualizagdo de graficos de
registro de infragdes
segmentados  por  drgdos
Qutuadores conveniados e
previsbes de arrecadagdo
também segmentadas por
6rgdos autuadores
lconveniados.

Requisito: Realizar a
lavratura de uma ou mais
infracées. Pré-cadastro de
lagentes e administradores

IAo acessar tela de
Estatisticas Gerais, na
aba de estatisticas,
devem estar presentes
los graficos para o filtro
selecionado
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Permitir a configuracdo de
perfis de controle de acesso.

Requisito: pré-cadastro de
imenus e permissées

Na tela de
gerenciamento de
autorizagdOes deve ser
possivel cadastro e

gerenciamento de
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autorizagdes

Permitir a configuracdo de
perfis de autorizagdes pré-
definidos pelo 6rgdo como
administrador, jari, gestor,
patio.

Requisito: pré-cadastro de
imenus e permissoes

Na tela de
gerenciamento de
autorizagdes deve ser
possivel cadastro e
gerenciamento de
autorizagdes

Permitir a configuragdo de
equipes de trabalho,
permitindo a geragdo de
relatérios de trabalho
especificos de cada equipe.

Requisito: pré-cadastro de
lagentes e 6rgdios

Na tela de
gerenciamento de
lequipes, na aba de
configuracdes, deve ser
possivel cadastrar uma
nova equipe associando
com agentes e o 6rgdo
que a equipa sera
designada

Permitir a configuragdo de
operagbes de fiscalizagdo,
permitindo a geragdo de
relatérios de trabalho
especificos de cada equipe.

Requisito: pré-cadastro de
lagentes, equipes e érgdos

na tela de
gerenciamento de
operagdes, na aba de
configuracdes deve ser
possivel o cadastro de
novas operagdes, se
definindo a equipe que
ird executar a operagdo

Permitir a configuragdo de
brgdos conveniados para uso
do sistema, permitindo a
utilizagdo conveniada do
sistema e relatérios de gestdo
segmentados por cada
convénio.

Na tela de
gerenciamento de
6rgdos, deve ser possivel
o cadastro dos 6rgdos
conveniados

Permitir a configuracdo de
locais de patio para que sejam
listados no momento do
preenchimento de termos
@dministrativos de
recolhimento de veiculos.

Requisito: pré-cadastro de
orgdos

Na tela de
gerenciamento de locais
de patio, deve ser
possivel o cadastro do
local de patio, apos o
cadastro o novo patio
deve estar presente na
geracdo do metadado
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Permitir a configuragdo dos
locais de recolhimento de CNH
para que sejam listados no
momento do preenchimento
de termos administrativos de
recolhimento de CNH.

Requisito: pré-cadastro de
Orgdos

Na tela de
gerenciamento de locais
de recolhimento de cnh,
deve ser possivel o
cadastro do local de
recolhimento de cnh,
lap0ds o cadastro o novo
patio deve estar
presente na geragdo do
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metadado

Permitir a configuracdo de
dados da impressora térmica
utilizada nas operagdes.

Requisito: pré-cadastro de
orgdos

Na tela de
gerenciamento de
impressoras, deve ser
possivel o cadastro e
gerenciamento das
impressoras térmicas
licenciadas

Permitir a configuragdo de
batalhdes de transito
conveniados, permitindo a
geracdo de relatérios de
trabalho especificos de cada
batalhdo.

Requisito: pré-cadastro de
Orgdos e agentes

Na tela de
gerenciamento de
batalhdes, deve ser
possivel o cadastro e
gerenciamento das
batalhdes

INTEGRACAO COM SISTEMAS DE PATIOS E LEILAO

O portal de gestdo devera
apresentar uma lista de
solicitagbes de operador de
guincho com os dados do
\veiculo, situagdo da solicitagdo
(aceita pelo patio, aceita pelo
guincho, rejeitada pelo patio,
rejeitada pelo guincho), patio
do recolhimento, orgdo
autuador solicitante e
detalhes;

Requisito: Realizar processo
de recolhimento de veiculo

Lista apresentada
conforme especificado

O portal de gestdo devera
apresentar uma lista de
\veiculos recolhidos com os
dados do veiculo, placa, chassi,
pendéncias (taxas de guincho,
taxas  do patio, IPVA,
licenciamento, multas e etc),
data do recolhimento,
quantidade de dias no pdtio,
marca, modelo, cor, situagao
(aguardando  vistoria  do
loperador do guincho,
aguardando vistoria de
entrada, aguardando vistoria
de saida, no patio, em guarda,
reservado para leildo, liberado
para leildo, entrada em leildo),

Lista apresentada
conforme especificado
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patio, Orgdo autuador e
detalhes.

Requisito: Realizar processo
de recolhimento de veiculo.

O portal de gestdo devera IAudutoria apresentada
possuir mecanismos de
auditoria de  ocorréncias
registradas no recolhimento
do veiculo, no qual o gestor
possa visualizar os detalhes e
imagens registradas  nas
locorréncias para tomadas de
acOes de gestdo

Requisito: Realizar processo
de recolhimento de veiculo
lcom ocorréncias.

O portal de gestdo devera Lista apresentada
possuir uma lista de veiculos conforme especificado
em guarda liberados para
leildo, com o detalhamento do
estado do veiculo, restrigGes
judiciais, administrativas ou
policiais, débitos do veiculo,
vistorias.

Requisito: Realizar processo
de liberagédio de veiculos para

leildo.
O portal de gestdo devera Lista apresentada
apresentar ao gestor uma lista conforme especificado

de leildes aprovados com os
seguintes dados: cddigo do
leildio, nome do leildo,
descrigdo, data, hora de inicio,
hora de fim, status (agendado,
iniciado, encerrado,
cancelado) e detalhe dos lotes
que serdo leiloados.

Requisito: realizar processo de
cadastramento de leil6es.
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SISTEMA MULTIBIOMETRICO DE PESQUISA

A Contratada devera instalar
um banco de dados de
sistema ABIS, de acordo com
os seguintes requisitos abaixo:

Os dados biograficos, imagens [Teste biométrico
loriginais, imagens codificadas
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(templates), imagens
lcomprimidas de impressdes
digitais e face, deverdo ser
armazenadas em base de
dados relacionais na estrutura
de Tl a ser provida pela
Contratada.

lvalidado com sucesso

Capacidade para até
1.500.000 (um milhdo e
quinhentos) registros.

[Teste biométrico
\validado com sucesso

/A Contratada deve executar
rotina de “backup” on-line
automatico, sem prejuizo do
funcionamento rotineiro das
bases de dados durante a
loperagdo normal de validagdo
multibiometrica, o
detalhamento de
periodicidade sera definido
durante o planejamento da
execugdo dos servigos.

Rotina de backup
lativada com sucesso

\Volumes de “backup” em
meio 6tico ou fita magnética
duplicados, com uma das
cOpias guardada no local
determinado pela
CONTRATANTE, em cofre
fornecido pela Contratada, e
loutra guardada na empresa
de tecnologia do Estado, com
os requisitos de seguranga
préprios desta operagdo.

Rotina de backup
lativada com sucesso

Geragdo e manutengdo de
relatérios do sistema,
permitindo a consulta, em
tempo real, a produgdo dos
servigos realizados, inclusive
quanto a atualizagdo das
bases de dados e das taxas de
“matching”.

Relatérios apresentados
com sucesso
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Comparagdes biométricas 1:N,
londe a segmentagdo da base
de dados somente podera ser
feita por caracteristicas
biométricas intrinsecas a
biometria em uso.

[Teste biométrico
\validado com sucesso

Recuperagdo de todos os
dados de um individuo,
quando cadastrado, pelo seu
RG, CPF, nome, data de
nascimento, filiagdo e faixa

[Teste biométrico
\validado com sucesso
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etaria, incluindo tecnologia de
pesquisa fonética. Estes filtros
serdo especificados durante o
planejamento da execugdo
dos servigos.

O sistema devera permitir a
pesquisa por qualquer das
digitais e/ou pela face.

[Teste biométrico
lvalidado com sucesso

Algoritmo de codificagdo das
impressdes digitais e/ou
Unicos para as bases de dados
dos condutores;

[Teste biométrico
\validado com sucesso

Decadactilar: compressdo
maxima de 15:1, com
algoritmo WSQ certificado e
registrado pelo FBI.

[Teste biométrico
\validado com sucesso

Fotografia: compressdo
maxima de 20:1, com o
algoritmo JPEG padrdo JFIF, 16
milhGes de cores (24bits).

[Teste biométrico
\validado com sucesso

A solugdo deve apresentar
interface grafica amigavel
para o usuario (GUI), com
telas em portugués,
funcionando em qualquer
sistema operacional.

IGUI acessada com
sucesso

A solugdo deve conter
consulta (busca e
confrontagdo) automatica na
base de cddigos de
impressdes digitais e/ou de
face, para verificagdo,
lcomprovacdo e certificagdo de
Identidades ("matching"),
mediante processo de
identificacdo 1:N (um para
\varios) e 1:1 (um para um).

[Teste biométrico facial
\validado com sucesso

A pesquisa 1:N (um para
\varios) serd aplicada em até a
quantidade de 5.000 (cinco
mil) registros de condutores
da lista de condutores
procurados, supeitos ou com
restricdes revelantes a critério
da contratante.

[Teste biométrico
alidado com sucesso
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A pesquisa biométrica 1:1 (um
para um) sera aplicada em até
1.500.000 (um milhdo e
quinhentos mil) registros de

[Teste biométrico
\validado com sucesso
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condutores, a partir do
registro do numero da CNH,
lou outros a serem avaliados.

Para facilitar a [Teste biométrico
interoperabilidade e as lvalidado com sucesso
evolugdes futuras, o processo
de “matching” ndo deve usar
“hardware” ou “Firmware”
exclusivo de tecnologia
proprietdria da Contratada.

A solugdo deve apresentar [Teste biométrico
niveis de precisdo, para cada lvalidado com sucesso
tipo de confronto;

Decadactilar contra [Teste biométrico
Decadactilar com precisdo lvalidado com sucesso
igual ou superior a 99%
(noventa e nove por cento):
Face contra Face com precisdo
igual ou superior a 95%
(noventa e cinco por cento).

A Solugdo deve atender ainda [Teste biométrico

s normas ANSI/NIST ITL- \validado com sucesso
1/2011 ou superior, e CIIS-
ETBS Appendix F: FBI/CIIS
Image Quality Specifications, e
INTERPOL INT-1-v2, para
permitir o intercambio de
informacgdes entre outras
instalagGes ABIS.

DO SISTEMA DE PAGAMENTO INTEGRADO

A solugdo proposta devera
possuir modulo de pagamento
que poderd ser integrado
lcom empresas credenciadas
de meio de pagamento que
possibilite ao agente publico
conceder ao usudrio o
pagamento da autuagdo ou
mesmo de qualquer autuagdo
anterior para fins de
regularizagdo imediata,
evitando-se medidas
administrativas, a ser
implantado a critério da
Contratante.
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A solugdo da Contratada
deverad possibilitar a

www.detran.es.gov.br

Av. Fernandao Ferrari, 1080, Torre Sul do Edificio América, Mata da Praia, Vitdria, ES. CER. 29066-380




' DETRAN | ES

integragdo do sistema com
empresas de meio de
pagamento credenciadas pelo
Detran de acordo com as
portarias: Portaria n
1419/2018-GABDP e
alteracdes posteriores,
Resolugdo Contran n.619, de
10 de outubro de 2016, e
alteragdes posteriores e
Portaria Denatran n.149, de
05 de julho 2018, e alteragdes
posteriores.

IAs modalidades de
pagamento aceitas e o
formato de cobranga, bem
como as taxas de
conveniéncia serdo regidas
pelas portarias: Portaria n.
1419/2018-GABDP e
alteragdes posteriores,
Resolugdo Contran n.619, de
10 de outubro de 2016, e
alteragdes posteriores e
Portaria Denatran n.149, de
05 de julho 2018, e alteragdes
posteriores.

Permitir a verificagdo de
débitos a partir da consulta de
uma placa.

SISTEMA DE OCR (OPTICAL CHARACTER RECOGNITION) PARA BLITZ ELETRONICAS

A contratada deverd
disponibilizar integrado em
sua solugdo sistema para
leitura de placas de veiculos
via OCR (Optical Character
Recognition), que sera
utilizado em processo de pré-
fiscalizagdo indicando
possiveis veiculos que deverdo
ser abordados pelo agente
fiscalizador.

Requisito: cdmera OCR
configurada sem a
inecessidade de fonte de
lenergia auténoma.

Leitura da placa
realizada e informagdes
do veiculo enviadas ao
smartphone do agente
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Deve retornar ao smartphone
do agente de transito o status
do veiculo fotografado pelo
sistema. Os status pode ser:

regular ou irregular. Veiculos

Leitura da placa
realizada e informacdes
do veiculo enviadas ao
smartphone do agente
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irregulares podem podem
possuir débitos ou veiculo
roubado.

Requisito: cdmera OCR
configurada sem a
inecessidade de fonte de
lenergia auténoma.

Deve ser capaz de realizar Leitura da placa
notificagdo automatica ao realizada e informacdes
smartphone do agente de do veiculo enviadas ao
transito através de protocolo smartphone do agente
UABBER.

Requisito: cdmera OCR
configurada sem a
inecessidade de fonte de
lenergia auténoma.

O aplicativo deverd Leitura da placa
apresentar as informag&es realizada e informagdes
basicas do veiculo irregular do veiculo enviadas ao
que permitam a identificagdo smartphone do agente

do mesmo pelo agente de
[Transito.

Requisito: cdmera OCR
configurada sem a
inecessidade de fonte de
lenergia auténoma.

SISTEMA DE GESTAO DE DEFESA E RECURSOS DE AUTOS DE INFRAGCAO, CONTRA A IMPOSICAO DE PENALIDADE DE MULTA DE
[TRANSITO E PROTOCOLIZAGAO DE RECURSO ADMINISTRATIVO:

Devera dispor de mecanismos Rotina especificada é
de auto-atendimento via apresentada

robds de whatsapp aonde o
6rgdo de transito informara
um numero de telefone para
utilizagdo do servigo via
whatsapp. Este mecanismo
deverd apresentar perguntas
e respostas, listar robos
conectados exibindo o nome
do cliente conectado e seu
nimero de telefone. O robd
do whatsapp devera funcionar
24h para atendimento
automatico e horario
configuravel para
atendimento humano. Este
servigo podera conter as
seguintes interacGes
automadticas: informar menu
de auto-atendimento, falar
icom atendente humano,

informar enderego do 6rgdo
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de transito, emitir 2a via de
infragdo de transito, consultar
multas através da placa e
renavam, consultar resultado
de julgamentos.

Requisito: abrir chat
whatsapp com niumero de
telefone de homologagéo

O sistema devera permitir que
tanto o requerente, quanto o
6rgdo  autuador  tenham
acesso a todas as informagdes
do auto de infragdo. Tanto as
informagBes presentes no
quto digital, quanto nos
termos administrativos que o
acompanham: Constatagdo de
Sinais Notdrios, Recolhimento
de CNH, Recolhimento de CRV,
Recolhimento de Veiculo.

IRequisito: sucesso no
cadastro do cidaddo pelo
lsistema. sucesso na
autenticagdo do cidadédo

Durante o requerimento
de um recurso, devera
vir os dados da infragdo
lescolhida durante o
cadastro do recurso

O sistema deverd permitir a

apresentagdo de defesa de
Qutuacdo ou recurso em 12 e
22 instancias contra a
imposicdo de penalidade de
multa a pessoa fisica ou
juridica proprietaria do
\veiculo, o condutor,
devidamente identificado, o
embarcador e o transportador,
responsavel pela infragdo.

IRequisito: sucesso no
cadastro do cidadéo pelo
lsistema. sucesso na
autenticagdo do cidaddo

IApds autenticagdo com
sucesso, o sistema
deverd apresentar a
opcdo de solicitagdo de
defesa/recurso.

(6] notificado para
apresentagdo de defesa ou
recurso podera ser
representado por procurador
legalmente habilitado ou por
instrumento de procuragdo, na
forma da lei, sob pena do ndo
conhecimento da defesa ou do
recurso.

IRequisito: upload de
lorocuragdo durante a
lsolicitagéio do defesa/recurso

O sistema deve
possibilitar o cadastro,
como também o upload
de procuragdo durante a
solicitacdo da
defesa/recurso. O
sistema também deve
oferecer a visualizagdo
da procuragdo para
landlise dos gestores
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O requerimento de defesa ou O sistema deve

recurso deverd ser anexado no possibilitar formulario de
sistema em formato PDF, preenchimento e
digitalizado de forma legivel, impressdo para o

no prazo estabelecido, requerimento, no
contendo no minimo os modelo fornecido pelo
seguintes dados: 6rgdo. Durante o

L . cadastro da
Nome do 6rgdo ou entidade de
. i defesa/recurso o
transito  responsdvel pela .
. | licacio d sistema deve ter um
autuagdo ou pela aplicagdo da
.g P plicae campo para upload do
penalidade de multa; .
requerimento

Nome, endereco completo
icom CEP, nimero de telefone,
himero do documento de
identificacdo, CPF/CNPJ do

requerente;

Placa do veiculo e nimero do
auto de infragdo de transito;

Exposicdo dos fatos,
fundamentos legais e/ou
documentos que comprovem
a alegagdo;

Data e  assinatura do
requerente  ou de seu
representante legal;

A defesa ou recurso, anexada Durante o cadastro da
pelo requerente, devera ter defesa/recurso o
somente um auto de infragdo sistema deve oferecer
lcomo objeto. somente a opgdo do
preenchimento de um
AIT.
O sistema devera negar Durante o cadastro da
automaticamente a defesa ou defesa/recurso o
recurso quando: sistema, caso alguma

das validagdes descritas

For apresentado fora do prazo .
ndo chegue a passar o

legal; . .
! sistema deve informar o

N3o contiver anexo do pedido; requerente com uma
. mensagem clara o por
N3o comprovado puder ser .

que do cadastro foi
negado

automaticamente

verificado pelo sistema o
pagamento do valor da multa,
nos termos do § 22 do art. 288
do CTB;

N3o possuir anexo do
documento de defesa ou

recurso;

N3o possuir auto de infragdo
associado ao infrator ou
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proprietario;

N3o possuir anexo da copia da
CNH ou outro documento de
identificacdo que comprove a
assinatura do requerente e,
quando pessoa juridica,
documento comprovando a
representacgdo.

Ndo possuir anexo da cépia do
CRLV.

N3do possuir anexo cépia da
procuragdo, quando for o caso.

Requisito: ndo passar em
alguma das validagées acima

O sistema devera prover
mecanismos de persisténcia e
backup dos processos de
defesa e de recurso, depois de
julgados e juntamente com o
resultado de sua apreciagdo
para busca facilitada pelo
brgdo autuador ou a sua JARI.

Devera estar conforma
infra-estrutura
disponibilizada em
producdo.

O sistema devera permitir o
anexo de documentos ou
loutras provas, ap6s o inicio do
registro do processo.

Requisito: Defesa/Recurso
cadastrado com sucesso e
aceito pelo gestores da jari

Quando gestor ou
requerente acessar o
sistema o mesmo devera
apresentar a opgdo de
movimentar o processo

O 6rgdo podera definir prazo
para anexo de documentos e
provas ao processo.

Na tela gerenciamento
de 6rgdos, deve ser
possivel definir o prazo
para anexos e provas ao
processo

O sistema devera impedir o
anexo de documentos e prova,
fora do prazo definido pelo
6rgdo autuador.

Requisito: prazo definido pelo
orgdo autuador

Em uma defesa/recurso
que ainda ndo aceita
como processo, caso o
requerente coloque
lalgum documento fora
do prazo o sistema deve
apresentar uma
mensagem informando a
situacdo para o usudrio
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O 6rgdo ou entidade de
transito ou os érgdos recursais
deverdo suprir eventual
auséncia de informagédo ou

documento, quando

Quando gestor ou
requerente acessar o
sistema o mesmo devera
apresentar a opgdo de
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disponivel.

movimentar o processo

O sistema devera permitir que
o requerente até a realizagdo
do julgamento possa desistir,
da defesa ou recurso
registrado

Requisito: Defesa/Recurso
cadastrado com sucesso

Nos detalhes do
requerimento/processo
feito pelo requerente o
sistema deve apresentar
0o mesmo a opgdo de
desistir do
requerimento/processo

Infragdes que gerem processos
de suspensdo do direito de
dirigir (PSDD), deverdo no
momento do seu registro gerar
automaticamente um
processo administrativo
contra condutores infratores,
visando suspender a CNH.

Requisito: Lavratura de
infracdo que gerem processos
de suspensdo do direito de
dirigir

IApds lavratura da
infragdo, acessar sistema
com usudrio com
permissdo de gestdo
para visualizagdo do
processo criado

REQUISITOS TABLET OU SMARTPHONE

Suporte ao sistema
loperacional Android 12.x ou
ISO ou superior ou sistema
loperacional similar;

Requisito: suportar o sistema
instalado

O sistema Android ou
10S entregue esta dentro
do solicitados conforme
manual informa

Possuir displays de 5" ou
superior

Estd dentro dos
requisitos conforme
manual

Possuir modems: GPS, 3G
(HSDPA) ou  superior e
Bluetooth ou similar

Requisito: conexdo estdvel
lbara uso do sistema

Equipamento possui os
requisitos conforme
manual

2026-RQ5M7J - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL 07/01/2026 14:27 PAGINA 123/ 159

Possuir camera digital DE 5
Mpixels e resolugdo de 1280 x
1024 pixels ou superior

Requisito: display adequado
lpara lavratura e uso do
lsistema

Equipamento possui os
requisitos conforme
manual

www.detran.es.gov.br

Av. Fernandao Ferrari, 1080, Torre Sul do Edificio América, Mata da Praia, Vitdria, ES. CER. 29066-380




—

' DETRAN | ES

Devera permitir a entrada de
dados através de processos
simples e intuitivos, utilizando
a tecnologia “touch screen”;

Equipamento possui os
requisitos conforme
manual

A bateria deve permitir
recarga parcial sem prejuizo da
vida util da mesma;

IRequisito: Recarga da bateria
fornecido pela contratante

Equipamento possui 0s
requisitos conforme
manual

LINK DE DADOS:

Possibilidade de configuragdo
de APN de dados dedicada ao
DETRAN;

Requisito: trafego de dados
loela APN da operadora em
uso restrito dos servigos

Contrato com operadora
possui APN customizada
para atender a
contratante

Possibilidade de configuragdo
de filtros de firewall, bloqueio
de acesso a dominios de rede e
lcomunicagdo fechada com o
servidor de aplicagdo;

Requisito: Para que o uso seja
estritamente utilizado apenas
lpelos servigos da contratada

Contrato com operadora
possui APN direcionando
e tratando o trafego
para uso apenas dos
servigos ofertados.

Conectividade 4G ou superior
com suporte a GPRS e EDGE
nos locais de fiscalizagdo;

Requisito: conectividade com
os padrdes atuais

Equipamento possui os
requisitos conforme
manual

Velocidade de download de
dados minima de 256 kpbs
para 4G ou superior;

Requisito: Navegagdo e
download de atualizacées do
lsistema

IConforme mostrado no
portal da operadora e
contrato
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Velocidade de upload de
dados minima de 256 kpbs
para 4G ou superior;

Requisito: Navegagdo e
upload de atualizagées do
lsistema

IConforme mostrado no
portal da operadora e
contrato
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Pacote de dados minimo de

300 MB;

IRequisito: Para ndo haver
arada nos servigos

IConforme mostrado no
portal da operadora e
contrato

IMPRESSORA TERMICA:

A impressdo devera ser
térmica, ndo necessitando de
cartuchos, fitas, ou qualquer
loutro item que precise ser
substituido continuamente;
Requisito: Impressora térmica
loara uso nas operagées.

lesta de acordo com as
especificagdes conforme
manual

Estrutura Dot de pelo menos
560 pontos por linha;

lestd de acordo com as
especificagdes conforme
manual

Impressdo  de  caracteres
alfanuméricos, internacionais
e graficos;

IRequisito: Padrdes
alfanuméricos exigidos

lestd de acordo com as
especificagdes conforme
manual

Largura de impressdo de pelo
menos 70 mm;

Requisito: papel adaptdvel ao
solicitado

IAtende ao requisito
sendo ainda possivel a
sua customizagdo

A impressora devera possuir
lcomunicagdo através de
tecnologia

lestd de acordo com as
especificagdes conforme
manual

Impressdo de codigos de
barra: EAN 13, EAN 8, UPC-A,
UPC-E, CODEBAR, CODE 39,
CODE 128, PDF417, QR Code;

lestd de acordo com as
especificagdes conforme
manual
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Memoria flash interna;

IRequisito: memoria flash
lbara maior eficiéncia

lestd de acordo com as
especificagdes conforme
manual

Bateria auténoma, capaz de
imprimir pelo menos 20.000

lesta de acordo com as
especificagdes conforme
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linhas por recarga; manual

PAPEL TERMICO:
Fornecimento de bobinas de IAtende o requisito,
papel térmico personalizadas sendo possivel sua total
com pelo menos 75mmx32mt. customizacgdo pela

contratada

A qualidade do papel O papel/bobina
fornecido para impressdo fornecido pela
deverd permitir que as contratante atende e
informacgdes impressas garante a solicitagdo da
permanegam legiveis por no contratante.
minimo 2 (dois) anos;
Requisito: Impresséo ndo
lbode perder os dados pelo
tempo informado

4.1. Para avaliagdo da prova de conceito do Sistema Biométrico de Pesquisa a massa de testes sera
definida e preparada pela Contratante através de um conjunto de 500 (quinhentas) imagens faciais de
acordo com o referido item, sendo esses dados biométricos e biograficos disponibilizados previamente
a data da prova em meio eletrénico.

4.2, Sera objeto da avaliagdo a integragao e pleno funcionamento entre os Mddulos do Aplicativo
Movel e Centro de Controle - Site de Gestdao WEB. O objetivo desta avaliagao é garantir a Autarquia,
que a solugdo se encontra plenamente desenvolvida, no seu nivel operacional e no nivel gerencial
(Centro de Controle/Site de GestdoWeb) no momento da assinatura do contrato.

4.2.1. O DETRAN/ES ressalta que, a demonstracdo devera ser preparada pelo proponente de modo
a atender integralmente os pontos a serem avaliados através da lista de requisitos informados
pela Comissdo. No final do processo sera emitido parecer técnico com o resultado da prova de
conceito para amplo conhecimento dos licitantes.
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ANEXO IV DO TR
INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO - IMR

1. INFORMAGOES GERAIS
1.1. Objetivo a atingir: Prestacdao do servico em elevados niveis de qualidade, com 100% dos
servicos realizados e adequados ao que foi contratado.

1.2. Forma de avaliacdo: Definicdo de situa¢des que caracterizem o ndo atingimento do objetivo,
e atribuicdo de descontos no valor de pagamento devido.

1.3. Instrumento de medic¢do: Planilha de controle dos servigos executados.

1.4. Sangdes: embora a aplicacdo de indices de desconto seja instrumento de gestdo contratual,

ndo configurando sanc¢do, a Contratante poderd, pela qualidade insuficiente, aplicar as
penalidades previstas em contrato.

CONDICOES GERAIS

2.1. Para o acompanhamento e avaliacdo dos servicos da Contratada serd estabelecido e utilizado
o Instrumento de Medicdo de Resultado — IMR entre as partes, baseando-se em indicadores e
metas definidos neste documento.

2.2. A anadlise dos resultados destas avaliagdes pela Contratante podera resultar em penalidades,
caso a Contratada ndo cumpra com os seus compromissos de apresentacao, pontualidade,
disponibilidade e de prestacdo do objeto contratual, conforme estabelecido pelos indicadores.

2.3. O IMR deve ser considerado e entendido pela Contratada como um compromisso de qualidade
gue assumira junto a Contratante. O IMR é um instrumento 4gil e objetivo de avaliacdo da
gualidade da execucdo contratual, associando o pagamento a qualidade efetivamente obtida.

2.4, Para o recebimento integral do valor contratado, a empresa contratada deverd cumprir com
suas obrigagdes contratuais, em especial as dispostas nos indicadores de desempenho.

2.5. O IMR sera implementado a partir da primeira medicdo realizada, cabendo ao Fiscal Técnico
do contrato avaliar mensalmente a execucdo dos servicos prestados.

3. DESCRICAO DOS ITENS AVALIADOS

3.1. A forma de acompanhamento sera através da realizacdo de checklist da execugdo dos servicos
por parte da fiscalizacdo do contrato, que devera ser realizada mensalmente.

3.2. O inicio da vigéncia deste instrumento de avaliacdo serd a data do inicio da execugdo dos
servigos contratados.

3.3. A avaliacdo corresponde a atribuicdo mensal dos conceitos “Adequado”, “Inadequado” ou

“Nao aplicavel para o més de medicdo” para cada item avaliado e as respectivas justificativas,
se necessario.
3.4. As faixas de ajuste no pagamento serdo:
- 95% a 100% dos servigos = recebimento de 100% da fatura;
- 80% a 94,99% dos servigos = recebimento de 95% da fatura;
- 70% a 79% dos servigos = recebimento de 85% da fatura;
- 60% a 69% dos servicos = recebimento de 80% da fatura.
3.5. A tabela com os itens a serem avaliados é a seguinte:
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Empresa:
Afericdo: Condicionada a verificacdo pelo Fiscal Técnico do Contrato que devera detalhar a
ocorréncia.

ITEM DESCRICAO ADEQUADO INADEQUADO
Comunicar imediatamente a Administracao,
bem como ao Preposto, qualquer anormalidade
1 verificada, inclusive de ordem funcional, para
gue sejam adotadas as providéncias de
regularizacao necessarias.

Operacionalizacao e desenvolvimento de todas

CHECKLIST

2 as atividades necessarias para a consecucdo do
objeto.
Conformidade com os requisitos, ou seja, 100%
3 de aderéncia as funcionalidades especificadas

no contrato.

Conformidade com os requisitos funcionais e
4 demais especificacdbes da plataforma de
software embarcado em dispositivos moveis.
Conformidade com os requisitos/especificacdes
5 determinados para todos os moddulos e
funcionalidades dos sistemas.

Conformidade com os requisitos/especificacdes
determinados para a plataforma Web de gestado

6 N L. .
de operagdes, relatdrios e estatisticas.
7 Conformidade com os requisitos/especificacdes
dos equipamentos disponibilizados.
Atendimento as exigéncias do item 12 do Termo
8 de Referéncia — Responsabilidades da
Contratada.
TOTAIS
3.6. A empresa podera apresentar justificativa para a prestagdo dos servigos abaixo do nivel de satisfacado,

gue poderad ser aceita pela CONTRATANTE, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia,
resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle da empresa.
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ANEXO VDO TR

MATRIZ DE ALOCAGCAO DE RISCOS DA CONTRATACAO

Evento de Risco

Categoria

Probabilidade

Impacto

Responsavel

Estratégia de Tratamento

Inadequagdo do escopo técnico
(falhas no TR/ETP/DFD)

Planejamento

Pouco provavel

Médio

Contratante

Planejamento detalhado,

com base em demandas
reais.

Revisdo por equipe
multidisciplinar - Revisar

cuidadosamente o edital e o
Termo de referéncia, de
modo a verificar suas

adequacdes.

Estimativas equivocadas de
quantidades ou demandas futuras

Planejamento

Pouco provével

Alto

Contratante

Utilizagdo de dados
disponiveis para o calculo da
quantidade com margem
técnica de seguranga;
revisdo periddica do
contrato.
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Preco estimado incompativel com o
mercado.

Planejamento/
Orgamentario

Provavel

Alto

Contratante

Pesquisa de mercado ampla
e atualizada; consulta a
contratos similares; uso do
Painel de Pregos do Governo.

4 Forga maior ou caso fortuito

Exdgeno

Pouco provavel

Alto

Compartilhado

Previsdo contratual
(Contratante); plano de
contingéncia (Contratada).

Subcontratagdo ndo autorizada ou
5 em desconformidade com o
contrato.

Conformidade legal

Pouco provavel

Médio

Contratada

Clausula restritiva de
subcontratagdo; previsdo de
penalidade contratual.

TO ORIGINAL 0//0172026 1427

Habilitagdo indevida ou fraude na
sele¢do da empresa contratada.

Licitagdo

Pouco provével

Médio

Contratante

Andlise rigorosa da
documentagdo; uso de
checklist e sistemas
integrados de controle.

Violagdo da LGPD (Lei 13.709/2018);
7 risco de vazamento de dados
pessoais.

Conformidade legal

Pouco provavel

Alto

Compartilhado

Fiscalizagdo continua pela
Contratante; exigéncia de
conformidade com  os
requisitos legais pela
Contratada.

8 Impactos ambientais negativos.

Sustentabilidade
ambiental

Pouco provavel

Baixo

Compartilhado

Estabelecimento de agbes
para mitigacdo dos impactos
ambientais  (Contratante);
cumprimento das praticas
sustentaveis estabelecidas
(Contratada).

2026-RQ5M7J - E-DOCS - DOCUME

Falso positivo em reconhecimento
9 facial (1:N) ocasionando
abordagem/identificagdo indevida.

Execugdo

Provével

Médio

Contratante

Definir limiar minimo de
confianga; suspender o uso
automatico; revisar
limiares/modelo;
reprocessar casos afetados e
comunicar formalmente.

Erro de leitura de placa (LPR/OCR)

10
gerando autuagdo indevida.

Execugdo

Provavel

Médio

Compartilhada

Confirmacdo multimodal
(placa + marca/tipo/
modelo/cor), thresholds de
qualidade e auditoria
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amostral continua
(Contratada); Workflow agil
de anulagdo/corregdo,
comunicagdo ao cidaddo e
reprocessamento
(Contratante).

11

Fluxo de contestacdo/ atendimento
ao cidaddo ineficiente.

Execugdo

Provavel

Médio

Contratante

Comunicagdo ativa [canais
oficiais integrados (portal/
whatsapp); SLAs  claros;
mensagens de
transparéncia]; ajuste de
rotas.

12

(treinamento
resisténcia ao uso)

adesdo operacional
insuficiente e

Execugdo

Provavel

Alto

Contratada

Plano de treinamento;
materiais de apoio; suporte
de campo; pilotos
controlados; ajustes de UX;
coaching de uso real.

13

Falhas na gestdo do contrato

Gestdo contratual

Pouco provével

Médio

Contratante

Conhecimento por parte
do(s) gestor(es) de todos os
requisitos estabelecidos no
contrato e de como se dara
na pratica a execugdo
contratual; conferéncia da
conformidade do servigo
com checklists; atuar com
presteza em casos de
desconformidade contratual.
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ANEXO Il —-REQUISITOS DE HABILITACAO

Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

1 - HABILITACAO JURIDICA

1.1 - Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha
validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional;

1.2 - Empresario individual: inscricio no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

1.3 - Microempreendedor Individual (MEI): Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficard condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

1.4 - Sociedade empresdria, sociedade limitada unipessoal ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada
de documento comprobatdrio de seus administradores;

1.5 - Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede,
conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de margo de 2020.

1.6 - Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

1.7 - Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbac¢do no
Registro onde tem sede a matriz;

1.8 - Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas
da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 16 de dezembro 1971.
1.9 - Agricultor familiar: Declaracdo de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP-P valida, ou, ainda, outros
documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do Desenvolvimento Agrario,
nos termos do art. 42, §22 do Decreto n? 10.880, de 2 de dezembro de 2021.

1.10 - Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEl, que comprove a qualificacdo
como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrugdao Normativa RFB n. 971, de 13 de novembro
de 2009 (arts. 17 a 19 e 165).

1.11 - Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidagao respectiva.

2 - HABILITAGAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

2.1 - Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas (CPF), conforme o caso;

2.2 - Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal relativo ao domicilio
ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual,;
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2.2.1 - Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais ou municipais relacionados
ao objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdao da
Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

2.2.2 - O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar 123/2006 estara dispensado da
prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

2.3 - Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao
negativa ou positiva com efeito de negativa, expedida conjuntamente pela Receita Federal do Brasil
(RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente aos créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social;

2.4 - Prova de regularidade com a Fazenda Estadual (onde for sediada a empresa e a do Estado do
Espirito Santo, quando a sede nao for deste Estado);

2.5 - Prova de regularidade com a Fazenda Publica Municipal da sede da licitante;

2.6 - Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS), mediante certidao
expedida pela Caixa Econémica Federal;

2.7 - Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante a apresenta¢ao de certiddo
negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do
Trabalho;

2.8 - Caso o objeto contratual venha a ser cumprido por filial da licitante, os documentos exigidos neste
item também deverdo ser apresentados pela filial executora do contrato, sem prejuizo para a exigéncia
de apresentacdo dos documentos relativos a sua matriz.

2.9 - Nos casos de microempresas, empresas de pequeno porte ou equiparadas, ndo se exige
comprovacdo de regularidade fiscal para fins de habilitacdo, mas somente para formalizacdo da
contratagdo, observadas as seguintes regras:

2.9.1 - Alicitante devera apresentar, a época da habilitacdo, todos os documentos exigidos para efeito
de comprovacdo de regularidade fiscal, mesmo que apresentem alguma restrigcao.

2.9.2 - Havendo alguma restrigdao na comprovagao da regularidade fiscal ou trabalhista, é assegurado
o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o proponente for
declarado vencedor do certame, para a regulariza¢do da documentagdo, pagamento ou parcelamento
do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certidao negativa.
2.9.3- 0 prazo a que se refere o item anterior podera, a critério da Administracdo Publica, ser
prorrogado por igual periodo.

2.9.4 - Em caso de atraso por parte do 6rgao competente para emissdo de certiddes comprobatdrias
de regularidade fiscal, ou trabalhista, a licitante poderd apresentar a Administracdo outro documento
gue comprove a extingdo ou suspensdo do crédito tributdrio, respectivamente, nos termos dos arts.
156 e 151 do Cédigo Tributdrio Nacional, acompanhado de prova do protocolo do pedido de certidao.
2.9.5 - Na hipdtese descrita no inciso anterior, a licitante terd o prazo de 10 (dez) dias, contado da
apresentacdo dos documentos a que se refere o paragrafo anterior, para apresentar a certiddo
comprobatdria de regularidade fiscal ou trabalhista.
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2.9.6- O prazo a que se refere o item anterior poderd, a critério da Administracao Publica, ser
prorrogado por igual periodo, uma Unica vez, se demonstrado pela licitante a impossibilidade de o
drgdao competente emitir a certidao.

2.9.7- A formalizacdo da contratacdo fica condicionada a regularizacdo da documentacdo
comprobatdria de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos dos incisos anteriores, sob pena de
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo da aplicacdo das sangdes legais, sendo facultado a
Administragao convocar as licitantes remanescentes e com elas contratar, observada a ordem de

classificacdo, ou revogar a licitacdo.

3 - HABILITACAO TECNICA
3.1 - Comprovacao de que a licitante prestou, sem restricao, servico de caracteristicas semelhantes
ao indicado neste Termo de Referéncia, considerando-se as parcelas de maior relevancia técnica e
financeira e quantitativos minimos, conforme definido na tabela a seguir:

QUALITICAGAO TECNICO-OPERACIONAL
Descri¢cdo dos Bens ou Servigos Quantitativo minimo

Comprovar experiéncia prévia da empresa com
desenvolvimento de sistemas na plataforma
Android ou superior ou 10S, ou sistema
operacional similar e projetos de software
comunicantes sobre redes digitais moveis EDGE,
GPRS, 4G ou superior

Comprovar experiéncia prévia em Andlise de
Processos e Sistemas de Informagdo e Geragao
mensal de relatdrios analiticos

Comprovar experiéncia em gestdo de
infraestrutura tecnoldgica (hardware, software,
equipamentos e servigos de comunicagdo de
dados), em nuvem privada, para suportar solugao
integrada de informatizagdo de servicos de
DETRAN, areas de Habilitacao e
Fiscalizagcdo/Penalidades, integrada aos sistemas
nacionais RENACH, RENAVAM e RENAINF, com
acesso por usudrios internos e externos, via rede
publica e/ou privada

Comprovar experiéncia com sistemas integrados
de gerenciamento de autos eletrénico, com
fornecimento de equipamentos (terminais
celulares ef/ou tabletes, impressora e papel
térmico), conexdes / conectividade, instalagdo,
treinamentos, suporte técnico
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Comprovar experiéncia prévia com integra¢ao de
sistema gestor com a plataforma parainsergao de
dados

Comprovar experiéncia prévia com Integracao e

monitoramento de sistemas

Comprovar ja ter prestado servigo de suporte em
primeiro e segundo niveis, manutengao,
atualizagdo e monitoramento do servigo

Comprovar desenvolvimento de sistemas com
dashboard de analises de dados

Comprovar ja ter prestado servico de tecnologia
que permita o confronto de biometria facial
capturadas com as ja existentes em banco de
dados no padrao de compressiao WSQ, através do
sistema ABIS (Automated Biometric Identification
System), atendendo ao ANSI/NIST-ITL 1-2000 e
IAFIS-DOC-01078-7.1 ou versdes superiores, com
o objetivo de garantir a unicidade do condutor na
base, bem como efetuar a validagio dos
condutores submetidos a pesquisa 1:1 (um para
um) e 1:N (um para varios)

3.2 - A comprovacdo sera feita por meio de apresentacdo de no minimo 1 (um) Atestado de
Capacidade Técnica em nome da licitante, emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado,
ou Certidao de Acervo Técnico (CAT) do Conselho competente.

3.3 - Deverdo constar no(s) atestado(s) de capacidade técnica ou CAT os seguintes dados: nome do
CONTRATANTE e do contratado, data de inicio e término dos servicos; local de execugdo;
caracteristicas dos servicos e os quantitativos executados, com a expressa identificacdo dos definidos
neste Edital; e informagdo sobre o bom desempenho dos servigos.

3.4 - Havendo exigéncia legal, os atestados devem ser firmados por profissionais, representantes da
licitante, que possuam habilitacdo no correspondente Conselho profissional.

3.5- No caso de comprovagao da capacidade técnico-operacional por meio de Certiddo de Acervo
Técnico - CAT, devera estar expresso em referido documento que o profissional que a detém estava a
época da execuc¢do da obra/servico vinculado a licitante, na forma deste edital.

3.6 - Poderdo ser aceitos atestados parciais, referentes a obras/servicos em andamento, desde que o
atestado indique expressamente a conclusdo da parcela a ser comprovada, para fins de capacidade
técnico-operacional.

3.7 - O licitante devera comprovar sua experiéncia anterior na execu¢do de todos os servigos
discriminados.

3.8 - Sera admitido o somatdrio de atestados, seja para comprovacdo da experiéncia anterior do
licitante na execug¢do de todos os servigos discriminados, seja para o atendimento do quantitativo
minimo especificado para cada um deles.
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3.9 - Para garantir as boas praticas e o atendimento com qualidade ao DETRAN/ES, a empresa
licitante devera apresentar o Certificado ISO 9.001 valido, que estabelece que a empresa possui os
requisitos necessdrios de gestao da qualidade.

3.10 - Para garantir a gestdo da seguranca da informag¢ao a empresa licitante devera apresentar o
certificado 1SO 27.001 valido, como forma de garantir os dados dos condutores e a Lei Geral de
Protecdo de Dados - LGPD.

3.11 - A licitante devera ainda apresentar o software licenciado a uma comissdao de avaliagdo
definida pelo DETRAN/ES, que avaliara se o referido sistema atende as exigéncias contidas neste
Termo de Referéncia, nos termos do Anexo Ill — Prova de Conceito.

3.12 - Apresentar ato de homologac¢ao do software que compde o taldo eletronico, expedido pela
SENATRAN, nos termos do art.52 da Portaria n° 997/2022.

4 - HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

4.1 - Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
licitante, caso se trate de sociedade simples ou de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo
na licitacdo;

4.2 - Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante, para as demais
pessoas juridicas;

4.3 - Caso a licitante se encontre em processo de recupera¢ao judicial ou extrajudicial, deverd
apresentar certiddo emitida pela instancia judicial competente certificando que a interessada estd apta
econdmica e financeiramente a participar da licitagdo, além de cumprir todos os demais requisitos de
habilitacdo exigidos por este Edital.

4.4 - Balango Patrimonial (BP) e Demonstra¢ao de Resultado de Exercicio (DRE) dos 2 (dois) ultimos
exercicios sociais, comprovando:

4.4.1 - indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um):

_ ATIVO CIRCULANTE (AC) + REALIZAVEL A LONGO PRAZO (RLP)
"~ PASSIVO CIRCULANTE (PC) + PASSIVO NAO CIRCULANTE (PNC)

ILG

ATIVO TOTAL (AT)
PASSIVO CIRCULANTE (PC) + PASSIVO NAO CIRCULANTE (PNC)

ISG =

ATIVO CIRCULANTE (AC)

ILC =
C = PASSIVO CIRCULANTE (PC)

4.4.2 - Quando qualquer dos indices for igual ou inferior a 1 (um), podera o licitante atender ao
requisito de habilitagdo demonstrando patrimonio liquido nao inferior a 10% (dez por cento) do valor
estimado da contratacao.

4.5 - Os documentos referidos acima (BP e DRE) serdo os ja exigiveis na forma da lei, com base no
limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituracdo Contabil Digital (ECD)
ao SPED ou, se a empresa nao estiver obrigada ao SPED, observando a data de exigibilidade do art.
1.078, |, do Cédigo Civil.
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4.6 - Declaragdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo licitante,
demonstrando o atendimento dos indices e coeficientes para cada exercicio a que se referem as
demonstragdes contabeis, bem como demonstrando o patrimonio liquido minimo exigido no ultimo
exercicio.

4.7 - As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacao deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderao substituir os demonstrativos contdbeis pelo balango de abertura.

4.8 - Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter
sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

4.9 - No caso de consdrcio, se admitida a sua participacdo no edital, devera haver a demonstracdo, por
cada consorciado, do atendimento aos indices contdbeis definidos neste Edital.
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ANEXO Il - MODELOS DO EDITAL
ANEXO IlI.A - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

de de

PREGAONe __ /
Empresa: (Nome da Empresa)
A (Nome do Orgdo)

Prezados Senhores,

1 - Compdem nossa Proposta os seguintes anexos:
1.1 - Proposta Comercial Detalhada, com a indicacdo do preco unitario de cada item e do preco global.

VALOR VALOR UNIT. | VALOR TOTAL

PERIODO
VALOR UANT. | QUANT. UNIT. ESTIMADO | ESTIMADO DA

LOTE | ITEM DESCRICAQ / ESPECIFICACAD a o UNIDADE DE
UNITARIO | MiN. WA MEDIDA ESTIMADO | DO ITEM POR | CONTRATACAD

MEMSAL 12 MESES (12 MESES)

Plataforma de andlise de dados de
circulac@o vidria, cumprimento de beis,
EEstd0 e monitoramento, incluindo
recursos € 5ervigos Necessaros para o seu
funcionamento como software com
madulos de cadastramento, gestso e
registro, infraestrutura computacional,
1 1 _ - RS 250 10.000 | 12 MESES RS RS RS
servidores de aplicagdo e de bancos de
dados, dispositivos moveis e sistemas
operacionais, servicos de comunicacdo de
dados, suporte técnico, instalagdo e
instrugdo para operacionalizagSo do
servigo, conforme detalhamento do Termo
de Referéncia.

1.2 - Documentos exigidos para Habilitagao.

1.3 - Dados Complementares para Assinatura do Contrato.

2 - O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentagao.

3 - Os pregos ora propostos incluem todas as despesas diretas, indiretas, beneficios, tributos,
contribui¢cdes, seguros e licengas, além de compreender a integralidade dos custos de direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, normas infralegais, nas
convengdes coletivas e nos termos de ajuste de conduta vigentes, de modo a se constituirem a Unica
e total contraprestagao pelo fornecimento dos itens.

4 - Indicamos a seguinte modalidade de garantia do contrato, conforme art. 96 da Lei n2 14.133/2021:

Atenciosamente,

(Nome do representante e assinatura)
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ANEXO I11.B - DADOS COMPLEMENTARES PARA ASSINATURA DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

DADOS DO LICITANTE VENCEDOR

NOME DO RESPONSAVEL PELO LICITANTE VENCEDOR:

N2 DE IDENTIDADE/ ORGAO EMISSOR DO RESPONSAVEL PELO LICITANTE VENCEDOR:

CPF DO RESPONSAVEL PELO LICITANTE VENCEDOR:

NACIONALIDADE: ESTADO CIVIL:
CONDIGAO JURIDICA DO REPRESENTANTE:

ENDEREGO RESIDENCIAL COMPLETO DO RESPONSAVEL PELO LICITANTE VENCEDOR:

INDICACAO DO PREPOSTO: (NOME COMPLETO, CPF e CARGO)

DADOS PARA CADASTRO DA PESSOA JURIDICA (CREDOR)

NOME COMPLETO DA PESSOA JURIDICA:

CNPJ DA PESSOA JURIDICA:

ENDERECO COMPLETO DA PESSOA JURIDICA: E-MAIL: TEL:
BANCO AGENCIA N2 NUMERO DA CONTA:
(Local), de de

(Nome do representante e assinatura)
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ANEXO IV - MINUTA DE ATA DE REGISTRO DE PRECOS

Ata de Registro de Pregos n? __/
Pregdon? /

Processon? _/

ID CidadES n®

O DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO — DETRAN | ES, Orgio
da Administracdo Indireta do Poder Executivo, inscrito no CNPJ sob o n? 28.162.105/0001-66, com
sede na Avenida Fernando Ferrari, 1080, Torre Sul do Edificio América, Mata da Praia, Vitoria/ES, CEP:
29.066-380, representada legalmente pelo seu (cargo e nome), nomeado(a) pelo Decreto/Portaria n2
__,de___ de de 20 __ (preencher), publicadano DIOde __ de de 20__ (preencher),
portador da Matricula Funcional n2 (preencher), considerando o julgamento da licitagcdo na
modalidade de PREGAO, PARA REGISTRO DE PRECOS, sob ne. ............ , RESOLVE registrar os precos das
empresas, atendendo as condic¢des previstas no Instrumento Convocatdrio e as constantes desta Ata
de Registro de Precos, e regido pela Lei 14.133/2021, pelos Decretos Estaduais n? 5.354-R/2023 e
5.545-R/2023, e suas altera¢des e em conformidade com as disposi¢Bes a seguir:

1-DO OBIJETO
1.1- A presente Ata tem por objeto o registro de precos para a eventual contratacdo de ........ ,
especificado(s) no(s) item(ns).......... do .......... Termo de Referéncia, anexo do Edital de Licitagdo n2

_/ , que é parte integrante desta Ata, assim como as propostas cujos precos tenham sido
registrados, independentemente de transcricdo.

2 - DOS PRECOS, ESPECIFICACGES E QUANTITATIVOS
2.1 - O prego registrado, as especificacdes do objeto, as quantidades minimas e maximas de cada item,
fornecedor(es) e as demais condicGes ofertadas na(s) proposta(s) sdo as que seguem:

Item Fornecedor (razdo social, CNPJ/MF, enderego, contatos, representante)
do TR
M M |
e ar'cz';u O.d.eo . Quantidade| Quantidade | Valor | Valor
X  |Especificacdo| (se exigida |(se exigido noUnidade .. .
: ) Maxima Minima Un | Total
no edital) edital)
1
2
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2.2 - A listagem do cadastro de reserva referente ao presente registro de pregos consta como Anexo |
a esta Ata.

3 - ORGAO GERENCIADOR E ORGAOS PARTICIPANTE

3.1 - O 6rgdo gerenciador serd o DETRAN | ES.

3.2 - Nao hd érgaos e entidades publicas participantes do registro de pregos.

3.3 - E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados na Ata de Registro de Precos.

www.detran.es.gov.br
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4 - DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS

4.1 - Durante a vigéncia da ata, os drgdos e as entidades da Administracdo Publica estadual, distrital e
municipal que nao participaram do procedimento de IRP poderao aderir a ata de registro de precos na
condicdo de ndo participantes, mediante requerimento de adesao enviado, eletronicamente, ao érgao
ou entidade gerenciadora com os seguintes elementos minimos:

4.1.1 - identificacdo da ARP de interesse;

4.1.2 - indicagdo dos itens e respectivas quantidades;

4.1.3 - enderegos de entrega ou de prestacdao dos servigos;

4.1.4 - dados de contato do requerente;

4.1.5 - assinatura e identificagdo do subscritor; e

4.1.6 - outras informacgdes eventualmente requeridas pelo 6rgdo ou entidade gerenciadora.

4.2 - A autorizagdo do drgdo ou entidade gerenciadora apenas sera realizada apds a aceitagdo da
adesao pelo fornecedor.

4.3 - O 6rgao ou entidade gerenciadora podera rejeitar adesGes caso elas possam acarretar prejuizo a
execucdo de seus proprios contratos ou a sua capacidade de gerenciamento.

4.4 - Ap6s a autorizacdo do 6rgao ou da entidade gerenciadora, o drgdo ou entidade ndo participante
deverd efetivar a aquisicdo ou a contratacdo solicitada em até noventa dias, observado o prazo de
vigéncia da ata.

Dos limites para as adesdes

4.5 - As aquisicdes ou contratacdes adicionais ndo poderdo exceder, por érgdo ou entidade, a
cinquenta por cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatério registrados na ata de
registro de precos para o gerenciador e para os participantes.

4.6 - O quantitativo decorrente das adesdGes ndao podera exceder, na totalidade, ao dobro do
quantitativo de cada item registrado na ata de registro de precos para o gerenciador e os participantes,
independentemente do nimero de érgdos ou entidades ndo participantes que aderirem a ata de
registro de pregos.

5 - VALIDADE, FORMALIZACIT\O, ALTERACIT\O E PRORROGACf\O DA ATA E CADASTRO RESERVA

5.1 - O prazo de vigéncia da Ata de Registro de Precos serad de 1 (um) ano, contado a partir do primeiro
dia util subsequente a data de divulgacdo no PNCP, podendo ser prorrogado por igual periodo,
mediante a anuéncia do fornecedor, desde que comprovado o preco vantajoso.

5.1.1 - Em caso de prorrogacao da vigéncia da ARP, as quantidades inicialmente registradas nao serao
renovadas, permitindo-se apenas o uso do quantitativo ndo consumido até o momento da
prorrogacao.

5.2 - A contratagdo com os fornecedores registrados sera formalizada pelo érgdo ou pela entidade
interessada, no prazo de validade da Ata, por intermédio de instrumento préprio, conforme previsto
no Edital.

5.3 - Na formalizagdo do contrato ou do instrumento substituto deverda haver a indicagdo da
disponibilidade dos créditos orgamentarios respectivos.

5.4 - O contrato decorrente da Ata terd sua vigéncia estabelecida no préprio instrumento contratual.

5.5 - E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados na Ata de Registro de Precos.

5.6 - Os contratos decorrentes da Ata de Registro de Precos poderdo ser alterados, observado o art.
124 da Lei 14.133/2021.

5.7 - Apds a homologacdo da licitacdo ou da contratagdo direta, deverdo ser observadas as seguintes
condicOes para formalizagdo da ata de registro de precos:

5.7.1 - Serdo registrados na ata os prec¢os e os quantitativos do licitante vencedor;

5.7.2 - Serd incluido na ata, na forma de anexo, o registro dos licitantes ou dos fornecedores que:
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5.7.2.1 - Aceitarem cotar os bens, as obras ou os servicos com precos iguais aos do adjudicatario,
observada a classificacdo da licitacdo; e

5.7.2.2 - Mantiverem sua proposta original.

5.7.3 - Sera respeitada, nas contratac¢des, a ordem de classificagdo dos licitantes ou dos fornecedores
registrados na ata.

5.8 - O registro a que se refere o item 5.7.2 tem por objetivo a formacao de cadastro de reserva para
o caso de impossibilidade de atendimento pelo signatario da ata.

5.9 - Para fins da ordem de classificacdo, os licitantes ou fornecedores que aceitarem reduzir suas
propostas para o preco do adjudicatario antecederdo aqueles que mantiverem sua proposta original.
5.10 - A habilitagdo dos licitantes que comporao o cadastro de reserva a que se refere o item 5.4.2.2
somente sera efetuada quando houver necessidade de contratacdo dos licitantes remanescentes, nas
seguintes hipdteses:

5.10.1 - Quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de precos, no prazo e nas condicdes
estabelecidos no edital; e

5.10.2 - Quando houver o cancelamento do registro do licitante ou do registro de precos nas hipoteses
previstas no item 9.

5.11 - O preco registrado com indicacdo dos licitantes e fornecedores serd divulgado no PNCP e ficara
disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de precos.

5.11.1 - Na hipdtese de inviabilidade técnica de publicacdo no PNCP, a publicacdo de que trata o item
5.8 devera ocorrer no Didrio Oficial do Estado.

5.12 - Apds a homologagao da licitagao, o licitante mais bem classificado sera convocado para assinar
a ata de registro de precos, no prazo e nas condi¢des estabelecidos no edital de licitacdo sob pena de
decair o direito, sem prejuizo das san¢des previstas na Lei n? 14.133/2021.

5.12.1 - O prazo de convocacdo podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante
solicitacdo do licitante ou fornecedor convocado, desde que apresentada dentro do prazo,
devidamente justificada, e que a justificativa seja aceita pela Administracado.

5.13 - A ata de registro de pregos serd assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada no
Sistema de Registro de Pre¢os.

5.14 - Quando o convocado ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas condigdes
estabelecidos no edital ou no aviso de contratagao, e observado o disposto no item 5.7, observando o
item 5.7 e subitens, fica facultado a Administragcdo convocar os licitantes remanescentes do cadastro
de reserva, na ordem de classificagao, para fazé-lo em igual prazo e nas condi¢des propostas pelo
primeiro classificado.

5.15 - Na hipdtese de nenhum dos licitantes que aceitaram cotar o objeto com prego igual ao do
adjudicatario concordar com a contratagao nos termos do item anterior, a Administracdao, observados
o valor estimado e sua eventual atualizagao nos termos do edital, podera:

5.15.1 - Convocar para negocia¢do os demais licitantes ou fornecedores remanescentes cujos pregos
foram registrados sem reduc¢ao, observada a ordem de classificagdo, com vistas a obtenc¢do de prego
melhor, mesmo que acima do preco do adjudicatario; ou

5.15.2 - Adjudicar e firmar a ata de registro de pregos nas condi¢Ges ofertadas pelos licitantes ou
fornecedores remanescentes, atendida a ordem classificatéria, quando frustrada a negociacdo de
melhor condicao.

5.16 - A existéncia de precos registrados implicard compromisso de fornecimento nas condicGes
estabelecidas, mas ndo obrigard a Administracdo a contratar, facultada a realizacdo de licitagcdo
especifica para a aquisicdo pretendida, desde que devidamente justificada.
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6 - ALTERACAO OU ATUALIZACAO DOS PRECOS REGISTRADOS

6.1 - Os precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual reducao
dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos
registrados, nas seguintes situacdes:

6.1.1- Em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculdveis, que inviabilizem a execuc¢do da ata tal
como pactuada, nos termos da alinea “d” do inciso |l do caput do art. 124 da Lei n? 14.133/2021;
6.1.2 - Em caso de criacdo, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou a
superveniéncia de disposi¢des legais, com comprovada repercussdo sobre os precos registrados;
6.1.3 - Na hipdtese de previsdo no edital de cldusula de reajustamento ou repactuagdo sobre os precos
registrados, nos termos da Lei n? 14.133/2021.

6.1.4 - No caso do reajuste, devera ser respeitada a contagem da anualidade e o indice previstos no
contrato ou instrumento que o substituir;

6.1.5 - No caso da repactuacao, serdo observados os requisitos e critérios definidos no contrato.

7 - NEGOCIACAO DE PRECOS REGISTRADOS

7.1 - Na hipdtese de o preco registrado tornar-se superior ao preco praticado no mercado por motivo
superveniente, o 6rgdo ou entidade gerenciadora convocara o fornecedor para negociar a reducado do
preco registrado.

7.1.1 - Caso ndo aceite reduzir seu preco aos valores praticados pelo mercado, o fornecedor sera
liberado do compromisso assumido quanto ao item registrado, sem aplicacdo de penalidades
administrativas.

7.1.2 - Na hipétese prevista no item anterior, o gerenciador convocard os fornecedores do cadastro de
reserva, na ordem de classificacdo, para verificar se aceitam reduzir seus precos aos valores de
mercado, exceto aqueles que tiveram seu registro cancelado.

7.1.3-Se ndo obtiver éxito nas negociacbes, o 6rgdo ou entidade gerenciadora procedera ao
cancelamento da ata de registro de precos, adotando as medidas cabiveis para obtencdo de
contrata¢ao mais vantajosa.

7.1.4 - Na hipétese de reducdo do preco registrado, o gerenciador comunicara aos 6rgdos e as
entidades que tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de precos para que avaliem a
conveniéncia e a oportunidade de diligenciarem negociacdo com vistas a altera¢cdo contratual,
observado o disposto no art. 124 da Lei n® 14.133/2021.

7.2 - Quando o pre¢o de mercado se tornar superior aos precgos registrados, é facultado ao fornecedor
requerer a revisdo, mediante demonstrac¢do de fato superveniente que tenha provocado elevagdo que
impossibilite o cumprimento das obriga¢des contidas na ata e desde que atendidos os seguintes
requisitos:

7.2.1- o requerimento seja formulado antes da formalizagdo do contrato ou aceite da ordem de
fornecimento ou execugao;

7.2.2 - a modificagdo das condi¢des que impactam na formagdo do preg¢o seja substancial e
extraordinaria, de forma a caracterizar alteragdo desproporcional entre os encargos do fornecedor da
ARP e os da Administragdo Publica;

7.2.3 - seja efetivamente comprovada a desatualizagdo, por meio de apresentacdo de planilha de
custos e documentacdo comprobatdria correlata que demonstre que os precos registrados se
tornaram invidveis nas condicGes inicialmente pactuadas;

7.3 - A iniciativa e o encargo da demonstracao da necessidade de atualizacdo de preco serdao do
fornecedor, cabendo ao érgdo ou entidade gerenciadora a andlise e deliberacdo a respeito do pedido.
7.4 - Ao receber o pedido, o 6rgdo ou entidade gerenciadora podera decidir pela suspensado da ata, até
a conclusdo da analise.
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7.5 - Comprovada a desatualizacao decorrente de fato superveniente que prejudique o cumprimento
da ata, a Administra¢do podera:

7.5.1 - efetuar a atualizacdo do preco registrado, nos termos requeridos pelo fornecedor, mediante
celebracdo de termo aditivo; e

7.5.2 - cancelar o preco registrado, liberando o fornecedor do compromisso assumido, sem a aplicacdo
de san¢Ges administrativas.

7.6 - Se ndo houver prova efetiva da desatualizacdo dos precos e da existéncia de fato superveniente,
o pedido serd indeferido pela Administracdo e o fornecedor continuara obrigado a cumprir os
compromissos pelo valor registrado, sob pena de cancelamento do registro de precos e de aplicagdo
das penalidades administrativas previstas em lei e na ata.

7.7 - Na hipdtese do cancelamento do registro de precgos previsto no item 7.2.2, o 6rgao ou entidade
gerenciadora podera convocar os demais fornecedores integrantes do cadastro de reserva que
aceitaram cotar o objeto em precos iguais aos do vencedor ou que mantiveram sua proposta final.
7.8 - Excepcionalmente, na hipdtese do item 7.6, a Administracdo podera liberar o fornecedor do
compromisso assumido sem a aplicacdo de sancdes quando, constatada a existéncia de fato
superveniente que implique em desatualizacdo dos precos, ndo for possivel quantificar seu impacto
no valor originalmente registrado.

7.9 - O reajuste e a repactuacdo dos precos registrados dependerao de requerimento do fornecedor,
observando as normas aplicaveis aos contratos administrativos.

7.10 - O 6rgdo ou entidade gerenciadora comunicard aos érgaos e as entidades que tiverem firmado
contratos decorrentes da ata de registro de precos sobre a efetiva alteracdo do preco registrado, para
gue avaliem a necessidade de alteracdo contratual, observado o disposto no art. 124 da Lei n®
14.133/2021.

8 - REMANEJAMENTO DAS QUANTIDADES REGISTRADAS NA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

8.1 - As quantidades previstas para os itens com pregos registrados nas atas de registro de precos
poderdo ser remanejadas entre drgaos ou entidades participantes do lote, incluindo o gerenciador,
guando este for participante, e para os quantitativos ainda ndo contratados.

8.2 - O d6rgdo ou entidade solicitante realizard consulta formal e direta aos demais participante
informando o(s) item(ns) e o(s) quantitativo(s) que deseja.

8.3 - O drgdo ou entidade cedente verificard a possibilidade de remanejamento e, se constatada a
possibilidade, somente podera autorizar o remanejamento mediante declaragdao de sua autoridade
competente atestando a disponibilidade de saldo ndo contratado e a ciéncia quanto a redugao do seu
quantitativo solicitado.

8.4 - O 6rgdo ou entidade solicitante devera submeter o pedido ao érgdo ou entidade gerenciadora
juntamente com a justificativa para o acréscimo e a autorizagdo de remanejamento do érgdo ou
entidade cedente.

8.5 - Recebido o pedido, o 6érgdo ou entidade gerenciadora verificard a conformidade da solicitagdo e
procederd a formalizagdo de termo aditivo.

8.6 - Em nenhuma hipdtese o fornecedor beneficidrio da ARP poderd negar ou condicionar o
fornecimento ao érgdo ou entidade participante que teve sua solicitagdo atendida em func¢do do
processo de remanejamento.

9 - CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS PRECOS REGISTRADOS

9.1 - O fornecedor tera o registro do seu preco cancelado quando:

9.1.1 - descumprir as condi¢des da ARP;

9.1.2 - ndo formalizar o contrato ou retirar a ordem de fornecimento no prazo estabelecido pela ARP,
sem justificativa aceitavel;
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9.1.3 - ndo aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipdtese de este se tornar superior aqueles
praticados no mercado; ou

9.1.4 - sofrer sangdo prevista no inciso Il ou IV do caput do art. 156 da Lei 14.133, de 2021, observada
a abrangéncia definida nos §§ 42 e 52 do referido dispositivo.

9.2 - Na hipdtese do item 9.1.4, caso a san¢do aplicada ndo ultrapasse o prazo de vigéncia da ARP,
podera o 6rgdo ou entidade gerenciadora, mediante decisdo fundamentada, decidir pela manutengao
do registro de precos, sendo vedadas contratagdes derivadas da ata enquanto perdurarem os efeitos
da sancdo.

9.3 - O cancelamento do registro sera formalizado por decisdo fundamentada da autoridade maxima
do d6rgdo ou entidade gerenciadora, assegurado o contraditério e a ampla defesa nas hipdteses
previstas nositens 9.1.1,9.1.2 e 9.1.4.

9.4 - Além das demais hipdteses previstas neste regulamento, o cancelamento do registro de precos
poderd ocorrer, justificadamente:

9.4.1 - por razdes de interesse publico; ou

9.4.2 - a pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou forca maior.

10 - DAS PENALIDADES

10.1- O descumprimento da Ata de Registro de Precos ensejard aplicacdo das penalidades
estabelecidas no edital e no contrato.

10.1.1 - As san¢des também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva no registro de precos
gue, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido injustificadamente apds terem assinado a
ata.

10.2 - E da competéncia do gerenciador a aplicagdo das penalidades decorrentes do descumprimento
do pactuado nesta ata de registro de preco, exceto nas hipdteses em que o descumprimento disser
respeito a execugdo dos contratos celebrados por 6rgdo ou entidade participante ou aderente, caso
no qual caberd ao respectivo érgdo participante ou aderente a aplica¢cdo da penalidade.

10.3 - O 6rgdo ou entidade participante ou aderente devera comunicar ao drgao gerenciador qualquer
das ocorréncias previstas neste item, dada a necessidade de instauracdo de procedimento para
cancelamento do registro do fornecedor.

11 - CONDICOES GERAIS

11.1 - As condigdes gerais de execugdo do objeto, tais como os prazos para entrega e recebimento, as
obrigacdes da Administracdo e do fornecedor registrado, penalidades e demais condi¢des do ajuste,
encontram-se definidos no Termo de Referéncia, Anexo | do Edital.

11.2 - No caso de adjudicagdo por prego global de grupo de itens, sé sera admitida a contratagdo de
parte de itens do grupo se houver prévia pesquisa de mercado e demonstragdo de sua vantagem para
o 6rgdo ou a entidade.

12 - DO FORO

12.1 - Fica eleito o foro de Vitéria, Comarca da Capital do Estado do Espirito Santo, para dirimir
qualquer davida ou contestagdo oriunda direta ou indiretamente deste instrumento, renunciando-se
expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

12.2 - Antes de qualquer providéncia jurisdicional visando solucionar duvida quanto a interpretacdo
do presente instrumento, as partes deverao buscar solucdao administrativa, com a participacdo da
Procuradoria Geral do Estado, por intermédio de um ou mais meios de solugdo consensual de conflitos
previstos na Lei Complementar Estadual n° 1.011/2022.
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Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada em vias de igual teor, que, depois de
lida e achada em ordem, vai assinada pelas partes e disponibilizada aos demais érgdos participantes
(se houver).

Local, _ de de (preencher).
Nome do Org3o Gerenciador Nome da Contratada
Representante (nome completo) Representante (nome completo)
Documento de Identificagdo Documento de Identificagdo
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Anexo | da Ata de Registro de Pregos
Cadastro Reserva

Relagdo de fornecedores que aceitaram cotar os itens com pregos iguais ao adjudicatario:
22 Colocado: (razdo social, CNPJ/MF, enderego, contatos, representante)
32 Colocado: razdo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante)
42 Colocado: razdo social, CNPJ/MF, enderego, contatos, representante)

Relagdo de fornecedores que mantiveram sua proposta original, dentro do valor estimado:
52 Colocado: (razdo social, CNPJ/MF, enderego, contatos, representante)
62 Colocado: (razdo social, CNPJ/MF, enderego, contatos, representante)
72 Colocado: (razdo social, CNPJ/MF, enderego, contatos, representante)
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ANEXO “X” — MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

Contraton? _/
Pregdone /
Processon? [/
ID CidadES n@

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI FAZEM O
DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO — DETRAN|ES E A EMPRESA
(nome completo)
PARA A PRESTACAO DE SERVICO DE FORNECIMENTO,
PERSONALIZACAO E MANUTENCAO DE PLATAFORMA
DE ANALISE DE DADOS DE CIRCULACAO VIARIA,
CUMPRIMENTO DE  LEGISLACAO, GESTAO E
MONITORAMENTO DE TRANSITO.

O DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO — DETRAN | ES, Orgéo
da Administracdo Indireta do Poder Executivo, inscrito no CNPJ sob o n? 28.162.105/0001-66, com
sede na Avenida Fernando Ferrari, 1080, Torre Sul do Edificio América, Mata da Praia, Vitoria/ES, CEP:
29.066-380, representado legalmente pelo seu (cargo e nome), nomeado(a) pelo Decreto/Portaria n2
,de  de de 20 __ (preencher), publicadanoDIOde _de  de20__ (preencher),

portador da Matricula Funcional n2 (preencher) e a Empresa (nome completo), doravante
denominada CONTRATADA, com sede (endereco completo), inscrita no CNPJ sob o n?

(preencher) neste ato representado(a) por (nome e fung¢do no contratado), conforme atos
constitutivos da empresa ou procuragao apresentada nos autos, ajustam o presente CONTRATO de
SERVICOS DE FORNECIMENTO, PERSONALIZACAO E MANUTENCAO DE PLATAFORMA DE ANALISE DE
DADOS DE CIRCULACAO VIARIA, CUMPRIMENTO DE LEGISLACAO, GESTAO E MONITORAMENTO DE
TRANSITO, nos termos da Lei Federal n2 14.133/2021 e Decreto Estadual n2 5.545-R/2023, de acordo
com os termos do processo acima mencionado, parte integrante deste instrumento independente de
transcri¢do, juntamente com a Proposta apresentada pela CONTRATADA, ficando, porém, ressalvadas
como ndo transcritas as condi¢Ges nela estipuladas que contrariem as disposicdes deste CONTRATO,
que se regera pelas Clausulas Seguintes.

1 - CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

1.1 - O objeto do presente instrumento é a contratacdo de empresa especializada para prestacdo de
servicos de fornecimento de plataforma de andlise de dados de circulacdo viaria, cumprimento de leis,
gestdo e monitoramento, incluindo recursos e servigos necessdarios para o seu funcionamento como
software com mddulos de cadastramento, gestdo e registro, infraestrutura computacional, servidores
de aplicagdo e de bancos de dados, dispositivos modveis e sistemas operacionais, servicos de
comunicac¢do de dados, suporte técnico, instalagao e instru¢do para operacionalizagdo do servigo e
personalizacdo necessdria para atender as necessidades do Departamento Estadual de Transito do
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Estado do Espirito Santo — Detran/ES, da Policia Militar do Espirito Santo e dos demais conveniados,
segundo as condicdes, quantidades e exigéncias previstas neste Termo de Referéncia e em seus
anexos, Anexo | do Edital.

1.2 - Integram este Contrato, como partes indissocidveis e independentemente de transcri¢cdo, os
seguintes anexos:

(a) o Edital e todos os seus Anexos;

(b) a Proposta Comercial da Contratada.

2 - CLAUSULA SEGUNDA: DO PRECO
2.1 - O valor mensal da contratacdo é de RS ( ), perfazendo o valor total de RS

( ).

2.2 - No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da

execucdo do objeto, inclusive tributos (impostos etc.), encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratacao.

2.3 - 0 valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado
dependerdo dos quantitativos efetivamente fornecidos.

2.4 - Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano, cujo termo
inicial serd _més_/ ano___ (preencher).

2.5 - Apds o interregno de um ano, mediante pedido do contratado, os precos iniciais poderdo ser
reajustados, mediante a aplicagdo, pelo contratante, do indice INPC/IBGE (indice Nacional de Precos
ao Consumidor), exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da
anualidade, com base na seguinte formula:

VR = ya-r onde:

0
VR = Valor do reajuste;

V = Valor atual do contrato ou da parcela a ser reajustada;

12 = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente ao més-base;

| = indice relativo ao més de reajuste.

2.6 - Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

2.7 - No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenga
correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

2.8 - Nas aferi¢Ges finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste serd(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

2.9 - Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice
substituto, sera adotado o novo indice definido para a Administracdo Estadual na contratacdo de
servigos semelhantes.

2.10 - O reajuste de precos sera formalizado por apostilamento.
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2.11 - Os reajustes nao interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a
manutencdo do equilibrio econdmico dos contratos com base no disposto no art. 124, inciso Il, alinea
“d”, da Lei 14.133/2021.

2.12 - O contratado devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que
se mantenha a proporgao inicial em relacdo ao valor contratado.

2.13 - O reequilibrio econémico e financeiro, em qualquer de suas espécies, observara, conforme a
natureza do objeto contratual, as regras previstas nos arts. 45 a 53 do Decreto Estadual n2 5545-
R/2023 e na Lein2 14.133/2021, inclusive quanto a rendncia irretratavel por auséncia de requerimento
formal durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacdo (art. 46 do Decreto).

3 - CLAUSULA TERCEIRA: DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

3.1- 0 prazo para pagamento ao contratado e demais condi¢cdes a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

3.2 - Sera permitido o pagamento diretamente a qualquer uma das empresas que integrem consdrcio,
desde que tal preferéncia esteja expressamente manifestada, respeitada a proporcionalidade
estabelecida no instrumento de constituicdo do consdrcio.

4 - CLAUSULA QUARTA: DO PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL

4.1 - O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) e tera inicio no dia posterior ao da publicagdo
do respectivo instrumento no Portal Nacional de Contratagdes Publicas - PNCP, prorrogavel por até 10
(dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133/2021.

4.2 - A gestao do contrato, inclusive quanto a prorrogacao, deve observar o que disposto no art. 22 do
Decreto Estadual n2 5545-R/2023 e em orientacdes complementares da Administragdo Estadual.

4.3 - Ndo obstante o prazo estipulado nesta Clausula, aplica-se a este Contrato as hipdteses de
extincdo previstas no art. 106, lll, da Lei 14.133/2021, mediante justificativa da medida excepcional e
prévia oitiva da Procuradoria-Geral do Estado, constituindo condi¢Ges resolutivas do contrato:

4.3.1 - a inexisténcia ou insuficiéncia de dota¢bes orcamentdrias nas respectivas Leis Orcamentarias
de cada exercicio para atender as respectivas despesas, acarretando a extingdo do contrato a partir de
sua ocorréncia; ou

4.3.2 - a auséncia de vantagem para a Administracdo na manutengao do contrato, desde que o
Contratante comunique ao Contratado a opg¢do pela extingdo do contrato com ao menos 2 (dois) meses
de antecedéncia em relagdo a proxima data de aniversario do contrato, acarretando a extin¢do do
contrato a partir da referida data de aniversdrio contratual.

4.4 - Ocorrendo a resolugdo do contrato, com base em uma das condigdes resolutivas estipuladas
acima, o Contratado ndo tera direito a qualquer espécie de indenizagao.

5 - CLAUSULA QUINTA: DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

5.1 - As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento.

5.2 - A contratagdo sera atendida pela seguinte dotagao:

Gestdo/Unidade: __ (preencher);

Fonte de Recursos: ____ (preencher);
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Programa de Trabalho: (preencher);
Elemento de Despesa: (preencher);
Plano Interno: (preencher).

5.3 - A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovacao da Lei
Orcamentaria respectiva e liberacdao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

6 - CLAUSULA SEXTA: DA GARANTIA DE EXECUGAO

6.1 - A CONTRATADA prestara garantia de execu¢do contratual no valor de RS (preencher),
na modalidade de (preencher), correspondente a _ % ( por cento) do valor do
contrato.

6.2 - O prazo de garantia de execugdo contratual e demais condicGes a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

6.3 - Ocorrendo prorrogacao de prazo ou aumento no valor contratual decorrente de acréscimos ou
do reequilibrio econémico-financeiro, por ocasido da assinatura do Termo Aditivo, devera a
CONTRATADA proceder a renovagdo e/ou ao reforco da garantia inicial, proporcionalmente ao
aumento de valor.

6.4 - A garantia deverd ser apresentada no prazo maximo de 10 (dez) dias, inclusive nos casos de Termo
Aditivo.

6.4.1 - A inobservancia do prazo fixado para apresentacdao ou renovacao da garantia acarretara a
aplicagdo de multa de 0,2% (dois décimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até o
maximo de 5% (cinco por cento), o qual podera ser glosado de pagamentos devidos.

6.4.2 - O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover o bloqueio dos
pagamentos devidos a CONTRATADA, até o limite de 5% (cinco por cento) do valor anual do contrato,
a titulo de garantia.

6.4.3 - A CONTRATADA, a qualquer tempo, podera substituir o bloqueio efetuado com base nesta
cldusula por quaisquer das modalidades de garantia previstas em lei, sem prejuizo da manutencdo da
multa aplicada.

6.5 - Quando se tratar de consdrcio, sera permitido que seja apresentada a garantia integralmente
pela empresa lider ou por qualquer das empresas consorciadas, ou, ainda, por cada uma das empresas
consorciadas com os valores proporcionais a sua participagao no consércio.

7 - CLAUSULA SETIMA: DA ENTREGA E RECEBIMENTO

7.1 - O regime de execugao contratual, os modelos de gestdo e de execugao, assim como os prazos e
condi¢des de conclusdo, entrega, observagdo e recebimento do objeto constam no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

8 - CLAUSULA OITAVA: DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES

8.1 - Compete a Contratada:

8.1.1 - Cumoprir todas as obrigacGes, as condi¢des e os prazos relativos a entrega do(s) produto(s)
adquirido(s) e/ou da execucdo do(s) servigo(s) contratado(s), conforme definido no Termo de
Referéncia;
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8.1.2 - providenciar a imediata correcdao das deficiéncias apontadas pelo setor competente do

Contratante;

8.1.3 - manter, durante toda a execu¢do do Contrato, em compatibilidade com as obrigacGes

assumidas, todas as condi¢des de habilitacao e qualificacdo exigidas na licitacdo, conforme dispde o

inciso XVI do art. 92 da Lei Federal 14.133/2021;

8.1.4 - garantir a execugdo qualificada do contrato durante o periodo de garantia e/ou vigéncia,

conforme definido no Termo de Referéncia.

8.1.5 - Visando ao regular cumprimento do contrato firmado com a Administracdo Publica, a

CONTRATADA, nos termos do Decreto n? 4.251-R, de 21 de maio de 2018, se obriga a efetivar a

contratacdo de mao-de-obra necessdria a execucdo da obra ou servico advinda do sistema

penitencidrio estadual, no percentual de 6% (seis por cento) da mao-de-obra total para a execugdo do

objeto contratual, nos termos da Lei complementar n2 879/2017.

8.1.6 - Deve a Contratada assumir a completa responsabilidade pela execucdo da prestacdo dos

servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, necessarios ao

perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidades especificadas, sendo também sua
obrigacdo:

I Substituir, arcando com as despesas decorrentes, os materiais ou servi¢cos que apresentarem
alteracdes, imperfeicdes ou quaisquer irregularidades discrepantes as exigéncias do
instrumento de ajuste pactuado, ainda que constatados apds o recebimento e/ou pagamento;

Il. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinacdes em vigor;

lll.  Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de crach3,
além de prové-los com os Equipamentos de Protecdo Individual - EPI, quando for o caso;

IV.  Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que
adentrardo o érgdo para a execugao do servico;

V. Responsabilizar-se por todas as obrigacGes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias e
as demais previstas na legislagao especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade
a Contratante;

VI.  Atender as solicitagdes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das
obrigacdes relativas a execucdo do servico, conforme descrito neste Termo de Referéncia;

VII. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administragdo;

VIII. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a
ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a
Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao;

IX. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacdo dos
servigos;

X. Ndo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do
de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacao do trabalho do menor
de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;
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XI.

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢Oes
assumidas, todas as condic¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao;
XIl.  Guardar sigilo sobre todas as informac¢des obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato.
8.2 - Compete a Contratante:
8.2.1 - efetuar o pagamento do preco previsto nos termos deste contrato;
8.2.2 - definir o local para entrega dos produtos adquiridos e/ou da execu¢do dos servicos contratados,
conforme definido no Termo de Referéncia;
8.2.3 - designar servidor(es) responsavel(eis) pelo acompanhamento e fiscalizacdo da entrega dos
produtos adquiridos e/ou da execugdo do(s) servico(s) contratado(s), conforme definido no Termo de
Referéncia;
8.2.4 - Emitir decisdo sobre eventuais solicitacdes ou reclamacdoes relacionadas a execug¢do dos
contratos no prazo maximo de 1 (um) més, a contar da data do protocolo do requerimento, admitida
a prorrogacdo motivada, por igual periodo.
8.2.5 - Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos
pelo contratado no prazo maximo de 1 (um) més, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo.
8.2.6 - Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracgado
de descumprimento de cldusulas contratuais.
8.2.7 - E dever da Contratante controlar e acompanhar toda a execucdo do contrato, exigindo o
cumprimento de todas as obrigacGes assumidas pela Contratada, de acordo com as cldusulas
contratuais e os termos de sua proposta, exercendo o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos,
por servidor/comissdo especialmente designado(s), anotando em registro préprio as falhas
detectadas, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias
cabiveis.
8.2.8 - Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da
execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua corregao.
8.2.9 - Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condicGes
estabelecidas no Edital e seus anexos.
8.2.10 - Para o pagamento do objeto licitado serd exigido da Contratada, apds o recebimento definitivo
do objeto, no prazo de até 30 (trinta) dias:
l. Nota fiscal/fatura discriminativa, em via Unica, devidamente atestada pelo FISCAL DO
CONTRATO/FORNECEDOR;
Il.  Certidao negativa de débitos federais, expedida pela Receita Federal do Brasil — CND Federal;
lll.  Certid3o negativa de débitos estaduais, expedida pela Secretaria da Fazenda Estadual — CND
Estadual;
IV.  Certiddo negativa de débitos municipais, expedida pela Prefeitura/Secretaria de Finangas do
Municipio — CND municipal;
V. Certiddo negativa do FGTS — Certificado de regularidade do FGTS, expedido pela Caixa
Econ6mica Federal - CRF;
VI.  CNDT — Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas, expedida pelo Tribunal Superior do
Trabalho;
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VII. Efetuar as retencdes tributérias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela
Contratada.

8.3 - Da Protegdo de Dados Pessoais.

8.3.1 - Protecdo de dados, coleta e tratamento. Sempre que tiverem acesso ou realizarem qualquer

tipo de tratamento de dados pessoais, as partes comprometem-se a envidar todos os esforcos para

resguardar e proteger a intimidade, vida privada, honra e imagem dos respectivos titulares,

observando as normas e politicas internas relacionadas a coleta, guarda, tratamento, transmissao e

eliminacdo de dados pessoais, especialmente as previstas na Lei Federal n2 13.709/2018 (“Lei Geral de

Protecdo de Dados Pessoais”), no Decreto Estadual n24922-R, de 09 de julho de 2021, e demais normas

legais e regulamentares aplicaveis.

8.3.2 - Caso o objeto envolva o tratamento de dados pessoais com fundamento no consentimento do

titular, a CONTRATADA devera observar, ao longo de toda a vigéncia do Contrato, todas as obriga¢des

legais e regulamentares especificas vinculadas a essa hipdtese legal de tratamento.

8.3.3 - Ao receber o requerimento de um titular de dados, na forma prevista nos artigos 16 e 18 da Lei

Federal n? 13.709/2018, a CONTRATADA devera:

8.3.3.1 - Notificar imediatamente a CONTRATANTE;

8.3.3.2 - Auxilia-la, quando for o caso, na elaboracdo da resposta ao requerimento; e

8.3.3.3 - Eliminar todos os dados pessoais tratados com base no consentimento em até 30 (trinta) dias

corridos, contados a partir do requerimento do titular.

8.3.4 - As partes armazenardo dados pessoais apenas pelo periodo necessario ao cumprimento da

finalidade para a qual foram originalmente coletados e em conformidade com as hipéteses legais que

autorizam o tratamento.

8.3.5 - As partes devem assegurar que o acesso a dados pessoais seja limitado aos empregados,

prepostos ou colaboradores e eventuais subcontratados que necessitem acessar os dados pertinentes,

na medida em que sejam estritamente necessarios para o cumprimento deste Contrato e da legislagdo

aplicavel, assegurando que todos esses individuos estejam sujeitos a obrigacGes de sigilo e

confidencialidade.

8.3.6 - A CONTRATADA deve, enquanto operadora de dados pessoais, implementar medidas técnicas

e organizacionais apropriadas para o cumprimento das obrigacdes da CONTRATANTE previstas na Lei

Federal n? 13.709/2018.

8.3.7 - Prote¢do de dados e incidentes de seguranga. Considerando as caracteristicas especificas do

tratamento de dados pessoais e o estado atual da tecnologia, a CONTRATADA devera adotar medidas

de seguranca, técnicas e administrativas aptas a proteger os dados e informag¢Ges de acessos ndo

autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunica¢do ou

qualguer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

8.3.8- A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE imediatamente sobre a ocorréncia de

incidentes de seguranca relacionados a dados pessoais, fornecendo informagdes suficientes para que

a CONTRATANTE cumpra quaisquer deveres de comunicacdo, dirigidos a Autoridade Nacional de

Protecdo de Dados e/ou aos titulares dos dados, acerca do incidente de seguranca.

8.3.9 - As partes deverdo adotar as medidas cabiveis para auxiliar na investigacdo e na mitigacdo das

consequéncias de cada incidente de seguranca.
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8.3.10 - Transferéncia internacional. E vedada a transferéncia de dados pessoais pela CONTRATADA
para fora do territério do Brasil sem o prévio consentimento, por escrito, da CONTRATANTE, e
demonstracdo da observancia da adequada protecdo desses dados, cabendo a CONTRATADA a
responsabilidade pelo cumprimento da legislacdo de protecdo de dados ou de privacidade de outro(s)
pais(es) que for aplicavel.

8.3.11 - Responsabilidade. A CONTRATADA respondera por quaisquer danos, perdas ou prejuizos
causados a CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes do descumprimento da Lei Federal n¢
13.709/2018, no Decreto Estadual n? 4922-R, de 09 de julho de 2021 e outras normas legais ou
regulamentares relacionadas a este Contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacao da CONTRATANTE em seu acompanhamento.

8.3.12 - Eventual subcontratacdo, mesmo quando autorizada pela CONTRATANTE, ndo exime a
CONTRATADA das obrigacGes decorrentes deste Contrato, permanecendo integralmente responsavel
perante a CONTRATANTE mesmo na hipotese de descumprimento dessas obrigacbes por
subcontratada.

8.3.13 - A CONTRATADA deve colocar a disposicdo da CONTRATANTE, quando solicitado, toda
informacdo necessaria para demonstrar o cumprimento do disposto nestas cldusulas, permitindo a
realizacdo de auditorias e inspecOes, diretamente pela CONTRATANTE ou por terceiros por ela
indicados, com relacdo ao tratamento de dados pessoais.

8.3.14 - A CONTRATADA deve auxiliar a CONTRATANTE na elaboracdo de relatérios de impacto a
protecdo de dados pessoais, observado o disposto no artigo 38 da Lei Federal n2 13.709/2018, relativo
ao objeto deste Contrato.

8.3.15 - Se a CONTRATANTE constatar que dados pessoais foram utilizados pela CONTRATADA para
fins ilegais, ilicitos, contrdrios a moralidade ou mesmo para fins diversos daqueles necessdarios ao
cumprimento deste Contrato, a CONTRATADA sera notificada para promover a cessacdo imediata
desse uso, sem prejuizo da rescisdao do Contrato e de sua responsabilizacdo pela integralidade dos
danos causados.

8.3.16 - Eliminagdo. Extinto o Contrato, independentemente do motivo, a CONTRATADA deverd em,
até 10 (dez) dias uteis, contados da data de seu encerramento, devolver todos os dados pessoais a
CONTRATANTE ou elimina-los, inclusive eventuais cépias, certificando a CONTRATANTE, por escrito,
do cumprimento desta obriga¢do.

9 - CLAUSULA NONA: DOS ADITAMENTOS

9.1 - O presente contrato podera ser aditado, estritamente, nos termos previstos na Lei 14.133/2021,
mediante manifestagdo formal da Procuradoria-Geral do Estado ou em conformidade com norma
editada pela Procuradoria que dispense a analise juridica.

10 - CLAUSULA DECIMA: DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

10.1 - Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei 14.133/2021, o contratado que:

(a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

(b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

(c) der causa a inexecugdo total do contrato;
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(d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

(e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execuc¢do do contrato;

(f) praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;

(g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

(h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei 12.846/2013.

10.2 - Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragcdes acima descritas as seguintes sancdes:
10.2.1 - Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que
ndo se justificar a imposigdo de penalidade mais grave (art. 156, § 29, da Lei 14.133/2021);

10.2.2 - Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”,
“c” e “d” do subitem acima, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art.
156, § 49, da Lei 14.133/2021);

10.2.3 - Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem
a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, § 52, da Lei 14.133/2021);

10.2.4 - Multas (art. 156, Il, e § 39, da Lei 14.133/2021), observados os seguintes parametros:
10.2.4.1 - Multa moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia Util de atraso injustificado sobre
o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

10.2.4.2 - Multa compensatéria de 0,5% (cinco décimos por cento) a 2% (dois por cento) incidente
sobre o valor do contrato, para a infracdo descrita na alinea “a” do subitem 10.1;

10.2.4.3 - Multa compensatéria de 0,5% (cinco décimos por cento) a 20% (vinte por cento) incidente
sobre o valor do contrato, para as infragdes descritas nas alineas “b” a “h” do subitem 10.1.

10.3 - O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administragdo a promover a extin¢do unilateral do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular, convertendo a multa moratéria em multa
compensatdria (art. 162, paragrafo Unico, da Lei 14.133/2021).

10.4 - Em caso de reincidéncia, o valor total das multas aplicadas ndo poderd exceder o limite de 30%
(trinta por cento) sobre o valor total do Contrato.

10.5 - A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacao
de reparagdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, § 92, da Lei 14.133/2021).

10.6 - A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes, na forma do
art. 156, § 79, da Lei n2 14.133/2021.

10.7 - Na aplicacdo das sangdes serdo considerados (art. 156, § 12, da Lei 14.133/2021):

(a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

(b) as peculiaridades do caso concreto;

(c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

(d) os danos que dela provierem para o Contratante;

(e) aimplantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes
dos drgdos de controle.

10.8 - Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimacé&o (art. 157 da Lei 14.133/2021).

10.9 - A aplicagdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio
e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art.
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158 da Lei 14.133/2021 para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar, assim como as seguintes regras:

10.9.1 - Antes da aplicagdo de qualquer sancdo administrativa, a Administracdo devera notificar o
contratado, facultando-lhe a apresentacao de defesa prévia;

10.9.2 - A notificacdo deverd ocorrer pessoalmente, eletronicamente, com confirmacdo de
recebimento, ou por correspondéncia com aviso de recebimento, indicando, no minimo: a conduta
reputada como infratora, a motivacao para aplicacdo da penalidade, a san¢do que se pretende aplicar,
o prazo e o local de entrega das razdes de defesa;

10.9.3 - O prazo para apresentacdo de defesa prévia para a penalidade de adverténcia sera de 05
(cinco) dias uteis e de 15 (quinze) dias Uteis para as demais penalidades, e serdo contados na forma do
art. 183 da Lei 14.133/2021;

10.9.4 - O contratado comunicard ao drgao promotor do certame as mudancas de endereco ocorridas
no curso do processo licitatorio e da vigéncia do contrato, considerando-se eficazes as notificacoes
enviadas ao local anteriormente indicado, na auséncia da comunicacdo;

10.9.5 - Ofertada a defesa prévia ou expirado o prazo sem que ocorra a sua apresentacdo, a
Administracao proferira decisao fundamentada e adotara as medidas legais cabiveis, resguardado o
direito de recurso, que devera ser exercido nos termos da Lei 14.133/2021;

10.10 - Os atos previstos como infragées administrativas na Lei 14.133/2021, ou em outras leis de
licitacOGes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei
12.846/2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159 da Lei 14.133/2021).
10.11 - A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato
ou para provocar confusado patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de administra¢do, a pessoa
juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligacdo ou controle, de fato ou de
direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160 da Lei 14.133/2021).

10.12 - O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicagdo da sangdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas,
para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal (art. 161 da
Lei 14.133/2021).

10.13 - As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo, na forma do art. 163 da Lei 14.133/2021.

10.14 - Os débitos relativos a multas moratdria e compensatodria e as indenizagdes cabiveis poderao
ser descontados dos valores devidos pela Administragao ao contratado e, se insuficientes, a diferencga
podera ser descontada da garantia prestada ou ser objeto de cobranca judicial (art. 156, § 82, da Lei
14.133/2021).

10.14.1 - Os débitos do contratado para com a Administragao contratante poderdo ser compensados,
total ou parcialmente, com os créditos decorrentes de outros contratos administrativos que o
contratado possua com o Estado do Espirito Santo.
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10.15 - Sem prejuizo da aplicacao das sanc¢des acima descritas, a prdtica de quaisquer atos lesivos a
administragdo publica na licitagdo ou na execugdo do contrato, nos termos da Lei 12.846/2013, sera
objeto de imediata apurac¢do observando-se o devido processo legal estabelecido no marco regulatdrio
estadual anticorrupcao.

11 - CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA SUPERVENIENTE IRREGULARIDADE FISCAL, SOCIAL OU
TRABALHISTA

11.1 - Constatado que o Contratado ndo se encontra em situacao de regularidade fiscal, social ou
trabalhista, o mesmo sera notificado para no prazo de 10 (dez) dias Uteis regularizar tal situacdo ou,
no mesmo prazo, apresentar defesa, observando-se o procedimento de aplicacdo de sangdes.

11.2 - Transcorrido esse prazo, ainda que ndo comprovada a regularidade e que ndo seja aceita a
defesa apresentada, o pagamento serd efetuado, sem prejuizo da tramitacdo do procedimento de
aplicacdo de sancoes.

11.3 - Em ndo sendo aceitas as justificativas apresentadas pelo Contratado, sera imposta multa de 2%
(dois por cento) sobre o saldo contratual ndo executado.

11.4 - Depois de transcorridos 30 (trinta) dias Uteis da notificagdo da multa, se a empresa ndo
regularizar a pendéncia fiscal ou trabalhista, deverd a Administracdo decidir sobre iniciar ou nao
procedimento de rescisdo do contrato, podendo deixar de fazé-lo se reputar que a extin¢do antecipada
do contrato ocasionara expressivos prejuizos ao interesse publico.

11.5 - Em se tratando de irregularidade fiscal decorrente de crédito estadual, o Contratante informara
a Procuradoria Fiscal da Procuradoria Geral do Estado sobre os créditos em favor da empresa, antes
mesmo da notificacdo a empresa.

12 - CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DA RESCISAO
12.1 - A rescisdo do Contrato podera ocorrer nas hipéteses e condigdes previstas nos arts. 137 a 139
da Lei 14.133/2021.

13 - CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DOS RECURSOS
13.1 - Os recursos, representacdo e pedido de reconsideracdo, somente serdo acolhidos nos termos
do arts. 165 a 168 da Lei 14.133/2021.

14 - CLAUSULA DECIMA QUARTA: DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO

14.1 - A execugao do contrato sera acompanhada pelo gestor e pelo fiscal designados pela autoridade
competente do 6rgdo ou entidade, os quais representardo a Administracdo e confirmardao o
recebimento do objeto contratado, observadas as disposicdes deste contrato. Sem esse recebimento,
nao serd permitido qualquer pagamento.

15 - CLAUSULA DECIMA QUINTA: DO REPRESENTANTE DA CONTRATADA

15.1 - Representara a Contratada na execugdo do ajuste, como preposto, (preencher no momento de
assinatura do contrato, com nome completo, nacionalidade, profissdo e estado civil do representante
da empresa).
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15.2 - O representante da CONTRATADA devera realizar o cadastro no Sistema Corporativo de Gestdo
de Documentos Arquivisticos Digitais - EDOCS do Governo do Estado do Espirito Santo para envio e
recebimento de documentos oficiais.

16 - CLAUSULA DECIMA SEXTA: DOS CASOS OMISSOS

16.1 - Os casos omissos serdao decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei
14.133/2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposicbes
contidas na Lei n2 8.078/1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos
contratos.

16.2 - Na auséncia de prazo previamente estabelecido para o cumprimento de determinacdes
emitidas pelo Contratante, sera aplicado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de
ciéncia formal da determinacdo pela Contratada. Esse prazo podera ser prorrogado, a critério exclusivo
do Contratante, mediante solicitacdo formal e devidamente justificada pela Contratada.

17 - CLAUSULA DECIMA SETIMA: DO FORO

17.1 - Fica eleito o foro de Vitdria, Comarca da Capital do Estado do Espirito Santo, para dirimir
qualquer davida ou contestagdo oriunda direta ou indiretamente deste instrumento, renunciando-se
expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

17.2 - Antes de qualquer providéncia jurisdicional visando solucionar duvida quanto a interpretacao
do presente instrumento, as partes deverdo buscar solugdo administrativa, com a participacdo da
Procuradoria Geral do Estado, por intermédio de um ou mais meios de solugao consensual de conflitos
previstos na Lei Complementar Estadual n° 1.011/2022.

E, por estarem justos e contratados, assinam o presente eletronicamente, para que produza seus
efeitos legais.

Local, de de (preencher).

Nome da Contratante
Representante (nome completo)
Documento de Identificagdo

Nome da Contratada
Representante (nome completo)
Documento de Identificagdo

www.detran.es.gov.br

Ax. Fernando Ferrari, 1080, Torre Sul do Edificio América, Mata da Praia, Vitdria, ES. CEP. 20066-380

2026-RQ5M7J - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL 07/01/2026 14:27 PAGINA 158 / 159



Documento original assinado eletronicamente, conforme MP 2200-2/2001, art. 10, § 2°, por:

VERONICA VIEIRA SPALENZA SENA
AGENTE DE CONTRATACAO
CCON - DETRAN - GOVES
assinado em 07/01/2026 14:27:37 -03:00

INFORMACOES DO DOCUMENTO

Documento capturado em 07/01/2026 14:27:37 (HORARIO DE BRASILIA - UTC-3)

por VERONICA VIEIRA SPALENZA SENA (AGENTE DE CONTRATACAO - CCON - DETRAN - GOVES)
Valor Legal: ORIGINAL | Natureza: DOCUMENTO NATO-DIGITAL

A disponibilidade do documento pode ser conferida pelo link: https://e-docs.es.gov.br/d/2026-RQ5M7J

2026-RQ5M7J - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  07/01/2026 14:27 PAGINA 159 / 159



		2026-01-07T14:27:38-0300




