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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 002/2021

O DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DO ESPIRITO SANTO, doravante
denominado DETRANV/ES, realizara licitacdo, na modalidade "Pregdo Eletrénico™, sob o critério
“menor prego por lote”, por meio do site www.compras.es.gov.br, para REGISTRO DE PRECOS
DE SERVICOS CONTINUOS PARA CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA
PRESTACAO DE SERVICOS COMPREENDENDO A DISPONIBILIZACAO DE SOLUCAO
TECNOLOGICA PARA APLICACAO DE EXAMES TEORICOS REMOTOS (PROVAS
ELETRONICAS NAO PRESENCIAIS) COM VALIDACAO BIOMETRICA POR
RECONHECIMENTO FACIAL ININTERRUPTA DO EXAMINADO, INCLUINDO SUPORTE
TECNICO E REPASSE DE CONHECIMENTO, ADEQUACAO, INTEGRACAO DE SISTEMAS,
MANUTENCAO E ATUALIZACOES NECESSARIAS DE SOFTWARE E SUSTENTACAO TECNICA
DA INFRAESTRUTURA, conforme Processo n°® 2020-878RJ, devidamente aprovado pela
autoridade competente. O Preg&o sera realizado por Pregoeiro e Equipe de Apoio, designados pela
Instrucdo de Servigo P n° 1.120, de 05/11/2020, publicada em 06/11/2020, nos termos da Lei
10.520/2002, e subsidiariamente da Lei 8.666/1993, do Decreto estadual 1.790-R/2007 e do
Decreto estadual 2.458-R/2010, bem como da Portaria SEGER/PGE/SECONT N° 049-R/2010, e
demais normas pertinentes e condicdes estabelecidas no presente Edital.

1 - DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 - A sessdo publica de processamento do Pregdo Eletrdnico sera realizada por meio da internet,
mediante condi¢fes de seguranca - criptografia e autenticacdo - em todas as suas fases.

1.2 - Os trabalhos serdo conduzidos pelo Pregoeiro designado, por inser¢do e monitoramento de
dados inseridos no aplicativo “Sistema Integrado de Gestdo Administrativa — SIGA”, no endereco
www.compras.es.gov.br, conforme indicado abaixo:

INICIO DO ACOLHIMENTO DAS PROPOSTAS: AS 09:00 horas do dia 18/01/2021.
LIMITE PARA ACOLHIMENTO DAS PROPOSTAS: AS 13:30 horas do dia 27/01/2021.
ABERTURA DAS PROPOSTAS: AS 13:32 horas do dia 27/01/2021.

ABERTURA DA SESSAO PUBLICA: AS 14:00 horas do dia 27/01/2021.

1.3 - Integram este Edital os seguintes anexos:

Anexo | — Termo de Referéncia;

Anexo Il — Modelos do Edital;

Anexo 111 — Exigéncias de Habilitacdo;

Anexo IV — Minuta de Ata de Registro de Precos;
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Anexo V — Minuta de Termo de Contrato.

2-DO OBJETO

2.1 - O objeto deste Pregdo é o Registro de Precos de servigos continuos para eventual contratacao
de empresa especializada na prestagdo de servicos compreendendo a disponibilizacdo de solucdo
tecnoldgica para aplicacdo de exames tedricos remotos (provas eletrénicas ndo presenciais) com
validacdo biométrica por reconhecimento facial ininterrupta do examinado, incluindo suporte
técnico e repasse de conhecimento, adequacdo, integracao de sistemas, manutencao e atualizacdes
necessarias de software e sustentacdo técnica da infraestrutura de forma a atender as
regulamentacfes do CONTRAN, necessidades do DETRAN-ES, conforme especificacbes do
Anexo | do presente Edital.

3-DOS ORGAOS PARTICIPANTES

3.1- O DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DO ESPIRITO SANTO sera
responsavel pelo gerenciamento, orientacdo e controle do presente sistema de registro de precos.

3.2 - Fica facultada a adesdo de outros 6rgdos interessados ao presente sistema de registro de
precos, durante a sua vigéncia, desde que autorizado pelo 6rgao gerenciador e mediante aceitacéo
de fornecimento pelo licitante beneficiario da Ata de Registro de Precos, tudo em conformidade
com os critérios estabelecidos no art. 17 do Decreto Estadual 1.790/2007.

4 - DO PRAZO DE VIGENCIA DA ATA E DOS CONTRATOS

4.1 - O prazo de vigéncia dessa Ata de Registro de Precos é de 01(um) ano, contado do dia
posterior a data de sua publicagdo no Diério Oficial, vedada a sua prorrogagéo.

4.2 - O prazo de vigéncia das contratacfes decorrentes desse Registro de Precos terd inicio no dia
subsequente ao da publicacdo do resumo do contrato no Diério Oficial e terd duracdo de 12 (doze)
meses.

4.2.1 - A prorrogacdo podera ser admitida nos termos do art. 57 da Lei 8.666/1993, mediante
prévia justificativa e autorizacdo da autoridade competente, devendo ser precedida, ainda, de
manifestacdo da Procuradoria Geral do Estado do Espirito Santo.

4.2.2 - Ocorrendo a hipotese prevista no inciso Il do art. 57 da Lei 8.666/1993, a duracdo do
contrato poderé sofrer prorrogacdo por sucessivos periodos, limitada a 60 (sessenta) meses,
desde que cumpridas as formalidades acima indicadas e demonstrado, nos autos, que a medida
importara em obtencédo de precos e condi¢fes mais vantajosas para a Administracéo.

5- DA ESTIMATIVA DE QUANTIDADES

5.1 - A estimativa de consumo minimo e maximo obedecera ao disposto no Anexo I.
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5.2 - A existéncia de precos registrados ndo obrigara a Administracdo a firmar contratacdes que
deles poderao advir, facultada a realizacdo de licitacdo especifica ou a contratacdo direta para a
aquisicdo pretendida nas hipoteses previstas na Lei 8.666/1993, mediante fundamentacéo,
assegurando-se ao beneficiario do registro a preferéncia de fornecimento em igualdade de
condicdes.

6 - DA DOTA(;AO ORCAMENTARIA

6.1 - As despesas inerentes a este Pregdo correrdo a conta das respectivas dotacdes orcamentarias
dos oOrgdos e entidades da Administracdo Direta e Indireta que participarem ou aderirem a
contratacdo e serdo especificadas ao tempo da contratacéo.

7 - DO PRAZO DE VALIDADE DAS PROPOSTAS

7.1 - O prazo de validade das propostas sera de 60 (sessenta) dias corridos, contados da data limite
para o acolhimento das mesmas, conforme indicado neste edital.

8 - RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS E DATA DO PREGAO

8.1 - O licitante devera observar as datas e os horarios limites previstos para a abertura da proposta,
atentando também para a data e horario fixados para inicio da disputa.

9 - REFERENCIA DE TEMPO

9.1 - Todas as referéncias de tempo no Edital, no Aviso e durante a Sessdo Publica observarao,
obrigatoriamente, o horario de Brasilia—DF e, dessa forma, serdo registradas no sistema eletrénico
e na documentacdo relativa ao certame.

10 - DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO

10.1 - Poderdo participar do processo o0s interessados que atenderem a todas as exigéncias contidas
neste Edital e seus anexos.

10.2 - Estardo impedidos de participar de qualquer fase do processo, interessados que se
enquadrarem em uma ou mais das situacdes a seguir:

10.2.1 - estejam constituidos sob a forma de consorcio;

10.2.2 - estejam cumprindo as penalidades previstas no art. 87, 111, da Lei 8.666/1993, desde
que ndo haja disposicao expressa limitando os seus efeitos a esfera do ente sancionador;

10.2.3 - estejam cumprindo a penalidade prevista no art. 87, IV, da Lei 8.666/1993, ainda que
impostas por ente federativo diverso do Espirito Santo;
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10.2.4 - estejam cumprindo penalidade prevista no art. 7° da Lei 10.520/2002, desde que a
decisdo proferida pelo ente sancionador amplie, expressamente, os seus efeitos aos demais
orgdos da Administracdo Pablica Nacional.

10.2.5 - estejam sob faléncia, dissolucdo ou liquidacéo;

10.2.5.1 - Caso o licitante se encontre em processo de recuperacéo judicial ou extrajudicial,
devera ser apresentada na fase de habilitacdo a sentenca homologatéria do plano de
recuperacdo judicial;

10.2.6 - ndo cumpram o disposto no art. 9° da Lei 8.666/1993 e alteracdes.

11 - REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME
11.1 - O certame sera conduzido pelo Pregoeiro, que tera, em especial, as seguintes atribuigdes:
11.1.1 - coordenar o processo licitatorio;

11.1.2 - receber, examinar e decidir as impugnacdes e consultas ao edital, apoiado pelo setor
responsavel pela sua elaboracao;

11.1.3 - conduzir a sessdo publica na internet;

11.1.4 - verificar a conformidade da proposta com os requisitos estabelecidos no instrumento
convocatorio;

11.1.5 - dirigir a etapa de lances;
11.1.6 - verificar e julgar as condicdes de habilitacdo;

11.1.7 - receber, examinar e decidir os recursos, encaminhando a autoridade competente
quando mantiver sua decisao;

11.1.8 - registrar os precos ofertados na Ata de Registro de Precos, desde que compativeis com
as condicdes estabelecidas neste edital,

11.1.9 - conduzir os trabalhos da equipe de apoio;
11.1.10 - encaminhar o processo devidamente instruido a autoridade superior e propor a
homologacéo.

12 - DAS OBRIGACOES DOS LICITANTES

12.1 - Cabera ao licitante interessado em participar do pregdo, na forma eletrénica:

12.1.1 - credenciar-se, previamente, junto ao Cadastro de Fornecedores do Estado do Espirito
Santo — CRC/ES, por meio do sitio www.compras.es.gov.br, para obtencéo da senha de acesso
ao sistema eletrénico de compras;
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12.1.2 - remeter, no prazo estabelecido, exclusivamente por meio eletrénico, via internet, a
proposta e, quando for o caso, seus anexos;

12.1.3 - responsabilizar-se formalmente pelas transacfes efetuadas em seu nome, assumindo
como firmes e verdadeiras suas propostas e lances, inclusive os atos praticados diretamente ou
por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao érgdo promotor da licitagdo
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por
terceiros;

12.1.4 - acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante o processo licitatorio, bem
como manter endereco atualizado de correio eletronico, responsabilizando-se pelo 6nus
decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo
sistema ou de sua desconexao;

12.1.5 - comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para imediato blogqueio de acesso;

12.1.6 - utilizar-se da chave de identificagdo (login) e da senha de acesso para participar do
pregdo na forma eletronica;

12.1.7 - solicitar o cancelamento da chave de identificacdo (login) ou da senha de acesso por
interesse proprio;

12.1.8 - submeter-se as exigéncias do Decreto Estadual 2.458/2010, do Decreto Estadual 2.849-
R/2011, da Lei 10.520/2002 e, subsidiariamente, da Lei 8.666/1993, assim como aos termos de
participacdo e condicdes de contratacdo constantes neste instrumento convocatorio.

12.2 - O fornecedor descredenciado no CRC/ES tera sua chave de identificacdo e senha suspensas
automaticamente.

13 - DO CREDENCIAMENTO NO PROVEDOR DO SISTEMA

13.1 - Os licitantes deverdo ser previamente credenciados perante 0 Governo do Estado do Espirito
Santo, por intermédio do site www.compras.es.gov.br, para obtencdo de acesso ao sistema
eletronico de licitagéo.

13.2 - O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de login e de senha, pessoal e intransferivel, para
acesso ao sistema eletronico, identificado pelo status “com certificado”.

13.3 - A chave de identificacdo e a senha poderdo ser utilizadas em qualquer pregéo eletrénico,
salvo quando canceladas por solicitagdo do credenciado ou em virtude de sua inabilitacdo perante
0 cadastro de fornecedores.

13.4 - A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao provedor
do sistema, para imediato bloqueio de acesso.

13.5- O uso da senha de acesso pelo licitante € de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do
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sistema ou ao 6rgao promotor da licitacdo, responsabilidade por eventuais danos decorrentes de
uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

13.6 - O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal do licitante
ou de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das
transacgdes inerentes ao pregdo eletrénico.

14 - DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNACAO AO EDITAL

14.1 - Até dois dias Uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica, qualquer pessoa
poderd impugnar o ato convocatério deste pregéo.

14.2 - A impugnacao devera ser feita, de forma motivada, em campo proprio do sistema, podendo
ser anexados documentos digitalizados em formato “pdf”, ou protocolizada no 6rgao realizador do
certame, de 9 as 18 horas, somente sendo aceitas impugnacdes protocolizadas se assinadas pelo(s)
impugnante(s).

14.3 - Caberéa ao pregoeiro, auxiliado pelo setor responsavel pela elaboracdo deste edital, decidir
sobre a impugnacao no prazo de até 48 (quarenta e 0ito) horas.

14.4 - Caso o pregoeiro decida pela improcedéncia da impugnacéo ao ato convocatorio, devera
encaminhar o processo para a autoridade competente — ordenadora da despesa - a quem competird,
nesse caso, ratificar ou alterar a decisdo do pregoeiro.

14.5 - Acolhida a impugnacéo contra o ato convocatorio, sera definida e publicada nova data para
realizacdo do certame

14.6 - Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverdo ser enviados ao
pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica,
exclusivamente por meio eletronico via internet, no enderego indicado neste edital, devendo o
pregoeiro prestar o esclarecimento no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas.

14.7 - Qualquer modificacdo no edital sera divulgada pelo mesmo instrumento de publicagdo em
qgue se deu o texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando,
inquestionavelmente, a alteracdo nédo afetar a formulagéo das propostas.

15 - DA APRESENTACAO DA PROPOSTA

15.1 - Os licitantes deverdo encaminhar proposta com a descricdo do objeto ofertado e com o
preco, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, observando a data e o horario limite para o
seu acolhimento, quando, entdo, encerrar-se-4, automaticamente, a fase de recebimento de
propostas.

15.1.1 - A proposta da licitante devera considerar a tributagéo que efetivamente incidira durante
a execucdo do contrato.

15.2 - A participagéo no pregéo eletronico dar-se-a pela utilizagdo da senha privativa do licitante.
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15.3 - Para participagdo no pregdo eletrénico, o licitante devera manifestar, em campo proprio do
sistema eletrénico, que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta esta em
conformidade com as exigéncias do instrumento convocatorio.

15.4 - A declaragdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagdo e proposta sujeitara
o licitante as sanc@es previstas na legislacdo de regéncia, sem prejuizo de qualquer sangéo criminal
cabivel.

15.5 - Até a abertura da sessao, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta anteriormente
apresentada.

15.6 - ApOs a abertura da sessdo, ndo cabe desisténcia da proposta, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo pregoeiro.

15.7 - A proposta comercial vencedora devera ser apresentada no prazo referido no item 17.2, em
conformidade com o modelo contido no Anexo Il, acompanhada de todos os documentos nele
enumerados, observando-se 0 que se segue, sem prejuizo para as demais instrucdes constantes
deste edital e seus anexos:

15.7.1 - Digita-la, sem emendas, rasuras ou entrelinhas que venham a ensejar duvidas,
reconhecendo a plena aceitacdo e aplicacdo, ao contrato, das normas e critérios deste Edital;

15.7.2 - Assinar a proposta na parte final e rubrica-la em todas as suas folhas.

16 - DO JULGAMENTO E CLASSIFICAC;AO DAS PROPOSTAS
16.1 - Esta licitacdo sera julgada sob o critério de menor preco por lote.

16.2 - Aberta a sessdo publica, o pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando
aquelas gue nédo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos no edital.

16.3 - A desclassificacdo de proposta sera fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

16.4 - As propostas contendo a descricao do objeto, valor e eventuais anexos estardo disponiveis
na internet, no seguinte sitio eletrdnico: (www.compras.es.gov.br).

16.5 - O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre 0 pregoeiro e 0s
licitantes, que sera ativado a critério do pregoeiro.

16.6 - O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo pregoeiro, sendo que
somente estas participardo da fase de lance.

16.7 - Classificadas as propostas, considerando-se o critério de menor preco global, o pregoeiro
dard inicio a fase competitiva, quando entdo os licitantes poderdo encaminhar lances
exclusivamente por meio do sistema eletrénico.

16.8 - No que se refere aos lances, o licitante sera imediatamente informado do seu recebimento e
do valor consignado no registro.
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16.9 - Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observados o horéario fixado para abertura
da sessdo e as regras estabelecidas neste edital.

16.10 - O licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado
pelo sistema.

16.11 - N&o serdo aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado primeiro.

16.12 - Durante a sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificagédo do licitante.

16.13 - Na fase competitiva do pregéo, o intervalo entre os lances enviados obedecera a seguinte
regra:

16.13.1 - O menor lance registrado sé podera ser coberto ap6s o intervalo de 3 (trés) segundos;

16.13.2 - Ap6s enviar um lance, o licitante aguardard 20 (vinte) segundos para envio do
préximo, independentemente de ser ou ndo o melhor lance vigente;

16.13.3 - Caso o detentor do menor lance registrado tenha seu preco coberto por outro licitante,
ele passa a aguardar 3 (trés) segundos para envio de novo lance.

16.13.4 - A regra dos 3 (trés) segundos ndo se aplica aos lances superiores ao menor lance
registrado, que observardo a regra do item 16.13.2.

16.13.5 - Os lances enviados em desacordo com o0s itens anteriores serdo descartados
automaticamente pelo sistema.

16.13.6 - Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com a norma deverdo ser
desconsiderados pelo pregoeiro.

16.13.7 - Na hipotese do inciso anterior, a ocorréncia sera registrada em campo proprio do
sistema.

16.14 - Na fase competitiva da sessdo publica, o tempo normal de disputa serd encerrado por
decisdo do pregoeiro, o que devera ser comunicado aos licitantes com antecedéncia minima de um
minuto, iniciando-se, apos isso, 0 tempo aleatoério de disputa no sistema.

16.15 - No decurso do tempo aleatério concedido pelo sistema para oferecimento de lances, o
sistema eletrénico encerrard, aleatoriamente, dentro de um periodo de até 30 (trinta) minutos, a
recepcdo de lances, apos encerramento do tempo normal pelo pregoeiro.

16.16 - Apds o encerramento da etapa aleatoria de lances da sessdo publica, o pregoeiro podera
encaminhar, pelo sistema eletr6nico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado lance mais
vantajoso, para que seja obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento, ndo se
admitindo negociar condigOes diferentes daquelas previstas no edital.
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16.17 - Na hipotese de comparecer apenas 01 (um) licitante na sala de disputa, passar-se-a,
automaticamente, a fase de contraproposta.

16.18 - A negociacao serda realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

16.19 - Logo apos a fase de lances, se a proposta melhor classificada néo tiver sido ofertada por
microempresa ou empresa de pequeno porte ou equiparada e houver proposta apresentada por
microempresa ou empresa de pequeno porte ou equiparada igual ou até 5% (cinco por cento)
superior a melhor proposta, proceder-se-a da seguinte forma:

16.19.1 - A Administracdo declarara no sistema que ocorreu o empate descrito acima e, desde
ja, convocara a microempresa, empresa de pequeno porte ou equiparada melhor classificada
para, no prazo de 05 (cinco) minutos apds a convocacao, sob pena de decadéncia de seu direito
de preferéncia, apresentar nova proposta inferior aquela considerada originalmente vencedora
do certame;

16.19.2 - Se, por motivo justificado, ndo for possivel informar a ocorréncia do empate logo
apos a fase de lances, o pregoeiro devera informar aos licitantes a data e a hora em que irad
declarar a ocorréncia do empate e convocar a microempresa, empresa de pequeno porte ou
equiparada para exercer seu direito de preferéncia nos termos do subitem anterior;

16.19.3 - Exercido o direito de preferéncia por microempresa, empresa de pequeno porte ou
equiparada convocada, sera esta considerada detentora da melhor proposta no certame, devendo
apresentar os documentos exigidos para habilitacdo, nos termos do presente edital;

16.19.4 - O pregoeiro deverd solicitar documentos que comprovem o0 enquadramento da
licitante na categoria de microempresa ou empresa de pequeno porte, conforme regras
estabelecidas neste edital;

16.19.5 - Ndo ocorrendo a contratagdo da microempresa, empresa de pequeno porte ou
equiparada que apresentou a melhor proposta, na forma dos subitens anteriores, serdo
convocadas as microempresas, empresas de pequeno porte ou equiparadas remanescentes,
observada a ordem classificatdria, para o exercicio do direito de preferéncia;

16.19.6 - Caso ndo ocorra a contratacdo de microempresas, empresa de pequeno porte ou
equiparada nos termos dos subitens anteriores, sera declarada vencedora a licitante que houver
ofertado a proposta originalmente vencedora do certame.

16.20 - No caso de desconexdo do pregoeiro, no decorrer da etapa de lances, se o sistema
eletrdnico permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo
dos atos realizados.

16.21 - Se a desconexd@o do pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a sessdo do
pregdo na forma eletrénica seré suspensa e reiniciada somente ap6s comunicagdo aos participantes,
no endereco eletronico utilizado para divulgagéo.

17 - DO PROCEDIMENTO DE HABILITACAO
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17.1 - Encerrada a etapa de lances e negociacédo, o Pregoeiro examinara a proposta classificada em
primeiro lugar quanto & compatibilidade do preco em relacdo ao estimado, a sua exequibilidade e
adequacao do objeto e, depois, solicitara a apresentacdo da Proposta Comercial e seus anexos
(Anexo I1.A) e dos Documentos de Habilitacdo (Anexo IlI).

17.2 - A Proposta Comercial e seus anexos e 0s Documentos de Habilitacdo deverdo ser
apresentados no prazo de 02 (dois) dias Uteis, contados do primeiro dia Gtil posterior a convocacéao
feita pelo Pregoeiro no sistema eletronico, através do e-mail (pregao@detran.es.gov.br) em
formato “PDF”.

17.2.1 - Quando a Proposta Comercial e seus anexos e 0s Documentos de Habilitacdo forem
remetidos por meio eletrénico (e-mail), o Pregoeiro poderd, se entender necessério, solicitar a
apresentacdo na forma original ou por cépia, no prazo de 02 (dois) dias Uteis, contados do
primeiro dia Util posterior a convocacao feita no sistema eletronico e por e-mail.

17.2.2 - Quando enviados por correio, devera ser utilizado o SEDEX, com REGISTRO e, se
solicitado, devera o licitante fornecer o codigo para rastreamento, sendo que exclusivamente se
atendidas estas condi¢bes o prazo de entrega sera considerado atendido na data de postagem
dos documentos.

17.2.3 - No caso de contratacdo em que se exija a apresentacdo de planilhas de composicédo de
precos, o Pregoeiro poderd, se entender necessario, solicitar sejam encaminhadas também por
e-mail, em arquivo em formato editavel, no mesmo prazo fixado para a Proposta Comercial,
com os respectivos valores readequados ao lance vencedor.

17.3 - Como condicao prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo, o pregoeiro verificara o
eventual descumprimento das condicGes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de
sancdo que impeca a participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos
seguintes cadastros:

(@) Cadastro de Fornecedores do Estado do Espirito Santo - CRC/ES
(https://www.siga.es.gov.br/sqc/faces/pub/sgc/tabbasicas/FornecedoresSancionadosPageList.j
sp?opcao=todos).

(b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis).

17.3.1 - A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também em
nome de seus sdcios majoritarios, por forca do art. 12 da Lei 8.429/1992, que prevé dentre as
san¢des impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicéo
de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja s6cio
majoritario.

17.3.2 - Constatada a existéncia de sancdo que inviabilize a participacdo ou contratacdo, o
Pregoeiro reputara o licitante desclassificado, por falta de condicdo de participacéo.

17.4 - Apds a verificacdo das condigdes dos itens antecedentes, os documentos de habilitagdo
serdo apreciados e, apds analise, seré declarado vencedor o licitante classificado em primeiro lugar,
caso tenha atendido a todas as exigéncias do edital.
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17.5- A habilitacdo do licitante que se declarar cadastrado no CRC/ES, no que tange
exclusivamente aos documentos por ele abrangidos, sera verificada por meio de consulta efetuada
pelo Pregoeiro. O registro no CRC/ES ndo dispensa o licitante de encaminhar nos mesmaos prazos
os documentos ndo compreendidos no referido cadastro, ou que ja estiverem vencidos.

17.6 - Em se tratando de microempresas, empresas de pequeno porte ou equiparadas, a
comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista somente sera exigida para fins de formalizagao
da contratacdo, mas o licitante devera apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de tal
comprovagdo, mesmo que esta apresente alguma restricao, observadas as regras do Anexo Il1.

17.6.1 - O motivo da irregularidade fiscal e trabalhista pendente, quando for o caso, devera ficar
registrado em ata, bem como a indicagdo do documento necessario para comprovar a
regularizacéo.

17.7 - Para fins de habilitacdo, a verificacdo pelo 6rgao promotor do certame nos sitios oficiais de
Orgaos e entidades emissoras de certiddes constitui meio legal de prova.

17.8 - Se a proposta ndo for aceitavel, ou se o licitante ndo atender as exigéncias de habilitagao,
Ou Se recusar a assinar o contrato, o pregoeiro examinard a oferta subsequente e a respectiva
documentacao de habilitacdo, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuragdo
de uma que atenda as exigéncias do edital.

17.9 - Nas hipoteses previstas no item anterior, o pregoeiro podera negociar diretamente com o
proponente para que seja obtido melhor preco, tendo sempre como parametro a menor oferta
apresentada no certame.

18 - DOS RECURSOS E DA ATA DA SESSAO PUBLICA

18.1 - No minimo, com vinte e quatro horas de antecedéncia, o Pregoeiro devera comunicar aos
licitantes, por meio do sistema no qual a licitacdo foi realizada e por e-mail, data e hora em que
declarara o vencedor do certame.

18.2 - Declarado o vencedor, qualquer licitante poderd, durante a sessdo publica, de forma
imediata e motivada, em campo préprio do sistema, manifestar sua intencdo de recorrer, quando
Ihe sera concedido o prazo de trés dias Uteis para apresentar as razdes de recurso, ficando os demais
licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes em igual prazo, que
comecara a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.

18.3 - A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante quanto a intencdo de recorrer, nos
termos do item anterior, importara na decadéncia desse direito, ficando o pregoeiro autorizado a
adjudicar o objeto ao licitante declarado vencedor.

18.4 - Para efeito do disposto no item anterior, manifestacdo imediata é aquela efetuada via
eletrbnica — internet -, no periodo maximo de 30 (trinta) minutos ap0s 0 pregoeiro comunicar aos
participantes, por meio do sistema eletronico, o resultado da classificacdo; e manifestagdo
motivada é a descri¢do sucinta e clara do fato que motivou a licitante a recorrer.
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18.5 - O acolhimento de recurso importard na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

18.6 - No julgamento da habilitacdo e das propostas, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que
ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia
para fins de habilitacdo e classificacao.

18.7 - Os recursos e contrarrazfes de recurso deverdo ser dirigidos ao Pregoeiro, registrados em
campo proprio e anexados documentos digitalizados em formato “pdf”’. Somente serdo aceitas
razdes assinadas pelos recorrentes.

18.8 - Todos os atos praticados durante a sessdo publica deverdo ser registrados em ata.

18.9 - A minuta da ata da sessdo publica sera disponibilizada na internet para acesso livre,
imediatamente ap6s o seu encerramento. A versdo definitiva da ata serd disponibilizada apds a
adjudicacao do certame.

19 - DA HOMOLOGAGCAO E DA CONVOCACAO PARA ASSINAR A ATA

19.1 - Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatorio.

19.2 - Apos a homologacdo referida no item anterior, o licitante vencedor de cada lote sera
convocado para assinar a Ata de Registro de Precos no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis.

19.3 - A Administracdo podera prorrogar o prazo fixado no item anterior, por igual periodo, nos
termos do art. 64, 8 1°, da Lei 8.666/1993, quando solicitado pelo licitante classificado, durante o
seu transcurso, e desde que ocorra motivo justificado, aceito pelo ente promotor do certame.

20 - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1 - Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei 10.520/2002, o licitante ou adjudicatario
que:

20.1.1 - Néo assinar o termo de contrato, quando convocado dentro do prazo de validade da
proposta;

20.1.2 - Néo retirar o instrumento que substitui o termo de contrato, quando convocado dentro
do prazo de validade da proposta;

20.1.3 - Deixar de entregar os documentos exigidos;
20.1.4 - Apresentar documento falso;
20.1.5 - Ensejar o retardamento da licitagéo;

20.1.6 - N&o mantiver a proposta;
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20.1.7 - Cometer fraude fiscal; ou
20.1.8 - Comportar-se de modo inidoneo.

20.2 - Reputar-se-4 comportamento inidoneo, exemplificativamente, os tipificados nos arts. 90 a
97 da Lei 8.666/1993 e no art. 5° da Lei 12.846/2013, a declaragdo falsa quanto as condicGes de
participacdo e quanto ao enquadramento como ME/EPP.

20.3 - O licitante ou adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas ficara sujeito,
sem prejuizo da responsabilidade penal e civil, as seguintes sangdes:

20.3.1 - Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor estimado para os lotes em que
participou o licitante;

20.3.2 - Impedimento de licitar e de contratar com a Administracdo Publica Estadual pelo prazo
de até 5 (cinco) anos, conforme o art. 7° da Lei n° 10.520/2002 e o art. 28 do Decreto 2.458-
R/2010;

20.4 - A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com a san¢do de impedimento.

20.5 - A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo
que assegurara o contraditorio e a ampla defesa, observando-se além da disciplina legal o disposto
no termo de contrato ou no termo de referéncia quanto ao procedimento e outras condices.

20.6 - As sancOes por atos praticados durante a execucdo do contrato estdo previstas no termo de
contrato ou no termo de referéncia.
21 - DAS DISPOSICOES FINAIS

21.1 - O VALOR MAXIMO ANUAL ESTIMADO admitido para o presente processo licitatorio
é de:

21.1.1 - Lote Unico — R$ 4.121.521,92 (quatro milhdes, cento e vinte e um mil, quinhentos e
vinte e um reais e noventa e dois centavos).

Valor Maximo
ltem Codigo Descricio Unidade | Qtde
Total

EXCLUSIVO DETRAN: DISPONIBILIZACAQ DE SOLUCAQ TECNOLOGICA
1 244235 UNIDADE| 123.104 | 4.121.521,92
PARA APLICACAO DE EXAMES TEQRICOS REMOTOS.

Valor Total Global: RS 4.121.521,92

21.1.2 - Todos os lances, inclusive a cotacéo inicial, deverdo ser feitos pelo valor total maximo
do Lote.

21.1.3 - - Nao serdo aceitos valores unitarios e total, superiores aos previstos na tabela acima.
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21.1.4 - - A oferta de precos acima do parametro estabelecido no item anterior importara em
desclassificacdo do licitante.

21.2 - O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacGes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitacdo. A falsidade de qualquer documento
apresentado ou a inverdade das informacdes nele contidas implicara a imediata desclassificacédo
do proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do contrato ou
pedido de compra, sem prejuizo das demais san¢des cabiveis.

21.3 - Ao apresentar a proposta, o licitante assume que esta fazendo isso de forma absolutamente
independente e que, acaso se apresente, em qualquer momento, a formacéo de cartel ou qualquer
conluio, a Administragdo adotard 0s meios necessarios para as devidas averiguacdes e as
respectivas sangoes.

21.4 - E facultado ao Pregoeiro, ou & autoridade a ele superior, em qualquer fase da licitac&o,
promover diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instrucdo do processo, vedada
a criacdo de exigéncia ndo prevista neste edital.

21.5 - Os licitantes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverdo fazé-lo
no prazo determinado pelo Pregoeiro, sob pena de desclassificacao.

21.6 - Em caso de divida quanto a autenticidade de assinatura constante em documento
apresentado por licitante, poder-se-a diligenciar no intuito de sana-la, inclusive concedendo prazo
para o reconhecimento de firma.

21.7 - O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard no afastamento do
proponente, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensédo da sua
proposta.

21.8 - Os erros materiais irrelevantes serdo objeto de saneamento, mediante ato motivado do
pregoeiro.

21.9 - Em se tratando de licitacdo cujo objeto esteja agrupado em lotes, é possivel e licita a
adjudicacdo e homologacéo da licitacdo, por lote, ainda que o sistema eletronico adotado pela
Administracdo Publica Estadual ndo esteja adequado para tanto, devendo constar despacho
fundamentado no respectivo processo administrativo, atestada a inexisténcia de recurso pendente
de apreciacao.

21.9.1 - Adjudicado o objeto e homologado o certame por lote, 0 Pregoeiro devera providenciar
a publicacdo do resultado da licitacdo quanto ao respectivo lote e, no momento oportuno,
atualizar as informacg6es no sistema eletronico.

21.10 - As normas que disciplinam este Pregédo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo
da disputa entre os proponentes, desde que ndo comprometam o interesse da Administracao, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

21.11 - As decisOes referentes a este processo licitatério poderdo ser comunicadas aos proponentes
por qualquer meio de comunicagdo que comprove o recebimento ou, ainda, mediante publicagéo
no Diario Oficial do Estado.
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21.12 - Os casos ndo previstos neste Edital serdo decididos pelo Pregoeiro.

21.13 - A participagdo do licitante nesta licitagdo, implica aceitagdo de todos os termos deste
Edital.

21.14 - Poderd a autoridade competente, até a assinatura do contrato, excluir o licitante ou o
adjudicatario do certame, por despacho motivado, se, apds a fase de habilitacdo, tiver ciéncia de
fato ou circunstancia, anterior ou posterior ao julgamento da licitagédo, que revele inidoneidade ou
falta de capacidade técnica ou financeira.

21.15 - A autoridade competente para aprovagdo do procedimento licitatdrio somente podera
revoga-lo em face de razdes de interesse publico, por motivo de fato superveniente devidamente
comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo anula-lo por ilegalidade,
de oficio ou por provocacgéo de qualquer pessoa, mediante ato escrito e fundamentado.

21.16 - Os licitantes ndo terdo direito a indenizacdo em decorréncia da anulagdo do procedimento
licitatorio, ressalvado o direito do contratado de boa-fé de ser ressarcido pelos encargos que tiver
suportado no cumprimento do ajuste.

21.17 - No caso de desfazimento do processo licitatorio, fica assegurada a ampla defesa e o
contraditorio.

Vitoria/ES, 13 de janeiro de 2021.

Maria Chrystina do Nascimento
Pregoeira da Comissao Permanente de Pregéo
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ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

REGISTRO DE PRECOS PARA EVENTUAL CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA
PRESTACAO DE SERVICOS COMPREENDENDO A DISPONIBILIZACAO DE SOLUCAO
TECNOLOGICA PARA APLICACAO DE EXAMES TEORICOS REMOTOS (PROVAS ELETRONICAS
NAO PRESENCIAIS).

VITORIA, ES
23/11/2020
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TERMO DE REFERENCIA

Titulo do Projeto:
Registro de Precos para eventual contratacdo de empresa especializada na prestacéo de servicos compreendendo
a disponibilizacdo de solugdo tecnoldgica para aplicagdo de exames tedricos remotos (provas eletronicas ndo

presenciais).

Valor estimativo:

R$ XXX, XX (xxxx mil, Xxx reais e Xxx centavos).

Modalidade de Licitacdo Sugerida — Base Legal:

Tendo em vista tratar-se de servico comum, sugerimos a contratacdo por meio de Pregdo Eletrénico, com base
no Decreto n° 2.458/2010 e na Lei n® 10.520/2002, utilizando o sistema de Registro de Precos instituido pelo
Decreto n° 1.790-R/2007.

Unidade Administrativa responsavel pela Coordenacao Geral do Projeto:
Departamento Estadual de Transito do Espirito Santo —- DETRANI|ES

Geréncia de Habilitacdo

Prazo de vigéncia do Contrato:

O prazo de vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses da publicagdo no Diério Oficial, sendo, por se tratar de
servigo de natureza continua, prorrogavel sucessivamente até 60 (sessenta) meses e, excepcionalmente, por mais
12 (doze) meses na forma do art. 57, §4° da Lei n° 8.666/1993.

Responsavel pela Elaboracéo do Termo de Referéncia:
Rodrigo Candido de Melo Marcel do Nascimento Alves

Gerente de Habilitacdo Gerente de Tecnologia da Informacéo

Data de elaboracéo: 23 de novembro de 2020

Data prevista para implantacéo: 90 dias.

Ndmero da verséao: 3.0

Assinatura do responsavel pela elaboracdo do Termo de Referéncia

Rodrigo Candido de Melo Marcel do Nascimento Alves

Gerente de Habilitacdo Gerente de Tecnologia da Informacao

Autorizacdo e aprovacao da Ordenador de Despesas
Aprovadoem: __ / /2020

Givaldo Vieira da Silva
Diretor Geral - DETRAN|ES
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TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. Registro de Precos para eventual contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos
compreendendo a disponibilizacdo de solugdo tecnoldgica para aplicacdo de exames tedricos remotos (provas
eletrbnicas ndo presenciais) com validagdo biométrica por reconhecimento facial ininterrupta do examinado,
incluindo suporte técnico e repasse de conhecimento, adequagdo, integragdo de sistemas, manutencdo e
atualizagdes necessarias de software e sustentacao técnica da Infraestrutura, de forma a atender as regulamentacgdes
do CONTRAN, necessidades do DETRAN-ES e conforme condic@es e especificacbes contidas neste Termo de

Referéncia e em seus Anexos;

1.2. Asolucio a ser disponibilizada devera permitir a aplicagio de exame teérico por meio remoto, néo presencial,
pela CONTRATANTE para habilitacdo (candidatos a condutores, condutores para adi¢do de categoria, renovagdo
ou reciclagem), certificagdo de alunos concluintes de cursos da Escola Pablica de Tréansito, selecdo de
examinadores de transito e outas necessidades de avaliagdo por exames tedricos, sejam proprias da
CONTRATANTE ou de instituicBes conveniadas.

2. DA DESCRICAO DO OBJETO

2.1. O quadro a seguir descreve o item da contratagio, que integra um unico lote:

Lote Item Descricéo

Unico I Disponibilizacdo de solugdo tecnoldgica para aplicacdo de exames tedricos

remotos. (Conforme anexo A do Termo de Referéncia.)

2.2. A Contratada devera valer-se das melhores técnicas e praticas disponiveis no mercado conforme a
especificidade do trabalho que ser& executado em cada item, a exemplo de metodologias ageis. Contudo, ndo se
considerara um item concluido se apenas etapas metodoldgicas forem seguidas, mas somente se os resultados

finais, definidos neste Termo de Referéncia como entregaveis, forem alcangados;

2.3. As entregas consistem em exames tedricos eletronicos remotos aplicados pelo Contratante por intermédio da

solucéo disponibilizada.

3. DA JUSTIFICATIVA

MINUTA DE EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 002/2021 (Minuta Padronizada - Decreto ne 1.939-R/2007) Pagina 18



—

' DETRAN | ES Departamento Estadual de Transito do Espirito Santo

Av. Fernando Ferrari, 1080, Edificio América Centro Empresarial, Torre Sul
Mata da Praia - Vitéria / ES - CEP: 29066-920
Tel.: (27) 3145-6392/ (27) 99824-0010

3.1. A Lein®9.503, de 23 de setembro de 1997, que institui 0 Codigo de Transito Brasileiro, em seu Art. 147, IlI,
obriga o candidato a habilitacdo a submeter-se a exames realizados pelo érgdo executivo de transito, ja a Resolugao
do CONTRAN n° 168, de 14 de dezembro de 2004, em seu Art. 11, disciplina o Exame Tedrico, constituido de
prova convencional ou eletrdnica, com o objetivo de avaliar todo o conteldo programatico, proporcional a carga

horéria de cada disciplina, organizado de forma individual, Gnica e sigilosa;

3.2. O Departamento de Transito do Espirito Santo — DETRAN/ES —atualmente realiza os exames tedricos de
transito de forma presencial, sendo escritos, em formularios preparados, ou eletronicos, em computadores e salas
equipadas para tal. O servico esta disponivel em apenas 26 das 78 cidades do Estado, o que faz com que milhares
de candidatos durante todo o ano tenham que se deslocar de municipio ao outro em busca do servico;

3.3. 0 §2°do art. 74 do CTB preceitua que os “6rgdos ou entidades executivos de transito deverdo promover... o
funcionamento de Escolas Publicas de Transito...”. Seguindo tal mandamento, a Escola Publica de Transito - EPT
esta prevista no Planejamento Estratégico do Governo do ES 2019-2022 e em fase de implantagao. No seu objetivo
estd a “oferta de cursos que visem a garantia da seguranga viaria ¢ preservacdo da vida”, como capacitagdo de
professores, servidores, pessoal da rede credenciada e publico em geral, 0 que gera demanda de avalicdo para
certificaco dos alunos;

3.4. Para realizagio dos exames préticos de direcdo o DETRAN/ES se vale de examinadores, servidores do

Governo do Estado, que devem passar por processo regular de sele¢do, o que também demanda exames teéricos;

3.5. Com um amplo leque de relacionamento institucional, o DETRAN/ES exerce cooperagio e atende
solicitagBes de apoio em diversas areas e tem sido constante o pedido para cooperar em processos de avaligdo e

selecdo que demandam aplicacdo de exames tedricos;

3.6. 0 Orgéo consolidou no planejamento estratégico do Governo do Estado o Programa “Detran 100% Digital”,
cujo objetivo é modernizar os servicos prestados pelo Orgdo com a incorporagéo de tecnologias que tornem os

processos sem papel, mais rapidos, seguros e mais proximos do cidadao;

3.7. O avango aponta para a prova remota, conectada e segura o suficiente para que o candidato nio precise se
deslocar até uma cidade polo de exames para realizar a prova. Ele poderia agenda-la pelo site do Orgéo para a data

e horario de sua preferéncia, otimizando tempo e custos;

3.8. Recentemente, com o surgimento e posterior agravamento da pandemia do Covid-19, os decretos estaduais
4593-R de 13 de marc¢o de 2020, 4597-R de 16 de marco de 2020 e 4621-R de 02 de abril de 2020, provocaram a
suspensdo das provas presenciais, para protecdo da sadde e vida de servidores, colaboradores e contribuintes. Tal
situacdo trouxe reforco ainda maior a importancia da evolugdo para um sistema capaz de permitir que os exames
tedricos continuem sendo feitos em tempos de restri¢do a circulacdo e aglomeracéo de pessoas, além de oportunizar

uma opgao mais comoda e préxima para o cidaddo;
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3.9. Para que as metas do planejamento estratégico sejam atingidas faz-se necessario a contratagdo de uma solugéo
tecnoldgica que permita aplicacéo de provas remotas. O nivel de desenvolvimento tecnol6gico do mundo moderno
ja reune condigdes para realizacdo de prova a distancia sem comprometer a credibilidade e a transparéncia do
processo de avaliagcdo. A tecnologia pode e deve prever condi¢cdes de seguranca suficientes para evitar fraudes,
com disponibilizacdo de funcionalidades fiscalizatérias como: monitoramento por video e som, autenticacdo
biométrica por reconhecimento facial via APl do DETRAN/ES, blogueio de func¢des do computador, verificacdo

de presenca indevida, relatorios de inconsisténcias, dentre outras.

3.10. Por reconhecer as dificuldades de deslocamento, especialmente dos moradores de localidades mais
distantes as cidades de maior porte, nas quais geralmente se realizam as provas presenciais, procuramos contratar
um servico de suporte a aplicacdo de provas remotas, a serem realizadas a distancia, de forma a atender a

necessidade do Orgdo em prover melhores e continuos servicos a populago.

3.11. Essa solugdo é um instrumento para melhorar e aumentar a eficiéncia do Estado. Para o cidad&o, os

servicos publicos relacionados a habilitacdo passam a ser mais produtivos e menos onerosos.
4. DOS OBJETIVOS
4.1. Simplificar a oferta de servigos para o candidato e demais interessados no processo de habilitago;
4.2. Aumentar a seguranca e rapidez na tramitacio das informagoes;
4.3. Melhorar a qualidade do atendimento e eficiéncia dos servicos prestados para a sociedade civil;
4.4, Melhorar a percepgio da prestacio de servigos;
4.5. Coletar e centralizar informacdes dos processos de habilitago;
4.6. Facilitar a fiscalizagio das provas teoricas de habilitagio;
4.7. Formular, implementar, avaliar e monitorar politicas plblicas relacionadas & habilitagéo;
4.8. Permitir a construgéo de indicadores da atividade de avaliacio de candidatos a habilitagio;
4.9. Permitir a realizacio de exames sem o deslocamento desnecessario do cidad&o.

4.10. Essa contratacdo se alinha ao Plano Estratégico do Governo do Estado 2019-2022, nos seguintes

projetos e objetivos estratégicos, na perspectiva da sociedade e beneficiarios:
4.10.1. Estratégica — Seguranca em Defesa da Vida:
4.10.1.1. Projeto — Detran 100% Digital:
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4.10.1.1.1.  Objetivo — Transpor para 0 meio eletronico todos os processos de veiculos,
habilitacdo, multas e penalidades do Detran;
4.10.1.2. Projeto — Escola Pdblica de Transito:
4.10.1.2.1.  Desafio - Reduzir o nimero de vitimas fatais em acidentes transito;

4.10.1.2.2.  Objetivo - Implantar a Escola Publica de Transito e uma unidade movel interativa
de educacdo para o transito até 2021 e capacitar 4.000 (quatro mil) professores até 2022,
a fim de fomentar pesquisas e estudos, desenvolver e implementar acdes permanentes de
capacitacdo e aperfeicoamento com interesse de provocar e contribuir para que as
criancas, adolescentes e adultos, sejam comprometidos e responsivos com a qualidade e

preservacdo da vida no transito, com isto, tornando-o mais seguro.
5. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS MINIMAS

5.1. A contratagdo consiste na disponibilizacdo da ferramenta no modelo Software como Servico (SaaS), ou seja,
pronta para utilizacdo pela Contratante, cujas funcionalidades serdo objeto de integrag&o, sendo transparentes toda
e qualquer questdo tecnolégica ou de infraestrutura relacionada a efetiva utilizacdo da ferramenta para integragéo
dos servigos com os sistemas do Orgao.

5.2. Para tanto, a solugéo tecnoldgica devera atender a um conjunto de requisitos funcionais e técnicos. Tais
requisitos dizem respeito as funcionalidades que devem estar disponiveis para quem utiliza a ferramenta e aqueles
relacionados a infraestrutura e a tecnologia necessaria.

5.3. As especificacBes técnicas e informagdes adicionais referentes ao objeto constam no Anexo A deste Termo
de Referéncia.

5.4. A CONTRATADA devera adotar politicas aderentes para os controles de seguranca da informacéo aplicaveis
a prestacdo e utilizacdo de servicos em nuvem, fornecendo o seguinte: diretrizes adicionais para implementacéo
de controles relevantes especificados na ABNT NBR ISO/IEC 27002; controles adicionais com diretrizes de

implementacdo que séo relacionadas especificamente a servicos em nuvem.

v Utilizar controle de acesso rigoroso dos usuarios através de politicas, através de grupos definidos
com funcdes atribuidas para conceder acesso somente aos recursos estritamente necessarios.

v' Utilizar sistema de nuvem que ofereca visibilidade de todo o sistema para monitoramento e
protecdo em todos seus recursos.

v Capacidade de implementar criptografia para dados em transito e em repouso.

v" Implementar politica de seguranga com senha forte:

v’ todas as senhas devem exigir uma letra maitscula, uma letra mindscula, um nimero, um simbolo,
e um minimo de 8 caracteres;

v' As senhas devem ser alteradas a cada 90 dias;

\

Deve evitar a repeticdo das Ultimas duas senhas cadastradas;

v’ Utilizar autenticagdo multi-fator.
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Oferecer ferramentas que permitem a gestdo segura dos utilizadores.

Evitar o0 acesso ndo autorizado a interfaces e procedimentos de gerenciamento.

Garantir que aplicativos, dados e recursos ndo sejam comprometidos.

O provedor da nuvem deve garantir que o acesso a qualquer interface de servico seja limitado
apenas a individuos autorizados e autenticados.

Implemente uma forte seguranca operacional para detectar e prevenir ataques.

Informar de quaisquer alteracfes no servico que possam afetar a seguranca para garantir que nao
ocorram vulnerabilidades.

Deve possuir um processo de gerenciamento de vulnerabilidades para detectar e mitigar qualquer
nova ameaca ao Servico.

Deve manter a contratante informada sobre essas ameacas, sua gravidade e o cronograma de
mitigacdo de ameacas planejado, que inclui a resolugéo.

Deve possuir ferramentas de monitorizacdo avangadas para identificar qualquer ataque, mau uso
ou mau funcionamento do servico.

Tomar medidas rapidas e decisivas para resolver quaisquer incidentes.

Deve possuir processo de gerenciamento de incidentes pré-planejado para tipos comuns de
ataques.

A CONTRATADA concorda que todas as informaces sigilosas permanecem como propriedade
da CONTRATANTE e que este pode utiliza-las para qualquer propdsito sem nenhuma obrigacdo
com ela.

A CONTRATADA concorda ter ciéncia de que este acordo ou qualquer informacgdo sigilosa
entregue pela CONTRATANTE a ela, ndo podera ser interpretado como concessdo a qualquer
direito ou licenca relativa a propriedade intelectual 8 CONTRATADA.

A CONTRATADA concorda que todos os resultados dos trabalhos prestados por ela a
CONTRATANTE, inclusive os decorrentes de especificacdes técnicas, desenhos, criagdes ou
aspectos particulares dos servigos prestados, sdo reconhecidos, irrestritamente, neste ato, como de
exclusiva propriedade da CONTRATANTE, ndo podendo a CONTRATADA reivindicar qualquer

direito inerente a propriedade intelectual.

6. CLASSIFICACAO COMO BENS COMUNS

6.1. Os servicos pretendidos nesta contratacéo se enquadram como SERVICOS COMUNS ou usuais de mercado.

Conforme prevé o Paragrafo Unico do artigo 1° da Lei 10.520, de 17 de julho de 2002:

6.1.1.

“Consideram-se bens e servicos comuns, para os fins e efeitos deste artigo, aqueles cujos padrdes

de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagbes usuais

no mercado”.

MINUTA DE EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 002/2021 (Minuta Padronizada - Decreto ne 1.939-R/2007) Pagina 22



—

' DETRAN | ES Departamento Estadual de Transito do Espirito Santo

Av. Fernando Ferrari, 1080, Edificio América Centro Empresarial, Torre Sul
Mata da Praia - Vitéria / ES - CEP: 29066-920
Tel.: (27) 3145-6392/ (27) 99824-0010

6.2. Em consequéncia da padronizacdo existente no mercado de tecnologia da informacéo, a modalidade de
licitacdo adotada é o PREGAO, conforme os art. 1° e 2° da Lei n° 10.520, de 2002, preferencialmente na forma
eletronica, de acordo com o Decreto n° 5.450, de 2005.

6.3. O tipo de licitagio sera MENOR PRECO, conforme previsto no Art. 45 da Lei 8.666/93.
7. DAVIGENCIA

7.1. O contrato a ser celebrado com a vencedora do certame tera vigéncia de 12 (doze) meses a contar da data da

Sua assinatura, e podera ser admitida prorrogacéo nos termos do art. 57 da Lei 8.666/1993.

7.2. A prorrogagdo podera ser admitida nos termos do art. 57 da Lei 8.666/1993, mediante prévia justificativa e
autorizacdo da autoridade competente, por sucessivos periodos, limitada a 60 (sessenta) meses, desde que
cumpridas as formalidades acima indicadas e demonstrado, nos autos, que a medida importara em obtencéo de

precos e condigdes mais vantajosas para a Administracéo;

7.3. O prazo referido no item 7.1 terd inicio e vencimento em dia de expediente, excluido o primeiro e incluido o

altimo.
8. DO CRONOGRAMA DE EXECUCAO

8.1. Conforme a tabela de etapas a sequir:

Item Etapa Prazo Responsavel
a Disponibilizacéo inicial da solucéo 10 dias Uteis Contratada
b Aceite da solucéo disponibilizada inicialmente 10 dias Uteis Contratante
c Adequacéo e integracdo sistémica 30 dias uteis Contratada
d Verificacdo definitiva da solugdo disponibilizada 30 dias uteis Contratante

Suporte técnico, manutencdo e atualizagdo da Durante toda a
e 3 L Contratada
solucéo vigéncia do contrato
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8.2. A Contratada sera demandada eletronicamente pelo sistema de agendamento prévio do candidato, por meio
de website ou aplicativo eletrdnico, ou em integracdo com o sistema de agendamento do DETRAN/ES por meio
de API.

9. ESTIMATIVA DE QUANTIDADES
9.1. Levantamentos para estimativa da demanda de exames tedrico-técnicos em processos de habilitacdo:

9.1.1. Conforme tabela detalhada no item 1 do Anexo D, observa-se que nos anos de 2017 a 2019 foram
realizados 249.903 exames tedricos pelo DETRAN|ES, o que resultou numa média anual de 83.301 exames e
média mensal de 6.942 exames. Destes, 17.683 exames foram presenciais escritos e 232.220 exames
presenciais eletrénicos, o que resultou numa média anual de 5.894 exames escritos e média mensal de 491
exames escritos e numa media anual de 77.407 exames eletr6nicos e média mensal de 6.451 exames

eletrénicos.

9.1.2. Inicialmente, por se tratar de nova plataforma de servigos com grandes exigéncias quanto a
seguranca para inibir eventuais fraudes, o planejamento prevé a aplicacdo em determinados municipios como
fase piloto. A estratégia prevé tempo necessario também para que os candidatos conhegam e confiem nesta
modalidade remota. Por isto, e para substituir as provas convencionais impressas ainda existentes por limitago
de salas de provas eletrOnicas presenciais, pretende-se aplicar as provas remotas nos municipios de Alegre,
Ibatiba, Iina, Mimoso do Sul, Montanha, Muniz Freire, Nova Venécia, Pinheiros e Sdo Gabriel da Palha, o
que totaliza uma demanda inicial de 5.894 exames.

9.1.3. Gradativamente, o uso da tecnologia sera estendido até que todos os exames passem a ser realizados
pelo sistema eletrdnico remoto, 0 que elevaria potencialmente para 83.302, ou seja, a totalidade das provas

sendo feitas por meio da solucdo em tela.

9.2. Levantamentos para estimativa da demanda de exames de certificagdo de alunos concluintes de cursos da
Escola Pdblica de Trénsito:

9.2.1. Estima-se que, inicialmente, a EPT atenda a certificagdo dos servidores e colaboradores do
DETRAN-ES pela facilidade de realizagdo dos cursos no ambiente interno. Conforme se verifica no item 2 do
ANEXO D estes estdo espalhados por todo o Estado, totalizando uma necessidade minima de 962 exames

remotos, até que se expanda para a totalidade dos cursos previstos pela EPT.

9.2.2. Conforme tabela do item 3 do Anexo D, prevé-se anualmente a oferta de 1 mil vagas para
professores, 5 mil vagas para pessoal da rede credenciada, 962 vagas para servidores e outras 1 mil vagas para
condutores e publico em geral, totalizando 7.962 alunos a serem avaliados para certifica¢do dos cursos todos

0S anos.

9.3. Levantamentos para estimativa da demanda de exames de sele¢éo de examinadores de transito:
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9.3.1. Conforme item 4 do ANEXO D, O DETRAN-ES possui um plantel de cerca de 460 examinadores
de transito e esta concluindo a formatagao de um processo seletivo anual para oportunizar que novos servidores
do Estado possam atuar. Calcula-se que para cada vaga pelo menos 4 candidatos se submetam ao exame, o que
totaliza 1.840 exames por ano.

9.3.2. A selecdo de examinadores sera implantada gradativamente, a partir das regides menos assistidas,
por isto estima-se a avalicdo de 180 candidatos para 45 vagas nos municipios de Alegre, Castelo, Afonso
Claudio, Mimoso Do Sul, Rio Bananal, Guagui, 1tna, Concei¢do Do Castelo, Marechal Floriano, Sdo Gabriel
Da Palha, Aracruz e Santa Teresa, num primeiro momento, até que toda a nova sistematica esteja implantada

plenamente.

9.4. Levantamentos para estimativa da demanda de exames para atendimento de demandas de 6rgdos

conveniados:

9.4.1. O DETRAN-ES estabelece intrinseca relacdo com diversos 6rgdos no desenvolvimento de suas
atribuigdes: prefeituras, guardas municipais, policias militar, civil e rodoviaria federal, companhia de
transportes coletivos, instituto de medidas, secretarias municipais e estaduais de educacéao e salde, etc. Tem
sido muito comum e de boa pratica administrativa os constantes convénios e termos de coopera¢do com estes
e outros 6rgdos em diversas situacdes, como na fiscalizacdo integrada de transito. Certamente, em funcéo disto,
Orgéo sera demandado para cooperar na aplicacdo de exames tedricos para estes, ou em conjunto com eles, e
outros 6rgdos demandantes. Estima-se esta demanda total em 30 mil exames por ano, e a demanda inicial em

10%, ou seja, 1 mil exames.

9.5. Quadro geral de levantamento de demanda por exames tedricos:

Quadro Resumo das Estimativas de Demanda
Exames Objetivo Fim Mensal Anual Minima Maxima
Teorico-Técnico Habilitacdo 5.290 63.476 4.866 63.476
Atualizacdo Habilitacdo 92 1.104 45 1.104
Reciclagem Habilitacdo 1.560 18.722 984 18.722
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Certificacdo Professores EPT 83 1.000 0 1.000

Certificacdo Rede EPT 417 5.000 0 5.000

Credenciada

Certificacdo Servidores EPT 80 962 962 962

Certificagdo Condutores e EPT 83 1.000 0 1.000

Comunidade

Seletivo Examinadores 153 1.840 180 1.840

Gerais Cooperacéo 2.500 30.000 1.000 30.000
Total 10.258 123.104 8.037 123.104

9.6. Discriminacio da demanda:

9.6.1. A quantidade méaxima estimada de servigos que serdo tomados pelos 6rgdos participantes do

certame, durante a vigéncia da Ata de Registro de Precos, € fixada em 123.104 (cento e vinte e trés mil, cento

e quatro) exames teoricos;

9.6.2. A guantidade minima estimada de servicos que serdo tomados pelos drgaos participantes do certame,

durante a vigéncia da Ata de Registro de Precos, é fixada em 8.037 (oito mil e trinta e sete) exames teoricos;

9.7. A adesdo a Ata de Registro de Precos por 0rgdos e entidades que ndo tenham participado do certame

dependerd, além de autorizacdo do 6rgdo gerenciador, da observancia dos limites previstos na legislagdo vigente

e da aceitacdo de fornecimento pelo particular, conforme estabelecido no Decreto 1.790-R do Estado do Espirito

Santo.

10. DA PROPOSTA
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10.1.
DETRAN;

10.2.

impostos, taxas e fretes;

10.3. A proposta devera conter:
10.3.1.
10.3.2. Documento informando os precos unitario e global;
10.3.3.
10.3.4. Endereco completo da Empresa;
10.3.5. Responsavel para contatos;
10.3.6. Local e data;
10.3.7.
10.3.8.
10.4.

Departamento Estadual de Transito do Espirito Santo
Av. Fernando Ferrari, 1080, Edificio América Centro Empresarial, Torre Sul

Mata da Praia - Vitéria / ES - CEP: 29066-920
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Prazo de validade da proposta (minimo de 60 dias corridos);

Identificacdo e Assinatura do representante legal da empresa;

Identificacdo do Responséavel técnico por suporte da solucéo.

Identificacdo e discriminacdo do sistema, bem como dos mddulos ofertados;

A proposta apresentada devera conter o CNPJ da proponente, prazo de validade e ser enderecada ao

Nos pregos da proposta deverdo estar inclusas todas as despesas e custos diretos e indiretos, como

Sera considerada vencedora a proposta que apresentar o menor Valor pelo Item |. Portanto, os

licitantes deverdo, em sua proposta, informar o valor em reais para realizacdo do ndmero de exames tedricos

efetivamente concluidos, por completo, com o suporte da solugdo tecnolégica, independentemente do nimero de

usuarios que agendarem o servico, conforme modelo a seguir:

. ) Quant. Quant. Valor Valor
Descricao Unidade . . .
Minima Maxima Unitario Total
Disponibilizagéo de solugéo tecnoldgica
para aplicagdo de exames tedricos | Exames 8.037 123.104
remotos.
11. VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO (REFERENCIAL)
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11.1. A tabela abaixo apresenta o quantitativo total previsto para esta contratacdo, considerando que a

solucéo poderd vir a atender a demanda em ambito estadual, bem como a estimativa de pregos.

. ) Quantidade Valor Valor
Item Descricéo Unidade ) .
Estimada Unitario Total
I Disponibilizacdo de solucdo tecnol6gica
para aplicacio de exames tedricos | Exames 123.104 _ _
remotos.
Valor Total Anual
12. DA INDIVISIBILIDADE DO OBJETO
12.1. Para realizar a adequagdo e a automacdo dos servicos de exames, a empresa deverd dominar as
funcionalidades da solucéo tecnoldgica que ser utilizada para tanto.
12.2. Da mesma forma, para garantir a entrega fim a fim dos servigos automatizados, com menores riscos,

maior agilidade e melhor qualidade, a empresa devera também realizar a implementagdo das APIs de integracéo
necessarias para a automagdo/integracdo dos servigos correspondentes. Estas APIs permitirdo a integracdo dos

fluxos de automacéo de servigos publicos com sistemas e bases de dados da Contratante.

12.3. Portanto, é imperioso para o éxito desta contratacdo que seja a mesma empresa a fornecer os servigos

gue integram o lote Unico, o que justifica a adog&o do critério de menor prego.

12.4. Vale ressaltar que, caso fossem aceitas empresas distintas, a empresa interessada em realizar a
automacdo dos servicos nado teria sequer condi¢cdes de dimensionar o esforco de automacdo sem conhecer a
ferramenta que seria utilizada para tanto e sem poder atestar que ela possui, de fato, 0s requisitos necessarios para
realizar a automacdo. A ferramenta e a metodologia de automacg8o precisam estar plenamente integradas e

harmonizadas, além do valor dos profissionais poder variar em funcdo das competéncias para o uso da ferramenta.

12.5. Em face disso, cumpre registrar que a contratacdo sera realizada por lote Unico, devido a

indivisibilidade do objeto.
13. DAHABILITACAO

13.1. A empresa vencedora do certame devera fornecer atestado de capacidade técnica, com as seguintes

informacdes:
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13.1.1. Comprovacio de implantacio do sistema proposto em organizagdo publica ou privada;
13.1.2. Nome do sistema e dos modulos implantados na organizagao;

13.1.3. Comprovagio de que a empresa vencedora ¢ a fabricante do software ofertado, ou subsidiaria
brasileira do fabricante ou credenciada por subsidiaria brasileira desde que com anuéncia expressa do

fabricante;

13.1.4. Caso a empresa vencedora nio seja a fabricante, devera apresentar declaracio emitida pelo

fabricante do Software de que € capacitada e autorizada a prestar os servicos objeto deste Termo de Referéncia.

DA PROVA DE CONCEITO

14.1. A LICITANTE provisoriamente classificada em primeiro lugar serd informada via e-mail da data e
a hora da prova de conceito que devera realizar como parte do processo licitatério, no prazo maximo de até 5

(cinco) dias Uteis ap0s a notificagdo do pregoeiro via sistema SIGA;

14.2. A Prova de Conceito consiste em analises e avaliaces, do ponto de vista técnico-operacional, que

se destinam a verificacdo da conformidade, qualidade e do desempenho da solucéo do licitante;

14.3. A prova sera realizada em ambiente virtual, atendendo a metodologia geral de avaliagdo no que se
refere a testes de performance de sistemas biométricos na modalidade de avaliacdo de cendrio, com o uso de
acessorios, dispositivos, equipamentos, sistemas eletrbnicos e computacionais a serem disponibilizados pela
licitante, sem 6nus para a CONTRATANTE;

14.4, A Licitante deve atender a todos os itens do “Checklist da Avaliagdo e Resultado”, constante no
ANEXO C deste Termo de Referéncia, caso em que o DETRAN emitird o aceite da solucdo, sendo confirmada a

classificacéo;

14.5. Caso o DETRAN emita a recusa da solugdo em fun¢do do resultado de sua avaliacdo, a empresa
licitante participante da Prova de Conceito tera sua proposta desclassificada, e serd chamada a préxima empresa
licitante habilitada, para executar o proposto na Prova de Conceito e, assim sucessivamente seguindo a ordem da

prévia classificacéo e habilita¢cdo no processo licitatorio;

14.6. Este ciclo serd repetido até que 0 DETRAN adjudique um licitante no certame;
14.7. Caso nenhum licitante seja aprovado na prova de conceito o DETRAN fard novo processo licitatdrio;
14.8. O “Checklist da Avaliagdo e Resultado” da prova de conceito contém todos os critérios que serdo

usados para avaliar e indicar se a empresa licitante foi ou ndo aprovada;
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14.9. Os requisitos que deverdo ser implementados, que declaram as restricdes e especificam a qualidade
minima da solug@o de software serdo descritos no documento “1. Especificagdes Técnicas”, do Anexo A do Termo

de Referéncia;

14.10. A prova serd executada e julgada por equipe formada por servidores da GTIl — Geréncia de
Tecnologia da Informag&o em conjunto com servidores CETP — Coordenagédo de Exames Tedricos e Praticos,
com base “Checklist da Avaliacdo e Resultado”, desenvolvidos para conduzir e subsidiar as decisdes acerca da
Prova de Conceito, e devera contar com o apoio de até 3 (trés) técnicos nomeados pelo Licitante, os quais deverdo

ter vinculo empregaticio com o mesmo ou com a fabricante do software.

14.11. Serd permitido o acompanhamento da avaliacdo a quaisquer interessados, desde que ndo haja

interferéncia na conducéo do processo;
14.12. Sera desclassificada a LICITANTE que néo realizar a demonstracio solicitada, na data estabelecida;

14.13. A LICITANTE que, devidamente convocada para a Prova de Conceito, ndo comparecer e nem
apresentar justificativa para essa falta, além de ser desclassificada no certame, ficara sujeita as san¢des previstas

no art. 7° da Lei n® 10.520, de 2002, respeitado o rito para a aplicacéo de penalidades;

14.14, A versdo da solugéo a ser disponibilizada paraa CONTRATANTE devera ser a mesma utilizada na

Prova de Conceito, ou versdo superior.
15. DA GARANTIA DO CONTRATO

15.1. A CONTRATADA prestara garantia no valor correspondente ao percentual de 5%(cinco por cento)
do valor global do Contrato para assinatura deste instrumento, sob a forma de uma das modalidades admitidas pelo
art. 56, 8 1°, da Lei n° 8.666/1993, devendo ser renovada anualmente, atualizada e complementada nos termos do
§ 2° do mesmo artigo;

15.2. O CONTRATANTE fica autorizado a utilizar a garantia para corrigir imperfei¢fes na execucdo do
objeto deste contrato ou para reparar danos decorrentes da acdo ou omissdo da CONTRATADA, ou de seu

preposto, ou ainda, para satisfazer qualquer obrigacgéo resultante ou decorrente de suas a¢des ou omissoes;

15.3. A autorizagdo contida no paragrafo anterior é extensiva aos casos de multas aplicadas depois de

esgotado o prazo recursal;

15.4. A CONTRATADA se obriga a repor, no prazo de 10 (dez) dias Gteis, o valor da garantia que vier a
ser utilizado pelo CONTRATANTE;
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15.5. A garantia serd restituida, automaticamente, ou por solicitacdo, somente apds o integral
cumprimento de todas as obrigagdes contratuais, inclusive recolhimento de multas, encargos previdencirios,
trabalhistas e satisfacdo de prejuizos causados ao CONTRATANTE ou a terceiros, na execucdo do objeto deste

Contrato.
16. DAS PENALIDADES

16.1. O atraso injustificado na execucdo do contrato sujeitara o licitante contratado a aplicacdo de multa
de mora em 0,3 % (trés décimos por cento) por dia de atraso, a incidir sobre o valor total reajustado do contrato,

ou sobre o0 saldo reajustado ndo atendido, caso o contrato encontre-se parcialmente executado;

16.2. A inexecucdo total ou parcial do contrato ensejara a aplicacdo das seguintes san¢des ao licitante

contratado:
16.2.1. Adverténcia;

16.2.2. multa compensatdria por perdas e danos, no montante de até 10% (dez por cento) sobre o saldo

contratual reajustado ndo executado pelo particular;

16.2.3. suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a Administraco

Publica, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos, nos termos do art. 87, 11, da Lei n° 8.666/93;

16.2.4. impedimento para licitar e contratar com a Administracdo Publica Estadual pelo prazo de até 05
(cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagdes legais nos
termos do art. 7° da Lei n® 10.520/2002 e o art. 28 do Decreto 2.458-R/2010;

16.2.5. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracio Plblica, em toda a
Federacéo, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punic&o ou até que seja promovida a reabilitagdo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a

[IP%L)

Administragdo pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sango aplicada com base na alinea “c”.

EE I3

16.3. As sang0es previstas nas alineas “a”, “c”; “d” e “e” deste item, ndo sdo cumulativas entre Si, mas

poder@o ser aplicadas juntamente com a multa compensatoria por perdas e danos (alinea “b”).
17. DO SUPORTE E MANUTENCAO

17.1. Por utilizar o modelo de Software como Servico (SaaS), essa solugdo contempla suporte técnico,
manutencao e sustentacdo técnica de Infraestrutura para a solugdo, incluindo suporte aos usuarios com abertura de

chamados via Central de Atendimento.

MINUTA DE EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 002/2021 (Minuta Padronizada - Decreto ne 1.939-R/2007) Pagina 31



—

' DETRAN | ES Departamento Estadual de Transito do Espirito Santo

Av. Fernando Ferrari, 1080, Edificio América Centro Empresarial, Torre Sul
Mata da Praia - Vitéria / ES - CEP: 29066-920
Tel.: (27) 3145-6392/ (27) 99824-0010

17.2. Durante o periodo de execucdo do contrato, a contratada devera prestar servicos de suporte técnico
da solucéo contratada responsabilizando-se pela disponibilidade e correto funcionamento de todo o software que

integre ou viabilize a perfeita e eficiente operacionalizacdo da solugéo.

17.3. A solucdo devera estar atualizada em sua versao mais recente por todo o periodo de validade do

contrato, a contar do aceite definitivo do produto, sendo a manutencéo, sem qualquer custo;

17.4. A CONTRATADA garantira que o software adquirido atendera as especificacdes constantes deste
termo de referéncia e a CONTRATANTE recebera também, para fins de validar sua funcionalidade, todas as

informacdes e programas necessarios;

17.5. As falhas ou defeitos ocorridos nos softwares durante o periodo do contrato deverdo ser reparados
pela CONTRATADA, sem qualquer énus adicional para o Detran, além daquele previsto na linha especifica da
tabela do item 11.1;

17.6. A CONTRATADA obrigar-se-4 a manter a mais absoluta confidencialidade a respeito de quaisquer
informacgdes, dados, processos, férmulas, cédigos, cadastros, fluxogramas, diagramas légicos, dispositivos,
modelos ou outros materiais de propriedade da CONTRATANTE, aos quais tiver acesso em decorréncia da
prestacdo de servicos relacionados ao presente Termo de Referéncia, ficando terminantemente proibida de fazer
uso ou revelacdo destes, sob qualquer justificativa, conforme termos de confidencialidade constantes do Anexo B

deste Termo de Referéncia e que deve ser assinado pela CONTRATADA no ato de assinatura do contrato;

17.7. A CONTRATADA devera garantir que os softwares disponibilizados ao DETRAN estaréo livres de
defeitos e de qualquer rotina maliciosa voltada para a danificacdo ou degradacédo de dados, hardware, software, ou
outro similar, obrigando-se a substituir os softwares que porventura sejam constatados pelo DETRAN como

“defeituosos”:

17.7.1. A CONTRATADA devera corrigir ou substituir o software no prazo méaximo de 2 (dois)

dias corridos e contados a partir da comunicagdo oficial do DETRAN;

17.7.2. A CONTRATADA se responsabiliza em restituir os prejuizos causados por seus softwares

que porventura sejam constatados pelo DETRAN como “defeituosos”.
18. DO RECEBIMENTO

18.1. A disponibilizagdo inicial da solugdo devera ser entregue no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis a

contar da data de assinatura do contrato.

18.2. O material sera recebido:
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18.2.1. Provisoriamente, para que seja feita posterior verificacdo da conformidade dos mesmos com as

especificagOes consignadas neste Termo de Referéncia e na proposta de prego, pela GTI/DETRAN;

18.2.2. Definitivamente, ap6s a verificagio de que trata a alinea anterior e consequente aceitacio definitiva,

conforme itens 12.5 e 12.6 deste termo de referéncia.

18.3. Os produtos serdo rejeitados no caso de incompatibilidade com as especificacBes previstas na

proposta, quando inadequados a sua razodavel utilizacdo;

18.4. O prazo para a GTI/DETRAN, proceder as verificagdes, apds o recebimento provisorio, é de até 10

(dez) dias uteis, quando devera se manifestar, aceitando ou recusando a disponibilizagéo inicial do produto;

18.5. Apo6s a disponibilizagdo, a CONTRATADA tem até 30 dias Uteis para implantar o sistema no
DETRAN. A implantacdo inclui a carga de dados inicial, parametriza¢cdes e customizagdes e adequaches e

integragdes do sistema, atendendo a todos os itens do Anexo A deste termo de referéncia;

18.6. O prazo para a GTI/DETRAN proceder as verificacdes da etapa de implantacéo é de até 30 (trinta)

dias Uteis apds a implantagdo, quando devera se manifestar, aceitando essa etapa ou recusando todo o produto;

18.7. O recebimento definitivo ocorrera em formulario préprio, o que ndo exime o fornecedor de
responder pelos vicios aparentes e ocultos segundo as disposi¢des deste termo e as normas de protecdo ao

consumidor;
19. GESTOR E FISCAIS

19.1. O Gestor e os fiscais dos contratos serdo definidos, em momento oportuno, nos termos do artigo 41
da Portaria 049 SEGER/PGE/SECONT.

20. DO PAGAMENTO

20.1. A disponibilizacdo da solugdo tecnoldgica se dard no modelo de Software como Servico, do inglés,
“Software as a Service (SaaS)”. Em tal modelo, o fornecedor da solug@o se responsabiliza por toda a infraestrutura
necessaria a disponibilizacdo do software (servidores, sistemas operacionais e auxiliares, conectividade, seguranca
da informac&o, qualidade do servigo, niveis de servico, entre outros), enquanto o Contratante utiliza a solucdo via
Internet, pagando um valor certo por seu efetivo uso, a semelhanca do consumo de qualquer servico. Ou seja, 0
foco deste modelo é o resultado, consubstanciado na efetiva disponibilizacdo da solucdo, ndo nos meios

necessarios para tanto.

20.2. O pagamento se dara por exames realizados e sera feito mensalmente apds o aceite definitivo da

solucdo;
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20.3. Mensalmente, na oportunidade do fechamento de cada fatura, sera verificado o nimero de Exames

tedricos eletrénicos remotos efetivos, com base no que sera feita a cobranca.

20.4. O pagamento sera efetuado, até o 10° (décimo) dia Util, ap6s a apresentacdo da respectiva Nota

Fiscal/Fatura do fornecimento, devidamente aceita pela contratante.

20.5. Caso a CONTRATADA seja optante pelo “SIMPLES” (Lei n® 9.317/96), ser4 obrigada a informar

no corpo da nota fiscal e demais documentos exigidos;

20.6. Para execucdo do pagamento de que trata a presente Clausula, a CONTRATADA devera fazer
constar como beneficiario/cliente, da Nota Fiscal/Fatura correspondente, emitida sem rasuras, o0
DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRASITO — DETRAN/ES, CNPJ n° 28.162.105/0001-66;

20.7. Sobre o valor da nota fiscal, a CONTRATANTE fard as retengdes devidas ao INSS e as dos impostos

e contribuicdes;

20.8. A CONTRATADA devera, ainda, junto a Nota Fiscal/Fatura, apresentar os documentos

comprobatdrios de regularidade fiscal e trabalhista, exigidos no Edital de Licitacao;

20.9. Nenhum pagamento serd efetuado a8 CONTRATADA, enquanto pendente de liquidacdo qualquer
obrigacéo financeira que Ihe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual, sem que isso

gere direito a acréscimos de qualquer natureza;

20.10. Ao CONTRATANTE fica reservado o direito de ndo efetuar o pagamento se, no momento da
aceitacao, os servicos prestados ndo estiverem em perfeitas condi¢bes e em conformidade com as especificagcdes

estipuladas.
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ANEXO A do TERMO DE REFERENCIA

ESPECIFICACOES TECNICAS E REQUISITOS NAO FUNCIONAIS

1. ESPECIFICAGCOES TECNICAS

1.1. O sistema eletrénico devera possibilitar a aplicagdo do Exame Teorico, cuja prova a ser realizada por cada
candidato sera encaminhada pelo DETRAN/ES, por meio de API, para a solucéo eletronica fiscalizatoria

ofertada, sendo exibida com questdes e ordem das respostas aleatorias;

1.2. A solucio devera permitir agendamento prévio do candidato, por meio de website ou aplicativo eletronico,

ou se integrar com o sistema de agendamento do DETRAN/ES por meio de API;

1.3. Toda a comunicagio de dados do sistema deve ocorrer por meio de canal seguro via TLS (Transport Layer

Security);

1.4. A plataforma devera ser desenvolvida em trés camadas diversas: Exame Teorico, Seguranca e

Administrativo:

1.4.1. A camada Exame Tedrico é uma aplicagio, acessada somente mediante autenticacdo biométrica por

reconhecimento facial do candidato via APl do DETRAN/ES, cumprindo as seguintes determinagdes:
14.1.1.1. Devera manter a autenticacio biométrica de forma ininterrupta;

14.1.1.2. Devera capturar imagem do candidato, com resolugdo minima de 720p, para cada

questéo respondida, durante a realiza¢do do exame;

1.4.1.1.3. Devera realizar teste de ambiente no antes do inicio do exame e transmitir em

tempo real o0 udio e o video, este com resolucdo minima de 720p;

1.4.1.1.4. Devera bloquear todo e qualquer acesso do candidato a outros aplicativos,
arquivos do sistema operacional, teclas de atalho, acesso remoto, compartilhamento de

tela, telas extras e outros recursos que possibilitem qualquer fraude, durante a realizagdo

do exame;
14.1.15. Devera bloquear a execucio por meio de maquina virtual.
14.1.1.6. Devera oferecer a funcionalidade de transcricdo das questdes do exame para

linguagem Libras - Lingua Brasileira de Sinais;
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1.4.2. A camada Segurangca sera responsavel por indicar as irregularidades verificadas, por meio da anélise

da integra do video, do audio e das imagens capturadas quando da confirmacéo das respostas, sendo

elas:

14.2.1.1. Verificagdo da realizagdo de mais de dois exames no mesmo computador pela
atribuigdo de codigo hash para cada maquina utilizada;

1.4.2.1.2. Verificagdo de presenca: se, em algum momento do exame, ndo foi detectada a
presenca de uma pessoa em frente a camera;

1.4.2.1.3. Verificagdo de face durante a resposta: se, em alguma das imagens capturadas
quando da confirmagdo das questdes, ndo for detectada a presencga de uma face em frente
a cAmera ou a face encontrada nédo coincidir biometricamente com a imagem de cadastro
do candidato;

1.4.2.1.4. Verificagdo de pessoa indevida: se, em algum momento do exame, foi detectada
mais de uma pessoa no ambiente da sua realizagdo;

1.4.2.1.5. Verificagdo de foco indevido: se, em algum momento do exame, o candidato
movimentou sua cabeca ou desviou o olhar da tela do dispositivo por mais tempo que o
permitido;

14.2.1.6. Verificagdo de monitoramento sonoro: se, em algum momento do exame, foi

possivel detectar assisténcia indevida ao candidato no audio captado ou a interrupgdo da

transmissdo do audio.

1.4.3. A camada Administrativo devera ser uma aplicacdo web, acessada por usuario somente por meio de

login e senha, que permitira a visualizagao e o controle dos exames, dispondo dos seguintes recursos:

1.4.3.1. Relatorio de Exames Agendados: deve emitir lista em formato PDF e/ou XLS/XLSX, com
possibilidade de filtro e ordenacdo por todas as categorias de informagdes, dos exames

agendados e ainda ndo realizados, sendo elas:
143.1.1. Identificagdo do candidato: Nome; CPF; RENACH,;
1.4.3.1.2. Dados do agendamento: Data; Horario;

1.4.3.2. Relatorio de Exames Executados: deve emitir lista em formato PDF e/ou XLS/XLSX, com
possibilidade de filtro e ordenacdo por todas as categorias de informagdes, dos exames

realizados, sendo elas:
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1.4.3.2.1. Identificacéo do candidato: Nome; CPF; RENACH;
1.4.3.2.2. Dados do exame: Data; Horario agendado; Horario de inicio; Horario de término;
e Situacdo:

1.4.3.2.2.1. Aprovado — Exame que atingir 70% ou mais de acerto, ndo possuir nenhuma

irregularidade pendente de analise e nenhuma irregularidade néo liberada;
1.4.3.2.2.2. Reprovado — Exame que atingir menos de 70% de acerto;

1.4.3.2.2.3. Em auditoria — Exame que possuir uma ou mais irregularidade pendente de analise

e que tenha atingido 70% ou mais de acerto;

1.4.3.2.2.4. Desclassificado — Exame que possuir uma ou mais irregularidade néo liberada e que

tenha atingido 70% ou mais de acerto

1.4.3.3. Relatério de Exames com lIrregularidade: deve emitir lista em formato PDF e/ou
XLS/XLSX, com possibilidade de filtro e ordenacéo por todas as categorias de informacdes, dos

exames que apresentaram uma possivel irregularidade e tenham atingido 70% ou mais de acerto,

sendo elas:
1.4.3.3.1. Identificacéo do candidato: Nome; CPF; RENACH;
1.4.3.3.2. Dados do exame: Data; Horério agendado; Horério de inicio; Horario de término;
e Situagdo:

1.4.3.3.2.1. Aprovado — Exame que atingir 70% ou mais de acerto, ndo possuir nenhuma

irregularidade pendente de analise e nenhuma irregularidade néo liberada;
1.4.3.3.2.2. Reprovado — Exame que atingir menos de 70% de acerto;

1.4.3.3.2.3. Em auditoria — Exame que possuir uma ou mais irregularidade pendente de analise

e que tenha atingido 70% ou mais de acerto;

1.4.3.3.2.4. Desclassificado — Exame que possuir uma ou mais irregularidade néo liberada e que

tenha atingido 70% ou mais de acerto

1.4.3.3.3. Dados da irregularidade:
1.4.3.3.3.1. Irregularidade cometida;
1.4.3.3.3.2. Horério da irregularidade;
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1.4.3.3.3.3. Responsavel pela auditoria;

1.4.3.3.3.4. Horério da auditoria;

1.4.3.3.3.5. Situacdo da auditoria:
1.4.3.3.3.5.1. Em andlise — Irregularidade pendente de analise;
1.4.3.3.3.5.2. Liberado — Irregularidade ndo confirmada;

1.4.3.3.3.5.3. Ndo liberado — Irregularidade confirmada.

1.5. O exame deve ser processado pela camada Seguranga e ter seu resultado transmitido para 0 DETRAN/ES,

em até 48 (quarenta e oito) horas;

1.6. Toda a comunicagdo de dados com o DETRANJ/ES deve ocorrer por meio de canal seguro via TLS

(Transport Layer Security);

1.7. Todos os registros dos exames tedricos e os dados que o compde deverdo ser armazenados pela empresa

contratada pelo prazo de 05 (cinco) anos para fins de auditoria e fiscalizag&o.
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2. REQUISITOS NAO FUNCIONAIS
2.1. Utilizag&o do Software disponibilizado:

2.1.1. A solugio tecnoldgica deverd ter capacidade para permitir a sua utilizagdo por um nimero
indeterminado de usuarios do lado da sociedade, em regime de horarios e datas determinadas pela
Contratante. Devera suportar quantidade e tamanho ilimitados de agendamentos, processos, etapas,
formularios e arquivos. A infraestrutura deverd ser robusta e segura o suficiente para permitir,

inclusive, inlmeros acessos simultaneos.
2.1.2. Osusuérios podero utilizar o software de forma concorrente, sem prejuizo para o seu desempenho;
2.1.3. Nao devera haver limite de agendamento e aplicaco de exames de usuarios no sistema.
2.2. Manutencéo e atualizagdo do Software:

2.2.1. O software devera atender todas as funcionalidades e caracteristicas descritas nesse edital. Caso seja
detectado qualquer erro em seu funcionamento, a CONTRATADA deveré corrigi-lo, sem cobranga
adicional ao CONTRATANTE;

2.2.2. Manutencio: Entende-se como Manutengao, para efeito deste Termo de Referéncia, o atendimento
pela CONTRATADA quanto & demanda por correcdes de erros, por informagdes e por esclarecimento
de duvidas sobre uso e funcionalidades do Software. O atendimento devera ser oferecido pelos
seguintes meios, obrigatoriamente: telefénico, por e-mail, remoto e presencial, este quando

indispensavel. A modalidade serd utilizada conforme o caso e necessidade da demanda;

2.2.3. Atualizacdo: para efeito deste Termo de Referéncia, é a sistematica atualizacdo de versdes
decorrente de melhorias e correcdes no software. E esperado que o fornecedor do software esteja
sistematicamente aprimorando a facilidade de uso e atualizando tecnologicamente o software. As

atualizacBes deverdo ser feitas pela CONTRATADA, garantindo a correto funcionamento do sistema;

2.2.4. A CONTRATADA fica obrigada a modificar as funcionalidades do sistema para que se mantenha

aderente a legislacdo em vigor. Nas implantagBes decorrentes deste tipo de manutencdo devem ser

cumpridos os prazos legais;

2.2.5. Tempo de Atendimento: Os chamados para suporte da manutencio serdo realizados através de
telefone ou diretamente no sistema disponibilizado via WEB para tal fim, e deverdo ser atendidos pela

proponente, conforme especificagdes e niveis de servigo abaixo discriminados;
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2.2.6. A empresa CONTRATADA deve disponibilizar sistema de abertura e acompanhamento de

chamados que possibilitem a abertura de tickets de servigo;

2.2.7. O sistema de tickets deve enviar o comprovante de abertura por e-mail, além de permitir o

acompanhamento do andamento do chamado aberto;
2.2.8. Todos os chamados devem ser classificados pelas seguintes prioridades:

2.2.8.1.  Criticos — aqueles originados de erros que impedem a execucdo de qualquer uma das
funcionalidades ou que geram valores errados e que ndo podem ser corrigidos manualmente no

sistema;

2.2.8.2.  Urgentes — aqueles originados de erros que geram valores errados, mas que podem ser
corrigidos manualmente no sistema, ou que atrapalham ou retardam o processamento, ou que

dificultam a execucdo de alguma funcionalidade do sistema;

2.2.8.3.  Rotina — aqueles que foram derivados de erros apenas estético ou que nio atrapalham a

execucdo do sistema.

2.2.9. Chamados classificadas como “Criticos” deverao ser resolvidos em até 8 horas corridas, contadas a

partir da data de abertura do chamado. Esse prazo de atendimento deve ocorrer em dias Uteis;

2.2.10. Chamados classificados como "Urgentes" serdo resolvidos em até 24 horas corridas, contadas a

partir da data de abertura do chamado. Esse prazo de atendimento deve ocorrer em dias Uteis;

2.2.11. Chamados classificados como "Rotina" seréo resolvidos em até 48 horas corridas, contadas a partir

da data de abertura do ticket. Esse prazo de atendimento deve ocorrer em dias Uteis;

2.2.12. A cada periodo de 1 (um) ano, o sistema podera ficar indisponivel por no maximo 175,2 horas (98%
de disponibilidade). Este tempo podera ser dividido entre paradas planejadas (para manutencGes

periddicas) e paradas ndo planejadas (erros, problemas, etc.);
2.3. Da disponibilizacdo da solugo:

2.3.1. As atividades deverdo ser acompanhadas por representante(s) do DETRAN, objetivando obter

conhecimento sobre os procedimentos executados;

2.3.2. A CONTRATADA devera prestar as informagdes requeridas pela equipe do CONTRATANTE

visando a transferéncia do conhecimento;

2.3.3. Na etapa de Implantac&o, devem ser considerados:
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2.3.3.1.  Configuracio do software: Configuracdes conforme as caracteristicas do software exigidas
pela CONTRATANTE e listadas neste termo de referéncia;

2.3.3.2. Customizacio do software: Implementacio de regras de negGcio e caracteristicas

especificas do Orgao, especificadas neste Termo de Referéncia;

2.3.3.3. Carga de dados inicial: migracdo dos dados existentes no DETRAN, incluindo as
transformacdes necessarias nos dados para a correta adequagao destes na estrutura de banco de
dados da solucdo; ou a inclusdo de massa de dados inicial necessaria ao funcionamento do

software.

2.3.3.4. A integracio com os sistemas do DETRAN/ES se dara pelo SIT (Sistema Integrado de

Trénsito) e Sistema de Agendamento.

2.3.3.5.  Acarga de dados seréa oriunda do banco de questdes do DETRAN/ES e o exame devera ser

gerado a partir deste banco de questdes.
2.4. Repasse de conhecimento:

2.4.1. A CONTRATADA devera oferecer repasse de conhecimento da solucdo para esclarecimentos de

usuarios / multiplicadores que possibilitem o uso eficiente do sistema, incluindo material didatico;

2.4.2. O repasse de conhecimento para os usuario deve contemplar uma visio geral sobre o ambiente
técnico, como operar toda e qualquer rotina do sistema, possiveis adequagdes de apoio (seguranga,
parametrizacdo, etc.) e de suporte ao usuario (cadastrar usuario, cadastrar grupos, gravacgao, execucao,
etc.), uma visdo geral sobre suas funcionalidades, bem como efetuar todas as operacdes e fazer as

configuracBes necessarias para permissdes e restricdes de uso;

2.4.3. Os repasses de conhecimentos devem ser realizados conforme cronograma estabelecido entre a
CONTRATANTE e a CONTRATADA e o contetido programatico deve ser adequado a realidade do
CONTRATANTE;

2.4.4. O repasse de conhecimento podera ser in loco ou remoto durante a execucao do trabalho dos gestores

e administradores do sistema, devendo acompanhar o cronograma definido pelo DETRAN-ES;

2.4.5. O DETRAN n3o reembolsara custos com logistica de transporte, alimentacio ou hospedagem das
pessoas que executardo 0s servigos acima. Esses eventuais custos ja deverdo ser considerados na

formacao de preco.

2.5. Idioma:
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2.5.1. Possuir o idioma portugués (Brasil);

2.5.2. Documentagéo do Sistema deve ser em Portugués (Brasil);

2.5.3. O idioma padrdo na implantagio devera ser portugués (Brasil);

2.5.4. Oidioma selecionado na implantacdo padrio devera estar presente em todos os médulos da solugio.
2.6. Trilha de auditoria:

2.6.1. Possuir capacidade de gerar trilha de auditoria que contenha, no minimo, as informagdes de data,
hora e minuto, bem como, o login do usuario que realizou a operacdo, para cada registro gravado

(incluido/alterado/excluido);
2.6.2. Selecionar os objetos da solucdo que serdo acompanhados através de trilha de auditoria;
2.6.3. Realizar filtros de consultas das trilhas de auditoria.
2.7. Seguranga:

2.7.1. Garantir a seguranca fisica e légica dos dados armazenados no sistema, através do controle em
diferentes niveis de acesso, com a identificacdo de quais dados e funcgdes, podem ser acessados e por

quais usudrios, cada qual com os atributos de leitura e gravagdo ao nivel de registro;

2.7.2. O software ndo devera permitir que o mesmo usuério faca mais de um logon simultaneamente a

partir de maquinas diferentes;

2.7.3. Asolugdo devera criptografar e garantir a seguranca das informagcdes de login e senha que trafegario

na WEB e que serdo armazenadas em banco de dados;
2.7.4. O aplicativo devera permitir autenticacdo do usudrio via Certificacdo Digital;

2.7.5. A CONTRATADA devera observar as normas atinentes ao sigilo profissional, comprometendo-se
a tomar todas as precaugdes para preservar as informacdes confidenciais por ela manipuladas, relativas
ao objeto deste Termo de Referéncia. Por exemplo, na hipdtese de a CONTRATADA necessitar ter
acesso aos dados de producgdo para solucionar possiveis falhas no sistema, a mesma devera garantir

que os dados por ela manipulados permanecam sob sigilo.

2.8. Perfis de acesso:
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2.8.1. Deve haver possibilidade de configuragdo de perfis de acesso de usuario diretamente no software,

com atribuicBes de permissdes de acessos diferenciados para cada perfil;

2.8.2. Cada usuério devera ser atrelado a um perfil de usuério, o que definira as funcionalidades as quais

tera acesso (com niveis de acesso) e quais comunicacdes ele receberd;
2.9. Alertas automaticos:

2.9.1. O software devera enviar e-mails automaticos em situacdes configuradas pelos gestores do sistema,

conforme explicitado nos requisitos funcionais;
2.10. Suporte on-line:

2.10.1. O sistema devera possuir Help on-line acessado diretamente pelo software, para uso pelos usuarios

finais;

2.11. O software devera ser acessado pelos principais navegadores (browsers) de mercado, sendo no
minimo: Internet Explorer, Mozilla Firefox e Google Chrome, suportando sempre a Gltima versdo desses

navegadores dentro do periodo de vigéncia do contrato;

2.12. Possuir interface para usuarios do DETRAN por meio de navegador web para todas as

funcionalidades, sem necessidade de instalacdo de qualquer componente no computador;

2.13. O sistema devera ser configurado para o sistema operacional Windows Server 2012 ou superior;

2.14, O sistema deverd ser integrado e configurado para uso do servigo de diretdrios para autenticagdo dos
USuérios;

2.15. Fornecimento e configuracdo dos servidores web e dos componentes que sejam parte da solugéo;

2.16. A contratada deve prover backup da base de dados da aplicacdo e disponibilizar a qualquer tempo

ao DETRAN/ES em formato adequado, para que sejam carregados em outros sistemas se necessario.
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ANEXO B do TERMO DE REFERENCIA

1. Termo de confidencialidade da empresa

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE
CONTRATO DETRAN-ES N° NN/JAAAA
PREGAO ELETRONICO N° NN/AAAA

A [NOME DA EMPRESA CONTRATADA], inscrita no CNPJ sob o n° [n° CNPJ DA CONTRATADA],
representada neste ato por [NOME DO REPRESENTANTE DA EMPRESA], RG n° [N° DO RG DO
REPRESENTANTE], preposto designado pela empresa com poderes para atuar junto ao DETRAN-ES, obriga-
se, por meio do presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, a manter o mais absoluto sigilo a respeito de
quaisquer informacGes, dados, processos, formulas, codigos, cadastros, fluxogramas, diagramas ldgicos,
dispositivos, modelos ou outros materiais aos quais tiver acesso em decorréncia da prestacdo de servigos objeto
do referido Contrato, ficando terminantemente proibida de fazer uso ou revelacdo destes, sob qualquer
justificativa.

A [NOME DA EMPRESA CONTRATADA] é responsavel pelos danos causados diretamente ao DETRAN-ES
ou a terceiros decorrentes de sua culpa ou dolo quando da execucdo dos servicos, ndo excluindo ou reduzindo esta
responsabilidade & fiscalizacio e/ou acompanhamento realizado pelo Orgdo. Neste ato, a [NOME DA
EMPRESA CONTRATADA] obriga-se, ainda, a apresentar a0 DETRAN-ES um Termo de Compromisso de
manutencdo de sigilo sobre todos os ativos de informacgdes e processos do DETRAN-ES para cada profissional
da CONTRATADA alocado na prestacdo dos servicos.

VITORIA-ES, DIA de MES de ANO.
[CONTRATADA]

Preposto: [NOME DO PREPOSTO] RG [NUMERO DO RG]
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2. Termo de confidencialidade dos funcionarios

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE
CONTRATO DETRAN-ES N° NN/AAAA
PREGAO ELETRONICO N° NN/AAAA

(NOME COMPLETO DO FUNCIONARIO), profissdo, cargo, RG n° , inscrito no CPF sob o n°
, Na qualidade de funcionario da pessoa juridica [NOME DA CONTRATADA], alocado
na prestacdo dos servicos objeto do Contrato DETRAN-ES n® NN/AAAA, obriga-se, por meio do presente
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, a manter o mais absoluto sigilo sobre todos os ativos de informacdes e
processos do Orgdo, quaisquer informacdes, dados, processos, formulas, codigos, cadastros, fluxogramas,

diagramas l6gicos, dispositivos, modelos ou outros materiais, aos quais tiver acesso em decorréncia da prestagao
de servicos objeto do referido Contrato, ficando terminantemente proibido de fazer uso ou revelagéo destes, sob

qualquer justificativa.

Vitéria-ES, __ de de20 .

NOME COMPLETO DO FUNCIONARIO

Profisséo / Cargo

RG CPF

[NOME DA CONTRATADA]
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ANEXO C do TERMO DE REFERENCIA

Checklist da Avaliacdo e Resultado

PROVA DE CONCEITO

1. Base de dados teste

1.1. Para a finalidade da prova de conceito, serdo colhidos os dados biométricos e biograficos de 4 (quatro)
pessoas testes indicados pela equipe no momento da POC, dentre seus integrantes e/ou voluntarios, os quais
devem ser vinculados a um agendamento de exame na base de testes de forma prévia. Os dados biograficos a

serem incluidos serdo, no minimo, nome completo, filiacdo, CPF e data de nascimento.

1.2. Para comprovar o cumprimento das exigéncias dispostas no termo de referéncia, necessario se faz utilizar
uma base de dados vinculando uma pessoa teste a camada “Administrativo” e outra a camada “Seguranga”, onde
devem atuar servidores da Contratada, e as outras duas vinculadas a camada “Exame Te0rico”. Para tal, deve ser

adotada uma base de teste.

2. Procedimentos da Prova de Conceito

2.1. Os dois candidatos indicados devem cadastrar o agendamento de exame;

2.2. Iniciar etapa de exama com realizando os procedimentos de verificacdo de seguranca do equipamento, do
ambente e da identidade biométrica dos candidatos;

2.3. A verificagdo biométrica deve ser constante, a cada segundo, durante todo o perido do exame, estabelecendo
comparacao/verificacéo (1:1): aplicacdo na qual o candidato declara uma identificacfo positiva e o sistema retorna
uma decisao de aceite ou rejeicdo da identificacdo;

2.4. O exame deve ser gerado a partir do banco de questdes do Detran;

2.5. Cada candidato deve responder as questes do exame, até sua concluséo;

2.6. Os candidatos testes devem executar condutas indevidas, como se retirar da area de captura da camera, tentar
acessar outros sites, dentre outros, para verificacdo dos procedimentos de seguranca, como alertas e de travamento
da tela do exame;

2.7. O usuario devera realizar a avaliacdo do atendimento;

2.8. Ao final, Verificar a transmissdo dos dados, como a avaliacdo biometria, , além do fluxo de dudio/video, no
formato .mp4, para um endereco ficticio, configurado pela CONTRATADA, mediante o protocolo HTTP, usando
uma WebAPI.
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3. Itens de avaliacdo

item Descrigéo Resultado
¢ (Sim/N&o)
1 Permite agendamento prévio do candidato, por meio de website ou aplicativo
eletrénico?
2 Permite que o agendamento prévio do candidato se integra com o sistema de
agendamento do DETRAN/ES por meio de API?
3 Possui trés camadas diversas: Exame Te6rico, Seguranca e Administrativo?
4 A camada Exame Teoérico é acessada somente mediante autenticagdo biométrica do
candidato?
A solucdo mantém de forma ininterrupta a funcionalidade de autentica¢do biométrica
5 . . s
facial do candidato de forma até o fim do exame?
6 A solucdo realiza teste de ambiente inicial, com verificacdo de som e imagem antes de

liberar acesso a camada Exame Teorico?

A solucdo apresenta funcionalidade para a aplicagdo do Exame Tedrico, com correta
7 projecdo de questdes recolhidas aleatoriamente do banco de questdes do DETRAN e
apresenta a ordem das opcOes de respostas também aleatdria?

Apresenta funcionalidade de transcricdo automaética das questfes para linguagem de
Libras?

A solucdo bloqueia projecdo em mais de uma tela, como espelhamento,
compartilhamento ou ligagdo a mais de um de monitor?
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Captura imagem e verifica a face do candidato, com resolugdo minima de 720p, no

10 X « o
momento da resposta a cada questéo durante a realizacdo do exame?

11 Transmite em tempo real o audio e o video, este com resolugdo minima de 720p?

Bloqueia todo e qualquer acesso do candidato a outros aplicativos, arquivos do sistema
12 operacional, teclas de atalho e outros recursos que possibilitem qualquer fraude, durante
a realizacdo do exame?

13 Bloqueia a execucdo do exame por meio de maquina virtual?

A camada Seguranca indica as irregularidades verificadas, por meio da analise do

14 video, do audio e das imagens?

Emite alerta se, em algum momento do exame, nédo foi detectada a presenca candidato

15 A
em frente a cdmera?

16 Alerta se detectada mais de uma pessoa no ambiente de realizagdo do exame?

Alerta se, em algum momento do exame, o candidato movimentou sua cabeca ou

17 desviou o olhar da tela do dispositivo por mais tempo que o permitido?

18 Alerta, por monitoramento sonoro se em algum momento do exame detecta assisténcia
indevida ao candidato ou a interrupgdo da transmissao do audio?

19 A camada Administrativo é aplicacdo web, acessada por usuario somente por meio de

login e senha, que permitira a visualizagdo e o controle dos exames?

e ——
MINUTA DE EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 002/2021 (Minuta Padronizada - Decreto n° 1.939-R/2007) Pagina 48



—

' DETRAN | ES Departamento Estadual de Transito do Espirito Santo

Av. Fernando Ferrari, 1080, Edificio América Centro Empresarial, Torre Sul
Mata da Praia - Vitéria / ES - CEP: 29066-920
Tel.: (27) 3145-6392/ (27) 99824-0010

Gera Relat6rio de Exames Agendados em formato PDF e/ou XLS, com possibilidade
20 de filtro e ordenacéo por todas as categorias de informacdes, dos exames agendados e
ainda ndo realizados?

21 O Relatorio de Exames Agendados oferece identificacdo do candidato: Nome; CPF;

RENACH?

22 O Relatério de Exames Agendados oferece dados do agendamento: Data; Horario?

23 Gera Relatorio de Exames Executados em formato PDF e/ou XLS, com possibilidade
de filtro e ordenacdo por todas as categorias de informacdes, dos exames realizados?

24 O Relatério de Exames Executados oferece identificacdo do candidato: Nome; CPF;
RENACH?

25 O Relatério de Exames Executados oferece dados do exame: Data; Horario agendado;

Horario de inicio; Horario de término?

O Relatério de Exames Executados oferece dados da situa¢do "Aprovado”, quando o
26 exame atinge 70% ou mais de acerto, ndo possuindo nenhuma irregularidade pendente
de andlise e nenhuma irregularidade néo liberada?

O Relatério de Exames Executados oferece dados da situa¢do "Reprovado”, quando o

21 exame atinge menos de 70% de acerto?

O Relatorio de Exames Executados oferece dados da situagao "Em auditoria”, quando
28 0 exame possui uma ou mais irregularidade pendente de analise e que tenha atingido
70% ou mais de acerto?
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O Relatdrio de Exames Executados oferece dados da situacdo "Desclassificado”,
29 guando o exame possui uma ou mais irregularidade ndo liberada e que tenha atingido
70% ou mais de acerto?

Gera Relatério de Exames com Irregularidade em formato PDF e/ou XLS, com
possibilidade de filtro e ordenag&o por todas as categorias de informacdes, dos exames

30 gue apresentaram uma possivel irregularidade e tenham atingido 70% ou mais de
acerto?

31 O Relatério de Exames com Irregularidade oferece identificacdo do candidato: Nome;
CPF; RENACH?

3 O Relatério de Exames com lIrregularidade oferece dados do exame: Data; Horério

agendado; Horério de inicio; Horério de término?

O Relatério de Exames com lIrregularidade oferece dados da situacdo "Aprovado”,
33 quando o exame atinge 70% ou mais de acerto, ndo possuir nenhuma irregularidade
pendente de analise e nenhuma irregularidade néo liberada?

Relatério de Exames com Irregularidade oferece dados da situagdo "Reprovado”,

34 guando atinge menos de 70% de acerto?

Relatério de Exames com Irregularidade oferece dados da situagdo "Em auditoria",
35 guando o exame possui uma ou mais irregularidade pendente de analise e que tenha
atingido 70% ou mais de acerto?

e —
MINUTA DE EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 002/2021 (Minuta Padronizada - Decreto n° 1.939-R/2007) Pagina 50



—

' DETRAN | ES Departamento Estadual de Transito do Espirito Santo

Av. Fernando Ferrari, 1080, Edificio América Centro Empresarial, Torre Sul
Mata da Praia - Vitéria / ES - CEP: 29066-920
Tel.: (27) 3145-6392/ (27) 99824-0010

Relatério de Exames com Irregularidade oferece dados da situacdo "Desclassificado”,
36 guando o exame possui uma ou mais irregularidade ndo liberada e que tenha atingido
70% ou mais de acerto?

Relatério de Exames com Irregularidade oferece dados da irregularidade:
37 Irregularidade cometida; Horario da irregularidade; responsavel pela auditoria; Horario
da auditoria?

O Relatério de Exames com Irregularidade oferece dados da situacdo da auditoria "Em

38 anélise ", quando hé irregularidade pendente de analise?
O Relatdrio de Exames com Irregularidade oferece dados da situacdo da auditoria
39 o " ) . ~ .
Liberado", quando a irregularidade ndo é confirmada?
40 O Relatdrio de Exames com Irregularidade oferece dados da situacdo da auditoria "Nao
liberado", quando a irregularidade é confirmada?
a1 O exame foi processado pela camada Seguranca e teve seu resultado transmitido para
0 DETRANV/ES por meio de API?
42 Toda a comunicacao de dados com o DETRAN/ES ocorre por meio de canal seguro via

TLS (Transport Layer Security)?

A Licitante informa infraestrutura para armazenamento dos registros dos exames
43 tedricos e demais dados pelo prazo de 05 (cinco) anos para fins de auditoria e
fiscalizacdo?
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ANEXO D do TERMO DE REFERENCIA

Tabelas Detalhadas para Estimativas da Demanda

dos pelo Detran-ES entre 2017 e 2019

lica

ecnicos ap

7

22 - Exames Teodrico-t

Quantidade de candidatos que realizaram EXAMES TEORICOS entre os anos de 2017/2018/2019

IMPRESSAS ATUALIZAGAO RECICLAGEM TEORICO/TECNICO TOTAL
o LOCAIS DE PROVAS 2017 2018 2019 2017 2018 2019 2017 2018 2019 2017 2018 PYCHMl TOTAL MEDIAANO MEDIA MES
< 1 [ R [ALEGRE 9 4 6 131 %2 74 555 522 521 695 618 601 1914 638 53
2 < | 2 [pavfiBaTiBA 0 2 1 85 79 103 663 569 457 748 650 561 1959 653 54
o A 3 [crrfiuna 1 3 5 103 126 129 771 645 465 886 774 599 2259 753 63
O W[ 4 [crr|MIMOSO DO SUL 0 0 0 130 56 81 481 446 432 611 502 513 1626 542 45
m N 5 | PAV[MONTANHA 6 1 0 57 54 47 336 372 353 399 227 400 1226 409 34
W S [ 6 [pav|MUNIZ FREIRE 0 0 0 39 38 28 19 182 197 235 220 225 680 227 19
& — [z [crr[novaveneci 28 9 40 320 177 256 904 830 811 1252 1016 1107 3375 1125 94
O 8 | PAV[PINHEIROS 0 2 4 9 60 39 275 279 275 284 341 318 943 314 26
9 [ CRT [SAO GABRIEL DA PALHA 0 1 1 19 241 202 1116 1038 906 1312 1280 1109 3701 1234 103
TOTAL IMPRESSA 55 2 57 1070 923 959 5297 4833 2417 6422 5828 5433 | 17683 5894 491
[impRESSAS] ATUALIZAGAO | RECICLAGEM I TEORICO/TECNICO [TotaLANo|
| TotaL | 45 | 984 | 4.866 | 5.894 |
DIGITAIS ATUALIZAGRO RECICLAGEM TEORICO/TECNICO
LOCAIS DE PROVAS 2017 2018 2019 2017 2018 2019 2017 2018 2019 2017 2018 TOTAL MEDIAANO MEDIA MES
1 [ crr[cARIACICA 0 19 118 [ 289 2189 0 813 5748 0 1121
2 [ crr[vITORIA 826 806 675 10765 8286 6610 31914 22934 13673 43505 32026 20958 | 96489 | 32163 2680
3 | CRT |VILA VELHA (IMPRESSO + DIGITAL) 0 0 0 0 2781 3087 3484 8086 6964 3484 10867 10051 | 24402 8134 678
4| CRT |AFONSO CLAUDIO ( IMPRESSO + DIGITAL) 8 5 5 149 130 142 525 460 428 682 595 575 1852 617 51
5 | CRT[ARACRUZ (IMPRESSO + DIGITAL) 2 33 0 388 346 355 1871 1942 1737 2261 2321 2092 6674 2225 185
_, |6 [crr[BAix0 Guanpu 0 [ 0 [ 0 162 [ 0 687 0 0 849 849 283 2
< | 7 [CRT|BARRA DE SAO FRANCISCO 7 6 10 520 508 473 2901 2384 2039 3428 2898 2522 8348 2949 246
E  [T8 [crr[cacHoEIRO 2 60 52 708 1322 1584 5207 5299 3934 5937 6681 5570 | 18188 6063 505
9 PAV[CASTELO 0 0 0 179 184 30 726 410 129 905 594 159 1658 553 46
O 9 [crr[coLATINA 36 23 32 842 725 630 3269 3097 2451 4147 3845 3113 | 11205 3702 308
M 10 | CRT [GUARAPARI 50 36 46 918 791 824 2964 2762 2412 3932 3589 3282 | 10803 3601 300
S [ 11 [cRr|GUACUI(IMPRESSO + DIGITAL) 1 2 16 117 106 162 1138 761 1153 1266 869 1331 3466 1155 %
O PAV [BOM JESUS DO NORTE 0 0 0 36 33 20 930 773 199 966 806 219 1991 664 55
6 | 12 | CRT[LINHARES (IMPRESSO + DIGITAL) 15 3 37 900 604 808 4027 3520 3204 4942 2217 4049 | 13208 2403 367
= PAV[RIO BANANAL 0 0 0 13 0 0 103 0 0 116 0 0 116 39 3
T} [[13 | CRT|MARATAIZES (IMPRESSO + DIGITAL) 18 0 13 138 0 234 1320 0 655 1476 0 902 2378 793 66
14 | CRT [MARECHAL FLORIANO (IMPRESSO + DIGITAL) 20 18 12 142 100 152 867 681 669 1029 799 833 2661 887 74
15 | CRT [SANTA TERESA ( IMPRESSO + DIGITAL ) 2 1 5 321 324 305 1732 1503 1243 2055 1828 1553 5436 1812 151
16 | CRT[SAO MATEUS (IMPRESSO + DIGITAL) 37 27 31 600 649 736 2119 2537 2537 2756 3213 3304 9273 3091 258
PAV [JAGUARE 0 0 0 2 9 0 302 180 [ 324 189 [ 513 171 14
17 | CRT [VENDA NOVA DO IMIGRANTE (IMPRESSO + DIGITAL) 12 1 9 171 132 193 517 487 557 700 630 759 2089 696 58
PAV [BREJETUBA 0 [ 0 31 2 14 230 132 77 261 158 91 510 170 14
PAV |CONCEICAO DO CASTELO 0 0 0 56 40 1 227 112 88 283 152 100 535 178 15
TOTAL ELETRONICA 1066 1050 1061 17016 17475 18722 66373 58873 50584 84455 77398 70367 | 232220 | 77407 6451
TOTAL GERAL IMPRESSA+ELETRONICA 1121 1072 1118 18086 | 18398 | 19681 | 71670 | 63756 | 55001 90877 83226 | 75800 | 249903 | 83301 | 6942 |
IMPRESSA  DIGITAL  TOTAL [ Exames | ATUALIZAGRO [ RECICLAGEM [ TEORICO/TECNICO [ToTALANO|
TOTAL DE LOCAIS DE PROVAS | _totaL_| 1.104 | 18.722 | 63.476 | 83302
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23 - Quadro de Pessoal do DETRAN-ES (Servidores, Estagiarios e Terceirizados)

M . COMISSIO ESTAGIAR| REQUISIT|  PM VIGILANT | COPAE | FUNC. | FUNC.

SERVICO LOTACAO MUNICIPIO NADO EFETIVO | CEDIDO 0 ADO  |RESERVA ASG £ APOIO CAV PROVAS TOTAL
Administracdo | Edificio Sede  |Vitéria 116 151 0 80 3 16 7 8 381
Agéncia Ciretran Serra 14 4 3 2 4 0 27
Agéncia Ciretran Vila Velha 11 12 9 2 1 4 2 41
Agéncia Ciretran Vitéria 17 9 6 2 5 1 6 2 48
Manutencdo  |Antiga Vistoria |Vitdria 4 4
A i Patio Serra 2 7 2 11
Patio Veiculos |Patio Serra 31 2 8 41
Agéncia Ciretran Afonso Claudio 7 1 2 1 1 1 1 1 15
Agéncia Ciretran Alegre 6 1 1 1 1 0 10
Agéncia Ciretran Aracruz 7 1 2 1 1 1 13
Agéncia Ciretran Baixo Guandu 6 1 1 1 1 10
Agéncia Ciretran B. Séo Franscisco 6 1 1 1 2 1 12
Agéncia Ciretran Cachoeiro 12 3 2 1 1 3 1 23
Agéncia Ciretran Colatina 12 4 2 2 2 1 23
Agéncia Ciretran Guagui 7 1 1 1 1 1 12
Agéncia Ciretran Guarapari 11 5 1 1 1 2 1 22
Agéncia Ciretran Iconha 3 1 1 1 0 6
Agéncia Ciretran lina 6 1 1 1 0 9
Agéncia Ciretran Linhares 12 1 1 2 1 3 1 21
Agéncia Ciretran Marataizes 7 1 1 1 1 11
Agéncia Ciretran Marechal Floriano 5 1 1 1 1 1 10
Agéncia Ciretran Mimoso do Sul 7 1 1 1 0 10
Agéncia Ciretran Mucurici 7 1 1 9
Agéncia Ciretran Nova Vénecia 7 4 1 1 2 0 15
Agéncia Ciretran S. Maria de Jetiba 5 1 1 1 0 8
Agéncia Ciretran S. Tereza 5 1 1 1 1 1 10
Agéncia Ciretran S. Gabriel Palha 7 1 1 2 0 11
Agéncia Ciretran Sé&o Mateus 7 1 1 1 2 1 13
Agéncia Ciretran Venda Nova 7 1 1 1 10
Agéncia Pav Agua Doce 1 1 2
Agéncia Pav A Chaves 1 1 2
Agéncia Pav Apiacé 1 1 1 3
Agéncia Pav Bom Jesus 1 1 1 2 1 0 6
Agéncia Pav Castelo 1 1 2 1 0 5
Agéncia Pav Conc. Barra 1 1 2
Agéncia Pav Domi. Martins 1 2 1 4
Agéncia Pav Ibatiba 1 1 1 1 0 4
Agéncia Pav Ihitirama 1 2 1 4
Agéncia Pav ftaguacu 1 1 1 8
Agéncia Pav ftapemirim 1 1 2
Agéncia Pav ftarana 1 1 1 1 0 4
Agéncia Pav ilandi 1 1 2
Agéncia Pav Montanha 1 2 1 1 0 b}
Agéncia Pav Pedr. Canério 1 1 1 B
Agéncia Pav Pres. Kennedy 1 1 2
Agéncia Pav Rio . Bananal 1 1 1 3
Agéncia Pav Sant. Leopoldina 1 1 1 3
Agéncia Pav Sé&o Domingos 1 1 2
Agéncia Pav Séo J Calcado 1 1 1 B8
Agéncia Pav Sooretama 1 1 1 8
Agéncia Pav Viana 1 5 1 1 8
Agéncia Pav Vila &0 1 1 2
Agéncia Faca Fécil Cariacica 4 2 6
Agéncia Pav |Aguia Branca 1 1
Agéncia Pav Alto Rio Novo 1 1
Agéncia Pav Anchieta 1 1
Agéncia Pav Atilio Vivacqua 1 1
Agéncia Pav Boa Esperanca 1 1
Agéncia Pav Brejetuba 1 2 8
Agéncia Pav Conceicao Do Castelo 1 1 2
Agéncia Pav Divino Sao Lourenco 1 1 2
Agéncia Pav Dores Do Rio Preto 1 1
Agéncia Pav Ecoporanga 1 1
Agéncia Pav Fundao 1 1
Agéncia Pav jor Lindenbe 1 1 2
Agéncia Pav Ibiracu 1 1 2
Agéncia Pav Irupi 1 1 2
Agéncia Pav Jaguare 1 3 4
Agéncia Pav Jeronimo Monteiro 1 1
Agéncia Pav Joao Neiva 1 1
Agéncia Pav Laranja Da Terra 1 1 2
Agéncia Pav i 1 1
Agéncia Pav Muniz Freire 1 1
Agéncia Pav Muqui 2 2
Agéncia Pav Pancas 1 1
Agéncia Pav Pinheiros 1 2 &
Agéncia Pav Ponto Belo 1 1
Agéncia Pav Rio Novo Do Sul 1 1
Agéncia Pav Sao Rogue Do Canaa 1 1 2
Agéncia Pav Vargem Alta 1 1
Agéncia Pav Vila Valerio 1 1

TOTAL 369 210 27 102 4 31 74 60 1 54 20 962
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24 - Vagas de cursos a serem ofertados pela Escola Publica de Transito por ano

Escola Publica de Transito
Cursos Vagas/Ano
Pos-graduacao para Professores 1.000
Aperfeicoamento para Rede Credenciada 5.000
Aperfeicoamento para Servidores 962
Formacao para Condutores e Comunidade 1.000
Total VVagas por Ano 7.962
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25 - Examinadores a servico do DETRAN-ES

LOCAIS EXAMINADORES CATEGORIA "A" CATEGORIA "B" CATEGORIA "CDE' CATEGORIA "B" SABADO | TEGORIA "ABCDE' SABA|CATEGORIA "B" SABADO| TOTAL CATEGORIAS ORDEM

) ) ) . . ) TOTAL | yepia | Locais

5 i MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA examinano|  Poucos

REGIAO MUNICIPIOS COM PROVA INTERNO [EXTERNO| TOTAL | CANDIDAT |EXAMINADO [ CANDIDAT | EXAMINADO [ CANDIDAT |EXAMINADO | CANDIDAT [ EXAMINADO | CANDIDAT [EXAMINADO | CANDIDAT | EXAMINADO [CANDIDATO RPOR EXAMINADOR
O/BANCA | R/BANCA [ O/BANCA | R/BANCA | O/BANCA | R/BANCA | O/BANCA [ R/BANCA | O/BANCA [ R/BANCA | O/BANCA | R/BANCA mm>ﬂwm> CANDIDATO £
Noroeste 5 |[ECOPORANGA 0 0 0 70 13 95 12 165|  0,0000! 1
Caparad 2 |[BOMJESUS DO NORTE 0 0 0 60 6 40 12 11 50 100 15 211 0,0000 2
Caparad 4 |IBATIBA 0 0 0 40 5 55 12 95 0,0000 3
Caparad 6 [MUNIZFREIRE 0 0 0 60 6 60]  0,0000 4
Norte 2 [MONTANHA 0 0 0 80 12 90 12 170 0,0000! 5
Norte 4 |JAGUARE 0 0 0 90 15 90|  0,0000 6
Norte 5 [PINHEIROS 0 0 0 80 12 80 10 160]  0,0000! 7
Serrana 3 |BREJETUBA 0 0 0 70 8 70 0,0000 8
Serrana 5 |[VENDANOVADO IMIGRANTE 0 0 0 18 70 100 15 118  0,0000] 9
Caparad 1 |ALEGRE 1 1 2 50 5 40 12 100 15 190]  0,0105] 10
Sul 2 |CASTELO 0 2 2 100 12 100 0,0200! 11
Serrana 1 |AFONSO CLAUDIO 2 0 2 12 80 75 12 87|  0,0230 12
Sul 4 [MIMOSO DO SUL 3 1 4 80 14 90 12 170 0,0235) 13
Norte 6 [RIO BANANAL 0 2 2 75 12 75 0,0267] 14
Caparad 3 [GUACUI 4 1 5 90 15 40 5 50 12 180]  0,0278] 15
Caparad 5 [lUNA 2 1 3 40 5 40 12 20 5 100 0,0300! 16
Serrana 4 |CONCEICAO DO CASTELO 1 1 2 60 8 60]  0,0333 17
Serrana 2 [MARECHAL FLORIANO 1 4 5 60 5 60 12 20 5 140  0,0357] 18
Noroeste 3 [SAO GABRIEL DA PALHA 0 5 5 50 5 50 15 15 5} 115  0,0435) 19
Centro Norte 1 [ARACRUZ 1 5 6 60 5 50 15 20 5 130[  0,0462 20
Centro Norte 2 |SANTATERESA 2 5 7 100 15 100]  0,0700] 21
Metropolitana 5 |GUARAPARI 3 9 12 70 6 50 13 17 9 0 0 137]  0,0876) 22
Sul 3 |MARATAIZES 1 13 14 60 5 60 12 20 5 140]  0,1000! 23
Norte 1 |LINHARES 1 18 19 80 9 50 15 40 12 13 70 183]  0,1038] 24
Noroeste 4 |[BARRADE SAO FRANCISCO 0 21 21 90 15 110 20 200]  0,1050 25
Sul 1 |CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM 2 23 25 80 9 60 18 40 10 180]  0,1389 26
Norte 3 [SAO MATEUS 1 22 23 70 8 60 15 30 8 160  0,1438] 21
Metropolitana 1 |CARIACICA 18 22 40 100 11 65 17 23 10 80 18 268  0,1493 28
Noroeste 1 |COLATINA 4 24 28 80 9 60 18 30 10 170  0,1647| 29
Metropolitana 2 [SERRA 25 25 50 100 11 65 17 40 13 80 18 285  0,1754 30
Metropolitana 3 [VILAVELHA 20 40 60 80 9 65 19 17 9 90 20 252  0,2381 31
Noroeste 2 |NOVAVENECIA 1 24 25 40 5 40 12 20 6 100 0,2500! 32
Metropolitana 4 [VITORIA 46 52 98 80 9 65 17 14 9 80 18 239 0,4100 33
TOTAL 139 | 321 | 460 - COORDENAGAO DE EXAMES TEORICOS E PRATICOS - SISTEMAS: SITISIGEET - JANERO a DEZEVBRO 2019
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26 - DA ESTIMATIVA DE QUANTIDADES

26.1 - As quantidades maximas e minimas estimadas de servicos que serdo tomados pelos 6rgéos
participantes do certame, durante a vigéncia da Ata de Registro de Precos, é fixada conforme
quantidade estabelecida na tabela abaixo:

QUANTIDADES MAXIMA E MINIMA ESTIMADAS
Exames Objetivo Fim | Mensal | Anual Minima | Maxima
Teorico-Técnico Habilitacdo 5.290 | 63.476 4.866 63.476
Atualizacéo Habilitacdo 92 1.104 45 1.104
Reciclagem Habilitacdo 1560 | 18.722 984 18.722
Certificagdo Professores EPT 83 1.000 0 1.000
Certificagdo Rede Credenciada EPT 417 5.000 0 5.000
Certificacdo Servidores EPT 80 962 962 962
Certificagdo Condutores e Comunidade EPT 83 1.000 0 1.000
Seletivo Examinadores 153 1.840 180 1.840
Gerais Cooperagao 2.500 | 30.000 1.000 30.000
Total 10.258 | 123.104 8.037 | 123.104
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26.2 - O fornecedor fica obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢fes contratuais, 0s acréscimos que
se fizerem nas compras, até 25% (vinte e cinco por cento) da quantidade méaxima estimada de
fornecimento estabelecida neste edital.

26.3 - A adesdo a Ata de Registro de Pregos por 6rgaos e entidades que ndo tenham participado
do certame dependerd, além de autorizacdo do 6rgdo gerenciador, da observancia dos limites
previstos na legislacdo vigente e da aceitagdo de fornecimento pelo particular, do cumprimento
dos seguintes critérios:

(@) Os quantitativos fixados pelos 6rgédos e entidades que ndo tenham participado do certame ndo
serdo computados nos quantitativos fixados originariamente nos itens 26.1 e 26.2;

(b) Ao 6rgdo ou entidade que ndo tenha participado do certame fica vedada a fixacdo de suas
respectivas quantidades em montante superior a0 maximo estabelecido no item 26.1;

(c) N&o sera admitida a adesdo de 6rgdos e entidades que ndo tenham participado do certame, na
hipdtese de risco de prejuizo para as obrigaces anteriormente assumidas, o que sera aferido pelo
6rgdo gerenciador, mediante decisdo fundamentada.

27 - DA QUANTIDADE MINIMA DE ITENS A SEREM COTADOS

27.1 - Néo sera admitida cotacdo inferior a quantidade maxima prevista.
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ANEXO Il - MODELOS DO EDITAL

ANEXO I1.A- MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

de de

PREGAON° /

Empresa: ( Nome da Empresa )

A (Nome do Orgao)

Prezados Senhores,

1 - Comp@em nossa Proposta 0s seguintes anexos:

1.1 - Proposta Comercial Detalhada, com a indicacdo do preco unitario de cada item e do preco
global.

1.2 - Documentos exigidos para Habilitacdo (conforme Anexo Il do Edital).
1.3 - Dados Complementares para Assinatura do Contrato.

2 - O prazo de validade desta proposta é de 60 (sessenta) dias corridos, contados da data limite
para o acolhimento da mesma.

3 - Os precos ora propostos incluem todas as despesas diretas, indiretas, beneficios, tributos,
contribuices, seguros e licencas de modo a se constituirem a Unica e total contraprestacdao pelo
fornecimento dos itens.

Atenciosamente,

Identificacdo e assinatura

e —
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ANEXO 11.B - DADOS COMPLEMENTARES PARA ASSINATURA DO
INSTRUMENTO CONTRATUAL

NOME:

NUMERO DE IDENTIDADE:

ORGAO EMISSOR;:
CPF:

ENDERECO COMPLETO DA PESSOA JURIDICA:

Vitéria, de de

Assinatura e Carimbo
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ANEXO 11.C - MODELO DE DECLARACAO DO ART. 7°, XXXIII, DA CF

DECLARACAO DE ATENDIMENTO

AO INCISO XXXIIl DO ART. 7° DA CF

Declaramos, para os fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei 8.666/93, que ndo empregamos
menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo empregamos
menores de 16 (dezesseis) anos.

Ressalva: empregamos menores, a partir de 14 (quatorze) anos, na condicao de aprendizes (

Observacdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima.

Vitoria, de de

Licitante interessado

e ——
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ANEXO I — EXIGENCIAS PARA HABILITACAO

Para habilitar-se no certame, ap0s a fase de disputa, o licitante devera apresentar a seguinte
documentacéo:

1- DAHABILITACAO

Os documentos necessarios a habilitacdo deverdo estar com prazo vigente, a excecdo daqueles que,
por sua natureza, ndo contenham validade, e poderédo ser apresentados em original, por qualquer
processo de cOpia autenticada por servidor da unidade que realizara o Pregdo, ou publicagdo em
orgdos da imprensa oficial, ndo sendo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitacdo de
documento” em substituicdo aos documentos requeridos neste edital.

Devera estar prevista no Estatuto ou Contrato Social da licitante a autorizacdo para empreender
atividades compativeis com o objeto desta Licitacao.

1.1 - DA HABILITACAO JURIDICA
1.1.1 - Registro comercial, no caso de empresa individual,

1.1.2 - Ato constitutivo, estatuto ou contrato em vigor, devidamente registrado, em se tratando
de sociedades comerciais e no caso de sociedade por a¢des, acompanhado dos documentos de
eleicéo de seus atuais administradores;

1.1.3 - Inscricdo do ato constitutivo no caso de sociedades civis, acompanhada de
documentacdo que identifique a Diretoria em exercicio;

1.1.4 - Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autoriza¢do para funcionamento expedido pelo
Orgao competente.

1.2 - DA REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA
1.2.1 - Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ.

1.2.2 - Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante certiddo conjunta
expedida pela RFB/PGFN, referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social.

1.2.3 - Prova de regularidade com a Fazenda Estadual (onde for sediada a empresa e a do Estado
do Espirito Santo, quando a sede n&o for deste Estado).
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1.2.4 - Prova de regularidade com a Fazenda Publica Municipal da sede da licitante.
1.2.5 - Prova de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS.

1.2.6 - Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa.

1.2.6.1 - Caso o0 objeto contratual venha a ser cumprido por filial da licitante, os documentos
exigidos neste item também deverao ser apresentados pela filial executora do contrato, sem
prejuizo para a exigéncia de apresentacdo dos documentos relativos a sua matriz.

1.2.6.2 - Nos casos de microempresas, empresas de pequeno porte ou equiparadas, ndo se
exige comprovacdo de regularidade fiscal para fins de habilitacdo, mas somente para
formalizacdo da contratacdo, observadas as seguintes regras:

1.2.6.2.1 - A licitante devera apresentar, a época da habilitacdo, todos os documentos
exigidos para efeito de comprovacdo de regularidade fiscal, mesmo que apresentem
alguma restricao;

1.2.6.2.2 - Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal, é
assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento
em que o proponente for declarado vencedor do certame, para a regularizacdo da
documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes
negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa;

1.2.6.2.3 - O prazo a que se refere o item anterior podera, a critério da Administracao
Publica, ser prorrogado por igual periodo;

1.2.6.2.4 - Em caso de atraso por parte do 6érgdo competente para emissdo de certiddes
comprobatdrias de regularidade fiscal, a licitante podera apresentar a Administracao outro
documento que comprove a extin¢ao ou suspensao do crédito tributario, respectivamente,
nos termos dos arts. 156 e 151 do Codigo Tributéario Nacional, acompanhado de prova do
protocolo do pedido de certiddo;

1.2.6.2.5 - Na hipdtese descrita no inciso anterior, a licitante tera o prazo de 10 (dez) dias,
contado da apresentacdo dos documentos a que se refere o pardgrafo anterior, para
apresentar a certiddo comprobatéria de regularidade fiscal;

1.2.6.2.6 - O prazo a que se refere o item anterior podera, a critério da Administracao
Publica, ser prorrogado por igual periodo, uma Unica vez, se demonstrado pela licitante a
impossibilidade de o 6rgdo competente emitir a certidao;

1.2.6.2.7- A formalizacdo da contratacdo fica condicionada a regularizagdo da
documentacdo comprobatoria de regularidade fiscal, nos termos dos incisos anteriores,
sob pena de decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo da aplicacdo das sanc¢des
previstas no art. 81 da Lei 8.666/1993, sendo facultado a Administracdo convocar as
licitantes remanescentes e com elas contratar, observada a ordem de classificagdo, ou
revogar a licitacdo.
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1.3 - DA QUALIFICACAO TECNICA
1.3.1 - CAPACIDADE TECNICO-OPERACIONAL

1.3.1.1 - Comprovacao de que o licitante prestou, sem restri¢do, servico igual ou semelhante ao
indicado no Anexo | do edital. A comprovacdo seré feita por meio de apresentacdo de no
minimo 1 (um) atestado, devidamente assinado, carimbado e em papel timbrado da empresa ou
6rgédo tomador do servico, com as seguintes informagdes:

(a) Comprovacao de implantacdo do sistema proposto em organizacao publica ou privada;
(b) Nome do sistema e dos médulos implantados na organizacao;

(c) Comprovacao de que a empresa vencedora € a fabricante do software ofertado, ou
subsidiéria brasileira do fabricante ou credenciada por subsidiéria brasileira desde que com
anuéncia expressa do fabricante;

(d) Caso a empresa vencedora nao seja a fabricante, devera apresentar declaracdo emitida
pelo fabricante do Software de que é capacitada e autorizada a prestar os servigos objeto
deste certame.

1.4 - DA QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

1.4.1 - Balango Patrimonial e Demonstragdes Contabeis referentes ao Ultimo exercicio social,
jaexigiveis e apresentados na forma da lei, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos
provisoérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés)
meses da data de apresentacdo da proposta.

1.4.1.1 - No caso de sociedade andnima e de outras empresas obrigadas a publicacdo, devera
ser apresentada a copia da publicacdo, na imprensa oficial, do Balanco e das Demonstracdes
Contabeis, além da ata de aprovacdo devidamente registrada na Junta Comercial.

1.4.1.2 - Quando ndo houver a obrigatoriedade de publicacio do Balanco e das
Demonstra¢des Contébeis, deverdo ser apresentadas copias legiveis dessas pegas, bem como
dos termos de abertura e de encerramento do Livro Diario, registrado na Junta Comercial ou
no érgdo competente.

1.4.1.3 - No caso de Livro Diario expedido através do Sistema Publico de Escrituracdo
Digital — SPED, devera ser apresentado além do Balanco e das Demonstragdes Contébeis,
registrado no érgdo competente, o termo de abertura e de encerramento do Livro Diario e 0
Recibo de Entrega de Escrituracdo Contabil Digital emitido pelo referido sistema.

1.4.1.4 - Consideram-se “ja exigiveis” as Demonstragdes Contabeis e o Balango Patrimonial
referentes ao exercicio social imediatamente antecedente ao ano da licitacdo, quando a data
de apresentagdo dos documentos de habilitacdo ocorrer a partir de 01 de maio (art. 1.078, I,
do Codigo Civil), mesmo no caso de licitantes obrigados ao SPED, devendo ser
desconsiderado prazo superior para transmissdo das pecas contabeis digitais estabelecido por
atos normativos que disciplinam o citado SPED (conforme entendimento do TCU, Acordaos
1999/2014 e 119/2016, ambos do Plenério).
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1.4.1.5 - Empresa que, de acordo com a legislacdo, ndo tenha apurado as demonstracdes
contébeis referentes ao seu primeiro exercicio social, deveré apresentar balango de abertura,
levantado na data de sua constituicdo, conforme os requisitos de legislacdo societaria e
comercial.

1.4.2 - Para ser habilitado o Licitante devera alcancar o Iindice de Liquidez Geral - ILG, o indice
de Solvéncia Geral — ISG e o indice de Liquidez Corrente — ILC igual ou maior do que 1,00
(um), apurados a partir dos dados expressos no Balanco Patrimonial e Demonstracdes
Contébeis, pelas formulas seguintes:

_ ATIVO CIRCULANTE (AC) + REALIZAVEL A LONGO PRAZO (RLP)
~ PASSIVO CIRCULANTE (PC) + PASSIVO NAO CIRCULANTE (PNC)

ILG

ATIVO TOTAL (AT)
PASSIVO CIRCULANTE (PC) + PASSIVO NAO CIRCULANTE (PNC)

ISG =

ATIVO CIRCULANTE (AC)

ILC =
PASSIVO CIRCULANTE (PC)

1.4.2.1 - As memorias de calculo de cada indice devem ser anexadas pelo licitante a
documentacao relativa a qualificacdo econdmico-financeira.

1.4.2.2 - Os licitantes que apresentarem resultado menor do que 1,00 (um) em qualquer dos
indices referidos serdo considerados habilitados se, conjuntamente com os documentos de
habilitacdo, comprovarem patriménio liquido minimo de 10% (dez por cento) ou prestarem
garantia equivalente a 1% (um por cento) do valor estimado para a contratacdo, considerado
0 periodo de doze meses.

1.4.3 - Certiddo Negativa de Faléncia, Recuperacdo Judicial e Extrajudicial expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica, observada a data de validade definida no instrumento.

1.4.3.1 - No caso de siléncio do documento a respeito de sua validade, a certiddo devera
apresentar data de emissdo de, no maximo, 90 (noventa) dias anteriores a data fixada para a
sessao de abertura da licitacao.

1.4.3.2 - Caso a licitante se encontre em processo de recuperacdo judicial ou extrajudicial,
deverd ser apresentada, por meio da documentacédo apropriada, a sentenca homologatoria do
plano de recuperacédo judicial, além do cumprimento dos demais requisitos de habilitagdo
constantes neste Edital

1.5 - DA DECLARACAO DE ATENDIMENTO AO INCISO XXXIII, ART. 7°, DA CF
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1.5.1 - Declaracdo de que inexiste, no quadro funcional da empresa, menor de dezoito anos
desempenhando trabalho noturno, perigoso ou insalubre ou menor de dezesseis anos
executando qualquer trabalho, salvo na condicéo de aprendiz, a partir dos quatorze anos (Lei
9.854/1999), conforme modelo constante no Anexo Il do Edital.

2 - DAS REGRAS RELATIVAS AO CRC/ES

2.1 - Os licitantes que desejarem se cadastrar perante o Cadastro de Fornecedores do Estado do
Espirito Santo (CRC/ES) deverdo seguir as regras estabelecidas pelo Decreto Estadual 2.394-
R/2009 e demais normas complementares.

2.2 - Os licitantes cadastrados no CRC/ES poderao deixar de apresentar a documentacgéo exigida
nositens 1.1e 1.2

2.3 - Somente serdo dispensados os documentos exigidos no item 1.2, que se encontrarem dentro
do prazo de sua validade.

2.4 - Caso algum documento apresentado junto ao CRC/ES ja esteja vencido, esse devera ser
apresentado junto ao Pregoeiro para fins de comprovar sua regularidade habilitatéria.

2.5 - O CRC/ES ndo exime os interessados de apresentar a documentacéo relativa a qualificacdo
técnica (item 1.3) exigida, salvo se previamente encaminhada ao Ndcleo de Cadastro e
devidamente cadastrada.

2.6 - Em todo o caso, fica o licitante - cadastrado ou habilitado parcialmente - obrigado a declarar,
sob as penalidades legais, a eventual ocorréncia de fato superveniente impeditivo de sua
habilitac&o.

2.7 - Declarando o licitante que possui cadastro no CRC/ES, competira ao Pregoeiro verificar a
veracidade da afirmacéo por meio de consulta ao referido Sistema, devendo ser juntados aos autos
0s comprovantes da consulta.

3 - DA COMPROVACAO DA CONDICAO DE MICROEMPRESAS OU EMPRESAS DE
PEQUENO PORTE OU EQUIPARADAS

3.1 - Os licitantes que invocarem a condigdo de microempresas ou empresas de pequeno porte para
fins de exercicio de quaisquer dos beneficios previstos na Lei Complementar n°. 123/2006 e
reproduzidos neste edital, deverdo apresentar ainda os seguintes documentos.

3.2 - Licitantes optantes pelo Sistema Simples Nacional de Tributagdo, regido pela Lei
Complementar 123/2006:

3.2.1 - Comprovante de op¢do pelo Simples obtido no site do Ministério da Fazenda,
(http://www8.receita.fazenda.gov.br/SimplesNacional/Aplicacoes/ATBHE/ConsultaOptantes.
app/ConsultarOpcao.aspx) ou do site do SINTEGRA (http://www.sintegra.gov.br), desde que o
comprovante de fato ateste a op¢do pelo Simples.
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3.2.2 - Declaracdo, firmada pelo representante legal da empresa, de ndo haver nenhum dos
impedimentos previstos do § 4° do art. 3° da LC 123/2006.

3.3 - Licitantes ndo optantes pelo Sistema Simples de Tributacdo:

3.3.1 - Balanc¢o Patrimonial e Demonstracdo do Resultado do Exercicio — DRE comprovando
ter receita bruta dentro dos limites estabelecidos nos incisos | e 1l do Art. 3° da LC 123/06;

3.3.2 - Copia da Declaragdo de Informacdo Econdmico-Fiscais da Pessoa Juridica — DIPJ e
respectivo recibo de entrega, em conformidade com o Balanco e a DRE;

3.3.3 - Comprovante de inscricdo e situacao cadastral no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
— CNPJ;

3.3.4 - Cdpia do contrato social e suas alteracdes; e

3.3.5 - Declaracdo, firmada pelo representante legal da empresa, de ndo haver nenhum dos
impedimentos previstos nos incisos do § 4° do art. 3° da LC 123/06.

3.4 - Os documentos aos quais se refere este item somente deverdo ser apresentados apos a
convocagdo para assinar o contrato, ainda que as microempresas, € pequenas empresas ou
equiparadas ndo optantes pelo Sistema Simples Nacional de Tributacdo possuam habilitacao
parcial no CRC/ES.

3.5 - O licitante que invocar a condicdo de microempresa ou empresa de pequeno porte e nao
apresentar os documentos comprobatdrios respectivos ficard impedido de licitar e de contratar com
o Estado do Espirito Santo, e sera descredenciado do CRC/ES, pelo prazo de até cinco anos, sem
prejuizo das multas fixadas neste edital e das demais cominagdes legais, incluindo a san¢éo penal
prevista no art. 93 da Lei 8.666/1993, quando for o caso.

3.6 - Em caso de empresario ou sociedade empresaria submetida ao registro obrigatdrio na Junta
Comercial, fica dispensada a apresentacdo da copia do contrato social e suas alteracdes, desde que
seja apresentada a Certiddo Simplificada da Junta Comercial da qual conste o enquadramento
como microempresa, empresa de pequeno porte ou equiparada, expedida em prazo nao superior a
15 dias da data marcada para a abertura das propostas.

3.7 - A licitante Microempresa - ME ou Empresa de Pequeno Porte — EPP optante pelo Simples
Nacional que porventura venha a ser contratada deverd atender ao que dispdem os arts. 17, inciso
XI1, 30, inciso Il e § 1° e 31, inciso 1, da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006,
comunicando a Receita Federal, sendo o caso, no prazo legal, sua exclusdo do Simples Nacional,
sob pena de aplicacdo das sancBGes contratuais previstas e retencdo na fonte de tributos e
contribuigdes sociais, na forma da legislagdo em vigor.
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ANEXO IV — MINUTA DE ATA DE REGISTRO DE PRECOS

ARP® |

Pregdon® __ /
Processo n°

Pelo presente instrumento, O ESTADO DO ESPIRITO SANTO, por intermédio da

(nome do 6rgéo) , Orgdo autarquia da Administracdo indireta do Poder
Executivo, inscrita no CNPJ/MF sob o no , com sede na (endereco
completo) , representada legalmente pelo seu (Secretério / Dirigente do 6rgéo )

(nome, nacionalidade, estado civil, profissdo) ,  CPF/MF no
, residente e domiciliado (enderegco  completo) :
considerando o julgamento da licitacdo na modalidade de PREGAO, PARA REGISTRO DE
PRECOS DE SERVICOS CONTINUOS PARA EVENTUAL CONTRATAC}AO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS COMPREENDENDO A
DISPONIBILIZAGCAO DE SOLUGCAO TECNOLOGICA PARA APLICAGAO DE EXAMES
TEORICOS REMOTOS (PROVAS ELETRONICAS NAO PRESENCIAIS) COM
VALIDAC}AO BIOMETRICA POR RECONHECIMENTO FACIAL ININTERRUPTA DO
EXAMINADO, INCLUINDO SUPORTE TECNICO E REPASSE DE CONHECIMENTO,
ADEQUACAO, INTEGRACAO DE SISTEMAS, MANUTENCAO E ATUALIZACOES
NECESSARIAS DE SOFTWARE E SUSTENTA(;AO TECNICA DA INFRAESTRUTURA,
sobne. ............ , RESOLVE registrar os precos das empresas, atendendo as condic¢Bes previstas no
Instrumento Convocatorio e as constantes desta Ata de Registro de Precos, e regido pela Lei
10.520/2002, pelo Decreto Estadual 2.458-R/2010, pelo Decreto Estaduall.790-R/2007, pela Lei
8.666/1993 e suas alteracdes e em conformidade com as disposicGes a seguir.

1-DO OBJETO

1.1 - A presente Ata tem por objeto o registro de precos de servigos continuos de servigos continuos
para eventual contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servicos compreendendo a
disponibilizacdo de solucéo tecnoldgica para aplicacdo de exames tedricos remotos (provas eletronicas nao
presenciais) com validacdo biométrica por reconhecimento facial ininterrupta do examinado, incluindo
suporte técnico e repasse de conhecimento, adequacao, integracdo de sistemas, manutencao e atualizacoes
necessarias de software e sustentacdo técnica da infraestrutura, especificados no Anexo | do Edital.

1.2 - Integram esta Ata, como partes indissociaveis e independentemente de transcri¢do, 0s
seguintes anexos:

(@) Anexo A — Especificacdo dos precos;

(b) o Edital e todos o0s seus Anexos;
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(c) a Proposta Comercial da Contratada.

2 - DO PRECO

2.1 - Os precos a serem pagos coincidem com os precos definidos no Anexo desta Ata, e nele estdo
inclusos todas as espécies de tributos, diretos e indiretos, encargos sociais, seguros, fretes,
material, m&o de obra e quaisquer despesas inerentes ao Sservigo.

2.2 - Nos precos propostos deverdo estar incluidos, além do lucro, todas as despesas e custos, como
por exemplo: transportes, tributos de qualquer natureza (inclusive ICMS e/ ou DESONERACAO)
e todas as despesas, diretas ou indiretas, relacionadas com a prestacéo do objeto da presente Ata.

2.3 - Os precos contratados serdo fixos e irreajustaveis, ressalvado o disposto no item 3 deste
instrumento.

2.4 - A existéncia de precos registrados ndo obrigara a Administracao a firmar contratacdes que
deles poderdo advir, facultada a realizacdo de licitacdo especifica ou a contratacdo direta para a
aquisicdo pretendida nas hipoteses previstas na Lei 8.666/1993, mediante fundamentacdo,
assegurando-se ao beneficiario do registro a preferéncia de fornecimento em igualdade de
condicdes.

3-DA ALTERAQAO DO PRECO PRATICADO NO MERCADO E DO REEQUILIBRIO
ECONOMICO-FINANCEIRO

3.1 - Quando, por motivo superveniente, 0 prego registrado tornar-se superior ao preco praticado
pelo mercado, o 6rgdo gerenciador devera:

3.1.1 - convocar o fornecedor visando a negociacgéo para reducdo de precos e sua adequagédo ao
praticado pelo mercado;

3.1.2 - frustrada a negociacdo, liberar o fornecedor do compromisso assumido;
3.1.3 - convocar os demais fornecedores para conceder igual oportunidade de negociacéo.

3.2 - Quando o preco de mercado tornar-se superior aos precos registrados e o fornecedor,
mediante oferta de justificativas comprovadas, ndo puder cumprir o compromisso, o 6rgao
gerenciador podera:

3.2.1- Liberar o fornecedor do compromisso assumido, sem aplicacdo de sancao
administrativa, desde que as justificativas sejam motivadamente aceitas e o requerimento ocorra
antes da emissdo de ordem de fornecimento;

3.2.2 - Convocar os demais fornecedores para conceder igual oportunidade de negociacao.

3.3 - N&o logrando éxito nas negociagdes, 0 6rgao gerenciador deve proceder a revogacao da Ata
de Registro de Precos e a adocao de medidas cabiveis para obtengédo de contratagdo mais vantajosa.
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3.4 - Em caso de desequilibrio da equacdo econémico-financeira, sera adotado o critério de
revisdo, como forma de restabelecer as condic¢des originalmente pactuadas.

3.5 - A revisao podera ocorrer a qualquer tempo da vigéncia da Ata, desde que a parte interessada
comprove a ocorréncia de fato imprevisivel, superveniente a formalizacdo da proposta, que
importe, diretamente, em majoracdo ou minoragdo de seus encargos.

3.5.1 - Em caso de revisdo, a alteracdo do prego ajustado, além de obedecer aos requisitos
referidos no item anterior, devera ocorrer de forma proporcional a modificacdo dos encargos,
comprovada minuciosamente por meio de memoria de calculo a ser apresentada pela parte
interessada.

3.5.2 - Dentre os fatos ensejadores da revisdo, ndo se incluem aqueles eventos dotados de
previsibilidade, cujo carater possibilite a parte interessada a sua afericdo ao tempo da
formulacéo/aceitagdo da proposta, bem como aqueles decorrentes exclusivamente da variagdo
inflacionaria, uma vez que inseridos, estes Ultimos, na hipotese de reajustamento, modalidade
que ndo sera admitida neste registro de pre¢os, posto que a sua vigéncia ndo supera o prazo de
um ano.

3.5.3 - Néo sera concedida a revisao quando:
3.5.3.1 - ausente a elevacgdo de encargos alegada pela parte interessada;

3.5.3.2-0 evento imputado como causa de desequilibrio houver ocorrido antes da
formulacdo da proposta definitiva ou apos a finalizacao da vigéncia da Ata;

3.5.3.3 - ausente 0 nexo de causalidade entre o evento ocorrido e a majoracéo dos encargos
atribuidos a parte interessada;

3.5.3.4 - a parte interessada houver incorrido em culpa pela majoracdo de seus proprios
encargos, incluindo-se, nesse ambito, a previsibilidade da ocorréncia do evento.

3.6 - Em todo o caso, a revisdo sera efetuada por meio de aditamento contratual, precedida de
analise pela Secretaria de Estado de Controle e Transparéncia e Assessoria Juridica do
DETRANI/ES, e ndo podera exceder o preco praticado no mercado.

4 - DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS

4.1 - O preco registrado poderd ser cancelado nas seguintes hipoteses:

4.1.1 - Pela Administragdo, quando houver comprovado interesse publico, ou quando o
fornecedor:

4.1.1.1 - ndo cumprir as exigéncias da Ata de Registro de Precos;

4.1.1.2 - ndo formalizar contrato decorrente do Registro de Precos ou ndo retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido, sem justificativa aceitavel;
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4.1.1.3 - ndo aceitar reduzir o preco registrado, na hipdtese de se tornar este superior aos
praticados no mercado;
4.1.1.4 - incorrer em inexecucdo total ou parcial do contrato decorrente do registro de precos.

4.1.2 - Pelo fornecedor, quando, mediante solicitacdo formal e expressa, comprovar a
impossibilidade, por caso fortuito ou forca maior, de dar cumprimento as exigéncias do
instrumento convocatério e da Ata de Registro de Precos.

4.2 - O cancelamento do registro de precos por parte da Administracdo, assegurados a ampla
defesa e o contraditorio, sera formalizado por decisdo da autoridade competente.

4.2.1 - O cancelamento do registro ndo prejudica a possibilidade de aplicacdo de sancao
administrativa, quando motivada pela ocorréncia de infracdo cometida pelo particular,
observados os critérios estabelecidos na clausula décima primeira deste instrumento.

4.3 - Da decisdo da autoridade competente se dard conhecimento aos fornecedores, mediante o
envio de correspondéncia, com aviso de recebimento.

4.4 - No caso de ser ignorado, incerto ou inacessivel o endereco do fornecedor, a comunicagdo
sera efetivada através de publicacdo na imprensa oficial, considerando-se cancelado o preco
registrado, a contar do terceiro dia subsequente ao da publicagéo.

4.5 - A solicitacdo, pelo fornecedor, de cancelamento do preco registrado devera ser formulada
com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, instruida com a comprovacéo dos fatos que justificam
o0 pedido, para apreciacgdo, avaliacdo e decisdo da Administracao.

5 - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

5.1 - As condicdes de pagamento constam do termo de contrato.

6 - DO PRAZO DE VIGENCIA DA ATA E DOS CONTRATOS

6.1 - O prazo de vigéncia dessa Ata de Registro de Precos é de 01(um) ano, contado do dia
posterior a data de sua publicagdo no Diério Oficial, vedada a sua prorrogagéo.

6.2 - O prazo de vigéncia das contratacdes decorrentes desse registro de precos seguira o que
consta do termo de contrato.

7 - DA DOTACAO ORCAMENTARIA
7.1 - As despesas inerentes a esta Ata correrdo a conta das respectivas dotagdes orgamentarias dos

Orgéos e entidades da Administracdo Direta e Indireta que participarem ou aderirem a contratacéo
e serdo especificadas ao tempo da contratacéo.

8 - DA CONVOCACAO PARA ASSINATURA DO CONTRATO
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8.1 - Quando houver necessidade de contratacdo dos servicos com precgos registrados nesta Ata
por algum dos 6rgéos participantes da Ata ou aderentes, o fornecedor sera convocado para assinar
o Contrato, devendo comparecer no prazo de até dias uteis.

8.2 - A Administragdo podera prorrogar o prazo fixado no item anterior, por igual periodo, nos
termos do art. 64, § 1° da Lei 8.666/1993, quando solicitado pelo interessado, durante o seu
transcurso, e desde que ocorra motivo justificado, aceito pelo ente promotor do certame.

8.3 - Se o fornecedor se recusar a assinar 0 contrato poderdo ser convocados 0s demais
proponentes classificados, negociando-se o prego a fim de alcangar as mesmas condig¢des do
primeiro colocado, observada a ordem de classificagéo.

9 - DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES

9.1 - Compete a Contratada:

(a) prestar os servicos de acordo com as condicdes e prazos estabelecidos;

(b) providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pelo setor competente do
Contratante;

(c) manter, durante toda a execucdo do Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condic¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagdo, conforme
dispde o inciso XIII do art. 55 da Lei 8.666/1993;

9.2 - Compete a Contratante:
(a) efetuar o pagamento do preco previsto nos termos do contrato;
(b) designar servidor (ou comissdo de, no minimo, 3 trés membros, na hipétese do § 8° do art.
15 da Lei 8.666/1993) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo da entrega dos
produtos adquiridos.

10 - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1 - O atraso injustificado na execucdo do contrato sujeitard o licitante contratado a aplicacdo
de multa de mora, nas seguintes condicdes:

10.1.1 - Fixa-se a multa de mora em 0,3 % (trés décimos por cento) por dia de atraso, a incidir
sobre o valor total reajustado do contrato, ou sobre o saldo reajustado ndo atendido, caso o
contrato encontre-se parcialmente executado;

10.1.2 - Os dias de atraso serdo contabilizados em conformidade com o cronograma de
execuc¢do do contrato;

10.1.3- A aplicagdo da multa de mora ndo impede que a Administracdo rescinda
unilateralmente o contrato e aplique as outras sang¢Oes previstas no item 10.2 deste edital e na
Lei 8.666/1993.
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10.2 - A inexecucdo total ou parcial do contrato ensejara a aplicacdo das seguintes san¢des ao
licitante contratado:

(a) adverténcia;

(b) multa compensatoria por perdas e danos, no montante de até 10% (dez por cento) sobre o
saldo contratual reajustado ndo executado pelo particular;

(c) suspensdo temporéria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracdo Publica, por prazo nao superior a 02 (dois) anos, nos termos do art. 87, 111, da
Lei n® 8.666/93,;

(d) impedimento para licitar e contratar com a Administracdo Publica Estadual pelo prazo de
até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais
cominacdes legais, especificamente nas hipdteses em que o licitante, convocado dentro do prazo
de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar
documentacao falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execucao de seu objeto,
ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de modo
iniddneo ou cometer fraude fiscal, nos termos do art. 7° da Lei n® 10.520/2002 e o art. 28 do
Decreto 2.458-R/2010;

(e) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Pablica, em toda
a Federacdo, enquanto perdurarem 0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e ap6s

(1P

decorrido o prazo da sang¢ao aplicada com base na alinea “c”.

2 ¢

10.2.1 - As sangdes previstas nas alineas “a”, “c”; “d” e “e” deste item, ndo sdo cumulativas
entre si, mas poderdo ser aplicadas juntamente com a multa compensatéria por perdas e danos
(alinea “b™).

10.2.2 - Quando imposta uma das sangdes previstas nas alineas “c”, “d” e “e”, a autoridade
competente submetera sua decisao ao Secretéario de Estado de Gestdo e Recursos Humanos -
SEGER, a fim de que, se confirmada, tenha efeito perante a Administracdo Publica Estadual.

10.2.3 - Caso as sancdes referidas no paragrafo anterior ndo sejam confirmadas pelo Secretario
de Estado de Gestdo e Recursos Humanos - SEGER, competira ao érgdo promotor do certame,
por intermédio de sua autoridade competente, decidir sobre a aplicacdo ou ndo das demais
modalidades sancionatorias.

10.2.4 - Confirmada a aplicagdo de quaisquer das san¢des administrativas previstas neste item,
competira ao 6rgdo promotor do certame proceder com o registro da ocorréncia no CRC/ES, e
a SEGER, no SICAF, em campo apropriado. No caso da aplicacdo da sancédo prevista na alinea
“d”, devera, ainda, ser solicitado o descredenciamento do licitante no SICAF e no CRC/ES.

10.3 - As sancOes administrativas somente serdo aplicadas mediante regular processo
administrativo, assegurada a ampla defesa e o contraditorio, observando-se as seguintes regras:
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(@) Antes da aplicacdo de qualquer sanc¢do administrativa, o 6rgdo promotor do certame devera
notificar o licitante contratado, facultando-lhe a apresentacéo de defesa prévia;

(b) A notificacdo deverd ocorrer pessoalmente ou por correspondéncia com aviso de
recebimento, indicando, no minimo: a conduta do licitante contratado reputada como infratora,
a motivacdo para aplicacdo da penalidade, a sancé@o que se pretende aplicar, o prazo e o local
de entrega das raz0es de defesa;

(c) O prazo para apresentacdo de defesa prévia sera de 05 (cinco) dias Uteis a contar da
intimacdo, exceto na hipdtese de declaracdo de inidoneidade, em que o prazo sera de 10 (dez)
dias consecutivos, devendo, em ambos 0s casos, ser observada a regra do art. 110 da Lei
8666/1993,;

(d) O licitante contratado comunicara ao 6rgao promotor do certame as mudancas de endereco
ocorridas no curso do processo licitatério e da vigéncia do contrato, considerando-se eficazes
as notificacdes enviadas ao local anteriormente indicado, na auséncia da comunicacéo;

(e) Ofertada a defesa prévia ou expirado 0 prazo sem que ocorra a sua apresentacdo, o 6rgdo
promotor do certame proferira decisdo fundamentada e adotard as medidas legais cabiveis,
resguardado o direito de recurso do licitante que devera ser exercido nos termos da Lei
8.666/1993;

(f) O recurso administrativo a que se refere a alinea anterior sera submetido a analise da
Assessoria Juridica do DETRAN/ES.

10.4 - Os montantes relativos as multas moratéria e compensatéria aplicadas pela Administracdo
poderdo ser cobrados judicialmente ou descontados dos valores devidos ao licitante contratado,
relativos as parcelas efetivamente executadas do contrato;

10.5 - Nas hipoteses em que os fatos ensejadores da aplicacdo das multas acarretarem também a
rescisdo do contrato, os valores referentes as penalidades poderdo ainda ser descontados da
garantia prestada pela contratada;

10.6 - Em qualquer caso, se apds o desconto dos valores relativos as multas restar valor residual
em desfavor do licitante contratado, é obrigatéria a cobranca judicial da diferenca.

10.7 - Sem prejuizo da aplicagdo das sancOes acima descritas, a pratica de quaisquer atos lesivos
a administracdo publica na licitacdo ou na execu¢do do contrato, nos termos da Lei 12.846/2013,
sera objeto de imediata apuracdo observando-se o devido processo legal estabelecido no marco
regulatério estadual anticorrupcao.

11 - DA SUPERVENIENTE IRREGULARIDADE FISCAL OU TRABALHISTA

11.1 - Constatado que o CONTRATADO néo se encontra em situacdo de regularidade fiscal ou
trabalhista, 0 mesmo sera notificado para no prazo de 10 (dez) dias Uteis regularizar tal situacao
ou, N0 mesmo prazo, apresentar defesa, observando-se o procedimento de aplicacdo de sancdes.
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11.2 - Transcorrido esse prazo, ainda que ndao comprovada a regularidade e que ndo seja aceita a
defesa apresentada, o pagamento sera efetuado, sem prejuizo da tramitacdo do procedimento de
aplicacdo de sancoes.

11.3 - Em ndo sendo aceitas as justificativas apresentadas pelo CONTRATADO, sera imposta
multa de 2% (dois por cento) sobre o saldo contratual ndo executado.

11.4 - Depois de transcorridos 30 (trinta) dias Uteis da notificagdo da multa, se a empresa nédo
regularizar a pendéncia fiscal ou trabalhista, devera a Administracdo decidir sobre iniciar ou ndo
procedimento de rescisdo do contrato, podendo deixar de fazé-lo se reputar que a extin¢do
antecipada do contrato ocasionara expressivos prejuizos ao interesse publico.

11.5 - Em se tratando de irregularidade fiscal decorrente de crédito estadual, o CONTRATANTE
informara a Procuradoria Fiscal da Procuradoria Geral do Estado sobre os créditos em favor da
empresa, antes mesmo da notificacdo a empresa.

12 - DA RESCISAO

12.1 - A rescisdo da Ata podera ocorrer nas hipoteses e condi¢fes previstas nos arts. 78 e 79 da
Lei 8.666/1993, no que couberem, com aplicacdo do art. 80 da mesma Lei, se for o caso.

13- DOS ADITAMENTOS

13.1 - A presente Ata podera ser aditada, estritamente, nos termos previstos na Lei 8.666/1993,
apo6s manifestacao formal da Assessoria Juridica do DETRAN/ES.

14 - DOS RECURSOS

14.1 - Os recursos, representacao e pedido de reconsideracéo, somente serdo acolhidos nos termos
do art. 109 da Lei 8.666/1993.

15- DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAC}AO

15.1 - A execucdo do contrato sera acompanhada pelo(a) (UNIDADE DO ORGAO), designado
representante da Administracdo nos termos do art. 67 da Lei 8.666/1993, que devera atestar a
execucdo do objeto contratado, observadas as disposicdes deste Contrato, sem 0 que ndo sera
permitido qualquer pagamento.

16 - DO FORO

16.1 - Fica eleito o foro de Vitoria, Comarca da Capital do Estado do Espirito Santo, para dirimir
qualquer davida ou contestacdo oriunda direta ou indiretamente deste instrumento, renunciando-
se expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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E, por estarem justos e contratados, assinam o presente em trés vias de igual teor e forma, para
igual distribuicéo, para que produza seus efeitos legais.

Vitéria, de de

ORGAO GERENCIADOR

FORNECEDOR

e ——
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ANEXO “A” DA ARP

Este documento € parte integrante da Ata de Registro de Precos n° ............. , celebrada entre a
(NOME DA SECRETARIA/ORGAO/ENTIDADE) e a empresas cujos pregos estdo a seguir
registrados por lote/item, em face a realizacdo do Pregéo ................ :

ESPECIFICACAO:

FORNECEDOR QUANT. MARCA PRECO UNIT. PRECO TOTAL
XXXX XXX XXX XXX XXX
LOTEZ2 - .o

ESPECIFICACAO:

FORNECEDOR QUANT. MARCA PRECO UNIT. PRECO TOTAL

XXXX XXX XXX XXX XXX

e ——
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ANEXO V—-MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

Contraton® __ /

Pregdon® __ /
Processo n°

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI FAZEM O
ESTADO DO ESPIRITO SANTO, POR
INTERMEDIO DO (NOME DO ORGAO) E A
EMPRESA oo, PARA A
PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUOS PARA
EVENTUAL CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS
COMPREENDENDO A DISPONIBILIZACAO DE
SOLUCAO TECNOLOGICA PARA APLICACAO DE
EXAMES TEORICOS REMOTOS (PROVAS
ELETRONICAS NAO PRESENCIAIS) COM
VALIDACAO BIOMETRICA POR
RECONHECIMENTO FACIAL ININTERRUPTA DO
EXAMINADO, INCLUINDO SUPORTE TECNICO E
REPASSE DE CONHECIMENTO, ADEQUACAO,
INTEGRACAO DE SISTEMAS, MANUTENCAO E
ATUALIZACOES NECESSARIAS DE SOFTWARE E
SUSTENTACAO TECNICA DA
INFRAESTRUTURA.

O ESTADO DO ESPIRITO SANTO, por intermédio da (nome do 6rgéo) :
adiante denominada CONTRATANTE, autarquia da Administracdo indireta do Poder Executivo,
inscrita no CNPJ sob o n° , com sede na (enderego completo)

, representada legalmente pelo seu (Secretario / Dirigente do 6rgao ) (nome,
nacionalidade, estado civil, profisséo) , CPF/MF no , residente e
domiciliado (endereco completo) , € a Empresa ,
doravante denominada CONTRATADA, com sede (endereco completo) :
inscrita no CNPJ sob o n° neste ato representada pelo (condicéo
juridica do representante) Sr. (nome, nacionalidade, estado civil,
profissao) ajustam o presente CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
CONTINUOS PARA EVENTUAL CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA
PRESTACAO DE SERVICOS COMPREENDENDO A DISPONIBILIZACAO DE SOLUCAO
TECNOLOGICA PARA APLICA(}AO DE EXAMES TEORICOS REMOTOS (PROVAS
ELETRONICAS NAO PRESENCIAIS) COM VALIDAGAO BIOMETRICA POR
RECONHECIMENTO FACIAL ININTERRUPTA DO EXAMINADO, INCLUINDO
SUPORTE TECNICO E REPASSE DE CONHECIMENTO, ADEQUACAO, INTEGRACAO
DE SISTEMAS, MANUTEN(;AO E ATUALIZA(}OES NECESSARIAS DE SOFTWARE E
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SUSTENTACAO TECNICA DA INFRAESTRUTURA, nos termos da Lei 8.666/1993, de acordo
com os termos do processo acima mencionado, parte integrante deste instrumento independente
de transcricdo, juntamente com a Proposta apresentada pela CONTRATADA, ficando, porém,
ressalvadas como néo transcritas as condi¢des nela estipuladas que contrariem as disposic¢oes deste
CONTRATO, que se regera pelas Clausulas Seguintes.

1 - CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

1.1 - O presente Contrato tem por objeto a prestacdo de servigos continuos para eventual contratacéo
de empresa especializada na prestagdo de servigos compreendendo a disponibilizacdo de solucédo
tecnoldgica para aplicacdo de exames tedricos remotos (provas eletrdnicas ndo presenciais) com validagdo
biométrica por reconhecimento facial ininterrupta do examinado, incluindo suporte técnico e repasse de
conhecimento, adequacéo, integracdo de sistemas, manutencgdo e atualizacGes necessarias de software e
sustentacéo técnica da infraestrutura, conforme discriminado no Anexo | do Edital.

1.2 - Integram este Contrato, como partes indissociaveis e independentemente de transcricao, 0s
seguintes anexos:

(a) o Edital e todos o0s seus Anexos;
(b) a Ata de Registro de Precos;

(c) a Proposta Comercial da Contratada.

2 - CLAUSULA SEGUNDA: DO REGIME DE EXECUCAO

2.1 - Fica estabelecido o regime de execucdo indireta, sob a modalidade empreitada por preco
unitario, nos termos do art. 10, II, b”, da Le1 8.666/1993.

3 - CLAUSULA TERCEIRA: DO PRECO, DA REVISAO E DO REAJUSTE

3.1- Pelo servico contratado, o Contratante pagara mensalmente a Contratada oS servigos
efetivamente realizados no més anterior, considerando o quantitativo contratado para o periodo de
vigéncia indicado na Clausula Quinta e os precos unitéarios indicados abaixo, de acordo com a
Proposta Comercial vencedora da licitacdo, nos quais deverdo estar inclusos todas as espécies de
tributos, diretos e indiretos, encargos sociais, seguros, fretes, material, m&o-de-obra, instalacGes e
quaisquer despesas inerentes a execucao do objeto contratual.

Ata de Registro de Precos n® __/ Lote

Item | Identificacdo do servico | Quantitativo Preco unitario
contratado

1

2

e —
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3.2 - Em caso de desequilibrio da equagdo econdémico-financeira, serdo adotados os critérios de
revisdo ou reajustamento, conforme o caso, como forma de restabelecer as condigOes
originalmente pactuadas.

3.3 - A revisdo poderd ocorrer a qualquer tempo da vigéncia contratual, desde que a parte
interessada comprove a ocorréncia de fato imprevisivel, superveniente a formalizacdo da proposta,
que importe, diretamente, em majoracdo ou minoracdo de seus encargos.

3.3.1- Em caso de revisdo, a alteracdo do preco ajustado, além de obedecer aos requisitos
referidos no item anterior, devera ocorrer de forma proporcional a modificacdo dos encargos,
comprovada minuciosamente por meio de memoria de calculo a ser apresentada pela parte
interessada.

3.3.2 - Dentre os fatos ensejadores da revisdo, ndo se incluem aqueles eventos dotados de
previsibilidade, cujo carater possibilite a parte interessada a sua afericdo ao tempo da
formulacdo/aceitacdo da proposta, bem como aqueles decorrentes exclusivamente da variacdo
inflacionaria, uma vez que inseridos, estes Ultimos, na hipotese de reajustamento.

3.3.3 - Néo sera concedida a revisdo quando:
(a) ausente a elevacédo de encargos alegada pela parte interessada;

(b) o evento imputado como causa de desequilibrio houver ocorrido antes da formulacéo da
proposta definitiva ou apds a finalizacdo da vigéncia do contrato;

(c) ausente o0 nexo de causalidade entre o evento ocorrido e a majora¢do dos encargos atribuidos
a parte interessada;

(d) a parte interessada houver incorrido em culpa pela majoracdo de seus proprios encargos,
incluindo-se, nesse &mbito, a previsibilidade da ocorréncia do evento.

(e) houver alteracdo do regime juridico-tributario da Contratada, ressalvada a hipotese de
superveniente determinacéo legal.

3.3.4 - A revisdo sera efetuada por meio de aditamento contratual, precedida de analise pela
Secretaria de Estado de Controle e Transparéncia — SECONT e Procuradoria Geral do Estado.

3.4 - O reajuste sera adotado, obrigatoriamente, como forma de compensacdo dos efeitos das
variacOes inflacionérias, desde que decorrido 12 (doze) meses, a contar do término da vigéncia da
proposta comercial apresentada ou da data do Gltimo reajustamento, de acordo coma Lei n®10.192,
de 14 de fevereiro de 2001.

3.4.1 - O reajuste do preco contratado levara em consideracéo o indice Nacional de Precos ao
Consumidor - INPC, divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, ou
outro indice que vier a substitui-lo.

3.4.2 - Compete a Contratada a iniciativa e o encargo do calculo minucioso de cada reajuste a
ser aprovado pelo Contratante, juntando-se a respectiva discriminagéo dos servi¢os e memorial
de calculo do reajuste, e demais documentos comprobatdrios do reajuste pleiteado.
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3.4.3 - O reajuste sera efetuado por meio de simples apostilamento, nos termos do art. 65, § 8°,
da Lei 8.666/1993, dispensada a analise prévia pela Assessoria Juridica do DETRAN/ES..

3.5 - A criacdo, alteracdo ou extincdo de quaisquer tributos, quando ocorridas apds a data de
apresentacdo da proposta definitiva e desde que acarretem comprovada repercussdo no equilibrio
econémico-financeiro deste contrato, implicardo a revisdo de precos para mais ou para menos,
adotando-se como indice de correcdo a aliquota prevista na lei respectiva.

3.6 - As revisdes e reajustes a que o contratado fizer jus, mas que ndo forem requeridas
formalmente durante a vigéncia deste Contrato serdo consideradas renunciadas com a assinatura
da prorrogacao contratual com base no art. 57, Il, da Lei 8.666/1993, ou com o encerramento do
Contrato.

3.7 - No caso de prorrogacao deste Contrato sem expressa ressalva no respectivo Termo Aditivo
do direito da Contratada ao recebimento da importancia devida a titulo de reajuste ou revisao, em
qualquer de suas hipdteses, relativa a periodo anterior a sua assinatura, caracterizara renuncia
irretratavel a esse direito.

4 - CLAUSULA QUARTA: DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

4.1 - A Contratante pagard a Contratada pelos servicos efetivamente prestados no més de
referéncia, vedada a antecipacdo, na forma que segue.

4.2 - A Contratante pagard a Contratada até o décimo dia util apds a apresentacdo da Nota
Fiscal/Fatura correspondente, devidamente aceita pelo Contratante.

4.3 - Decorrido o prazo indicado no item anterior, incidird multa financeira nos seguintes termos:

VM =VFX 12 X ND
B 100 © 360
Onde:
VM = Valor da Multa Financeira.
VF = Valor da Nota Fiscal referente ao més em atraso.
ND = Numero de dias em atraso.

4.4 - O pagamento se dara por exames realizados e sera feito mensalmente apds o aceite definitivo
da solugéo..

4.5 - Incumbirdo a Contratada a iniciativa e o encargo do calculo minucioso da fatura devida, a ser
revisto e aprovado pela Contratante, juntando-se a respectiva discriminacdo dos servigcos
efetuados, o0 memorial de calculo da fatura.

4.6 - A liquidacéo das despesas obedecera, rigorosamente o, estabelecido na Lei 4.320/1964, assim
como na Lei Estadual 2.583/1971.

4.7 - Se houver alguma incorrecdo na Nota Fiscal/Fatura, a mesma serd devolvida & Contratada
para correcdo, ficando estabelecido que o prazo para pagamento serd contado a partir da data de
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apresentacdo na nova Nota Fiscal/Fatura, sem qualquer 6nus ou correcdo a ser paga pela
Contratante.

4.8 - Sendo o caso, cabe a Contratada manter-se regular perante os érgdos de controle e registro
de sua atividade, na forma da Portaria SAS n° 511/2000, sob pena de sobrestar, sem culpa da
Contratante, a realizacdo dos pagamentos.

4.9 - Na hipdtese da indisponibilidade temporéria do indice, a Contratada emitird a fatura
considerando o indice de reajuste utilizado no més anterior ao de referéncia, ficando a diferenca
para emissao “a posteriori”’, quando da disponibilidade do indice definitivo, para acerto na fatura
seguinte, sem reajustes.

4.10 - A disponibilizacdo da solucédo tecnoldgica se dara no modelo de Software como Servico, do
inglés, “Software as a Service (SaaS)”. Em tal modelo, o fornecedor da solucdo se responsabiliza
por toda a infraestrutura necessaria a disponibilizacdo do software (servidores, sistemas
operacionais e auxiliares, conectividade, seguranca da informacdo, qualidade do servico, niveis de
servigo, entre outros), enquanto o Contratante utiliza a solugéo via Internet, pagando um valor
certo por seu efetivo uso, a semelhanca do consumo de qualquer servico. Ou seja, o foco deste
modelo é o resultado, consubstanciado na efetiva disponibilizacdo da solu¢do, ndo nos meios
necessarios para tanto.

4.11 - Mensalmente, na oportunidade do fechamento de cada fatura, sera verificado o numero de
Exames tedricos eletronicos remotos efetivos, com base no que sera feita a cobranca.

5 - CLAUSULA QUINTA: DO PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL

5.1 - O prazo de vigéncia contratual tera inicio no dia subsequente ao da publicacdo do resumo do
contrato no Diario Oficial e terd duracéo de 12 (doze) meses.

5.2 - A prorrogacdo podera ser admitida nos termos do art. 57 da Lei 8.666/1993, mediante prévia
justificativa e autorizacdo da autoridade competente, devendo ser precedida, ainda, de
manifestacdo da Assessoria Juridica do DETRAN/ES.

5.3 - Ocorrendo a hipdtese prevista no inc. Il do art. 57 da Lei 8.666/1993, a duragdo do contrato
podera sofrer prorrogacao por sucessivos periodos, limitada a 60 (sessenta) meses, desde que
cumpridas as formalidades acima indicadas e demonstrado, nos autos, que a medida importara em
obtencdo de precos e condi¢cdes mais vantajosas para a Administracao.

6 - CLAUSULA SEXTA: DA DOTACAO ORCAMENTARIA

6.1 - Os recursos necessarios ao pagamento das despesas inerentes a este Contrato correrdo na
atividade , Elemento Despesa , do orcamento do
(sigla do Orgéo) para o exercicio de

7 - CLAUSULA SETIMA: DA GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL
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7.1- A CONTRATADA prestara garantia de execucdo contratual no valor de R$
( ), na modalidade de , correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total
do contrato, no prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis do inicio de sua vigéncia.

7.2 - Sem prejuizo das demais hipdteses previstas no contrato e na regulamentacdo vigente, a
garantia podera ser utilizada para o pagamento de:

7.2.1 - Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

7.2.2 - Prejuizos causados a Administracdo ou a terceiros decorrentes de culpa ou dolo durante
a execucao do contrato;

7.2.3 - Multas aplicadas pela Administracdo a CONTRATADA,

7.2.4 - Obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas, quando
couber.

7.3 - A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, deverd abranger um
periodo de mais 3 (trés) meses apds o término da vigéncia contratual.

7.4 - No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera
ser ajustada a nova situacdo ou renovada, nas mesmas condicdes e parametros da contratacao,
evitando-se a interrupgéo da continuidade da cobertura pela garantia.

7.5 - Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente,a CONTRATADA obriga-se a fazer
a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data em que for
notificada.

7.6 - A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo ou renovagdo da garantia acarretara a
aplicacdo de multa de 0,2% (dois décimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até o
maximo de 5% (cinco por cento), o qual podera ser glosado de pagamentos devidos.

7.6.1 - O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover o
bloqueio dos pagamentos devidos a CONTRATADA, até o limite de 5% (cinco por cento) do
valor anual do contrato, a titulo de garantia.

7.6.2 - A CONTRATADA, a qualquer tempo, podera substituir o bloqueio efetuado com base
nesta clausula por quaisquer das modalidades de garantia previstas em lei, sem prejuizo da
manutengdo da multa aplicada.

7.7 - Sera considerada extinta e liberada a garantia:

7.7.1 - Com a devolucdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da
CONTRATANTE de que a CONTRATADA cumpriu todas as obrigacfes contratuais;

7.7.2-No prazo de 03 (trés) meses apOs o término da vigéncia do contrato, caso a
Administracdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos
termos da comunicacao.
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8 - CLAUSULA OITAVA: DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES
8.1 - Compete a Contratada:
(a) executar o servico ajustado nos termos do Anexo I;

(b) utilizar, na execucéo do servico contratado, pessoal que atenda, dentre outros, aos seguintes
requisitos:

(b.1) qualificacdo para o exercicio das atividades que Ihe forem confiadas, na forma
estabelecida no Edital e observando, também, a formacéo técnica exigida pelos Conselhos
de Classe de fiscalizacdo das atividades profissionais envolvidas;

(b.2) bons principios de urbanidade;
(b.3) possuir vinculo formal, contratual ou empregaticio, com a Contratada;

(c) observar a vedacdo da subcontratacdo, no todo ou em parte, dos servicos aqui ajustados,
salvo autorizacdo formal e expressa da Contratante, por prazo certo, para atender situagao
excepcional;

(d) registrar as ocorréncias havidas durante a execucdo do presente Contrato, de tudo dando
ciéncia a Contratante, respondendo integralmente por sua omissao;

(e) se responsabilizar pelo perfeito funcionamento dos equipamentos necessarios a execucao
do objeto do contrato, providenciando quando necessario a sua substituicdo imediata a fim de
garantir a continuidade na prestacdo dos servigos;

() manter, durante toda execucdo do contrato, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo
exigida na licitacéo;

(g) Observar as disposicdes da Portaria SEGER n° 049-R;

(h) Adotar todas as providéncias necessarias para regularizacdo de seu regime tributario junto
aos Grgaos competentes.

8.2 - Compete a Contratante:
(a) Pagar, a Contratada, o preco estabelecido na Clausula 3?;
(b) Designar servidor responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo da execucdo dos
Servigos.

9 - CLAUSULA NOVA: DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

9.1 - O atraso injustificado na execugdo do contrato sujeitara o licitante contratado a aplicacdo de
multa de mora, nas seguintes condicdes:
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9.1.1 - Fixa-se a multa de mora em 0,3 % (trés décimos por cento) por dia de atraso, a incidir
sobre o valor total reajustado do contrato, ou sobre o saldo reajustado ndo atendido, caso o
contrato encontre-se parcialmente executado;

9.1.2 - Os dias de atraso serdo contabilizados em conformidade com o cronograma de execucao
do contrato;

9.1.3 - A aplicacédo da multa de mora ndo impede que a Administragdo rescinda unilateralmente
0 contrato e aplique as outras sancdes previstas no item 10.2 deste edital e na Lei 8.666/1993.

9.2 - A inexecucdo total ou parcial do contrato ensejara a aplicacdo das seguintes sanc¢des ao
licitante contratado:

(a) adverténcia;

(b) multa compensatoria por perdas e danos, no montante de até 10% (dez por cento) sobre o
saldo contratual reajustado néo executado pelo particular;

(c) suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracdo Publica, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos, nos termos do art. 87, Il1, da
Lei n° 8.666/93;

(d) impedimento para licitar e contratar com a Administracdo Publica Estadual pelo prazo de
até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais
cominacdes legais, especificamente nas hipGteses em que o licitante, convocado dentro do prazo
de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar
documentacdo falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execucao de seu objeto,
ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de modo
inidoneo ou cometer fraude fiscal, nos termos do art. 7° da Lei n°® 10.520/2002 e o art. 28 do
Decreto 2.458-R/2010;

(e) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, em toda
a Federacdo, enquanto perdurarem 0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e apds

[ PS4

decorrido o prazo da sang¢ado aplicada com base na alinea “c”.

9.2.1 - Assang¢des previstas nas alineas “a”, “c”; “d” e “e” deste item, ndo sdo cumulativas entre
si, mas poderdo ser aplicadas juntamente com a multa compensatoria por perdas e danos (alinea
“b”).

9.2.2 - Quando imposta uma das sangdes previstas nas alineas “c”, “d” e “e”, a autoridade
competente submetera sua decisdo ao Secretario de Estado de Gestdo e Recursos Humanos -
SEGER, a fim de que, se confirmada, tenha efeito perante a Administracdo Publica Estadual.

9.2.3 - Caso as sancdes referidas no paragrafo anterior ndo sejam confirmadas pelo Secretario
de Estado de Gestédo e Recursos Humanos - SEGER, competira ao 6érgdo promotor do certame,
por intermédio de sua autoridade competente, decidir sobre a aplicacdo ou ndo das demais
modalidades sancionatorias.
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9.2.4 - Confirmada a aplicacédo de quaisquer das san¢des administrativas previstas neste item,
competird ao 6rgdo promotor do certame proceder com o registro da ocorréncia no CRC/ES, e
a SEGER, no SICAF, em campo apropriado. No caso da aplicacdo da san¢édo prevista na alinea
“d”, devera, ainda, ser solicitado o descredenciamento do licitante no SICAF e no CRC/ES.

9.3- As sancbes administrativas somente serdo aplicadas mediante regular processo
administrativo, assegurada a ampla defesa e o contraditdrio, observando-se as seguintes regras:

(@) Antes da aplicacdo de qualquer sancdo administrativa, o 6rgao promotor do certame devera
notificar o licitante contratado, facultando-lhe a apresentacéo de defesa prévia;

(b) A notificacdo deverd ocorrer pessoalmente ou por correspondéncia com aviso de
recebimento, indicando, no minimo: a conduta do licitante contratado reputada como infratora,
a motivacdo para aplicacdo da penalidade, a sancdo que se pretende aplicar, o prazo e o local
de entrega das razfes de defesa;

(c) O prazo para apresentacdo de defesa prévia sera de 05 (cinco) dias Uteis a contar da
intimacdo, exceto na hipétese de declaracdo de inidoneidade, em que o prazo sera de 10 (dez)
dias consecutivos, devendo, em ambos 0s casos, ser observada a regra do art. 110 da Lei
8.666/1993;

(d) O licitante contratado comunicara ao 6rgdo promotor do certame as mudancas de endereco
ocorridas no curso do processo licitatério e da vigéncia do contrato, considerando-se eficazes
as notificacdes enviadas ao local anteriormente indicado, na auséncia da comunicacéo;

(e) Ofertada a defesa prévia ou expirado 0 prazo sem que ocorra a sua apresentacdo, o 6rgao
promotor do certame proferira decisdo fundamentada e adotard as medidas legais cabiveis,
resguardado o direito de recurso do licitante que devera ser exercido nos termos da Lei
8.666/1993;

(f) O recurso administrativo a que se refere a alinea anterior sera submetido a anélise da
Assessoria Juridica do DETRAN/ES.

9.4 - Os montantes relativos as multas moratéria e compensatoria aplicadas pela Administracdo
poderdo ser cobrados judicialmente ou descontados dos valores devidos ao licitante contratado,
relativos as parcelas efetivamente executadas do contrato;

9.5 - Nas hipoteses em que os fatos ensejadores da aplicacdo das multas acarretarem também a
rescisdo do contrato, os valores referentes as penalidades poderdo ainda ser descontados da
garantia prestada pela contratada;

9.6 - Em qualquer caso, se ap0s o desconto dos valores relativos as multas restar valor residual em
desfavor do licitante contratado, € obrigatoria a cobranga judicial da diferenca.

9.7 - Sem prejuizo da aplicacdo das san¢Ges acima descritas, a pratica de quaisquer atos lesivos a
administracdo publica na licitacdo ou na execucdo do contrato, nos termos da Lei 12.846/2013,
sera objeto de imediata apuragdo observando-se o devido processo legal estabelecido no marco
regulatorio estadual anticorrupcao.
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10 - CLAUSULA DECIMA: DA SUPERVENIENTE IRREGULARIDADE FISCAL OU
TRABALHISTA

10.1 - Constatado que 0 CONTRATADO néo se encontra em situacdo de regularidade fiscal ou
trabalhista, 0 mesmo sera notificado para no prazo de 10 (dez) dias Uteis regularizar tal situacéo
ou, N0 mesmo prazo, apresentar defesa, observando-se o procedimento de aplicacdo de sancdes.

10.2 - Transcorrido esse prazo, ainda que ndo comprovada a regularidade e que ndo seja aceita a
defesa apresentada, o pagamento sera efetuado, sem prejuizo da tramitacdo do procedimento de
aplicacdo de sangoes.

10.3 - Em ndo sendo aceitas as justificativas apresentadas pelo CONTRATADO, serd imposta
multa de 2% (dois por cento) sobre o saldo contratual ndo executado.

10.4 - Depois de transcorridos 30 (trinta) dias Uteis da notificacdo da multa, se a empresa nao
regularizar a pendéncia fiscal ou trabalhista, deverd a Administracdo decidir sobre iniciar ou ndo
procedimento de rescisdo do contrato, podendo deixar de fazé-lo se reputar que a extingéo
antecipada do contrato ocasionara expressivos prejuizos ao interesse publico.

10.5 - Em se tratando de irregularidade fiscal decorrente de crédito estadual, 0 CONTRATANTE
informara a Procuradoria Fiscal da Procuradoria Geral do Estado sobre os créditos em favor da
empresa, antes mesmo da notificacdo a empresa.

11 - CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DOS ADITAMENTOS

11.1- O presente contrato poderd ser aditado, estritamente, nos termos previstos na Lei
8.666/1993, apds manifestacdo formal da Procuradoria Geral do Estado.

12 - CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DA RESCISAO

12.1 - A rescisdo do Contrato podera ocorrer nas hipdteses e condicOes previstas nos arts. 78 e 79
da Lei 8.666/1993, com aplicacdo do art. 80 da mesma Lei, se for o caso.

13 - CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DOS RECURSOS

13.1 - Os recursos, representacao e pedido de reconsideracdo, somente serdo acolhidos nos termos
do art. 109 da Lei 8.666/1993.

14 - CLAUSULA DECIMA QUARTA: DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

141-0 (setor administrativo) designara formalmente o servidor responsavel
pelo acompanhamento e fiscalizagdo da execugdo do contrato, competindo-lhe atestar a realizacéo
do servico contratado, observando as disposi¢des deste Contrato, sem 0 que ndo serd permitido
qualquer pagamento.

14.2 - O recebimento do servico ocorrera da seguinte forma:
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(a) Provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizacdo, mediante termo
circunstanciado, assinado pelas partes em até 02 (dois) dias da comunicacdo escrita do

contratado;
(b) Definitivamente, pelo (setor administrativo) , Mmediante termo
circunstanciado, assinado pelas partes, apos o decurso do prazo de (quantidade de
dias) .

15 - CLAUSULA DECIMA QUINTA: DO REPRESENTANTE DA CONTRATADA

15.1 - Representara a Contratada na execuc¢do do ajuste, como preposto, (nome
completo, nacionalidade, profissao e estado civil do representante da empresa).

16 - CLAUSULA DECIMA SEXTA: DO FORO

16.1 - Fica eleito o foro de Vitoria, Comarca da Capital do Estado do Espirito Santo, para dirimir
qualquer davida ou contestacdo oriunda direta ou indiretamente deste instrumento, renunciando-
se expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem justos e contratados, assinam o presente em trés vias de igual teor e forma, para
igual distribuicdo, para que produza seus efeitos legais.

Vitoria, de de

CONTRATANTE

CONTRATADA

e —
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